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ΕΙΣΑΓΩΓΙΚΑ ΣΗΜΕΙΩΜΑΤΑ

Δύο Λόγια από τη Συντακτική Επιτροπή

Η Επιθεώρηση Συμβουλευτικής και Προσανατολισμού είναι το επίσημο όργανο της 
Ελληνικής Εταιρείας Συμβουλευτικής και Προσανατολισμού (ΕΛ.Ε.ΣΥ.Π.). Στοχεύει, 
κυρίως, στη διευκόλυνση της επικοινωνίας μεταξύ των μελών της Εταιρείας, στην προβολή 
επιστημονικών απόψεων και θέσεων σχετικά με το θεσμό της Συμβουλευτικής και του 
Προσανατολισμού, στη διάδοση των προτάσεων της Εταιρείας και στη γνωστοποίησή τους 
προς όλους τους αρμόδιους παράγοντες.

Η παρουσίαση των σύγχρονων εξελίξεων που αφορούν θέματα θεωρίας και πράξης 
της Συμβουλευτικής και του Προσανατολισμού εντάσσεται, επίσης, στους στόχους του 
περιοδικού. Ο στόχος αυτός έχει ιδιαίτερη σημασία για τη χώρα μας, δεδομένου ότι ο 
παραπάνω θεσμός θεωρείται ακόμη νέος στην ελληνική πραγματικότητα. Χρειάζεται, 
λοιπόν, όσοι ασχολούμαστε άμεσα ή έμμεσα με αυτόν να διαμορφώσουμε κοινούς στό-
χους, να προβάλουμε και να υποστηρίξουμε ιδέες και προτάσεις που τον προάγουν και 
τον αναβαθμίζουν.

Η Επιθεώρηση Συμβουλευτικής και Προσανατολισμού είναι στη διάθεση όλων όσοι 
θέλουν να στηρίξουν την προσπάθεια αυτή. Αποτελεί βήμα για όσους ενδιαφέρονται για 
τη Συμβουλευτική και τον Προσανατολισμό, ένα βήμα ελεύθερο από όπου η φωνή της 
ΕΛ.Ε.ΣΥ.Π. μπορεί να ακούγεται δυνατότερη προς κάθε κατεύθυνση. Τα κείμενα που 
δημοσιεύονται έχουν θεωρητικό, ερευνητικό, πρακτικό και ενημερωτικό χαρακτήρα και 
μπορούν να αναφέρονται τόσο στον ελληνικό όσο και στο διεθνή χώρο. Έτσι το περιοδικό 
καλύπτει και τα ενδιαφέροντα των ειδικών στη Συμβουλευτική και τον Προσανατολισμό 
και τις ανάγκες εκείνων που επιθυμούν να βρουν σ’ αυτό στοιχεία πρακτικών εφαρμο-
γών ή πληροφορίες για τις εξελίξεις που πραγματοποιούνται σε σχέση με το θεσμό της 
Συμβουλευτικής και του Προσανατολισμού στην Ελλάδα και στο εξωτερικό. Επίσημη 
γλώσσα του περιοδικού είναι η Ελληνική. Δημοσιεύονται όμως κείμενα και στα Αγγλικά, 
Γαλλικά και Γερμανικά, ενώ τα ελληνικά άρθρα συνοδεύονται από σύντομη περίληψη 
σε μία από τις παραπάνω γλώσσες. Τα επιστημονικά κείμενα που δημοσιεύονται στο 
περιοδικό κρίνονται από ειδικούς επιστήμονες στους οποίους η Συντακτική Επιτροπή τα 
διαβιβάζει, απαλείφοντας το όνομα του συγγραφέα (η των συγγραφέων).

Η απήχηση που έχει η Επιθεώρηση Συμβουλευτικής και Προσανατολισμού σε όσους 
ασχολούνται ή εφαρμόζουν τον αντίστοιχο θεσμό στην εκπαίδευση, την απασχόληση ή 
σε άλλους τομείς είναι σημαντική. Μπορούμε, όμως, να την κάνουμε ακόμη πιο μεγάλη 
και πιο σημαντική. Καλούμε όλους τους φίλους και συναδέλφους, που με τον ένα ή τον 
άλλο τρόπο εμπλέκονται με τη Συμβουλευτική και τον Προσανατολισμό, να γίνουν μέλη 
της ΕΛ.Ε.ΣΥ.Π.*, να συμβάλουν με τις εργασίες τους στην περαιτέρω αναβάθμιση του 
περιοδικού και να το καταστήσουν γνωστό και σε άλλους.

* �Στα τεύχη 1, 60-61 και 92-93 και στην ιστοσελίδα της ΕΛ.Ε.ΣΥ.Π. έχει δημοσιευθεί το καταστα-
τικό της Εταιρείας ολόκληρο, ώστε να ενημερωθούν όλοι οι συνάδελφοι, τόσο τα μέλη, όσο και 
καθένας που ενδιαφέρεται να γίνει μέλος, σχετικά με τους σκοπούς και τις επιδιώξεις της αλλά 
και τη λειτουργία της. Εκεί περιλαμβάνεται και η διαδικασία εγγραφής μέλους.
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Είναι ανάγκη να επικοινωνήσουμε μεταξύ μας και να ενώσουμε τις δυνάμεις μας για να 
προωθήσουμε το θεσμό Συμβουλευτική-Προσανατολισμός. Ένα θεσμό τόσο απαραίτητο 
και σημαντικό στη σύγχρονη ελληνική κοινωνία.

Η Συντακτική Επιτροπή

INTRODUCTION REMARKS FROM THE EDITORIAL BOARD

The Review of Counseling and Guidance is a journal of the Hellenic Society of Counselling 
and Guidance (HE.S.CO.G). It aims to facilitate the communication among the HE.S.CO.G. 
members, to promote valid scientific knowledge concerning counselling and vocational guidance 
in Greece and abroad, to disseminate the activities and the proposals of the HE.S.CO.G. and 
make them known to all interested agents.

The analysis also of recent evolutions in the theory and practice of counselling and guid-
ance is another goal of this Review. This goal is of particular importance to Greece where the 
establishment of Counselling and Guidance is relatively recent. Therefore, it is of high value 
for all those who work in this field to form common goals, to disseminate and support ideas 
and propositions for the development of Counselling and Guidance and improvement of their 
application. The HE.S.CO.G. journal is available to all those who wish to participate in this 
effort and support it.

The contents of the Review include theoretical studies, scientific research, practical expe-
rience and information texts concerning Counselling and Guidance and its applications in 
Greece and abroad. All submitted papers are reviewed by referees.

The Review is published quarterly (4 issues a year) since 1988. The official languageof the 
Review is Greek. However, papers in English, French or German are welcome. Inaddition, all 
scientific papers published in Greek are followed by a summary in English, French or German.

The impact of the Review is very high among Greek scientists and practitioners related 
with Counselling and Guidance. We invite all friends and Colleagues who are practicing 
Counselling and Guidance in education and in the services for employment or in otherareas 
of the public or private domain, to become members of the HE.S.CO.G. and to publish papers 
in its official journal. We can thus unite knowledge and experience and develop the services 
of our Counselling and Guidance for the benefit of the people in the modern Greek Society.

The Editorial Board
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ΚΡΙΤΙΚΑ ΣΗΜΕΙΩΜΑΤΑ ΤΗΣ ΣΥΝΤΑΚΤΙΚΗΣ ΕΠΙΤΡΟΠΗΣ

Επιθεώρηση Συμβουλευτικής - Προσανατολισμού, τεύχος 138-139, 2024, σσ. 9-13
 

Στο παρόν τεύχος αντί των σημειωμάτων της συντακτικής επιτροπής, δημο-
σιεύονται:

1.	 Το Δελτίο Τύπου το οποίο εκδόθηκε μετά την επιστημονική εκδήλωση της 
30ης Οκτωβρίου με θέμα «Η ασάφεια των Επαγγελματικών Δικαιωμάτων 
του Συμβούλου Επαγγελματικού Προσανατολισμού: Προκλήσεις στο επίπεδο 
σπουδών και την ποιότητα υπηρεσιών», με τη συνεργασία των συμμετεχόντων 
στη συνάντηση.

2.	 Η ομιλία στην επιστημονική εκδήλωση της 30ης Οκτωβρίου του Παναγιώτη Σα-
μοΐλη, εκ των πρωτεργατών του Θεσμού ΣυΕΠ και για πολλά χρόνια Προέδρου 
της ΕΛΕΣΥΠ, με θέμα: Το όραμα του Σχολικού Επαγγελματικού Προσανατο-
λισμού-Συμβουλευτικής και η πορεία του (μετά το 1980).

Το Δ.Σ. της ΕΛΕΣΥΠ ευχαριστεί θερμά τους ομιλητές καθώς και όλους τους συμ-
μετέχοντες στην επιστημονική συνάντηση, με στόχο την ευαισθητοποίηση, αλλά 
και πίεση των αρμόδιων φορέων για την αποτελεσματική εφαρμογή της ΣυΕΠ. 
Ιδιαίτερες ευχαριστίες για την παρουσία τους στον καθηγητή Μιχάλη Κασσωτάκη 
και στον μαθηματικό/σύμβουλο σταδιοδρομίας Παναγιώτη Σαμοΐλη που, μαζί με 
άλλους εκλεκτούς συναδέλφους, έχουν συνδέσει το όνομά τους με την ιστορία του 
θεσμού ΣυΕΠ και την ιστορία της ΕΛΕΣΥΠ.

ΔΕΛΤΙΟ ΤΥΠΟΥ

Η Ελληνική Εταιρεία Συμβουλευτικής και Προσανατολισμού (ΕΛ.Ε.ΣΥ.Π.) πραγ-
ματοποίησε την Τετάρτη 30 Οκτωβρίου 2024 επιστημονική εκδήλωση με θέμα «Η 
ασάφεια των Επαγγελματικών Δικαιωμάτων του Συμβούλου Επαγγελματικού Προ-
σανατολισμού: Προκλήσεις στο επίπεδο σπουδών και την ποιότητα υπηρεσιών». Η 
εκδήλωση έλαβε χώρα στην Α.Σ.ΠΑΙ.Τ.Ε. και μεταδόθηκε ταυτόχρονα διαδικτυακά. 

Το θέμα, σύνθετο και ακανθώδες, επιχειρήθηκε να παρουσιαστεί από όσο το δυνα-
τόν περισσότερες πλευρές. Οι διαδοχικές ομιλίες των Μ. Κασσωτάκη, Π. Σαμοΐλη, Μ. 
Καραμαλάκου-Λάππα, Κ. Μπάρδα, Ε. Θεοδωρή, Ουρ. Ρόπη και Ι. Παπαβασιλείου, 
φώτισαν το παρελθόν της Συμβουλευτικής Σταδιοδρομίας και του επαγγέλματος 
του Συμβούλου Σταδιοδρομίας/Επαγγελματικού Προσανατολισμού στην Ελλάδα, 
κατέδειξαν την αναγκαιότητα της επανεπαγγελματοποίησης και της υποστήριξης 
βιώσιμων σταδιοδρομιών για τους Συμβούλους και επισήμαναν την αναγκαιότητα 
της διασαφήνισης των επαγγελματικών δικαιωμάτων τους μέσα από ένα σύγχρονο 
επαγγελματικό περίγραμμα που αποτελεί διαχρονική διεκδίκηση του κλάδου μας.
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Οι παριστάμενοι και οι παριστάμενες, ως ενεργή κοινότητα Συμβούλων, εμπλού-
τισαν την επακόλουθη συζήτηση που συντόνισε η Πρόεδρος της Εταιρείας καθηγή-
τρια Ρ. Καλούρη με τα σχόλια και τις επισημάνσεις τους. Διατύπωσαν ομόφωνα την 
ανάγκη κοινής στρατηγικής και πολιτικής για τις στοιχειώδεις και κοινά αποδεκτές 
αρχές που πρέπει να υπηρετούνται από σύγχρονους και μελλοντικούς σχεδιασμούς, 
όσον αφορά στη Συμβουλευτική Σταδιοδρομίας/Επαγγελματικού Προσανατολισμού.

Αναλυτικότερα, διεκδικούμε:

•	 Συνεργασία των αρμόδιων Υπουργείων και φορέων (Υ.ΠΑΙ.Θ.Α., ΥΠ.ΕΣ., 
Ε.Ο.Π.Π.Ε.Π., Δ.Υ.Π.Α., Γ.Σ.Ε.Ε. κλπ) για την θέσπιση ενιαίας στρατηγικής 
εφαρμογής του θεσμού της Συμβουλευτικής Σταδιοδρομίας/Επαγγελματικού 
Προσανατολισμού.

•	 Άμεση διενέργεια πιστοποίησης για όλους τους Σύμβουλους Σταδιοδρομίας/
Επαγγελματικού Προσανατολισμού από τον Ε.Ο.Π.Π.Ε.Π. (επιπέδου Α και 
Β), ώστε σε όλους τους φορείς (Υ.ΠΑΙ.Θ.Α., Δ.Υ.Π.Α. κλπ) να απασχολούνται 
ειδικευμένοι Σύμβουλοι.

•	 Δημιουργία κλάδου ΠΕ Συμβούλων Σταδιοδρομίας/Επαγγελματικού Προσανατο-
λισμού, στον οποίο να εντάσσονται όλα τα πτυχία Τριτοβάθμιας Εκπαίδευσης με 
ειδίκευση στη Συμβουλευτική Σταδιοδρομίας/Επαγγελματικό Προσανατολισμό.

•	 Λειτουργία, όπως ήδη προβλέπεται στο νόμο 4823/2021, των ΓΡΑ.ΣΥ.Π. και 
επαναλειτουργία του θεσμού στην Δευτεροβάθμια Εκπαίδευση (πχ. Συ.Ε.Π. στις 
τάξεις του Γυμνασίου και Λυκείου από εξειδικευμένους καθηγητές Συμβούλους 
Σταδιοδρομίας/Επαγγελματικού Προσανατολισμού κ.ά.).

•	 Θέσεις Συμβούλων Σταδιοδρομίας/Επαγγελματικού Προσανατολισμού στα 
Γραφεία Διασύνδεσης και τα Κέντρα Συμβουλευτικής της Τριτοβάθμιας Εκ-
παίδευσης.

•	 Κάλυψη των θέσεων Συμβούλων Σταδιοδρομίας/Επαγγελματικού Προσανατο-
λισμού στις ΣΑΕΚ. 

Η Συμβουλευτική Σταδιοδρομίας/Επαγγελματικού Προσανατολισμού είναι 
περισσότερο από ποτέ αναγκαία στην εποχή μας, συμβάλλοντας στην ανάπτυξη 
και την ευημερία όχι μόνο των μαθητών και των επαγγελματιών, αλλά και στη 
λειτουργικότητα της αγοράς εργασίας και συνεπώς σε ολόκληρη την κοινωνία. 
Καλούμε όλους τους αρμόδιους φορείς να συμβάλλουν στην εφαρμογή της Συ.Ε.Π., 
είτε θεσμοθετώντας νέες δράσεις, είτε εφαρμόζοντας τη νομοθεσία που ήδη ισχύει, 
αλλά δεν τηρείται.

Το ΔΣ και τα μέλη της Ελληνικής Εταιρείας Συμβουλευτικής και Προσανατο-
λισμού είναι στη διάθεση κάθε φορέα για την ενίσχυση της Συ.Ε.Π.

Για το ΔΣ της ΕΛΕΣΥΠ
Η Πρόεδρος

Ράνυ Χ. Καλούρη
Καθηγήτρια ΑΣΠΑΙΤΕ
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ΤΟ ΟΡΑΜΑ ΤΟΥ ΣΧΟΛΙΚΟΥ ΕΠΑΓΓΕΛΜΑΤΙΚΟΥ ΠΡΟΣΑΝΑΤΟΛΙΣΜΟΥ - 
ΣΥΜΒΟΥΛΕΥΤΙΚΗΣ ΚΑΙ Η ΠΟΡΕΙΑ ΤΟΥ (ΜΕΤΑ ΤΟ 1980)

Το Σεπτέμβριο του 2024 σε πρωινή ενημέρωση από την τηλεόραση, πρόσεξα 
παρέμβαση του Προέδρου του Επαγγελματικού και Βιοτεχνικού Επιμελητηρίου 
σχετικά με την ανάγκη λειτουργίας περισσότερων εξειδικεύσεων στα πτυχία των 
Πανεπιστημιακών Σχολών, που θα διευκόλυνε τις προσλήψεις προσωπικού στις 
επιχειρήσεις…

Άμεσα αναλογίστηκα τον ενθουσιασμό και την ευθύνη που αναλάβαμε από το 
Δεκέμβριο του 1981 ως μέλη της Ομάδας Εργασίας Σ.Ε.Π.* του Παιδαγωγικού 
Ινστιτούτου (τότε Κ.Ε.Μ.Ε.) υπό τον Σύμβουλο κο Γεώργιο Βάζο. Η Ομάδα Εργα-
σίας ΣΕΠ απαρτίζονταν κυρίως από καθηγητές που είχαν παρακολουθήσει ετήσιο 
μεταπτυχιακό πρόγραμμα Συμβουλευτικής και Επαγγελματικού Προσανατολισμού 
(North East London Polytechnic, Hatfield Polytechnic και O.N.I.S.E.P – Παρίσι), με 
υποτροφία του ΥΠΕΠΘ. Στην ομάδα συμμετείχαν και o κος Στ. Τζέπογλου ψυχολό-
γος Σύμβουλος του ΚΕΜΕ και η φιλόλογος καθηγήτρια με Master Ψυχολογίας, κα 
Τέττερη Ιουλία, που είχε ήδη αποσπαστεί στο ΚΕΜΕ. Είχαμε όλοι στο μυαλό μας 
πρότυπα εφαρμογής του θεσμού Συμβουλευτική – Προσανατολισμός από Αγγλία, 
Γαλλία και φυσικά την εμπειρία από τη θητεία μας σε Γυμνάσια και Λύκεια της 
χώρας. Είχαμε ως στόχο την προσεκτική εφαρμογή της Συμβουλευτικής και του 
Προσανατολισμού σε όλα τα σχολεία! Πολλές Συνεννοήσεις, Συσκέψεις, Συνε-
δριάσεις, Προτάσεις - Προτεραιότητες… Ήδη είχε αρχίσει να λειτουργεί 3ήμερο 
ενημερωτικό σεμινάριο για καθηγητές που θα εφάρμοζαν τον ΣΕΠ πειραματικά, 
σε σχολεία της Αττικής. Γι’ αυτό συγγράψαμε φυλλάδια στήριξης και απαραίτητο 
πληροφοριακό υλικό για τους καθηγητές. Μετά από 2 χρόνια (1983), η ομάδα 
εργασίας ΣΕΠ συμπληρώθηκε με μερικούς ακόμη εξειδικευμένους καθηγητές της 
Δ/θμιας εκπαίδευσης.

Επόμενο βήμα υπήρξε η προετοιμασία πεντάμηνου Σεμιναρίου επιμόρφωσης 
για καθηγητές από όλη την Ελλάδα. Προτάσεις προς το Υπουργείο για την έγκριση 

* 	 Τιμητικά αναφέρονται εδώ τα ονόματα της αρχικής ομάδας Εργασίας Σ.Ε.Π. του Π.Ι.:

	 Αρκουδάρη Ελένη
	 Γαβριήλ Αρχάγγελος
	 Γαλανουδάκη- Ράπτη Αθανασία
	 Ιωανίδου Αντωνία
	 Κανδυλάκη Κατίνα
	 Κοσμίδου Χρυσούλα
	 Μακρίδου Ελένη
	 Σαμοΐλης Παναγιώτης
	 Σκαύδη Δήμητρα
	 Τέττερη Ιουλία
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Αναλυτικών προγραμμάτων εφαρμογής του ΣΕΠ σε όλες τις τάξεις του Γυμνασίου, 
Α´ και Β´ Λυκείου. Επίσης, συγγραφή βιβλίων πληροφόρησης, Οδηγός Σπουδών 
(μετά το Γυμνάσιο και μετά το λύκειο), Οδηγός Επαγγελμάτων (σε συνεργασία με 
τον ΟΑΕΔ), αλλά και βιβλία για τους καθηγητές ΣΕΠ και τους μαθητές, σύμφωνα 
με τα αναλυτικά προγράμματα. Το πεντάμηνο σεμινάριο (ν. 1566/85) υλοποιήθηκε 
στο ΤΕΙ Δυτικής Αττικής επιτυχώς (Σχολ. Έτος 1984-85, συμμετοχή 500 περίπου 
καθηγητών που είχαν αποσπαστεί από τα σχολεία τους), με διδάσκοντες όλα τα 
μέλη της Ομάδας Εργασίας ΣΕΠ. Αμέσως, μετά τη λήξη του, εκδόθηκαν εγκύκλιοι 
του ΥΠΕΠΘ για τη λειτουργία Κέντρων Συμβουλευτικής και Προσανατολισμού 
(ΚΕΣΥΠ) σε κάθε Νομαρχία της χώρας, με στελέχωση από τους επιμορφωμένους 
καθηγητές ως ΥΠΕΥΘΥΝΟΙ ΣΕΠ. Προβλεπόταν επίσης λειτουργία Γραφείων 
ΣΕΠ (ΓΡΑΣΕΠ) στα σχολεία. Τα μέλη της ομάδας εργασίας ΣΕΠ υποστηρίζαμε 
συνεχώς τους Υπευθύνους ΣΕΠ στα ΚΕΣΥΠ ή τους καθηγητές ΣΕΠ στα ΓΡΑΣΕΠ 
και με επιτόπιες επισκέψεις, ιδιαίτερα στο πλαίσιο των Ευρωπαϊκών Κοινοτικών 
Προγραμμάτων, που είχαν στο μεταξύ θεσμοθετηθεί. Η ίδρυση το 1985 της Ελλη-
νικής Εταιρείας Συμβουλευτικής και Προσανατολισμού (ΕΛ.Ε.ΣΥ.Π), (βλ. Δημη-
τρόπουλος 1986 και προηγούμενες εκδόσεις του ιδίου), βοήθησε τα μέγιστα στην 
ευαισθητοποίηση καθηγητών και γονέων μαθητών για τη σημασία του ΣΕΠ και τη 
θεσμοθέτησή του. Γνωρίζετε όλοι τα Συνέδρια και τις Ημερίδες που διοργάνωσε 
και διοργανώνει… η Εταιρεία μας, ομιλίες στελεχών προς γονείς-κηδεμόνες, συγ-
γραφή και κυκλοφορία του επιστημονικού περιοδικού μας, κυρίως η ευκαιρία και 
το βήμα για την κατάθεση εμπειριών των μελών μας από την εφαρμογή του ΣΕΠ 
και συζήτηση σε σχέση με προβλήματα που βεβαίως εμφανίστηκαν…

Χρησιμοποίησα προηγουμένως τον όρο «θεσμοθέτηση» γιατί αυτός υπήρξε 
ανέκαθεν στόχος του ΥΠΕΠΘ, όλων των μελών της Ομάδας ΣΕΠ του Π.Ι., της 
ΕΛΕΣΥΠ και ασφαλώς όλων των Ελλήνων επιστημόνων που έγραψαν, μίλησαν, 
εργάστηκαν για τον Επαγγελματικό προσανατολισμό: Το Υπουργείο Παιδείας από 
το 1939 είχε ιδρύσει ιδιαίτερο τμήμα Ε.Π. στα κέντρα «μαθητικής αντιλήψεως» (βλ. 
Κορνηλία Καλογήρου, Επιθ. Συμβ. και Προσαν. 1986 τ. 1). Με διάταγμα, επίσης 
13/3/53 καθιερώθηκε ο Ε.Π. ως μάθημα στους μετεκπαιδευόμενους καθηγητές και 
δασκάλους. Το 1953 επίσης με διάταγμα ιδρύθηκε το Κέντρο Ε.Π με Διευθυντή τον 
Αθ. Παπακωνσταντίνου. Το κέντρο αυτό, δυστυχώς, περιέπεσε σε πλήρη αδράνεια 
μετά λίγα χρόνια (βλ. Κ.Καλογήρου 1986). Με το Νόμο 309(1976) ξαναθεσπίζεται 
η εισαγωγή του Σχολικού Επαγγελματικού Προσανατολισμού. Το 1978 οργανώθη-
καν στην Αθήνα και Θεσσαλονίκη σεμινάρια κατάρτισης στελεχών ΣΕΠ με υλικό 
από το ΚΕΜΕ. Δύο χρόνια μετά, συνέχισε την προσπάθεια η Ομάδα ΣΕΠ, όπως 
έχω αναφέρει. Συνεχίσαμε (και μετά το 1987) την παραγωγή υλικού στήριξης προς 
καθηγητές ΣΕΠ, Υπευθύνους ΣΕΠ, αλλά και υλικό ενημέρωσης για τους Γονείς. 
Είχαμε επίσης, στο πλαίσιο Ευρωπαϊκών Κοινοτικών Προγραμμάτων, την ευκαιρία 
να παρακολουθήσουμε εργασίες Συνεδρίων με θέμα τη Συμβουλευτική και τον 
Προσανατολισμό, καταθέτοντας τις εμπειρίες μας και ανταλλάσσοντας απόψεις με 
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συναδέλφους από διάφορες χώρες. Υποδεχτήκαμε και συνεργαστήκαμε με συνα-
δέλφους Συμβούλους Προσανατολισμού από άλλες ευρωπαϊκές χώρες. Επιτρέψτε 
μου εδώ να καταθέσω την προσωπική εμπειρία από την περιοδεία που οργάνωσα 
με έναν Άγγλο Σύμβουλο: επισκεφθήκαμε τα ΚΕΣΥΠ Μεσολογγίου, Αγρινίου, 
Ιωαννίνων και Τρικάλων, εξηγήσαμε στον φιλοξενούμενό μας τα σχετικά με τη λει-
τουργία του ΣΕΠ στις περιοχές ευθύνης και σε κάθε περίπτωση οργανώσαμε σχετική 
ενημέρωση για τη σημασία και αξία της εφαρμογής ΣΕΠ, με τις τοπικές αρχές! Οι 
επισκέψεις αυτές και η ενημέρωση σημείωσαν επιτυχία και έκαναν εντύπωση σε 
όλους, με θετικά σχόλια που καταγράφηκαν στις εκθέσεις που υποβλήθηκαν. Μία 
ακόμη καινοτομία από τον ομιλούντα: Σε συνεργασία με τον μακαριστό Αρχιμαν-
δρίτη Μακάριο Βαρλά, παρουσίασα εβδομαδιαία εκπομπή με θέματα ΣΕΠ επί μία 
τριετία από το Ραδιοφωνικό Σταθμό της Εκκλησίας της Ελλάδος: Συνεντεύξεις με 
επαγγελματίες, ή συζήτηση με καθηγητές ΣΕΠ και γονείς μαθητών. Περί το 1990 
υπήρξαν κάποιες αποχωρήσεις από την ομάδα εργασίας ΣΕΠ, είτε λόγω συντα-
ξιοδότησης, είτε λόγω ανάληψης υπηρεσίας σε ΚΕΣΥΠ. Λίγο αργότερα δημιουρ-
γήθηκε Τομέας ΣΕΠ στο Π.Ι. Ακόμη μία ενίσχυση της όλης προσπάθειας από την 
πολιτεία υπήρξε η ίδρυση του Εθνικού Κέντρου Επαγγελματικού Προσανατολισμού 
Ε.Κ.Ε.Π. με ειδικούς επιστήμονες. Η δράση του περιλάμβανε παραγωγή υλικού 
για τα σχολεία και για τις υπηρεσίες του Ο.Α.Ε.Δ., διοργάνωση συνεδρίων κλπ. 
(βλ. σχετικά Μιχ. Κασσωτάκης στο τ. 72-73 της Επιθεώρησης Συμβουλευτικής και 
Προσανατολισμού σ.10-11). Δεν παραλείπω να καταθέσω τη σπουδαία συμβολή 
στην κατάρτιση στελεχών ΣΕΠ, απαραίτητων για τη λειτουργία των ΚΕΣΥΠ και 
ΓΡΑΣΕΠ, με τη λειτουργία «Προγράμματος Μεταπτυχιακού Επιπέδου1000 ωρών» 
που οργάνωσε το Φ.Π.Ψ. τμήμα της Φιλοσοφικής σχολής του ΕΚΠΑ (1990). Ο Κα-
θηγητής Μιχάλης Κασσωτάκης είχε τη συνολική ευθύνη για το πρόγραμμα αυτό. 
Διετές Μεταπτυχιακό λειτούργησε στη συνέχεια. Η ΠΑΤΕΣ/ΣΕΛΕΤΕ (μετέπειτα 
ΑΣΠΑΙΤΕ) Αθήνας και Θεσσαλονίκης επίσης περιλάμβανε μάθημα ΣΕΠ για τους 
σπουδαστές που διορίζονταν στα τεχνικά ή Επαγγελματικά Λύκεια, ήδη από τη 
δεκαετία του 1980 (βλ. Δημητρόπουλος Επιθ. Συμβ. Προσαν. τ. 1).

Είχα την τιμή να εκλέγομαι επί πολλά έτη στο Διοικητικό συμβούλιο της 
ΕΛ.Ε.ΣΥ.Π. (ταμίας επί 7 χρόνια και στη συνέχεια πρόεδρος επί 14 χρόνια). Έτσι 
είχα την ευκαιρία να επικοινωνώ με πολλούς συναδέλφους Υπεύθυνους ΣΕΠ ή 
καθηγητές που εφάρμοζαν ΣΕΠ και ήταν μέλη της Εταιρείας μας. Μάθαινα πολλά 
για τις προσπάθειες και τις επιτυχίες τους, αλλά άκουγα πολλά παράπονα, γιατί οι 
μαθητές συνήθως δεν έδειχναν ενδιαφέρον για το μάθημα του ΣΕΠ. Εδώ έπαιξε 
σημαντικό ρόλο η κοινή γνώμη. Δυστυχώς δεν καταφέραμε να ενημερώσουμε 
περισσότερο την κοινή γνώμη σχετικά με τη σπουδαία βοήθεια που παρέχει η 
Συμβουλευτική και ο Προσανατολισμός στην εξέλιξη των μαθητών και την επι-
τυχημένη ένταξη στην κοινωνική ζωή. Επομένως δεν πρέπει να εκπλήσσομαι που 
συχνά οι συνάδελφοι καθηγητές εκφράζονταν μειωτικά για τον ΣΕΠ. Δύο μόνο 
παραδείγματα θα παρουσιάσω: (1) σε μία επίσκεψή μου ως Υπεύθυνος του ΚΕΣΥΠ 
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κέντρου Αθήνας, σε σχολείο της περιοχής ευθύνης, η καθηγήτρια που είχε αναλάβει 
τον ΣΕΠ, σύμφωνα με τις εγκυκλίους, είχε εκτυπώσει φωτοτυπίες από τον οδηγό 
Επαγγελμάτων για τον προγραμματιστή Υπολογιστών, τις μοίρασε στους μαθητές 
της τάξης και μετά από 5λεπτά τους έδωσε μπάλα για να παίξουν στην αυλή…. ! 
(2) είχε εκδοθεί εγκύκλιος που προέβλεπε στην Α´ Λυκείου να μειώνονται στις 3 
ώρες τα Μαθηματικά κατά το Β´ εξάμηνο και να «διδάσκεται» ΣΕΠ για 1 ώρα. 
Κατά την επίσκεψή μου σε ένα Λύκειο της περιοχής, ρώτησα το Διευθυντή πώς 
πάει η εφαρμογή του ΣΕΠ στην Α´ τάξη και μου απάντησε άμεσα, σχεδόν οργισμέ-
νος... «μα, θεωρείτε λογικό κύριε Σαμοΐλη να χάσουν μία ώρα μαθηματικά για να 
κάνουν ΣΕΠ?...» !! Απέναντι σε τέτοια ή παρόμοια ατυχή περιστατικά, μπορώ να 
αναφέρω τις πολλές συμβουλευτικές συνεντεύξεις των Υπευθύνων ΣΕΠ με μαθητές 
ή τελειόφοιτους λυκείου και, σε συνεργασία με ΓΡΑΣΕΠ τη διοργάνωση ομιλιών 
προς Γονείς-κηδεμόνες μαθητών όπου ακολουθούσε και εποικοδομητική συζήτηση. 
Σημαντική επίσης ήταν η ενημέρωση των καθηγητών ΣΕΠ προς τους τελειοφοίτους 
Λυκείου, που είχαν συμμετάσχει στις Πανελλήνιες εξετάσεις, για την προσεκτική 
συμπλήρωση του μηχανογραφικού Δελτίου. Υπήρξαν και φωτισμένοι διευθυντές που, 
μετά από πρόταση καθηγητών ΣΕΠ, συνδύασαν εκδρομές ή περιπάτους μαθητών 
με επισκέψεις σε χώρους εργασίας και την ανάλογη συζήτηση με εργαζόμενους! 
Ακόμη, οι δημοσιεύσεις μας στο επιστημονικό περιοδικό της ΕΛ.Ε.ΣΥ.Π. και τα 
συνέδριά μας βοήθησαν πολλούς καθηγητές ΣΕΠ που δεν είχαν επιμορφωθεί…

Η υποστήριξη της πολιτείας και των κρατικών υπηρεσιών για την εφαρμογή 
του ΣΧΟΛΙΚΟΥ ΕΠΑΓΓΕΛΜΑΤΙΚΟΥ ΠΡΟΣΑΝΑΤΟΛΙΣΜΟΥ ήταν αισθητή 
ιδιαίτερα στη δεκαετία του 1980 και 1990. Μετά την έναρξη της λειτουργίας της 
Ομάδας Εργασίας ΣΕΠ στο Π.Ι. το 1982, υπήρξε πρόσκληση από τον τότε υφυ-
πουργό παιδείας Πέτρο Μώραλη, Ενημέρωση, συζήτηση με τα μέλη της ομάδας! 
Εγκύκλιες για τη σοβαρή επιμόρφωση καθηγητών, την ίδρυση των ΚΕΣΥΠ και 
ΓΡΑΣΕΠ, την εκτύπωση πολλών υποστηρικτικών βιβλίων για τον ΣΕΠ και Οδηγών 
πληροφόρησης… Μετά από αρκετά χρόνια όμως, περιορίστηκαν οι αποσπάσεις 
επιμορφωμένων καθηγητών στα ΚΕΣΥΠ, ή στις Δ/νσεις Δ.Ε. μέχρι που η φροντίδα 
για την εφαρμογή του ΣΕΠ συγχωνεύτηκε με την φροντίδα προς μαθητές με ειδικές 
ανάγκες. Άκουσα πολλά σχετικά παράπονα καθηγητών που επέμεναν να ασχολού-
νται με τον ΣΕΠ και προσπαθούσαν ηρωϊκά … Πόσο δύσκολα, αλήθεια, μπορείς να 
επηρεάσεις, να συγκινήσεις, να μεταπείσεις την κοινή γνώμη…… ΓΙΑ ΝΑ ΓΥΡΙΣΕΙ 
Ο ΗΛΙΟΣ ΘΕΛΕΙ ΔΟΥΛΕΙΑ ΠΟΛΛΗ…! Τώρα ίσως, μπορείτε να καταλάβετε γιατί 
μου έκανε εντύπωση το αίτημα του προέδρου του Επαγγελματοβιοτεχνικού Επιμε-
λητηρίου (Σεπ. 2024) σχετικά με τη θεσμοθέτηση περισσότερων ειδικεύσεων στα 
πτυχία των Πανεπιστημίων, που ανέφερα στην αρχή της ομιλίας μου: τέτοια και 
παρόμοια προβλήματα αξίζει να εντοπίζονται έγκαιρα από αρμόδιες υπηρεσίες 
και να διευθετούνται άμεσα!

Παναγιώτης Σαμοΐλης
Μαθηματικός- Σύμβουλος Σταδιοδρομίας
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συμβουλευτική σταδιοδρομίας καλείται σήμερα να απαντήσει σε ερωτήματα που ξεπερνούν 
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Οι συνδυαστική χρήση των αφηγηματικών παρεμβάσεων «Η Επαγγελματική μου Ιστορία» 
και «Εικαστική Αφήγηση», μπορεί να προσφέρει ένα τέτοιο πλαίσιο, επιτρέποντας στους 
συμβούλους συνεργαστούν με τους συμβουλευόμενούς τους με τρόπο που θα ενισχύει την 
αναστοχαστικότητα και την προσαρμοστικότητά τους και θα μπορεί να τους οδηγήσει στη 
λήψη συνειδητοποιημένων και ικανοποιητικών για εκείνους αποφάσεων.

Λέξεις-κλειδιά: αφηγηματικές προσεγγίσεις, λήψη επαγγελματικής απόφασης, επαγγελματική 
ανάπτυξη, αναποφασιστικότητα, αναστοχαστικότητα, προσαρμοστικότητα, Η Επαγγελματική 
μου Ιστορία, Εικαστική Αφήγηση.

* H Α.Κ. είναι Νομικός, Σύμβουλος Επαγγελματικού Προσανατολισμού και Σταδιοδρομίας, 
Υποψήφια Διδάκτορας και επιστημονικός συνεργάτης του Εργαστηρίου Συμβουλευτικής Επι-
στήμης και Επαγγελματικής Σταδιοδρομίας του Παιδαγωγικού Τμήματος Δευτεροβάθμιας Εκ-
παίδευσης ΕΚΠΑ. Επικοινωνία: sissycaravia@ppp.uoa.gr
** Η Κ.Α. είναι Αναπληρώτρια Καθηγήτρια Επαγγελματικού Προσανατολισμού και Λήψης 
Επαγγελματικών Αποφάσεων στο Παιδαγωγικό Τμήμα Δευτεροβάθμιας Εκπαίδευσης, Εθνικό 
και Καποδιστριακό Πανεπιστήμιο Αθηνών, Πανεπιστημιούπολη, Ιλίσια, 15784. Επικοινωνία: 
kargirop@eds.uoa.gr.



16

Εισαγωγή

Είναι γνωστό πως η εφηβεία αποτελεί 
μια εποχή μεγάλων αλλαγών, μέσα στην 
οποία οι νέοι καλούνται συνήθως να 
πάρουν αποφάσεις και να αρχίσουν να 
σχεδιάζουν το μέλλον τους. Ταυτόχρονα, 
με δεδομένη τη ρευστότητα αλλά και 
την πολυπλοκότητα του κόσμου που μας 
περιβάλλει και των ποικίλων επαγγελ-
ματικών ερεθισμάτων που δεχόμαστε, 
ένας μεγάλος αριθμός εφήβων βιώνει 
επαγγελματική αναποφασιστικότητα. 
Από την άλλη, γίνεται αποδεκτό από 
τη θεωρία πως η οργάνωση ή/και χαρ-
τογράφηση προσαρμοστικών μεθόδων 
αντιμετώπισης της επαγγελματικής ανα-
ποφασιστικότητας βοηθούν το άτομο 
να αντιμετωπίζει τη λήψη αποφάσεων 
για τη σταδιοδρομία σαν μια ευκαιρία 
εξέλιξης και προσωπικής προόδου και 

να τη διαχειρίζεται με λειτουργικό τρόπο, 
αναπτύσσοντας δεξιότητες διαχείρισης 
λήψης αποφάσεων (Argyropoulou & 
Kaliris, 2018). Η διεργασία αυτή καθι-
στά εν τέλει τη λήψη επαγγελματικών 
αποφάσεων μια υποκειμενική εμπειρία 
μέσα από την οποία το άτομο ερμηνεύει 
το γιατί κάνει επιλογές και ποια ζητήματα 
καθοδηγούν τις επιλογές του. Η λήψη 
επαγγελματικών αποφάσεων αντιμετω-
πίζεται έτσι ως ένα ζήτημα σχεδιασμού 
ζωής όπου το άτομο αξιοποιεί ένα σύ-
νολο εμπειριών και νοηματοδοτήσεων 
με στόχο να προσεγγίσει, να διερευνή-
σει, να σχεδιάσει, να περιγράψει και 
να κατανοήσει τις επαγγελματικές του 
επιλογές (Savickas et al., 2009). Με αυ-
τό το σκεπτικό, και σε ό,τι αφορά τους 
νέους που βρίσκονται σε ένα κομβικό 
σημείο της σταδιοδρομίας τους, τη με-
τάβαση δηλαδή από τη δευτεροβάθμια 

COMBINED NARRATIVE INTERVENTIONS AS TOOLS FOR 
ENHANCING ADOLESCENTS’ REFLEXIVITY, PROFESSIONAL 

ADAPTABILITY, AND DECISION-MAKING SKILLS DURING 
THE TRANSITION FROM SECONDARY EDUCATION TO THE 

PROFESSIONAL WORLD

Abstract: This article seeks to highlight the function and utility of contemporary narrative 
approaches in counseling adolescents and young adults, particularly those experiencing indecision 
in transitioning from school to the professional world. Given the complexity of the modern 
world and the need to view career decision making as a lifelong process, career counseling is 
called upon today to address questions that go beyond mere personality and vocation matching, 
connecting instead with the creation of a meaningful personal and professional life plan. The 
combined use of narrative interventions such as “My Career Story” and “Pictorial Narrative” 
can provide such a framework, enabling counselors to collaborate with their clients in a way that 
enhances their reflexivity and adaptability, ultimately guiding them toward making informed 
and satisfying decisions for themselves.

Keywords: narrative approaches, career decision making, professional development, indecision, 
reflexivity, adaptability, My Career Story, Pictorial Narratives.
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εκπαίδευση στον κόσμο της εργασίας, 
θεωρείται αναγκαία η εφαρμογή από 
τους συμβούλους παρεμβάσεων που όχι 
μόνο θα ενισχύουν την ικανότητα λήψης 
απόφασης, αλλά και θα λειτουργούν 
«ανακουφιστικά», προσφέροντας στα 
νεαρά αυτά άτομα ένα πλάνο σχεδιασμού 
ζωής και σταδιοδρομίας.

Οι αφηγηματικές προσεγγίσεις  
ως εργαλείο συμβουλευτικής 
στον 21ο αιώνα

Η σημερινή εποχή έχει αλλάξει το τοπίο 
μέσα στο οποίο ζούμε και εργαζόμαστε. 
Η ταχύτητα και η αστάθεια προβάλ-
λονται ως κύρια χαρακτηριστικά του 
κόσμου μας, καλώντας μας να πλοη-
γηθούμε στη ζωή και τη σταδιοδρομία 
διαχειριζόμενοι ολοένα και νέα δεδο-
μένα. Η επαγγελματική ανάπτυξη δεν 
λαμβάνει πλέον χώρα σε ένα σταθερό 
και γραμμικό εργασιακό πλαίσιο. Στην 
πραγματικότητα συμβαίνει το ακριβώς 
αντίθετο, έτσι ώστε η σταδιοδρομία 
να περιγράφεται μεταφορικά ως ένα 
«απρόβλεπτο ταξίδι», με πολλούς δια-
φορετικούς δρόμους και παραδρόμους, 
αλλά και ως μια γενικότερη έννοια που 
αφορά όχι μόνο επαγγέλματα αλλά και 
συνολικότερα ρόλους ζωής (Savickas et 
al., 2009). Έτσι, και με βάση το ανωτέρω 
πλαίσιο, φαίνεται πως οι παραδοσιακές 
θεωρίες επαγγελματικής ανάπτυξης, που 
ακολουθούν μια γραμμική προσέγγιση 
«ταιριάσματος» ατόμου και επαγγέλμα-
τος, δυσκολεύονται να ανταποκριθούν 
αποτελεσματικά στα νέα δεδομένα, ενώ 
αντίθετα, η ενσωμάτωση κονστουκτιβι-
στικών-αφηγηματικών προσεγγίσεων 

στη συμβουλευτική σταδιοδρομίας μπο-
ρεί να αποβεί ιδιαίτερα βοηθητική, 
τουλάχιστον σε κάποιες περιπτώσεις. 
Σύμφωνα με τον Savickas (2015), οι 
διάφορες ψυχομετρικές παρεμβάσεις 
που αναπτύχθηκαν σε παλαιότερες 
εποχές έχουν τη δυνατότητα να είναι 
αποτελεσματικές, κυρίως όταν το αί-
τημα σχετίζεται με την επιλογή πεδίου 
σπουδών ή επαγγελμάτων, από την άλλη 
όμως, δεν φαίνεται να είναι κατάλλη-
λες όταν το άτομο βρίσκεται σε φάση 
μετάβασης, κι αυτό γιατί οι παραδο-
σιακές ψυχομετρικές προσεγγίσεις δεν 
είναι τόσο ευαίσθητες στην αξιολόγηση 
υποκειμενικών ή φαινομενολογικών 
διαστάσεων, συμπεριλαμβανομένων 
των εμπειριών που επηρεάζουν την εξέ-
λιξη της σταδιοδρομίας (Maree, 2015). 
Οι αφηγηματικές προσεγγίσεις είναι 
σε θέση να ενισχύσουν τη διαδικασία 
νοηματοδότησης των ατόμων, μιας και 
λειτουργούν ολιστικά και με σεβασμό 
απέναντι σε ζητήματα που σχετίζονται 
με τη σταδιοδρομία, λαμβάνοντας όμως 
ταυτόχρονα υπόψη την πολυπλοκότητα 
του σύγχρονου εργασιακού και κοι-
νωνικού περιβάλλοντος, αλλά και την 
υποκειμενική εμπειρία που τα άτομα 
βιώνουν μέσα σε αυτό το περιβάλλον. 
Όπως αναφέρει σχετικά ο Guichard 
(2018), για να μπορέσουν οι σύμβουλοι 
να προσφέρουν αποτελεσματικές υπη-
ρεσίες θα πρέπει να στοχεύουν στο να 
βοηθήσουν τους συμβουλευόμενούς τους 
να κατανοήσουν τι θέλουν και τι μπορούν 
να γίνουν, μέσα από μια διαδικασία 
νοηματοδότησης των εμπειριών τους. 
Στόχος της αφηγηματικής προσέγγισης 
είναι να εμπλέξει τον συμβουλευόμενο 
σε μια αναστοχαστική διαδικασία, μέσα 
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από την οποία θα μπορέσει να διεκδι-
κήσει μια πιο ικανοποιητική ταυτότητα 
για τον ίδιο στη ζωή και τη σταδιοδρομία 
(Reid & West, 2011). Για να το πετύχει 
αυτό ενεργοποιεί τα διάφορα πλαίσια 
μέσα στα οποία το άτομο λειτουργεί 
(οικογένεια, κοινότητα, κοινωνικοοι-
κονομικές συνθήκες κ.ά.) και δίνει έμ-
φαση στη διάδρασή τους με στόχο να 
αναδειχθεί η μοναδικότητα του κάθε 
ατόμου και η αφήγηση μιας προσωπικής 
και διαρκώς μεταβαλλόμενης ιστορίας. 
Απομακρυνόμαστε έτσι από την παρα-
δοσιακή προσέγγιση που αντιμετωπίζει 
τα άτομα ως κατόχους συγκεκριμένων 
χαρακτηριστικών όπως είναι οι δεξιό-
τητες, τα ενδιαφέροντα και οι αξίες (Di 
Fabio, 2014. Kaliris & Kriwas, 2014), ενώ 
ταυτόχρονα στοχεύουμε όχι απλώς στην 
αφήγηση των προσωπικών εμπειριών, 
αλλά και στη νοηματοδότηση αυτών, έτσι 
ώστε να μπορέσουν να δομήσουν στη 
συνέχεια μια ολοκληρωμένη και γερά 
θεμελιωμένη επαγγελματική αυτοβιο-
γραφία (McMahon et al., 2019), που 
θα τους προσφέρει μια ικανοποιητική 
επαγγελματική και προσωπική ζωή.

Οι αφηγηματικές προσεγγίσεις επι-
κεντρώνονται στην παραγωγή εμπει-
ριών μέσα από τις ιστορίες ζωής του 
ατόμου, ενώ λειτουργούν ως «φίλτρα» 
που ελέγχουν τις εμπειρίες και μπορούν 
να χρησιμοποιηθούν από το άτομο για 
να «ξαναγράψει» νέες ιστορίες, που 
θα έχουν καινούριο νόημα και θα του 
επιτρέπουν να αναλάβει την κατάλληλη 
δράση για την πραγματοποίηση αυθεντι-
κών προσωπικών και επαγγελματικών 
σχεδίων (Pryor & Bright, 2011). Μέ-
σα από την αφηγηματική διαδικασία, 
τα άτομα υποστηρίζονται τελικά στην 

προσπάθειά τους να συνθέσουν και 
να αφηγηθούν την ιστορία της ζωής 
τους ως εννιαίο σύνολο, με στόχο να 
οραματιστούν ένα μέλλον, στο οποίο 
θα έχουν ενσωματωθεί εμπειρίες από 
το παρελθόν και το παρόν, διαμορφώνο-
ντας μια προοπτική με νόημα και δομή 
(McMahon & Watson, 2012). 

Η Θεωρία για τη Δόμηση της Ζωής 
και της Σταδιοδρομίας στοχεύει στην 
ενίσχυση των ατόμων κατά την αναζή-
τηση του τρόπου με τον οποίοι οι ίδιοι 
θέλουν να οραματιστούν τη ζωή και τη 
σταδιοδρομία τους. Η συμβουλευτική 
Σχεδιασμού Ζωής (Life Design), η οποία 
βασίζεται στη Θεωρία για τη Δόμηση της 
Ζωής και της Σταδιοδρομίας υποστη-
ρίζει τα άτομα να ενεργοποιήσουν την 
αναστοχαστικότητά τους ώστε να ανα-
γνωρίσουν μεγάλες θεματικές ενότητες 
ζωής, με τελικό στόχο την κατασκευή 
νοήματος από τη ζωή τους ευρύτερα 
(Καλίρης, 2019β). Η σταδιοδρομία εδώ 
δεν εξετάζεται συνεπώς ξεχωριστά από 
την υπόλοιπη δράση του ατόμου, αλλά 
εντάσσεται στο πλαίσιο ενός σχεδίου 
ζωής, που περιλαμβάνει τόσο την εργα-
σία, όσο και την προσωπική και κοινωνική 
ζωή, την υγεία και άλλες πτυχές του βίου 
του. Στοχεύει επίσης στην ενίσχυση της 
προσαρμοστικότητας του ατόμου, δηλαδή 
στην ανάπτυξη ενδιαφέροντος για τη 
σταδιοδρομία, ελέγχου του εαυτού, πίστης 
στις ατομικές δυνάμεις και ανακάλυψης 
εναλλακτικών προοπτικών, παρά το δε-
δομένο κλίμα ρευστότητας που επικρατεί 
στον σύγχρονο κόσμο (Μικεδάκη, 2019). 
Στόχος είναι να κατασκευαστεί σταδιακά 
μια καινούργια αφήγηση για τη ζωή και 
τη σταδιοδρομία, η οποία θα διακρίνεται 
από συνοχή, συνέχεια και αξιοπιστία, ενώ 
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θα είναι περισσότερο λειτουργική και 
με νόημα για το ίδιο το άτομο (Arthur, 
Neault & McMahon, 2019). 

Η αναστοχαστικότητα ως μέσο 
νοηματοδότησης

Η έννοια της αναστοχαστικότητας συν-
δέεται στενά με την αυτογνωσία, καθώς 
νοείται ως μία δυναμική και συνεχής 
διαδικασία βελτίωσης της αυτογνωσίας, 
μέσα από την οποία το άτομο παρατη-
ρεί και αξιολογεί τον εαυτό του και 
τον κόσμο γύρω του εμπλουτίζοντας 
την επίγνωσή του (Di Fabio, Maree, 
& Kenny, 2018) για τον ίδιο, αλλά και 
για το περιβάλλον του. Η αναστοχαστι-
κότητα στηρίζεται στην παραδοχή της 
κοινωνικής κατασκευής της γνώσης, 
αλλά ταυτόχρονα επεκτείνεται και στις 
υλικές και συναισθηματικές πτυχές του 
ποιοι είμαστε ως ανθρώπινα όντα, όπως 
επίσης και στο πώς οι πτυχές αυτές επη-
ρεάζουν τη δημιουργία νοημάτων και 
τη μάθησή μας μέσα από την εμπειρία. 
Η αναστοχαστικότητα δίνει τη δυνατό-
τητα στο άτομο να προχωρήσει, πέρα 
από τις βαθιές, σοβαρές σκέψεις ενός 
αναστοχασμού, σε μία νέα προοπτική 
και να οραματιστεί ένα μέλλον που να 
μπορεί να το δομήσει με αυθεντικότητα, 
γνώση δηλαδή των αυθεντικών προ-
σωπικών αξιών και του νοήματος που 
το ίδιο αποδίδει στην προσωπική και 
επαγγελματική του ζωή με βάση αυτές 
τις αξίες, με διαύγεια σχετικά με τα 
σχέδια που κάνει για τη σταδιοδρομία 
και την προσωπική του ζωή, και με βάση 
τις ουσιαστικές πτυχές της επαγγελματι-
κής του προσωπικότητας όπως είναι τα 

ενδιαφέροντα, οι αξίες, οι δεξιότητες 
κ.ά. (Bangali & Guichard, 2012). 

Η αναστοχαστικότητα ενδυναμώνει 
το άτομο ώστε όχι μόνο «να γνωρίζει πώς 
να κάνει κάτι», αλλά και «να γνωρίζει 
πώς να είναι», καθώς και «να γνωρίζει 
πώς να γίνει κάτι» κατασκευάζοντας 
έτσι, μία αυτοαντίληψη με συνέχεια και 
συνοχή (Rossier et al., 2021) και δια-
μορφώνοντας σκοπό/ούς στη ζωή του. 
Επιπρόσθετα, μέσω της λειτουργίας της 
αναστοχαστικότητας, το άτομο αποκτά 
μία αίσθηση διέγερσης και κατεύθυνσης 
στη ζωή, που οδηγεί σε σχέδια και προ-
θέσεις για το άμεσο και μακροπρόθεσμο 
μέλλον, τα οποία δεν αποτελούν μόνο 
μέρος της προσωπικής του αναζήτησης, 
αλλά και της επιθυμίας του να συμβάλει 
στην επαγγελματική του ζωή με τρόπο 
που θα συνεισφέρει σε έναν καλύτερο 
κόσμο (Di Fabio & Kenny, 2019). Υπό 
αυτό το πρίσμα, το άτομο επιδιώκει να 
αποδώσει νόημα στην επαγγελματική 
του δραστηριότητα, όχι μόνο μέσω ενός 
σκοπού (Steger, Dik, & Duffy, 2012), 
αλλά και μέσω της υποκειμενικής του 
εμπειρίας, καθώς επιδιώκει το έργο του 
να έχει σημασία με μία βαθύτερη έννοια 
τόσο για το ίδιο όσο και για την κοινωνία 
(Dik, Alayan & Reed, 2020). Η αναστοχα-
στικότητα μπορεί εν τέλει να αποτελέσει 
ένα μέσο που θα βοηθήσει τους νέους 
να σχεδιάσουν την επαγγελματική τους 
πορεία, σε σύνδεση με τον αυθεντικό 
τους εαυτό, τις αξίες της σταδιοδρομίας 
τους, και τους σκοπούς της ζωής τους, 
επιτρέποντάς τους να κατανοήσουν τις 
διάφορες πλευρές της επαγγελματικής 
τους προσωπικότητάς σε βάθος και να 
λάβουν αυτόνομες και υπεύθυνες επαγ-
γελματικές αποφάσεις (Savickas, 2013).
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Η Δεξιότητα της Λήψης 
Απόφασης: Προσαρμοστικότητα 
και Αναποφασιστικότητα 

Η ετοιμότητα του ατόμου να ανταποκρι-
θεί στη συνειδητή και διαρκή διερεύνηση 
του εαυτού και του περιβάλλοντος προ-
κειμένου να αντιμετωπίσει, να ακολου-
θήσει ή να αποδεχτεί την αλλαγή των 
εργασιακών ρόλων στη σταδιοδρομία 
του και να χειριστεί με επιτυχία όλες τις 
απρόβλεπτες προσαρμογές και μεταβά-
σεις, που ενδεχομένως θα απαιτηθούν 
από τις αλλαγές στις εργασιακές συνθή-
κες και την αγορά εργασίας ευρύτερα 
(Savickas, 1997), αποτελεί μια βασική 
μεταδεξιότητα, απαραίτητη για την αντι-
μετώπιση και αξιοποίηση των μεταβά-
σεων της επαγγελματικής διαδρομής 
μέσα στο απρόβλεπτο εργασιακό πλαίσιο 
της εποχής μας. Αυτό που ονομάζουμε 
επαγγελματική προσαρμοστικότητα 
(career adaptability) αποτελεί ουσια-
στικά ένα πλέγμα αυτορρυθμιζόμενων 
ικανοτήτων, που μεταβάλλονται με την 
πάροδο του χρόνου και τις εκάστοτε 
καταστάσεις, ενώ ενεργοποιούνται από 
παράγοντες που σχετίζονται με το άτομο, 
το περιβάλλον και τη συνέργεια ατό-
μου-περιβάλλοντος (Savickas & Porfeli, 
2012). Η αξιοποίηση της επαγγελματικής 
προσαρμοστικότητας θα λέγαμε ότι είναι 
ένας τρόπος να διαχειρίζεται κανείς απο-
τελεσματικά τόσο τη διαδικασία λήψης 
απόφασης όσο και τα αποτελέσματα των 
επιλογών του. Αποτελεί μια δεξιότητα 
που μπορεί να αναπτυχθεί, να καλλιερ-
γηθεί και να κατακτηθεί (Argyropoulou, 
Tsikoura & Kaliris, 2017). Η προθυμία 
έτσι του ατόμου να αναπτύξει και να 
καλλιεργήσει ορισμένες κατάλληλες 

δεξιότητες, γνώσεις και στάσεις, οι 
οποίες θα το βοηθήσουν να επιτύχει με 
περισσότερο αποτελεσματικό τρόπο το 
ζήτημα της μετάβασης και να κατανοήσει 
πώς θα σχεδιάσει τη σταδιοδρομία του 
μέσα σε ένα πολύπλοκο περιβάλλον 
(Sidiropoulou-Dimakakou, et al., 2016), 
επηρεάζει τον βαθμό ετοιμότητας που το 
άτομο θα επιδείξει κατά τη διαχείριση 
των πολύπλοκων ζητημάτων που σχετί-
ζονται με τη σταδιοδρομία του. 

Σήμερα γίνεται γενικά δεκτό ότι δεν 
λαμβάνουμε πλέον μία επαγγελματική 
απόφαση στη ζωή μας. Αντίθετα, στον 
σημερινό κόσμο της εργασίας η λήψη 
αποφάσεων για τη σταδιοδρομία απο-
τελεί ένα συχνό και απαιτητικό ζήτημα. 
Επιπρόσθετα, καθώς σταδιοδρομία 
θεωρείται το σύνολο της εργασίας στη 
ζωή ενός ατόμου, που εμπεριέχει αλλη-
λουχία επαγγελμάτων και άλλων ρόλων 
ζωής στο πλαίσιο του συνολικού μοντέ-
λου αυτοανάπτυξης του Super (1976), 
η διαδικασία λήψης απόφασης νοείται 
πλέον, ως μια διά βίου διαδικασία (Gati, 
2013). Ανεξάρτητα από το εάν πρόκειται 
για εκπαιδευτικό ή για επαγγελματικό 
ζήτημα, κάθε επιλογή μπορεί να προϋ-
ποθέτει είτε τη διαπραγμάτευση μιας 
μετάβασης είτε την αντιμετώπιση μιας 
πρόκλησης ή και την προσαρμογή της 
σταδιοδρομίας σε νέα δεδομένα (Αρ-
γυροπούλου & Τερζάκη, 2012). Κατά 
συνέπεια, οι αποφάσεις αυτές είναι από 
τις πιο σημαντικές αποφάσεις που λαμβά-
νουν τα άτομα στη ζωή τους (Bimrose & 
Mulvey, 2015). Ταυτόχρονα, το ερώτημα 
τι θέλει κάποιος να κάνει επαγγελματικά 
καθίσταται όλο και πιο δύσκολο να απα-
ντηθεί αφού οι αλλαγές στις εργασιακές 
δομές οδηγούν σε αύξηση του αριθμού 
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των μεταβάσεων, με αποτέλεσμα, όσο 
περισσότερες αποφάσεις χρειάζεται τα 
άτομα να λαμβάνουν τόσο πιο πιθανό να 
είναι να συναντήσουν δυσκολίες κατά 
τη λήψη αυτών. 

Η διαδικασία λήψης επαγγελματι-
κής απόφασης καθίσταται τελικά μια 
πολυδιάστατη και σύνθετη διεργασία 
που συνδιαμορφώνεται από ποικίλους 
παράγοντες (ατομικούς, οικογενειακούς, 
πολιτισμικούς, κοινωνικο-οικονομικούς) 
(Αργυροπούλου, 2012) και μετατρέπεται 
σε ένα ζήτημα σχεδιασμού ζωής που ση-
ματοδοτεί μια ευρύτερη πρόκληση (Lent 
& Brown, 2013. Savickas, 2013). Σήμερα, 
μέσα από τις αποφάσεις μας προσπαθού-
με να αποδώσουμε νόημα στον επαγγελ-
ματικό μας σχεδιασμό και τη διαχείριση 
της επαγγελματικής μας ζωής, χτίζοντας 
ταυτόχρονα «γέφυρες μετάβασης» για 
το μέλλον (Αργυροπούλου, 2019). Ως 
εκ τούτου, οι αποφάσεις σταδιοδρομίας 
δεν μπορούν να εξετάζονται ξεχωριστά 
από τις προσωπικές αποφάσεις, καθώς το 
άτομο έρχεται αντιμέτωπο με ευρύτερες 
ανησυχίες σχετικά με το πώς να ζήσει τη 
ζωή του σε έναν μεταμοντέρνο κόσμο 
(Guichard, 2018). 

Οι αποφάσεις επιλογής σταδιοδρο-
μίας έχουν γίνει σήμερα πιο πολύπλοκες 
λόγω της αυξανόμενης δυσκολίας πρό-
βλεψης της εξέλιξης του κόσμου της εργα-
σίας προκαλώντας αβεβαιότητα όχι μόνο 
μεταξύ των εργαζομένων αλλά και των 
μελλοντικών εργαζομένων (εφήβων και 
νέων). Αυτή η αβεβαιότητα καθιστά πιο 
δύσκολη τη λήψη μακροπρόθεσμων απο-
φάσεων σταδιοδρομίας. Αποτελεί όμως 
γεγονός ότι οι έφηβοι που βρίσκονται σε 
φάση μετάβασης από τη δευτεροβάθμια 
εκπαίδευση στον κόσμο της εργασίας 

καλούνται να πάρουν αποφάσεις για τη 
σταδιοδρομία τους και να επιλέξουν τον 
δρόμο που θα ακολουθήσουν –ιδιαίτερα 
μέσα στο ελληνικό εκπαιδευτικό σύστη-
μα που προϋποθέτει συγκεκριμένες και 
χρονικά προσδιορισμένες επιλογές– ήδη 
από το Λύκειο (κυρίως στην β´ και γ´ λυ-
κείου). Σε αυτή τη φάση ζωής, πέρα από 
την αυτογνωσία και την πληροφόρηση, 
ρόλο παίζουν και διάφοροι παράγοντες 
επιρροής (προσωπικά χαρακτηριστικά, 
σχολική επίδοση, οικογένεια, εκπαι-
δευτικό σύστημα, κοινωνικο-οικονομι-
κές συνθήκες στο ευρύτερο περιβάλ-
λον) διαμορφώνοντας ένα πολύπλοκο 
πλέγμα το οποίο ο έφηβος καλείται να 
κατανοήσει και να διαχειριστεί (Τερ-
ζάκη, 2019). Μέσα σε αυτό το πλαίσιο, 
και καθώς έφηβοι και νέοι αναζητούν 
την παροχή συμβουλών για διαφόρους 
λόγους (π.χ. έλλειψη πληροφόρησης, 
ασαφής διαμόρφωση επαγγελματικής 
ταυτότητας, άγχος, προσωπικά διλήμ-
ματα, δυσκολίες, εμπόδια) (Hacker, 
et al., 2013. Osipow, Carney, & Barak, 
1976), παρατηρείται συχνά επαγγελμα-
τική αναποφασιστικότητα. Ως έννοια, 
η επαγγελματική αναποφασιστικότητα 
δηλώνει τις προκλήσεις ή τις δυσκολίες 
που εμποδίζουν τα άτομα να λαμβάνουν 
τις κατάλληλες για εκείνα επαγγελμα-
τικές αποφάσεις (Gati & Saka, 2001). 
Η ανάπτυξη δεξιοτήτων ευελιξίας και 
προσαρμογής στην αυτοδιαχείριση της 
σταδιοδρομίας και τη λήψη αποφάσεων 
μπορούν να ενισχύσουν τη δυνατότητα 
του ατόμου να ανταποκρίνεται με απο-
τελεσματικό τρόπο σε καταστάσεις που 
προκαλούν στρες (Αργυροπούλου & 
Τερζάκη, 2019. Lipshits-Braziler, Gati 
& Tatar, 2016), προσφέροντάς του την 



22

ευκαιρία να αναπτύξει στρατηγικές 
διαχείρισης της επαγγελματικής ανα-
ποφασιστικότητας.

Επιπλέον, προκειμένου ο νέος να 
μπορέσει να διαμορφώσει τη δική 
του ταυτότητα σταδιοδρομίας είναι 
απαραίτητη η απόδοση νοήματος στις 
πληροφορίες που λαμβάνει. Για να το 
πετύχει αυτό θα πρέπει να συνδέσει 
τους ρόλους που αναλαμβάνει με τον 
εαυτό του, τα βιώματα, τις επιδιώξεις 
και τα συναισθήματά του, ενώ για να 
φθάσει εκεί χρειάζεται να αποκτήσει 
επίγνωση των υποκειμενικών μορφών 
ταυτότητας που βιώνει και συγχρόνως 
να συνειδητοποιήσει ότι οι ρόλοι του 
αναδεικνύουν και σηματοδοτούν πτυχές 
της προσωπικής και επαγγελματικής 
του ταυτότητας (Αργυροπούλου, et al., 
2020). Με αυτόν τον τρόπο θα είναι σε 
θέση να αναγνωρίσει συνειδητά εκείνο 
το κομμάτι του κόσμου της εργασίας που 
ταιριάζει στη δική του επαγγελματική 
ταυτότητα και σταδιοδρομία. 

Η Επαγγελματική μου Ιστορία 
(ΕΜΙ)

Η Επαγγελματική μου ιστορία (ΕΜΙ) 
(Savickas & Hartung, 2012), αποτελεί 
μια κονστρουξιονιστική παρέμβαση 
συμβουλευτικής σταδιοδρομίας η οποία 
βασίζεται στη Θεωρία Δόμησης της Στα-
διοδρομίας (Savickas, 2011) και στοχεύει 
στην ενεργοποίηση του αναστοχασμού 
του ατόμου μέσα από την αφήγηση. Το 
τετράδιο ΕΜΙ προσφέρει την ευκαιρία 
στα άτομα να δομήσουν μια νέα αφήγηση 
για τη ζωή και τη σταδιοδρομία τους, 
επεξεργαζόμενα τις απαντήσεις τους σε 

μια σειρά ερωτημάτων που τα φέρνουν σε 
επαφή με τις εσωτερικές τους φωνές και 
το όραμα που οι ίδιοι έχουν για τον εαυτό 
τους (Taylor & Savickas, 2016). Οι ερωτή-
σεις της προσέγγισης αυτής ακολουθούν 
μια λογική πέντε σταδίων: το στάδιο της 
κατασκευής (construction), το στάδιο της 
αποδόμησης (deconstruction), το στάδιο 
της αναδόμησης (reconstruction), το στά-
διο της συγκατασκευής (coconstruction) 
και τέλος το στάδιο της δράσης (action) 
(Savickas, 2013). Κατά τη διαδικασία 
το άτομο καθοδηγείται μέσα από μια 
δομημένη συνέντευξη ώστε να δώσει 
απαντήσεις σε ερωτήσεις που θα του 
προσφέρουν ένα πλαίσιο για νοηματοδό-
τηση, αποσαφήνιση σκοπού, διαμόρφωση 
προθέσεων και ώθηση για δράση. 

Συγκεκριμένα, στο πρώτο στάδιο, της 
κατασκευής, αναζητούνται απαντήσεις 
σε τέσσερις βασικές ερωτήσεις: α) Ποια 
είναι τα τρία άτομα που θαυμάζεις από 
οποιονδήποτε χώρο; (εικόνα εαυτού), 
β) Ποιο είναι το αγαπημένο σου περιο-
δικό, βιβλίο, ιστοσελίδα ή τηλεοπτική 
εκπομπή και γιατί; (το επαγγελματικό 
περιβάλλον που το άτομο θεωρεί ότι 
ταιριάζει), γ) Ποια είναι η αγαπημένη 
σου ιστορία αυτόν τον καιρό; (το επαγ-
γελματικό σενάριο ή το βασικό θέμα 
ζωής και σταδιοδρομίας), και δ) Ποιο 
είναι το αγαπημένο σου σύνθημα ή ρητό; 
(συμβουλευτική εαυτού) (Savickas & 
Hartung, 2012). Στο δεύτερο στάδιο, το 
στάδιο της αποδόμησης, οι αφηγήσεις 
που εμπεριέχουν αυτοπεριοριστικές 
πεποιθήσεις και αρνητικές αντιλήψεις 
νοηματοδοτούνται με έναν διαφορετικό 
τρόπο με σκοπό την αυτοδιερεύνηση, 
ενώ στο τρίτο στάδιο, αυτό της αναδό-
μησης, επιδιώκεται η ανάδυση μιας νέας 
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ιστορίας, που θα περιλαμβάνει στοιχεία 
των προηγούμενων αφηγήσεων, θα έχει 
συγκεκριμένη πλοκή και νόημα και θα 
διαμορφώνει ένα «πορτρέτο ζωής», το 
οποίο δίνει έμφαση σε νέες συνειδητο-
ποιήσεις. Το πορτρέτο αυτό γίνεται με 
βάση τον ρόλο που θέλει να παίξει το 
άτομο, το περιβάλλον που φαντάζεται 
τον εαυτό του, το σενάριο της σταδιο-
δρομίας που επιδιώκει να ακολουθήσει 
και τη συμβουλή που δίνει στον εαυτό 
του για να ενεργήσει. Τέλος, στο στάδιο 
της συγκατασκευής, το πορτρέτο ζωής 
εμπλουτίζεται με μια αίσθηση προοπτικής 
έτσι ώστε το άτομο να ενεργοποιηθεί για 
να δράσει και να πειραματιστεί δοκιμά-
ζοντας τις πληροφορίες που συγκέντρωσε 
για τον εαυτό του στον πραγματικό κόσμο 
(Savickas, 2005).

 

Η παρέμβαση Εικαστική Αφήγηση

Οι εικαστικές αφηγήσεις έχουν τη ρίζα 
τους στη μεταμοντέρνα κονστρουξιο-
νιστική προσέγγιση που δίνει έμφαση 
στην ποιότητα της διαλογικής εμπλοκής 
μεταξύ του συμβούλου και του συμβου-
λευόμενου (Gergen, 2009) και στην αν-
θρωπιστική/βιωματική παραδοχή ότι τα 
σχέδια παρουσιάζουν χωρίς λογοκρισία 
την εσωτερική υποκειμενική εμπειρία 
(Naumberg, 1958, όπως αναφέρεται στο 
Ulman, 2001). Η παρέμβαση Εικαστι-
κή Αφήγηση (Taylor & Santoro, 2016) 
χρησιμοποιεί την εικονογράφηση για 
να βοηθήσει τα άτομα να κατανοήσουν 
τις εμπειρίες της ζωής τους, να ενσωμα-
τώσουν σ’ αυτές πράγματα που έχουν 
νόημα για τους ίδιους και να αρχίσουν 
να κινούνται προς την κατεύθυνση που 

προτιμούν για τον εαυτό τους. Πρόκειται 
για αφηγηματικό εργαλείο στο οποίο 
τόσο τα σχέδια όσο και ο διάλογος λει-
τουργούν ως αναπόσπαστο τμήμα της 
διαδικασίας δημιουργίας νοήματος, 
στην οποία εμπλέκονται σύμβουλος και 
συμβουλευόμενος. Κατά τη διαδικασία 
της συγκεκριμένης παρέμβασης το άτομο 
καλείται να σχεδιάσει μια εικόνα της 
ιστορίας του Προβλήματος, όπως τη βιώ-
νει στο εδώ και τώρα, όπως επίσης και το 
Επιθυμητό Αποτέλεσμα, το πώς δηλαδή 
θα σκεφτόταν, θα αισθανόταν και θα 
συμπεριφερόταν εάν το πρόβλημα είχε, 
με κάποιο μαγικό και ξαφνικό τρόπο, 
επιλυθεί. Δίνεται επίσης η δυνατότητα 
να σχεδιαστεί και μια τρίτη εικόνα, η 
εικόνα «Μικρά βήματα» (baby steps), 
η οποία θα απεικονίζει ένα μικρό βήμα 
που μπορεί να κάνει ο συμβουλευόμε-
νος για να μετακινηθεί από την ιστορία 
του προβλήματος προς το προτιμώμενο 
αποτέλεσμα. 

Οι εικαστικές αφηγήσεις, όταν χρη-
σιμοποιούνται στη συμβουλευτική στα-
διοδρομίας, υιοθετούν την κονστρουκτι-
βιστική παραδοχή ότι η πληροφορία που 
λαμβάνει κάποιος για τη σταδιοδρομία 
του ενισχύεται σημαντικά όταν πυρήνας 
της συμβουλευτικής διαδικασίας γίνεται 
η επεξεργασία του προσωπικού νοήμα-
τος (Peavy, 2010). Ακούγοντας το πώς ο 
συμβουλευόμενος ερμηνεύει τις έννοιες 
που συνδέονται με τις εικόνες που έχει 
ζωγραφίσει αναδύεται ένας πλούσιος 
περιγραφικός διάλογος, γεμάτος νόη-
μα: τα άτομα οδηγούν και πλοηγούνται 
στην ιστορία τους, αφήνοντάς την να 
ξεδιπλωθεί και να αναπτυχθεί μέσα από 
τη διαδικασία του αναστοχασμού. Ταυ-
τόχρονα, νοηματοδοτούν τις εμπειρίες 
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της ζωής τους, αναστοχαζόμενοι πάνω 
σε βαθιά ριζωμένες και συναισθηματικά 
έντονες αναμνήσεις, προσδίδοντας νέο 
νόημα σε παλιά γεγονότα και οραματί-
ζονται τον εαυτό τους με τρόπους που 
συνάδουν με τις αξίες τους, με το πώς 
θέλουν οι ίδιοι να δουν τον εαυτό τους 
και με το πώς θέλουν να τους βλέπουν 
οι άλλοι. Μέσα από την εφαρμογή της 
παρέμβασης της Εικαστικής Αφήγη-
σης οι συμβουλευόμενοι μπορούν να 
ανακατασκευάσουν ή να ξαναγράψουν 
ιστορίες ζωής που να συνάδουν με τις 
αξίες, τα ενδιαφέροντα και τις θεματικές 
της ζωής τους (McAuliffe & Emmett, 
2016), συμπεριλαμβάνοντας εμπειρίες 
ζωής από το παρελθόν, το παρόν και 
το μέλλον τους, με μια αίσθηση ελπίδας 
και προοπτικής. 

Συμπεράσματα 

Οι συμβολή σύγχρονων αφηγηματι-
κών προσεγγίσεων στη συμβουλευτική 
εφήβων και ιδιαίτερα εκείνων που βρί-
σκονται σε φάση μετάβασης αποτελεί 
ένα σχετικά νέο πεδίο έρευνας. Αν και 
τα ευρήματα από την εμπειρία υποδη-
λώνουν όχι μόνο τη χρησιμότητά τους, 
αλλά την ευκαιρία που προσφέρει στους 
συμβούλους να προχωρήσουν πέρα από 
το «ταίριασμα» ενδιαφερόντων και κα-
τευθύνσεων σπουδών, προσφέροντας 
στους νέους τη δυνατότητα να δομήσουν 
έναν προσωπικό «χάρτη» δόμησης ζωής 
και σταδιοδρομίας, συστηματική μελέτη 
αυτών των ευρημάτων δεν έχει καταγρα-
φεί. Η διερεύνηση της επαγγελματικής 

πορείας ως αποτέλεσμα «κατασκευής», 
αναστοχασμού, αναστοχαστικότητας 
και νοηματοδότησης, όπως επίσης και η 
συσχέτιση αφήγησης και νοηματοδότη-
σης για τη δημιουργία ενός ικανοποιη-
τικού σχεδίου ζωής και σταδιοδρομίας 
στον σύγχρονο κόσμο αποτελούν ένα 
πεδίο με εξαιρετικό ενδιαφέρον για 
την εποχή μας και για τις ανάγκες των 
νέων που καλούνται να πλοηγηθούν 
χωρίς πυξίδα σε ένα επαγγελματικό 
τοπίο γεμάτο προκλήσεις και εμπόδια. 
Το φαινόμενο της αναποφαστικότητας 
των νέων, που συχνά συνοδεύεται από 
υψηλά επίπεδα άγχους και αρνητικές 
σκέψεις για τον εαυτό (Argyropoulou, 
Sidiropoulou-Dimakakou, & Besevegis, 
2007), επιβεβαιώνει την ανάγκη προ-
σαρμογής και εφαρμογής παρεμβάσεων 
επαγγελματικής συμβουλευτικής και 
προσανατολισμού που θα καλύπτουν με 
μεγαλύτερη επάρκεια τις ποικίλες ανά-
γκες των συμβουλευόμενων σε αυτές τις 
ηλικίες. Για τους συμβούλους που θέλουν 
να ενισχύσουν τους νέους συμβουλευό-
μενούς τους στην προσπάθειά τους να 
ανακαλύψουν την επαγγελματική τους 
ταυτότητα και να χαράξουν μια πορεία 
με προοπτική και νόημα, η συνδυαστική 
εφαρμογή των ΕΜΙ και Εικαστική Πα-
ρέμβαση προσφέρει μια δημιουργική 
και σύγχρονη προσέγγιση που μπορεί 
να ενισχύσει την αναστοχαστικότητα και 
την προσαρμοστικότητά τους, κάνοντας 
εφικτή τη λήψη απόφασης με τρόπο 
που να προσφέρει ικανοποίηση και να 
μπορεί να οδηγήσει σε σημαντικά μελ-
λοντικά επαγγελματικά αποτελέσματα 
(Argyropoulou, 2019).
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ΔΙΕΡΕΥΝΗΣΗ ΤΩΝ ΔΙΑΣΤΑΣΕΩΝ ΨΥΧΙΚΗΣ ΥΓΕΙΑΣ ΜΑΘΗΤΩΝ  
ΚΑΙ ΕΚΠΑΙΔΕΥΤΙΚΩΝ ΠΡΩΤΟΒΑΘΜΙΑΣ ΕΚΠΑΙΔΕΥΣΗΣ 

ΚΑΤΑ ΤΗ ΜΕΤΑΒΑΣΗ ΣΤΗ ΔΙΑ ΖΩΣΗΣ ΕΚΠΑΙΔΕΥΣΗ ΚΑΙ 
ΤΩΝ ΜΑΚΡΟΠΡΟΘΕΣΜΩΝ ΕΠΙΠΤΩΣΕΩΝ ΤΗΣ ΤΗΛΕΚΠΑΙΔΕΥΣΗΣ 

Περίληψη: Η πανδημία COVID-19 επέφερε σημαντικές επιπτώσεις σε λειτουργικούς τομείς 
των μαθητών, όπως η τηλεκπαίδευση και η μετάβαση στη δια ζώσης εκπαίδευση. Η μελέτη 
διερευνά την επίδρασή τους στο γνωστικό και κοινωνικοσυναισθηματικό επίπεδο μαθητών, 
όπως διατυπώνεται από τους ίδιους τους εκπαιδευτικούς κατά τη διάρκεια της πανδημίας. 
50 εκπαιδευτικοί συμπλήρωσαν ένα ερωτηματολόγιο, τα αποτελέσματα του οποίου επέδει-
ξαν αρνητικές επιπτώσεις της μετάβασης στον τομέα της μάθησης και της διδασκαλίας που 
αποτελεί το βασικό σκοπό της εκπαίδευσης και στον τομέα της ψυχικής υγείας των παιδιών, 
των γονέων και των εκπαιδευτικών.

Λέξεις-κλειδιά: covid - 19, πρωτοβάθμια εκπαίδευση, ψυχολογία, σχολική προσαρμογή, 
επαγγελματικό άγχος.

EXAMINING VARIOUS ASPECTS OF STUDENTS  
AND TEACHERS MENTAL HEALTH IN PRIMARY SCHOOL  

DURING THE SHIFT TO DISTANCE LEARNING  
AND ITS LONG-TERM REPERCUSSIONS

Abstract: COVID-19 pandemic has brought upon some tremendous changes in functional areas 
of students such us the distance learning and the following return to physical learning. The study 
examine the cognitive, social and emotional effects of the pandemic on school-age students, 
as these have been defined by primary education teachers themselves during the pandemic. 
50 teachers asked to fill in a questionnaire, which results signaled adverse effects on every 
direction, including learning, teaching along with children, teachers and parents’ mental health. 

Keywords: covid - 19, primary education, psychology, school adjustment, job stress.
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Εισαγωγή

Η παιδική και εφηβική ηλικία διαδραμα-
τίζουν καθοριστικό ρόλο στη γνωστική 
και κοινωνικοσυναισθηματική ανάπτυξη 
και περιλαμβάνουν βιοψυχοκοινωνικές 
αλλαγές στην αντίληψη, επεξεργασία 
και διαχείριση των προκλήσεων της 
καθημερινότητας (Orben, Tomova & 
Blakemore, 2020). Αλληλένδετο μέρος 
της ποιότητας ζωής συνιστά η ψυχική 
υγεία, στην οποία η Covid – 19 σημείω-
σε αρνητικό αντίκτυπο (Sheridan et al., 
2021). Η καραντίνα επέφερε μία πλη-
θώρα δυσκολιών στη συναισθηματική 
κατάσταση των παιδιών. Αποτελέσματα 
ερευνών υποστηρίζουν πως η ποιότητα 
ζωής των παιδιών επηρεάστηκε αρνη-
τικά από τον περιορισμό των εξωτερι-
κών δραστηριοτήτων και της δια ζώσης 
αλληλεπίδρασης, με αποτέλεσμα την 
αύξηση του άγχους και της μοναξιάς 
των ανήλικων (Copeland et al., 2021; 
Dalton, Rapa & Stein, 2020; Riiser et 
al., 2020). Το άγχος αυξήθηκε για τα 
παιδιά μεταναστών με χαμηλό κοινωνι-
κοοικονομικό επίπεδο (Ravens-Sieberer 
et al., 2022) ενώ ο εγκλεισμός κατηγο-
ρήθηκε για αύξηση των συμπτωμάτων 
κατάθλιψης, τη χαμηλή αυτοεκτίμηση 
και τον αυτοκτονικό ιδεασμό (Ghosh 
et al., 2020; Hall-Lande, et al., 2007). 
Δυσκολίες συγκέντρωσης, υπερκινη-
τικότητα, αίσθημα μοναξιάς, (Orgilés 
et al. 2020), καταθλιπτικά συμπτώματα 
(Xie et al., 2020), απώλεια όρεξης και 
δυσκολίες στον ύπνο (Jiao et al., 2020) 
συσχετίστηκαν με την καραντίνα. Η εξ 
αποστάσεως εκπαίδευση συνέβαλλε 
στην αυξημένη χρήση των ηλεκτρονικών 
μέσων (Orgilés et al. 2020) και συνδέ-

θηκε με εκδηλώσεις άγχους και θυμού 
των παιδιών (Al-Balushi & Essa, 2020). 

Η πανδημία επηρέασε την αποτελε-
σματικότητα της διδασκαλίας και της 
μάθησης με την εφαρμογή της τηλεκ-
παίδευσης, οι επιπτώσεις της οποίας 
έγιναν αντιληπτές από τις αρχές της 
πανδημίας. Σχολεία σε περισσότερες 
από 190 χώρες ανέστειλαν τη λειτουργία 
τους και περισσότερα από 1,9 δισεκα-
τομμύρια παιδιά διέκοψαν τη φοίτηση 
(UNESCO, 2020). Το κλείσιμο των 
σχολείων και η έλλειψη εξωτερικών 
δραστηριοτήτων δημιούργησαν ψυχο-
λογικές συνέπειες (Al-Balushi & Essa, 
2020) καθώς η άμεση κοινωνική αλλη-
λεπίδραση διαδραματίζει καθοριστικό 
ρόλο στην υγιή κοινωνικογνωστική 
ανάπτυξη των παιδιών. Οι θετικές κοι-
νωνικές σχέσεις συσχετίζονται με υψηλή 
σχολική επίδοση ενώ οι στενές σχέσεις 
με τους συμμαθητές και τους δασκάλους 
συμβάλλουν θετικά στη γνωστική και 
νοητική ανάπτυξη (Μπίκος, 2010) και 
μειώνουν τις πιθανότητες εμφάνισης 
άγχους και μοναξιάς. 

Ο περιορισμός επέφερε επιπτώσεις 
στους ανήλικους με ψυχικές διαταραχές, 
και ειδικές εκπαιδευτικές ανάγκες (Lee, 
2020) και δυσκολίες στην τεχνολογία. 
Η εφαρμογή της τηλεκπαίδευσης δεν 
ακολούθησε έγκαιρης οργάνωσης και 
σχεδιασμού και πολλοί εκπαιδευτικοί 
ακολούθησαν διαφορετικές μεθόδους 
διδασκαλίας, ανάλογα με τις αντιμε-
τωπιζόμενες δυσκολίες (Bozkurt & 
Sharma, 2020). Τα τεχνολογικά μέσα και 
ο αυξημένος χρόνος προετοιμασίας του 
μαθήματος συνδυαστικά με τις ελλιπείς 
υποδομές και την απουσία σταθερής 
παροχής βοήθειας αποτέλεσαν μείζονα 
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προβλήματα της εξ αποστάσεως διδα-
σκαλίας για τους εκπαιδευτικούς που 
συνέβαλαν στη δημιουργία άγχους, ανε-
πάρκειας και κούρασης (Γεωργουλάκου 
& Κώστας, 2022). Το γυναικείο φύλο, 
η μικρότερη από τα 30 έτη ηλικία και η 
μεγαλύτερη των 30 ετών προϋπηρεσία 
των εκπαιδευτικών συσχετίστηκε με 
υψηλότερο άγχος ενώ η μεταπτυχιακή 
εκπαίδευση λειτούργησε προστατευτικά 
(Μιρκοπούλου, 2022). Η μελέτη του 
Καλέργη (2022) προσθέτει τη ψυχική 
και σωματική κόπωση, πονοκεφάλους, 
διαταραχές ύπνου και αυξημένη αρτη-
ριακή πίεση για τους εκπαιδευτικούς 
στην Ελλάδα. 

Καθώς οι επιδράσεις της πανδημίας 
βρίσκονται ακόμη στο προσκήνιο, η 
μελέτη διερευνά: (α) διαστάσεις ψυ
χικής υγείας μαθητών και εκπαιδευτι-
κών μέσω των απόψεων των δεύτερων, 
όπως εκφράστηκαν κατά τη διάρκεια 
του σχολικού έτους 2021-2022, (β) πι-
θανές μακροπρόθεσμες επιπτώσεις 
της τηλεκπαίδευσης στα παιδιά και 
τους εκπαιδευτικούς, (γ) πιθανές επι-
δράσεις της επιστροφής στη δια ζώσης 
εκπαίδευση στην ψυχική υγεία των 
εκπαιδευτικών.

Μεθοδολογία Έρευνας

Μελετήθηκαν ανεξάρτητες μεταβλητές, 
η μετάβαση στη δια ζώσης εκπαίδευση 
και οι εξαρτημένες μεταβλητές: σχολική 
προσαρμογή και επίδοση, κοινωνική 
αλληλεπίδραση και κοινωνικοποίηση, 
συναισθηματική κατάσταση και έκφραση 
των μαθητών, επαγγελματικό άγχος και 
αυτοαποτελεσματικότητα των εκπαιδευ-

τικών. Βάσει της βιβλιογραφίας, κατα-
σκευάστηκε δομημένο ερωτηματολόγιο 
μέτρησης των απόψεων και στάσεων των 
εκπαιδευτικών, που αποτελείτο από 5 
μέρη και περιελάμβανε ερωτήματα με 
πεντάβαθμη κλίμακα τύπου LIKERT με 
5 απαντήσεις: (Διαφωνώ πολύ, Μάλλον 
διαφωνώ, Ούτε συμφωνώ ούτε διαφωνώ, 
Μάλλον συμφωνώ, Συμφωνώ πολύ). 
Το πρώτο μέρος του ερωτηματολογίου 
(10 ερωτήματα) διερευνά τα ατομικά 
και δημογραφικά χαρακτηριστικά των 
συμμετεχόντων της έρευνας. Το δεύτερο 
μέρος (10 ερωτήματα) διερευνά τις δια-
στάσεις της σχολικής προσαρμογής και 
επίδοσης των μαθητών. Το τρίτο μέρος (9 
ερωτήματα) διερευνά τις διαστάσεις της 
κοινωνικής αλληλεπίδρασης - κοινωνικο-
ποίησης και το τέταρτο (11 ερωτήματα) τη 
συναισθηματική κατάσταση και έκφραση 
των μαθητών. Για την παραγωγή του 
τέταρτου μέρους επιλέχθηκαν συγκεκρι-
μένα ερωτήματα του Ερωτηματολογίου 
Δυνατοτήτων και Δυσκολιών (Cury & 
Golfeto, 2003). Το πέμπτο μέρος (14 ερω-
τήματα) διερευνά, τον τρόπο βίωσης των 
εκπαιδευτικών της επιστροφής τους στη 
δια ζώσης εκπαίδευση, το επαγγελματικό 
άγχος και την αυτοαποτελεσματικότητα. 
Για το πέμπτο μέρος του ερωτηματολο-
γίου, αξιοποιήθηκαν ερωτήματα από 
την Κλίμακα Αντιλαμβανομένου Άγχους 
(Cohen, 1983) και την Κλίμακα Αυτοα-
ποτελεσματικότητας των Δασκάλων 
(Tschannen-Moran & Hoy, 2001). 

Το δείγμα επελέγη μέσω απλής τυ-
χαίας δειγματοληψίας με ανάρτηση του 
ερωτηματολογίου σε επίσημες σελίδες 
κοινωνικής δικτύωσης εκπαιδευτικών. 
Κριτήρια αποτέλεσαν η επαγγελματική 
ιδιότητα του εκπαιδευτικού Πρωτοβάθ-
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μιας Εκπαίδευσης και η εργασία των 
συμμετεχόντων σε σχολική μονάδα το 
σχολικό έτος 2021-2022. 

Το σύνολο των δεδομένων της έρευ-
νας ήταν ανώνυμα σύμφωνα με το Γενικό 
Κανονισμό Προστασίας Προσωπικών 
Δεδομένων (GDPR) και η ανάλυση 
πραγματοποιήθηκε με το στατιστικό 
πακέτο SPSS 28 (IBM, ΗΠΑ). 

Αποτελέσματα

Το δείγμα της έρευνας αποτέλεσαν 50 
εκπαιδευτικοί Πρωτοβάθμιας Εκπαί-
δευσης. Ο μέσος όρος ηλικίας ήταν τα 
39 έτη, το μεγαλύτερο ποσοστό (38%) 
ανήκε στην ηλικιακή ομάδα των 31-40 
ετών και η πλειοψηφία προερχόταν από 
την Αττική. Το 48% είναι έγγαμοι και το 
58% άτεκνοι. Το 56% δηλώνει εισόδημα 
10.001-20.000 ευρώ ετησίως. Το 50% 
κατέχει μεταπτυχιακό δίπλωμα. 38% 
διαθέτει 0-5 έτη προϋπηρεσία ενώ 26% 

είχαν διδάξει μεταξύ 11-20 ετών. 50% 
είναι μόνιμοι υπάλληλοι και το υπόλοιπο 
50% αφορά συμβασιούχους εκπαιδευ-
τικούς αορίστου χρόνου, αναπληρωτές 
καθώς και ωρομίσθιους καθηγητές σε 
Ιδιωτικά Ιδρύματα. Το μεγαλύτερο πο-
σοστό (44%) δίδαξε στις τάξεις Δ´, Ε´ 
και ΣΤ´ δημοτικού, κατά το έτος 2021-
2022, ενώ ακολουθεί ποσοστό 26% εκ-
παιδευτικών που δίδαξαν σε παραπάνω 
από μία τάξεις ή σε διαφορετική θέση 
(παράλληλη στήριξη). 

Τα ερευνητικά αποτελέσματα της 
μελέτης προκύπτουν από τα τέσσερα 
μέρη του ερωτηματολογίου όπως περι-
γράφονται ακολούθως: 

1.	 Σχολική προσαρμογή και επίδοση.
2.	 Κοινωνική αλληλεπίδραση και κοι-

νωνικοποίηση.
3.	 Συναισθηματική κατάσταση και έκ-

φραση των μαθητών. 
4.	 Επαγγελματικό άγχος και αυτοαπο-

τελεσματικότητα εκπαιδευτικών. 

Πίνακας 1. Περιγραφικά χαρακτηριστικά του δείγματος 

Φύλο n (%)

Άντρες 9 (18.0%)

Γυναίκες 41 (82.0%)

Ηλικία

20-30 11 (22.0%)

31-40 19 (38.0%)

41-50 12 (24.0%)

>50 8 (16.0%)

Ηλικία (Μ.Ο.) 39.0

Τόπος διαμονής

Αττική 41 (82.0%)
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Υπόλοιπη Ελλάδα 9 (18.0%)

Οικογενειακή κατάσταση

Έγγαμοι 24 (48.0%)

Άγαμοι 20 (40.0%)

Σχέση συμβίωσης 5 (10.0%)

Διαζευγμένοι 1 (2.0%)

Απόγονοι

Ναι 21 (42.0%)

Όχι 29 (58.0%)

Ατομικό ετήσιο εισόδημα 

0 -10.000€ 19 (38.0%)

10.001€ – 20.000€ 28 (56.0%)

20.001€ – 30.000€ 2 (4.0%)

>30.001€ 1 (2.0%)

Εκπαίδευση

Πτυχίο 21 (42.0%)

Μεταπτυχιακό 25 (50.0%)

Δεύτερο πτυχίο 4 (8.0%)

Διδακτική εμπειρία σε έτη

0-5 19 (38.0%)

6-10 7 (14.0%)

11-20 13 (26.0%)

21-25 3 (6.0%)

>25 8 (16.0%)

Σχέση εργασίας

Μόνιμος υπάλληλος 25 (50.0%)

Αναπληρωτής εκπαιδευτικός 19 (38.0%)

Σύμβαση αορίστου χρόνου 5 (10.0%)

Ωρομίσθιος 1 (2.0%)

Τάξη διδασκαλίας

Νηπιαγωγείο 5 (10.0%)

Α-Γ 10 (20.0%)

Δ-ΣΤ 22 (44.0%)

Άλλο 13 (26.0%)

Σύνολο 50 100%
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Τα αποτελέσματα περιλαμβάνουν 
το πλήθος των στατιστικά σημαντικών 
συσχετίσεων που κατεγράφησαν με την 
αξιοποίηση του συντελεστή συσχέτισης 
Spearman rho. Οι στατιστικά σημαντικές 
συσχετίσεις περιγράφονται στην ακό-
λουθη ενότητα της Συζήτησης. 

Συζήτηση 

Η μελέτη διερευνά τις επιδράσεις της 
πανδημίας στη ψυχοκοινωνική και γνω-
στική ανάπτυξη των μαθητών και τον 
τρόπο που αυτή εκφράστηκε μέσα από 
την εκπαιδευτική διαδικασία κατά τη 
διάρκεια του έτους 2021-2022, όπου 
πραγματοποιήθηκε η μετάβαση από την 
τηλεκπαίδευση στη δια ζώσης εκπαί-
δευση. Επιπρόσθετα ερευνητικά ερω-
τήματα αποτέλεσαν το επαγγελματικό 
άγχος και η αυτοαποτελεσματικότητα 
των εκπαιδευτικών.

Η μελέτη αναδεικνύει την ύπαρξη 
σημαντικών δυσκολιών στη σχολική 
προσαρμογή, την επίδοση και τη συ-
ναισθηματική κατάσταση και έκφραση 
των μαθητών εντός του σχολείου κατά 
τη διάρκεια του έτους 2021-2022. Επι-
προσθέτως, διαπιστώνεται υψηλό επαγ-
γελματικό άγχος των εκπαιδευτικών, 
που συνδέεται άμεσα με τις δυσκολίες 
που παρουσίασαν οι μαθητές τους. Η 
κοινωνική αλληλεπίδραση και κοινω-
νικοποίηση στο σύνολο των μαθητών 
δεν διαφοροποιήθηκαν και η αυτοα-
ποτελεσματικότητα των εκπαιδευτικών 
κυμάνθηκε σε υψηλά επίπεδα.

Όσον αφορά στη σχολική προσαρ-
μογή και επίδοση, βρέθηκε ότι το 44% 
θεωρεί ότι η μετάβαση των μαθητών 

από την τηλεκπαίδευση στη δια ζώσης 
εκπαίδευση δεν ήταν ομαλή. Η πλειο-
νότητα των εκπαιδευτικών εκτιμά ότι 
αυξήθηκαν οι δυσκολίες συγκέντρωσης 
και εστίασης σε μαθητές τυπικής και μη 
ανάπτυξης, και παρατηρήθηκε αύξηση 
των μαθητών με μαθησιακές δυσκο-
λίες συγκριτικά με προηγούμενα έτη 
(82% και 62% αντίστοιχα). 54% των 
εκπαιδευτικών διαπίστωσε έκπτωση 
της σχολικής επίδοσης των μαθητών με 
μαθησιακές δυσκολίες. 44% θεωρεί ότι 
μειώθηκαν τα μαθησιακά κίνητρα ενώ 
αρκετοί διαπίστωσαν δυσκολία ως προς 
την ακολουθία κανόνων και ορίων αλλά 
και στην επίδοσή τους.

Τα ευρήματα επιβεβαιώνουν την 
αρνητική επίδραση της πανδημίας στην 
ανάπτυξη των παιδιών και αναδεικνύουν 
τον αντίκτυπό της στη σχολική προσαρ-
μογή και επίδοση των μαθητών κατά την 
μετάβαση από την τηλεκπαίδευση στη 
δια ζώσης εκπαίδευση. Διαπιστώνεται 
πως οι δυσκολίες συγκέντρωσης και η 
χαμηλή ανταπόκριση στις εκπαιδευτικές 
απαιτήσεις που είχαν εκδηλώσει οι μα-
θητές στην τηλεκπαίδευση, (Ribeiro et 
al., 2021; Al-Balushi & Essa, 2020; Jiao 
et al., 2020; Orgilés et al. 2020), σημείω-
σαν αύξηση, δυσχεραίνοντας ακόμη 
περισσότερο την ομαλή μετάβαση των 
μαθητών στο νέο εκπαιδευτικό πλαίσιο.

Αναφορικά με τη κοινωνική αλληλε-
πίδραση και κοινωνικοποίηση, 72% των 
εκπαιδευτικών θεωρεί ότι οι μαθητές 
αλληλοεπιδρούσαν κοινωνικά με τους 
συνομηλίκους τους ικανοποιητικώς και 
64% εκτιμά ότι μπορούσαν να συνάψουν 
σταθερές φιλικές σχέσεις καθώς υπήρχε 
κοινωνική συνοχή στην τάξη, συνεργασία 
και ενεργή συμμετοχή στα παιχνίδια 
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του διαλείμματος. Δυσκολίες παρατη-
ρήθηκαν στην ακολουθία κανόνων και 
τη διαχείριση των διαπροσωπικών συ-
γκρούσεων ενώ 44% των ερωτηθέντων 
παρατήρησε ότι αυξήθηκε ο αριθμός 
των μαθητών που διαμαρτύρονταν για 
συμπεριφορές σχολικού εκφοβισμού. 
Η μετάβαση στη δια ζώσης εκπαίδευση 
συνέβαλλε θετικά στην ενδυνάμωση της 
κοινωνικοποίησης και στην αύξηση της 
κοινωνικής αλληλεπίδρασης των μα-
θητών. Σύμφωνα με τον Lev Vygotsky 
(1978), η γνωστική ανάπτυξη συνδέεται 
άρρηκτα με την κοινωνική αλληλεπί-
δραση, καθώς η κοινωνική ανάπτυξη 
των παιδιών συμβάλλει στην ανάπτυξη 
των γνωστικών τους διεργασιών, μέσω 
της κοινωνικής μάθησης. Η χρήση των 
εργαλείων της γλώσσας (προφορικός και 
γραπτός λόγος) μέσω της κοινωνικής αλ-
ληλεπίδρασης, αποτελεί έναν σημαντικό 
τρόπο επικοινωνίας των παιδιών με τους 
άλλους και κατανόησης των απόψεων, 
τα συναισθημάτων και των αναγκών 
τους. Συνεπώς, η σπουδαιότητα της δια 
ζώσης εκπαίδευσης είναι αναμφισβήτη-
τη, καθώς πραγματοποιείται δια ζώσης 
αλληλεπίδραση, η οποία συμβάλει στην 
ανάπτυξη γνωστικών και κοινωνικών 
δεξιοτήτων των παιδιών.

Οι δυσκολίες ως προς την ακολουθία 
κανόνων, τις διαπροσωπικές συγκρούσεις 
και την αύξηση εκφοβιστικών συμπεριφο-
ρών, αναδεικνύουν τις μακροπρόθεσμες 
αρνητικές συνέπειες του εγκλεισμού, 
της τηλεκπαίδευσης και της κοινωνικής 
αποστασιοποίησης στην ψυχική υγεία 
των παιδιών. Η τηλεκπαίδευση οδήγησε 
σε δυσκολία εκμάθησης αποτελεσμα-
τικών τρόπων κοινωνικοποίησης ή/και 
σε απώλεια κεκτημένων κοινωνικών 

δεξιοτήτων. Συνεπώς, κατά τη μετάβα-
ση στη δια ζώσης εκπαίδευση, φάνηκε 
πως έπρεπε να τεθούν από την αρχή οι 
κανόνες σχολικής λειτουργίας, να επα-
ναληφθεί η εκμάθηση των κοινωνικών 
συμπεριφορών και να επαναδιδαχθούν 
οι κατάλληλοι τρόποι κοινωνικής αλληλε-
πίδρασης και οι στρατηγικές διαχείρισης 
διαπροσωπικών συγκρούσεων.

Όσον αφορά στη συναισθηματική 
κατάσταση και έκφραση, 72% των εκπαι-
δευτικών θεωρεί ότι αυξήθηκε ο αριθμός 
των μαθητών που ήταν ανήσυχοι και 
υπερδραστήριοι με το 62% των εκπαιδευ-
τικών να αναφέρει αύξηση των μαθητών 
που εκδήλωσαν αγχώδεις συμπεριφορές. 
Η πλειοψηφία των ερωτηθέντων θεωρεί 
ότι αυξήθηκαν οι μαθητές που ήταν νευ-
ρικοί και θυμωμένοι ενώ παρατηρήθηκε 
αύξηση της δυσκολίας διαχείρισης του 
συναισθήματος. 54% των εκπαιδευτι-
κών διαπίστωσε αύξηση της επιθετικής 
συμπεριφοράς. Σημαντικός αριθμός 
εκπαιδευτικών επισημαίνει αύξηση των 
μαθητών που ένιωθαν ανασφάλεια και 
χαμηλή αυτοεκτίμηση, και μαθητών που 
ματαιώνονταν συχνά όταν αποτύγχαναν 
και ένιωθαν απογοητευμένοι (54% και 
52% αντίστοιχα). Τέλος, 52% των εκ-
παιδευτικών αναφέρει αύξηση στις ανα-
φορές των μαθητών σε ψυχοσωματικά 
συμπτώματα (πονοκέφαλοι, πονόκοιλο, 
κόπωση, κ.ά.). Τα ευρήματα επιβεβαιώ-
νουν αποτελέσματα διεθνών μελετών 
σχετικά με τις αρνητικές επιπτώσεις του 
εγκλεισμού και της τηλεκπαίδευσης στην 
ψυχοκοινωνική ανάπτυξη των παιδιών 
με αναφορά σε αύξηση της ευερεθι-
στότητας, της υπερκινητικότητας, του 
άγχους και της επιθετικής συμπεριφοράς 
(Copeland et al., 2021; Dalton, Rapa & 
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Stein, 2020; Ezpeleta et al., 2020; Jiao et 
al., 2020; Lee, 2020; Riiser et al., 2020; 
Tang et al., 2020). 

Καινοτόμο προσθήκη στα διεθνή 
αποτελέσματα, αποτελεί η ανάδειξη της 
αρνητικής επίπτωσης της πανδημίας στη 
διαμόρφωση της αυτοεκτίμησής τους, στο 
αίσθημα ασφάλειας αλλά και στη διαχεί-
ριση της αποτυχίας και της ματαίωσης 
που ενδεχομένως βίωναν. Η πανδημία 
επέφερε μακροπρόθεσμες επιπτώσεις 
στον παιδικό ψυχισμό καθώς και στον 
τρόπο εκδήλωσής τους. Αναφορικά με 
το επαγγελματικό άγχος και την αυτοα-
ποτελεσματικότητα, 54% και 58% των 
εκπαιδευτικών αντίστοιχα, εξέφρασε 
αυξημένα επίπεδα άγχους, νευρικότη-
τας και έντασης. 38% αναφέρθηκε στη 
δυσκολία διαχείρισης των καθηκόντων 
και του αισθήματος αβοηθησίας. 42% 
εξέφρασε αύξηση θυμού, για ανεξέλε-
γκτες καταστάσεις. Τα ευρήματα της 
μελέτης επιδεικνύουν αυξημένα επίπεδα 
φόβου και άγχους των εκπαιδευτικών 
κατά τη διάρκεια της τηλεκπαίδευσης 
(Γεωργουλάκου & Κώστας, 2022; Κα-
ραγκούνης, 2021; Chitra, 2020; Stachteas 
& Stachteas, 2020). Αναφορικά με την 
αυτοαποτελεσματικότητα, οι περισσό-
τεροι εκπαιδευτικοί θεώρησαν ότι είχαν 
αυξημένη επαγγελματική απόδοση και 
εξέφρασαν αυξημένο αίσθημα αυτοα-
ποτελεσματικότητας, παρά την αύξηση 
του επαγγελματικού τους άγχους. Το 
μεγαλύτερο ποσοστό (52% και 58% 
αντίστοιχα) μπορούσε να ελέγξει τη 
διαταραγμένη συμπεριφορά των μαθη-
τών και να τους πείσει να ακολουθούν 
τους κανόνες της τάξης. Οι περισσότεροι 
εκπαιδευτικοί διαχειρίστηκαν αποτελε-
σματικά τις συναισθηματικές εκρήξεις 

κάποιων μαθητών (68%) και μπόρεσαν 
να διδάξουν σε αυτούς αποτελεσματικές 
τεχνικές διαχείρισης διαπροσωπικών 
συγκρούσεων και άγχους (54% και 
48% αντίστοιχα). Από την άλλη μεριά, 
οι εκπαιδευτικοί ανέδειξαν σημαντι-
κές δυσκολίες στην κινητοποίηση των 
μαθητών με μειωμένο ενδιαφέρον και 
στην εξατομικευμένη προσαρμογή του 
μαθήματος με σκοπό την επίτευξη κα-
λύτερης σχολικής επίδοσης. 

Η αύξηση του αισθήματος της αυ-
τοαποτελεσματικότητας των εκπαιδευ-
τικών, ακόμη και κάτω από τις νέες και 
απαιτητικές συνθήκες της μετάβασης 
στη δια ζώσης εκπαίδευση, αναδεικνύει 
τα οφέλη αυτού του τρόπου λειτουργίας 
των εκπαιδευτικών ιδρυμάτων, μέσω 
του οποίου η φυσική αλληλεπίδραση 
εκπαιδευτικών και μαθητών ευνοεί και 
ενισχύει θετικά την απόδοση των εκ-
παιδευτικών, η οποία με τη σειρά της 
οδηγεί σε αυξημένη σχολική επίδοση 
των μαθητών.

Η μελέτη ανέδειξε στατιστικά ση-
μαντικές συσχετίσεις μεταξύ συγκε-
κριμένων μεταβλητών. Το φύλο των 
εκπαιδευτικών συσχετίστηκε στατιστικά 
σημαντικά με την αυτοαποτελεσματικό-
τητα (p-value < 0.01), επιδεικνύοντας 
πως οι γυναίκες μπορούν να διδάξουν 
αποτελεσματικές τεχνικές επίλυσης δια-
προσωπικών συγκρούσεων. Σημαντική 
συσχέτιση (p-value < 0.01) σημειώθηκε 
μεταξύ του τόπου διαμονής των εκπαιδευ-
τικών και των διαστάσεων της σχολικής 
προσαρμογής και επίδοσης των μαθητών, 
με τους εκπαιδευτικούς από την Περι-
φέρεια να δηλώνουν ότι το σύνολο των 
μαθητών της τάξης τους ήταν υπάκουοι 
εν αντιθέσει με τους εκπαιδευτικούς 
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κατοίκους του Νομού Αττικής. Η αυτοα-
ποτελεσματικότητα συσχετίστηκε με την 
οικογενειακή κατάσταση, τη διδακτική 
εμπειρία και τη σχέση εργασίας, με τους 
άγαμους εκπαιδευτικούς (p-value < 0.01) 
να υποστηρίζουν ότι μπορούσαν να βοη-
θήσουν τους μαθητές να εκτιμήσουν τη 
μάθηση και να συμμετέχουν ενεργά ενώ 
οι μόνιμοι εκπαιδευτικοί (p-value < 0.01) 
και αυτοί με τη μεγαλύτερη διδακτική 
εμπειρία (p-value < 0.01) να απαντούν 
ότι μπορούσαν να ελέγξουν τη διατα-
ραγμένη συμπεριφορά των μαθητών. 
Τέλος, οι εκπαιδευτικοί που δίδαξαν 
στις τάξεις Α-Γ´ δημοτικού (p-value < 
0.01) δυσκολεύτηκαν περισσότερο να 
πείσουν τους μαθητές να ακολουθήσουν 
τους κανόνες της τάξης.

Η σχολική προσαρμογή και επίδοση 
συσχετίστηκε θετικά (p-value < 0.01) με 
την αυξημένη κοινωνική αλληλεπίδραση, 
καθώς φαίνεται πως οι εκπαιδευτικοί 
που απαντούν θετικά στο ερώτημα ότι οι 
μαθητές αλληλοεπιδρούσαν κοινωνικά 
σε ικανοποιητικό επίπεδο, απαντούν επί-
σης θετικά στα ερωτήματα που δείχνουν 
ότι οι μαθητές είχαν καλή προσαρμογή, 
ακολουθούσαν τους κανόνες της τάξης 
και ανταποκρίνονταν στις γνωστικές 
και μαθησιακές απαιτήσεις της τάξης.

Αντίθετα, οι μαθητές που παρου-
σίασαν δυσκολίες συγκέντρωσης και 
εστίασης της προσοχής, εκδήλωσαν 
αγχώδεις συμπεριφορές και ήταν πε-
ρισσότερο μοναχικοί (p-value < 0.01). 
Ακόμη, οι εκπαιδευτικοί που θεωρούν 
ότι υπήρξε μείωση των μαθησιακών 
κινήτρων, πιστεύουν ότι οι μαθητές δεν 
συμμετείχαν πρόθυμα στις ομαδικές 
δραστηριότητες, δεν υπήρχε κοινωνική 
συνοχή στην τάξη και ότι το σύνολο των 

μαθητών δεν ανταποκρίθηκε επαρκώς 
στις γνωστικές και μαθησιακές απαιτή-
σεις (p-value < 0.01).

Οι εκπαιδευτικοί που θεωρούν ότι οι 
μαθητές δυσκολεύονταν να ενταχθούν 
στην ομάδα της τάξης πιστεύουν ότι οι 
μαθητές που ένιωθαν θυμό εκδήλωναν 
συχνότερα επιθετική συμπεριφορά ενώ 
παρατήρησαν αύξηση του αριθμού των 
μαθητών που ένιωθαν λύπη, μοναξιά και 
φόβο και παρουσίασαν δυσκολίες στη 
διατροφή και τον ύπνο (p-value < 0.01).

Σημαντική θετική συσχέτιση (p-val-
ue<0.01) διαπιστώθηκε μεταξύ της 
συναισθηματικής κατάστασης και της 
κοινωνικής αλληλεπίδρασης. Οι εκπαι-
δευτικοί που θεωρούν ότι αυξήθηκαν οι 
νευρικοί και θυμωμένοι μαθητές υπο-
στηρίζουν επίσης ότι υπήρξε αύξηση 
των διαπροσωπικών συγκρούσεων και 
δυσκολία ένταξης στην ομάδα της τάξης. 
Επιπλέον, σημειώθηκε θετική συσχέτιση 
(p-value < 0.01) ανάμεσα στην αύξηση 
των μαθητών που ήταν ανήσυχοι και 
υπερδραστήριοι και στην αύξηση των 
μαθητών που ένιωθαν ανασφαλείς και 
με χαμηλή αυτοεκτίμηση, στην αύξηση 
της σχολικής αποτυχίας λόγω αυξημένου 
άγχους, στην αύξηση των διαπροσωπικών 
συγκρούσεων, στην αύξηση της ματαίω-
σης και στην αύξηση των ψυχοσωματικών 
συμπτωμάτων. 

Το αναφερόμενο επαγγελματικό 
άγχος, συσχετίστηκε με τη συναισθη-
ματική κατάσταση και έκφραση καθώς 
και τη κοινωνικοποίηση των μαθητών 
(p-value < 0.01). Οι εκπαιδευτικοί που 
ένιωθαν ένταση και δυσκολεύονταν να 
αντιμετωπίσουν την κατάσταση, θεω-
ρούν ότι υπήρξε αύξηση των δυσκο-
λιών συγκέντρωσης και του αριθμού 
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των μαθητών που ήταν νευρικοί και 
θυμωμένοι. Επιπλέον, πιστεύουν ότι 
σημειώθηκε αύξηση των μαθητών που 
παρουσίασαν αγχώδεις συμπεριφορές, 
ήταν μοναχικοί, ένιωθαν ανασφάλεια 
και χαμηλή αυτοεκτίμηση.

Τα ευρήματα της μελέτης καθιστούν 
σαφές ότι η ποιότητα της ψυχικής υγείας 
των μαθητών, η οποία περιλαμβάνει 
τόσο την υγιή συναισθηματική τους έκ-
φραση όσο και την αυξημένη κοινωνι-
κή αλληλεπίδραση εντός του σχολικού 
πλαισίου, είναι άρρηκτα συνδεδεμένη 
με την ομαλή σχολική προσαρμογή και 
την υψηλή σχολική επίδοση. Αντίστοιχα, 
η ομαλή σχολική προσαρμογή συσχετί-
στηκε και συνέβαλε στην αύξηση της 
κοινωνικοποίησης και στην ομαλή και 
υγιής συναισθηματική κατάσταση και 
έκφραση των μαθητών. Συνεπώς, οι 
σχέσεις μεταξύ αυτών των μεταβλητών 
είναι αμφίδρομες, αναδεικνύοντας την 
πολυπλοκότητα της συνολικής ανάπτυ-
ξης των παιδιών που απαρτίζεται από 
πολλές και διαφορετικές πτυχές, με 
ισάξια βαρύτητα και σημασία – η κάθε 
μία ως προς την εξέλιξη του κάθε παι-
διού (Marshal & Watt, 1999· Morrison, 
Furlong & Morrison, 1998).

Οι παραπάνω συσχετίσεις, ανέδειξαν 
την επίδραση αυτών των μεταβλητών στην 
ψυχική υγεία των εκπαιδευτικών, καθώς 
οι αυξημένες δυσκολίες που παρατηρή-
θηκαν στους μαθητές κατά τη διαδικασία 
της προσαρμογής και ένταξης σε ένα 
νέο και απαιτητικό σχολικό πλαίσιο, 
φάνηκε να αυξάνουν τα επίπεδα του 
επαγγελματικού άγχους και τις δυσκολίες 
διαχείρισης και αντιμετώπισης κρίσιμων 
καταστάσεων.

Τα ευρήματα της μελέτης επιβεβαιώ-
νουν τις αρνητικές και μακροπρόθεσμες 
συνέπειες της πανδημίας στην ανάπτυξη 
και την ψυχική υγεία των μαθητών και 
των εκπαιδευτικών. Επιπρόσθετα, κατα-
δεικνύει την έλλειψη κατάλληλων μέσων, 
πρακτικών και μεθόδων για την αντιμε-
τώπιση μιας πρωτοφανούς υγειονομικής 
κρίσης που εκδηλώθηκε παγκόσμια σε 
τόσο ευρεία κλίμακα (Γεωργουλάκου 
& Κώστας, 2022· Bozkurt & Sharma, 
2020· Klapproth, Federkeil, Heinschke, 
& Jungmann, 2020). Η απουσία της κα-
τάλληλης προετοιμασίας και σχεδιασμού 
για τη μετάβαση από της δια ζώσης στην 
ψηφιακή εκπαίδευση και η έλλειψη 
παροχής των κατάλληλων τεχνικών 
μέσων και υποστήριξης, ανέδειξαν τις 
ήδη υπάρχουσες εκπαιδευτικές ανισό-
τητες, που ενισχύουν και επιβαρύνουν 
τα ψυχοκοινωνικά προβλήματα και τις 
γνωστικές δυσκολίες των μαθητών και 
των οικογενειών τους, πριν την πανδημία 
και για όσο διάστημα αυτή εξελίσσεται.

Η ανάγκη ουσιαστικής υποστήριξης 
των μαθητών, των οικογενειών τους 
και των εκπαιδευτικών καθίσταται 
επιτακτική. Αυτό επιτυγχάνεται μέσω 
της σταθερής και μόνιμης παρουσίας 
σχολικών ψυχολόγων και κοινωνικών 
λειτουργών, οι οποίοι θα αξιολογούν 
τις ανάγκες και τις δυσκολίες της κάθε 
σχολικής μονάδας, θα σχεδιάζουν και θα 
υλοποιούν τις κατάλληλες παρεμβάσεις, 
ενώ παράλληλα θα δημιουργούν προ-
γράμματα ενημέρωσης και πρόληψης 
που θα αφορούν στη διαχείριση και 
αντιμετώπιση διάφορων κρίσιμων ή/και 
έκτακτων καταστάσεων, όπως αυτή της 
πανδημίας COVID-19.
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Συμπεράσματα 

Η παρούσα μελέτη επιχείρησε να διε-
ρευνήσει, μέσα από τις απόψεις των 
εκπαιδευτικών πρωτοβάθμιας εκπαί-
δευσης, το φαινόμενο της πανδημίας 
και των επιδράσεων της, στην ψυχο-
κοινωνική ανάπτυξη των παιδιών και 
το πώς αυτή καθορίζεται σε σημαντικό 
βαθμό από τη διαδικασία της εκπαίδευ-
σης. Οι μελέτες με σχετικό ερευνητικό 
αντικείμενο στον Ελλαδικό χώρο είναι 
ακόμα περιορισμένες. Καθώς η μελέτη 
επικεντρώνεται στην διερεύνηση της 
σχέσης της εκπαιδευτικής διαδικασίας 
με τη σχολική προσαρμογή και επίδοση, 
την κοινωνική αλληλεπίδραση και την 
κοινωνικοποίηση, τη συναισθηματική 
κατάσταση και έκφραση των μαθη-
τών στο σχολικό πλαίσιο καθώς και 
τον τρόπο βίωσης των εκπαιδευτικών 
της επιστροφής στη δια ζώσης εκπαί-
δευση, το επαγγελματικό άγχος και 
την αυτοαποτελεσματικότητά τους, η 
πολυπλοκότητα και ο καινοτόμος ρό-
λος της παρούσας μελέτης στο πεδίο 
της έρευνας είναι δεδομένοι. Πραγ-
ματοποίηση μελλοντικών ερευνών σε 
μεγαλύτερο δείγμα συμμετεχόντων, σε 
δείγμα μαθητών πρωτοβάθμιας αλλά και 
δευτεροβάθμιας εκπαίδευσης θα είχε 
ιδιαίτερη αξία για την επιβεβαίωση της 

εγκυρότητας και της αξιοπιστίας των 
αποτελεσμάτων της παρούσας μελέτης 
και της ολοκληρωμένης διερεύνησης 
των συνεπειών που επέφερε η πανδημία 
στην ψυχική υγεία των παιδιών με σκοπό 
την εξαγωγή χρήσιμων και πολύτιμων 
επιπρόσθετων συμπερασμάτων.

Ερευνητικά ευρήματα και συμπερά-
σματα σχετικών μελετών, θα μπορούσαν 
να διαδραματίσουν καθοριστικό ρόλο 
στη δημιουργία και υλοποίηση προ-
γραμμάτων πρόληψης και παρέμβασης 
εντός των σχολικών μονάδων, τα οποία 
θα είχαν ως στόχο τόσο την ενημέρωση 
για τους κατάλληλους τρόπους διαχεί-
ρισης και αντιμετώπισης κρίσιμων κα-
ταστάσεων όπως αυτή της πανδημίας, 
όσο και στην παροχή ψυχοκοινωνικής 
και συμβουλευτικής υποστήριξης στους 
μαθητές και στις οικογένειές τους από 
επαγγελματίες σχολικούς ψυχολόγους 
και κοινωνικούς λειτουργούς.

Δήλωση συμφέροντος 

Καμία πιθανή σύγκρουση συμφερόντων 
δεν αναφέρθηκε από τους δημιουργούς.

Χρηματοδότηση

Οι συγγραφείς δεν έλαβαν συγκεκριμένη 
χρηματοδότηση για την παρούσα μελέτη. 
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Εισαγωγή

Το άγχος είναι ένα εξαιρετικά εξα-
τομικευμένο φαινόμενο που ποικίλλει 
μεταξύ των ανθρώπων ανάλογα με την 
ατομική ευπάθεια και την ανθεκτικότη-
τα (Fink, 2016). Επίσης, αποτελεί ένα 
κοινό αναμφισβήτητο φαινόμενο στη 

ζωή του ανθρώπου που επηρεάζει την 
απόδοση και την αποτελεσματικότητά 
του σε διαφορετικές καταστάσεις. Σε 
υψηλά επίπεδα απειλεί την ψυχική και 
σωματική υγεία των ατόμων και έχει 
αρνητικές επιπτώσεις στην προσωπική, 
κοινωνική, οικογενειακή και επαγγελ-
ματική τους απόδοση (DordiNejad et al., 

ΕΠΙΣΤΗΜΟΝΙΚΑ ΑΡΘΡΑ – EΡΕΥΝΕΣ
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Περίληψη: Για τη συγκεκριμένη μελέτη πλήθος ατόμων (Ν=177) συμπλήρωσαν την κλίμακα 
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2011). Έτσι κρίνεται ιδιαίτερα ενδιαφέ-
ρον να διερευνηθεί εάν η ηλικία και η 
αυτοεκτίμηση μπορούν να αποτελέσουν 
προβλεπτικοί παράγοντες του άγχους.

Σύμφωνα με τους Estes & Skinner, 
(1941) το άγχος έχει τουλάχιστον δύο 
καθοριστικά χαρακτηριστικά. Μια συναι-
σθηματική κατάσταση, κάπως παρόμοια 
με το φόβο και το ενοχλητικό ερέθισμα 
που είναι κυρίως υπεύθυνο δεν προη-
γείται ή συνοδεύει την κατάσταση αλλά 
αναμένεται στο μέλλον. Ένας λειτουρ-
γικός ορισμός του άγχους που ταιριάζει 
σε πολλές ανθρώπινες καταστάσεις είναι 
μια κατάσταση στην οποία ένα άτομο 
διεγείρεται και αισθάνεται νευρικό από 
μια ανεξέλεγκτη αποτρεπτική πρόκληση 
(Fink, 2016). Ο Epstein (όπως αναφέρουν 
οι Cambre & Cook, 1985) προτείνει ότι 
όλοι οι ορισμοί επιτρέπουν μια γενική 
περιγραφή του άγχους ως κατάσταση 
διάχυτης διέγερσης μετά την αντίληψη της 
απειλής, ή εναλλακτικά, ως άλυτο φόβο. 
Από την άλλη, ένας πολιτισμικός ορισμός 
της ηλικιακής τάξης ή της ηλικίας είναι 
ένας ευρύς ορισμός που περιλαμβάνει 
το σύνολο των ανθρώπινων δυνατοτή-
των και υποχρεώσεων σε ένα δεδομένο 
στάδιο της ζωής (Eisenstadt, 1971). H 
σχέση μεταξύ ηλικίας και ψυχολογικών 
αποτελεσμάτων συνδέεται περισσότερο 
με γεγονότα κύκλου ζωής που σχετίζονται 
με την ηλικία (όπως χηρεία, οικογενειακή 
δομή, προβλήματα υγείας, αναπηρίες 
και οικονομική ευημερία) παρά με την 
ίδια την ηλικία, έτσι παρατηρείται ότι 
το άγχος είναι πιο συνηθισμένο στους 
νεότερους ενήλικες, εν μέρει λόγω της 
οικονομικής δυσκολίας που παρατη-
ρείται κατά την ενηλικίωση (Drentea, 
2000). Οι Sümer et al., (2008) σε έρευνα 

που διεξήγαγαν σε διεθνείς φοιτητές 
οι οποίοι εξετάστηκαν όσον αφορά τα 
επίπεδα κατάθλιψης και άγχους που 
μπορεί να βιώσουν ως αποτέλεσμα της 
προσαρμογής τους στη διαβίωση και 
τις σπουδές στις Ηνωμένες Πολιτείες, 
κατέληξαν στο συμπέρασμα ότι η ηλικία 
συνέβαλε σημαντικά στη διακύμανση 
του άγχους. Μελέτη των Rasmussen & 
Brems, (1996) έδειξε ότι όσο η ηλικία 
αυξάνεται το άγχος θανάτου μειώνεται 
σημαντικά. Επιπλέον, οι Nakazato & 
Shimonaka, (1989) μελετώντας τις βαθμο-
λογίες άγχους σε ενήλικες διαφορετικών 
ηλικιών βρήκαν ότι το άγχος μειώθηκε 
γραμμικά για τη σειρά των ηλικιακών 
ομάδων και ήταν χαμηλότερο μεταξύ 
των ηλικιωμένων ομάδων απ’ ότι στις 
νεότερες ομάδες και ότι αυτή η τάση 
εμφανίστηκε τόσο για τους άνδρες όσο 
και για τις γυναίκες.

Η αυτοεκτίμηση αναφέρεται στην 
αντίληψη του ατόμου ή στην υποκειμενική 
εκτίμηση της προσωπικής του αξίας, τα 
συναισθήματα αυτοσεβασμού και αυτο-
πεποίθησης και το βαθμό στον οποίο το 
άτομο έχει θετικές ή αρνητικές απόψεις 
για τον εαυτό του. Η αυτοεκτίμηση σχε-
τίζεται με προσωπικές πεποιθήσεις για 
δεξιότητες, ικανότητες και κοινωνικές 
σχέσεις (Sedikides & Gress, 2003). Ο 
Rosenberg, (1962) με έρευνα που διεξή-
γαγε σε μαθητές λυκείου στη Νέα Υόρκη 
έδειξε ότι υπάρχει μια σαφή αντίστροφη 
σχέση μεταξύ της αυτοεκτίμησης και του 
επιπέδου άγχους, καθώς τα άτομα που 
είχαν χαμηλότερη αυτοεκτίμηση ήταν πιο 
πιθανό να βιώσουν συμπτώματα όπως 
αίσθημα παλμών, τρέμουλο, εφίδρωση 
της παλάμης, δύσπνοια, γενικό αίσθημα 
νευρικότητας τα οποία έχει διαπιστωθεί 
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ότι αποτελούν δευτερογενείς φυσιολογι-
κές αντιδράσεις του άγχους, αλλά και οι 
Mustafa et al., (2015) υποστηρίζουν ότι 
η χαμηλή αυτοεκτίμηση έχει συσχετιστεί 
με συμπτώματα άγχους και σωματικά 
παράπονα, ενώ η υψηλή αυτοεκτίμηση 
έχει θεωρηθεί ως σημαντικός ρυθμιστής 
ενάντια στο άγχος.

Παρόμοια, οι Zare & Riasati, (2012) 
συμπέραναν ότι οι μαθητές που έχουν 
υψηλό βαθμό αυτοεκτίμησης βιώνουν 
χαμηλότερο άγχος, ενώ εκείνοι που υπο-
φέρουν από μαθησιακό άγχος θεωρείται 
ότι έχουν χαμηλότερη αυτοεκτίμηση. 
Η αύξηση της αυτοεκτίμησης αποτελεί 
τον καλύτερο τρόπο αντιμετώπισης του 
άγχους (Akinleke, 2012). Οι Trzesniewski 
et al., (2006) διαπίστωσαν ότι οι έφηβοι 
με χαμηλή αυτοεκτίμηση ανέπτυξαν 
περισσότερη κατάθλιψη και διαταραχή 
άγχους κατά την ενήλικη ζωή τους σε σύ-
γκριση με τους εφήβους που είχαν υψηλή 
αυτοεκτίμηση, ενώ οι Sahin et al., (2014) 
μελετώντας και αυτοί εφήβους, απέδει-
ξαν ότι υπάρχει μια σημαντική αρνητική 
σχέση μεταξύ της αυτοεκτίμησης και του 
άγχους κοινωνικής εμφάνισης για κάθε 
φύλο. Αυτά τα ευρήματα υποδηλώνουν 
ότι οι έφηβοι με χαμηλή αυτοεκτίμηση 
μπορεί να παρουσιάσουν υψηλότερα 
επίπεδα άγχους κοινωνικής εμφάνισης 
και αντίστροφα.

Όπως φαίνεται από τα αποτελέ-
σματα προηγούμενων ερευνών χρήζει 
περαιτέρω διερεύνηση κατά πόσο το 
άγχος προβλέπεται από την αυτοεκτί-
μηση και την ηλικία. Έτσι σκοπός της 
παρούσας έρευνας είναι να διερευνηθεί 
εάν οι συγκεκριμένοι δύο παράγοντες, 
η ηλικία και η αυτοεκτίμηση, μπορεί 
να είναι προβλεπτικοί για το άγχος. Η 

μηδενική υπόθεση είναι ότι η ηλικία 
και η αυτοεκτίμηση δεν μπορούν να 
προβλέψουν το κριτήριο του άγχους. Η 
εναλλακτική υπόθεση είναι ότι η ηλικία 
και η αυτοεκτίμηση προβλέπουν το κρι-
τήριο άγχος.

Μέθοδος

Στη συγκεκριμένη έρευνα εφαρμόστηκε 
ποσοτικός μη πειραματικός σχεδιασμός 
ώστε να διερευνηθεί η σχέση μεταξύ 
των μεταβλητών. Οι μεταβλητές που 
χρησιμοποιήσαμε ήταν η ηλικία, η αυ-
τοεκτίμηση και το άγχος. Η ηλικία και η 
αυτοεκτίμηση αποτελούν τις προβλεπτι-
κές μεταβλητές, ενώ το άγχος αποτελεί 
την μεταβλητή κριτήριο.

Συμμετέχοντες

Το δείγμα που χρησιμοποιήθηκε για τη 
συλλογή των δεδομένων αποτελούνταν 
από 177 άτομα άντρες και γυναίκες. Η 
ηλικία τους κυμαίνονταν από 18 έως 
50 ετών. Απαραίτητη προϋπόθεση για 
τη συμμετοχή ήταν να συμπληρώσουν 
το ερωτηματολόγιο αυτοεκτίμησης του 
Rosenberg και το ερωτηματολόγιο άγ-
χους του Beck καθώς και να αναγράψουν 
την ηλικία τους. Στην έρευνα εφαρμόστη-
κε ευκαιριακή τεχνική δειγματοληψίας.

Εργαλεία 

Για τη διεξαγωγή της έρευνας χρησι-
μοποιήθηκε το ερωτηματολόγιο αυ-
τοεκτίμησης του Rosenberg (RSES; 
Rosenberg, 1965) το οποίο έχει προ-
σαρμοστεί στα ελληνικά και διαθέτει 
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στατιστικά σημαντική αξιοπιστία και 
εγκυρότητα (Spanea et al., 2005). Το 
ερωτηματολόγιο αυτό χρησιμοποιείται 
για τη μέτρηση της γενικής αίσθησης 
του εαυτού και της αυτο-αποδοχής του 
κάθε συμμετέχοντα. Αποτελείται από 10 
δηλώσεις: πέντε αρνητικά διατυπωμένες 
(κωδικοποιημένες για να παράγουν μία 
βαθμολογία) και πέντε θετικές διατυ-
πώσεις. Αυτές οι δηλώσεις απαντώνται 
μέσω μιας κλίμακας από το «συμφωνώ 
απόλυτα» έως το «διαφωνώ απόλυτα». 
Το ερωτηματολόγιο απευθύνεται σε 
άτομα άνω των 12 ετών. Το εύρος των 
βαθμολογιών κυμαίνεται από 10-50. 
Όσο μεγαλύτερη είναι η βαθμολογία, 
τόσο υψηλότερη είναι η αυτοεκτίμηση 
(παράρτημα Α). Για την ερευνά μας 
χρησιμοποιήθηκε επίσης το ερωτημα-
τολόγιο μέτρησης του άγχους του Beck 
(BAI; Beck et al., 1988) το οποίο έχει 
προσαρμοστεί και σταθμιστεί στα ελλη-
νικά και διαθέτει στατιστικά σημαντική 
αξιοπιστία και εγκυρότητα (Γιαννακού 
et al., 2013). Είναι ένα ερωτηματολόγιο 
αυτο-αναφορών που αποτελείται από 
21 προτάσεις και αξιολογεί κάποια 
συμπτώματα άγχους. Από τις 21 ερω-
τήσεις, οι 14 αφορούν σωματικά συ-
μπτώματα και οι υπόλοιπες 7 αφορούν 
πεποιθήσεις ή απόψεις που συνδέονται 
με την υποκειμενική αντίληψη του άγ-
χους και του πανικού. Κάθε πρόταση 
αξιολογείται με μια κλίμακα από το 
«καθόλου=0» έως το «με ενόχλησε 
πολύ=3» που αντιπροσωπεύει το βαθμό 
στον οποίο ενόχλησαν τα συμπτώματα το 
άτομο κατά τη διάρκεια του τελευταίου 
μήνα. Η βαθμολογία προκύπτει από 
το άθροισμα των απαντήσεων στις 21 
προτάσεις με μέγιστο βαθμό το 63 που 

αντιπροσωπεύει το υψηλότερο επίπεδο 
άγχους (παράρτημα Β).

Διαδικασία

Στα άτομα ζητήθηκε να συμπληρώσουν 
ηλεκτρονικά το ερωτηματολόγιο του 
Rosenberg για την αυτοεκτίμηση συμπλη-
ρώνοντας και την ηλικία τους καθώς και 
το ερωτηματολόγιο άγχους του Beck. Ο 
ερευνητής ενημέρωσε όλους τους συμμε-
τέχοντες για τη διαδικασία της έρευνας 
όπως και για το δικαίωμα αποχώρησής 
τους. Επίσης, τηρήθηκε η ανωνυμία των 
συμμετεχόντων και μετά τη συμμετοχή 
τους ενημερώθηκαν πλήρως για το σκοπό 
της έρευνας. Η έρευνα ήταν σύμφωνη 
με τους βασικούς κανόνες ηθικής και 
δεοντολογίας.

Αποτελέσματα

Στην παρούσα έρευνα για τη στατιστική 
ανάλυση των δειγματικών δεδομένων που 
συλλέχθηκαν εφαρμόστηκε η μέθοδος 
της πολλαπλής γραμμικής παλινδρόμη-
σης όπως φαίνεται στο Διάγραμμα 1. 
Οι προβλεπτικές μεταβλητές (ηλικία, 
αυτοεκτίμηση) προβλέπουν το 28,8% 
της διακύμανσης του κριτηρίου (άγχος). 
F(2,174)=35,135, p=.000. Για κάθε μο-
νάδα αύξησης της μεταβλητής αυτοεκτί-
μηση το άγχος μειώνεται κατά 1,27 και 
προέκυψε ότι η μεταβλητή αυτοεκτίμηση 
είναι στατιστικά σημαντική t(174)= 
-8,141, εφόσον η μεταβλητή ηλικία μένει 
σταθερή (p=.000). Η μεταβλητή ηλικία 
δεν είναι στατιστικά σημαντική. Η μετα-
βλητή ηλικία έχει θετική συσχέτιση με τη 
μεταβλητή αυτοεκτίμηση r=0,157, p=.037
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Συζήτηση

Ο σκοπός της έρευνάς μας ήταν να διε-
ρευνηθεί εάν η ηλικία και η αυτοεκτίμηση 
μπορούν να προβλέψουν τις τιμές του 
άγχους. Η αρχική υπόθεση ήταν ότι οι 
δύο παραπάνω μεταβλητές δε μπορούν 
να προβλέψουν τη μεταβλητή κριτήριο 
άγχος. Από τα αποτελέσματα καταλή-
ξαμε ότι η αυτοεκτίμηση παρουσιάζει 
στατιστικά σημαντική συσχέτιση με το 
άγχος και μάλιστα αρνητική, δηλαδή 
όσο αυξάνεται η αυτοεκτίμηση το άγχος 
μειώνεται. Ωστόσο, δεν υπάρχει σημα-
ντική συσχέτιση ανάμεσα στην ηλικία 
και το άγχος επομένως αποδεχόμαστε 
τη μηδενική υπόθεση.

Όσον αφορά την αυτοεκτίμηση και το 
άγχος τα αποτελέσματα της έρευνας μας 
είναι σύμφωνα με παλαιότερες έρευνες 

καθώς οι Zare & Riasati, (2012) βρή-
καν επίσης ισχυρή αρνητική συσχέτιση 
μεταξύ του μαθησιακού άγχους και της 
αυτοεκτίμησης και έχει αποδειχθεί ότι το 
άγχος θεωρείται σημαντική απειλή για 
την αυτοεκτίμηση του ατόμου. Ομοίως 
ο Patten, (1983) παρατήρησε σημαντική 
αρνητική συσχέτιση μεταξύ γενικευμέ-
νου άγχους και αυτοεκτίμησης, ενώ ο 
Peleg, (2009) βρήκε αρνητική συσχέτιση 
μεταξύ του άγχους δοκιμασίας και αυ-
τοεκτίμησης. Επιπλέον, η αυτοεκτίμηση 
φαίνεται να σχετίζεται με ορισμένους 
παράγοντες, όπως την αστάθεια της αυ-
το-εικόνας, την παρουσίαση του εαυτού, 
τις απειλές για την αυτοεκτίμηση και τα 
συναισθήματα απομόνωσης, οι οποίοι 
συμβάλουν στο άγχος και δείχνουν μια 
σαφή αντίστροφη σχέση μεταξύ του επι-
πέδου αυτοεκτίμησης και του επιπέδου 

Διάγραμμα 1: Συσχέτιση ανάμεσα στην ηλικία, την αυτοεκτίμηση και το άγχος
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άγχους (Rosenberg, 1962). Αξίζει να 
σημειωθεί, ότι και οι Moksnes & Espnes, 
(2012) σε έρευνα που έκαναν σε εφήβους 
διαπίστωσαν μια ισχυρή και αντίστροφη 
σχέση μεταξύ της αυτοεκτίμησης και 
της κατάθλιψης και του άγχους. Αυτό 
μπορεί να εξηγηθεί καθώς κάτω από 
δύσκολες συνθήκες τα άτομα με υψηλή 
αυτοεκτίμηση μπορούν να αναζητήσουν 
και να λάβουν μεγαλύτερη κοινωνική 
υποστήριξη και να δείξουν πιο προσαρ-
μοστικές συμπεριφορές αντιμετώπισης, 
ενώ από την άλλη πλευρά, τα άτομα με 
χαμηλή αυτοεκτίμηση θεωρείται ότι 
έχουν λιγότερους πόρους αντιμετώπισης 
και επομένως είναι πιο επιρρεπείς σε 
συναισθηματικά προβλήματα.

Όσον αφορά την ηλικία και το άγχος 
τα αποτελέσματά μας διαφέρουν σε σχέση 
με παλαιότερες έρευνες. Σύμφωνα με τον 
Drentea, (2000) το άγχος και η ηλικία 
σχετίζονται μεταξύ τους και μάλιστα 
το άγχος φαίνεται να είναι υψηλότερο 
στις νεότερες ηλικιακές ομάδες, καθώς 
κατά την πρώιμη ενηλικίωση τείνουν να 
συμβαίνουν αλλαγές στη ζωή του ατόμου, 
π.χ. γύρω από τη θέση εργασίας, την 
οικογενειακή ή κοινωνική κατάσταση, 
οι οποίες οδηγούν στο στρες. Επίσης, οι 
Nakazato & Shimonaka, (1989) κατέληξαν 

στο συμπέρασμα ότι το άγχος τόσο ως 
κατάσταση αλλά και ως χαρακτηριστικό 
μειώνεται με τη πάροδο της ηλικίας, αφού 
καθώς η ηλικία εξελίσσεται η προσωπι-
κότητα γίνεται πιο σταθερή και λιγότε-
ρο μπερδεμένη υπό το άγχος. Τέλος, η 
ύπαρξη συσχέτισης μεταξύ ηλικίας και 
αυτοεκτίμησης είναι σύμφωνη και με 
τους Moksnes & Espnes, (2012) οι οποίοι 
βρήκαν ότι η αυτοεκτίμηση αυξάνεται 
ελαφρώς με την πάροδο της ηλικίας και 
κατά τη διάρκεια της εφηβείας.

Στη συγκεκριμένη έρευνα υπήρξαν 
ορισμένοι περιορισμοί. Κατ’ αρχάς η 
ηλικία του δείγματος δεν ήταν ομοιόμορ-
φα κατανεμημένη καθώς η πλειοψηφία 
αποτελούνταν από μικρότερες ηλικίες 
γεγονός το οποίο μπορεί να επηρέα-
σε τα αποτελέσματα της έρευνας. Η 
επανάληψη της έρευνας όχι σε υγιή 
πληθυσμό αλλά με συμμετέχοντες οι 
οποίοι είναι διεγνωσμένοι με αγχώδεις 
διαταραχές ενδεχομένως να έδινε δια-
φορετικά αποτελέσματα. Μελλοντικές 
έρευνες θα μπορούσαν να εστιάσουν σε 
περιβαλλοντικούς παράγοντες όπως η 
οικονομική κατάσταση ή το μορφωτικό 
επίπεδο, προκειμένου να διερευνηθεί 
εάν σχετίζονται με την αυτοεκτίμηση 
και τα επίπεδα άγχους.
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Παράρτημα Α

ΕΡΩΤΗΜΑΤΟΛΟΓΙΟ ΑΥΤΟΕΚΤΙΜΗΣΗΣ

ΠΑΡΑΚΑΛΩ ΣΥΜΠΛΗΡΩΣΤΕ ΤΙΣ ΠΑΡΑΚΑΤΩ ΠΡΟΤΑΣΕΙΣ, ΚΥΚΛΩΝΟΝΤΑΣ 
ΤΟ ΑΝΤΙΣΤΟΙΧΟ ΠΛΑΙΣΙΟ.

Καταστάσεις Διαφωνώ 
απόλυτα

Διαφωνώ Συμφωνώ Συμφωνώ 
απόλυτα

1. � Συνολικά είμαι 
ικανοποιημένος/η από 
τον εαυτό μου

0 1 2 3

2. � Κατά καιρούς σκέφτομαι 
ότι δεν είμαι καλός/ή σε 
τίποτα

0 1 2 3

3. � Αισθάνομαι ότι έχω 
αρκετές δυνατότητες

0 1 2 3

4. � Είμαι ικανός/ή να 
ενεργώ τόσο καλά όσο 
και οι άλλοι 

0 1 2 3

5. � Νιώθω ότι δεν έχω κάνει 
πολλά πράγματα για τα 
οποία είμαι περήφανος/η

0 1 2 3

6. � Ασφαλώς και κατά 
καιρούς νιώθω άχρηστος

0 1 2 3

7. � Αισθάνομαι ότι είμαι ένα 
αξιόλογο άτομο 

0 1 2 3

8. � Θα ήθελα να τρέφω 
μεγαλύτερο σεβασμό για 
τον εαυτό μου

0 1 2 3

9. � Σε τελική ανάλυση, τείνω 
να πιστεύω ότι είμαι 
αποτυχημένος

0 1 2 3

10. �Έχω θετική στάση 
απέναντι στον εαυτό μου

0 1 2 3
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Παράρτημα Β

ΕΡΩΤΗΜΑΤΟΛΟΓΙΟ ΑΓΧΟΥΣ

ΠΑΡΑΚΑΤΩ ΑΝΑΦΕΡΟΝΤΑΙ ΚΑΠΟΙΑ ΣΥΜΠΤΩΜΑΤΑ ΑΓΧΟΥΣ. ΠΑΡΑΚΑΛΩ 
ΔΙΑΒΑΣΤΕ ΤΑ ΠΡΟΣΕΚΤΙΚΑ ΚΑΙ ΚΥΚΛΩΣΤΕ ΤΗ ΣΥΧΝΟΤΗΤΑ ΜΕ ΤΗΝ ΟΠΟΙΑ 
ΕΧΕΤΕ ΒΙΩΣΕΙ ΚΑΠΟΙΟ ΑΠΟ ΤΑ ΠΑΡΑΚΑΤΩ ΣΥΜΠΤΩΜΑΤΑ ΜΕΣΑ ΣΤΟΝ 
ΤΕΛΕΥΤΑΙΟ ΜΗΝΑ.

 Καταστάσεις Καθόλου Με ενόχλησε 
λίγο

Με ενόχλησε 
αρκετά

Με ενόχλησε 
πολύ

  1. Μούδιασμα ή τσούξιμο 0 1 2 3

  2. Αίσθημα ζέστης 0 1 2 3

  3. Τρέμουλο στα πόδια 0 1 2 3

  4. �Ανικανότητα 
χαλάρωσης

0 1 2 3

  5. �Φόβος ότι θα συμβεί το 
χειρότερο

0 1 2 3

  6. �Ζαλάδες 0 1 2 3

  7. �Ταχυκαρδίες 0 1 2 3

  8. �Αστάθεια 0 1 2 3

  9. �Τρομαγμένος ή 
φοβισμένος

0 1 2 3

10. �Νευρικός 0 1 2 3

11. �Αίσθημα ότι πνίγεσαι	 0 1 2 3

12. �Τρέμουλο στα χέρια 0 1 2 3

13. �Τρεμάμενος/ασταθής 0 1 2 3
14. �Φόβος ότι χάνεις τον 

έλεγχο
0 1 2 3

15. �Δυσκολία στην 
αναπνοή

0 1 2 3

16. �Φόβος ότι μπορεί να 
πεθάνεις

0 1 2 3

17. �Αίσθημα τρόμου 0 1 2 3

18. �Δυσπεψία 0 1 2 3

19. �Εξασθενημένος ή τάση 
Λιποθυμίας

0 1 2 3

20. �Να κοκκινίζει το 
πρόσωπο σου

0 1 2 3

21. �Καυτός ή κρύος 
ιδρώτας

0 1 2 3
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Παράρτημα Γ

Descriptive Statistics

N Minimum Maximum Mean Std. Deviation

ΗΛΙΚΙΑ 177 18,00 50,00 22,8418 6,17435

Αυτοεκτίμηση 177 12,00 40,00 30,1525 5,72518

Άγχος 177 ,00 65,00 23,2825 13,78938

Valid N (listwise) 177

Correlations

ΗΛΙΚΙΑ Αυτοεκτίμηση Άγχος

ΗΛΙΚΙΑ Pearson Correlation 1 ,157* -,128

Sig. (2-tailed) ,037 ,090

N 177 177 177

Αυτοεκτίμηση Pearson Correlation ,157* 1 -,534**

Sig. (2-tailed) ,037 ,000

N 177 177 177

Άγχος Pearson Correlation -,128 -,534** 1

Sig. (2-tailed) ,090 ,000

N 177 177 177

Variables Entered/Removeda

Model
Variables 
Entered

Variables 
Removed Method

1 ΗΛΙΚΙΑ, 
Αυτοεκτίμησηb

. Enter

Model Summary

Model R R Square
Adjusted R 

Square
Std. Error of the 

Estimate

1 ,536a ,288 ,279 11,70484
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ANOVAa

Model Sum of Squares df Mean Square F Sig.

1 Regression 9627,305 2 4813,653 35,135 ,000b

Residual 23838,570 174 137,003

Total 33465,876 176

Coefficientsa

Model

Unstandardized 
Coefficients

Standardized 
Coefficients

t Sig.B Std. Error Beta

1 (Constant) 63,888 5,381 11,874 ,000

Αυτοεκτίμηση -1,270 ,156 -,527 -8,141 ,000

ΗΛΙΚΙΑ -,101 ,145 -,045 -,697 ,487
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ΕΠΙΣΤΗΜΟΝΙΚΑ ΑΡΘΡΑ – EΡΕΥΝΕΣ

Επιθεώρηση Συμβουλευτικής - Προσανατολισμού, τεύχος 138-139, 2024, σσ. 52-63

Αλίκη Καραβαλάση*, Αργυρώ Χαροκοπάκη**

ΜΕΤΑΒΑΣΗ ΑΠΟ ΤΗΝ ΤΡΙΤΟΒΑΘΜΙΑ ΕΚΠΑΙΔΕΥΣΗ ΣΤΟΝ ΚΟΣΜΟ 
ΤΗΣ ΕΡΓΑΣΙΑΣ: Η ΕΜΠΕΙΡΙΑ ΚΑΙ ΟΙ ΑΝΑΓΚΕΣ ΑΠΟΦΟΙΤΩΝ 

ΓΙΑ ΥΠΗΡΕΣΙΕΣ ΕΠΑΓΓΕΛΜΑΤΙΚΗΣ ΣΥΜΒΟΥΛΕΥΤΙΚΗΣ

Περίληψη: Η παρούσα έρευνα εξετάζει τη μεταβατική εμπειρία αναδυόμενων ενηλίκων με 
δυσκολίες εύρεσης εργασίας από την Τριτοβάθμια Εκπαίδευση στην εργασία. Διερευνά τους 
βοηθητικούς παράγοντες κατά τη μετάβαση αυτή και αναδεικνύει τις ανάγκες των αποφοίτων 
για επαγγελματική συμβουλευτική. Τα δεδομένα της έρευνας προήλθαν από 16 ημιδομημένες 
συνεντεύξεις και έγιναν αντικείμενο επεξεργασίας μέσω θεματικής ανάλυσης. Τα ευρήματα 
εμπλούτισαν τη σχετική βιβλιογραφία, κυρίως σε σχέση με τα γνωστικά αντικείμενα που προ-
κάλεσαν στους/στις απόφοιτους/-ες σημαντικά διλήμματα και προβληματισμούς. Ακόμα, τα 
αποτελέσματα επέκτειναν την κατανόηση των ανάμεικτων συναισθημάτων και της δυσχερούς 
κατάστασης στην οποία περιήλθαν οι απόφοιτοι/-ες τμημάτων Βιολογίας, Ιστορίας και Αρχαι-
ολογίας, Πολιτικών Επιστημών και Θεολογίας. Επίσης, ανέδειξαν τα βασικά εκπαιδευτικά 
και επαγγελματικά ζητήματα που τους/τις απασχολούν, καθώς και τη σημασία ατομικών και 
κυρίως κοινωνικών προστατευτικών πόρων όπως η οικογένεια. Η συγκεκριμένη έρευνα 
μπορεί να αξιοποιηθεί για τον σχεδιασμό Προγραμμάτων Επαγγελματικής Συμβουλευτικής 
τελειόφοιτων και αποφοίτων Τριτοβάθμιας Εκπαίδευσης με σκοπό τη διαχείριση των μετα-
βάσεων της ομάδας αναφοράς.

Λέξεις-κλειδιά: αναδυόμενη ενηλικίωση, μετάβαση στην αγορά εργασίας, απόφοιτοι/-ες 
Τριτοβάθμιας Εκπαίδευσης, υποστηρικτικοί παράγοντες, επαγγελματική συμβουλευτική.
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Abstract: The present study investigates the transition experience of emerging adults with job-
seeking difficulties from higher education to employment. It examines the facilitating factors 
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Εισαγωγή

Οι συνεχώς μεταβαλλόμενες συνθήκες 
στην αγορά εργασίας του 21ου αιώνα 
αποδίδουν στη σταδιοδρομία έναν ρευστό 
χαρακτήρα. Τόσο η παγκόσμια όσο και η 
ελληνική πραγματικότητα αντιμετώπισαν 
κρίσεις, οι οποίες ενέτειναν φαινόμενα 
όπως η επαγγελματική ανασφάλεια, η 
ανεργία και η δυσκολία εύρεσης εργασίας 
(Hirschi, 2018· Michel, 2016· Monteiro et 
al., 2015). Οι μεταβάσεις εμφανίζονται με 
μεγαλύτερη συχνότητα σε διαφορετικές 
φάσεις της επαγγελματικής ζωής των 
ατόμων (Bobek et al., 2013· Chudzikowski, 
2012· Lipshits-Braziler & Gati, 2019). 
Μια τέτοια μετάβαση κυριαρχεί και 
στην ηλικιακή φάση της αναδυόμενης 
ενηλικίωσης (emerging adulthood), όπου 
οι νέοι καλούνται να αντιμετωπίσουν τις 
δύσκολες συνθήκες της αγοράς εργασίας, 
ενώ παράλληλα επιθυμούν να ανακαλύ-
ψουν την επαγγελματική τους ταυτότητα 
και τις επιλογές τους (Michel, 2016). Το 
αναπτυξιακό αυτό στάδιο ξεκινά από τα 
τέλη της εφηβείας και επεκτείνεται έως 
και τα μέσα περίπου της τρίτης δεκαετίας 

της ζωής (18-25 έτη ή 18-29 ετών) (Arnett, 
2000, σελ. 469· 2016, σελ. 2-3).

Αναδυόμενη ενηλικίωση 

Κατά τη διάρκειά της περιόδου αυτής, 
οι νέοι βρίσκονται κάπου ανάμεσα 
στην εφηβεία και τη νεαρή ενηλικίωση 
(Arnett, 2000). Μάλιστα, η εμπειρία 
της αναδυόμενης ενηλικίωσης διαφέρει 
ανάλογα με το πολιτισμικό υπόβαθρο 
(Arnett, 2014· 2016) και απαντάται κυ-
ρίως στις αναπτυγμένες χώρες (Arnett 
et al., 2014· Arnett, 2016). Ωστόσο, και 
σε αυτή την περίπτωση παρουσιάζει 
ετερογένεια (Arnett, 2000).

Περιλαμβάνει πέντε βασικά αναπτυ-
ξιακά καθήκοντα ή διαστάσεις (Arnett, 
2014· 2016): α) τη διερεύνηση της επαγ-
γελματικής ταυτότητας, β) την αστάθεια, 
γ) την εστίαση στον εαυτό, δ) το αίσθημα 
ότι τα άτομα βρίσκονται «κάπου ανάμε-
σα» στην εφηβεία και την ενηλικίωση 
και ε) τη δυνατότητα ανακάλυψης νέων 
κατευθύνσεων και τον οραματισμό του 
μέλλοντος με αισιοδοξία. Ερευνητικά 

that affect this transition and highlights graduates’ needs for career counselling. The research 
data emerged from 16 semi-structured interviews and was processed through thematic analysis. 
The findings enriched the relevant literature, especially in relation to the subjects that caused 
graduates significant dilemmas and concerns. The results also expanded the understanding 
of the mixed emotions and the difficult situation in which the graduates of Biology, History 
and Archaeology, Political Science and Theology departments found themselves. They also 
highlighted the key educational and professional issues the graduates face, as well as the 
importance of individual and especially social protective resources such as the family. This 
study can be used for designing Vocational Counselling Programs for seniors and graduates 
of higher education to manage the transitions of the reference group.

Keywords: emerging adulthood, transition to the labour market, higher education graduates, 
supporting factors, career counselling.
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δεδομένα επιβεβαιώνουν την ύπαρξη 
αυτών των διαστάσεων και στον ελληνικό 
πληθυσμό (Galanaki & Leontopoulou, 
2017· Galanaki & Sideris, 2018· Ismyrlis, 
2019· Leontopoulou et al. 2016).

Τα νεαρά άτομα που βρίσκονται στην 
αναδυόμενη ενηλικίωση θα χρειαστεί 
να πραγματοποιήσουν τη σημαντικότε-
ρη μετάβαση για την περίοδο αυτή που 
είναι από την Τριτοβάθμια Εκπαίδευση 
στην εργασία (Grosemans & De Cuyper, 
2021· Lane, 2016· Monteiro et al., 2015· 
Murphy et al., 2010). Η μετάβαση αυτή, 
ωστόσο, δεν ακολουθεί πάντα μία γραμ-
μική πορεία και αποτελεί μια συνθήκη 
όπου κυριαρχεί το αίσθημα της απειλής 
(Grosemans et., al., 2018). Πηγές κοινω-
νικής υποστήριξης κατά τη μετάβαση 
είναι η οικογένεια, οι σύντροφοι, οι φί-
λοι-συνάδελφοι αλλά και το ευρύτερο 
κοινωνικό περιβάλλον όπως καθηγητές, 
μέντορες και υπηρεσίες (Arnoux-Nicholas 
et al., 2018· Buhl et al., 2018· Michaeli 
et al., 2018· Murphy et al. 2010· Olson, 
2014· Slaten & Baskin, 2014). Ακόμα 
ατομικοί παράγοντες όπως ο σχεδιασμός, 
η αισιοδοξία, η ατομική δράση, η 
επαγγελματική προσαρμοστικότητα 
διευκολύνουν εξίσου τη μετάβαση στην 
εργασία (Dannefer & Huang, 2017· Koen 
et al., 2010· Koen et al., 2012· Murphy et 
al., 2010· Ramos & Lopez, 2018· Shulman 
& Nurmi, 2010). 

Ταυτόχρονα, ένας ακόμα παρά-
γοντας που δυσκολεύει τη μετάβαση 
και την καθιστά μη γραμμική είναι 
η ανεργία (Quintini et al., 2007). Η 
ανεργία παρεμποδίζει την οικονομική 
ανεξαρτησία των νέων (Δρακάκη, 2013· 
Παπαδάκης, 2013) και επιδεινώνει την 
ψυχική τους υγεία (Buhl, 2018· Galambos 

et al., 2006). Παράλληλα, ο υψηλός αντα-
γωνισμός και η απουσία προϋπηρεσίας 
τους/τις απασχολούν έντονα. Μάλιστα, 
παρά το γεγονός ότι η μετάβαση στην 
αγορά εργασίας είναι προβλεπόμενη, 
πλήθος νέων εκδηλώνει αναποφασι-
στικότητα και υποφέρει από αρνητικά 
συναισθήματα (Anderson et al., 2012· 
Michel, 2016· Schlossberg, 2011). 

Στην Ελλάδα, οι μελέτες απορρόφησης 
αποφοίτων ορισμένων δημοσίων 
πανεπιστημιακών ιδρυμάτων ανέδειξαν 
ότι ειδικά για τα γνωστικά αντικείμενα 
της Βιολογίας, της Ιστορίας και 
Αρχαιολογίας, των Πολιτικών Επιστημών 
και της Θεολογίας υπάρχει δυσκολία 
πρόσβασης στην αγορά εργασίας. Οι 
απόφοιτοι/-ες των ειδικοτήτων αυτών 
απασχολούνται σε εργασία μη σχετική 
με το αντικείμενο σπουδών τους, 
παρουσιάζουν υψηλά ποσοστά ανεργίας, 
αναφέρουν ότι ο τίτλος σπουδών τους δεν 
είναι επαρκής για την εύρεση εργασίας 
και ότι υπάρχουν περιορισμένες θέσεις 
στο αντικείμενό τους (Βασιλόπουλος, 
2011· Γεωργίου, 2012· ΕΚΠΑ, 2023· 
Τμήμα Βιολογίας ΕΚΠΑ, 2022, Τμήμα 
Ιστορίας και Αρχαιολογίας ΕΚΠΑ, 2022· 
Τμήμα Θεολογίας ΕΚΠΑ, 2022). Με βάση 
αυτές τις έρευνες, δημιουργήθηκε ανάγκη 
διερεύνησης της εν λόγω ομάδας - στόχου.

Σκοπός και ερευνητικά ερωτήματα 

Σκοπός της παρούσας έρευνας ήταν 
η διερεύνηση της μεταβατικής εμπει-
ρίας από την Τριτοβάθμια Εκπαίδευση 
στην αγορά εργασίας σε απόφοιτους/-ες 
Βιολογίας, Ιστορίας και Αρχαιολογίας, 
Πολιτικών Επιστημών και Θεολογίας 
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που αντιμετωπίζουν δυσκολίες στην 
επαγγελματική τους αποκατάσταση και η 
κατανόηση των αναγκών τους για επαγ-
γελματική συμβουλευτική την περίοδο 
αυτή. Μετά από τη μελέτη της σχετικής 
βιβλιογραφίας σε θέματα μετάβασης 
από την Τριτοβάθμια Εκπαίδευση στην 
αγορά εργασίας, διαμορφώθηκαν τα 
ερευνητικά ερωτήματα ως εξής:
α. 	ποια είναι τα χαρακτηριστικά που 

συνέθεταν την εμπειρία των απο-
φοίτων σχετικά με τη διαχείριση της 
μετάβασης;

β. 	 ποιοι είναι οι εξωτερικοί παράγοντες 
που διευκόλυναν τη μετάβαση από 
την Τριτοβάθμια Εκπαίδευση στον 
κόσμο της εργασίας;

γ. 	 ποιοι είναι οι ατομικοί παράγοντες 
που διευκόλυναν τη μετάβαση από 
την Τριτοβάθμια Εκπαίδευση στον 
κόσμο της εργασίας;

δ. 	 ποιες ήταν οι απόψεις των αποφοίτων 
για την επαγγελματική συμβουλευτι-
κή και οι ανάγκες τους για τη λήψη 
τέτοιων υπηρεσιών κατά τη μετάβασή 
τους στην αγορά εργασίας;

Μέθοδος

Οι συμμετέχοντες/-ουσες ήταν 16 άτομα, 
ηλικίας 23-29 ετών. Οι οκτώ αυτοπροσ-
διορίστηκαν άνδρες και οι οκτώ γυναίκες 
(δύο άνδρες και δύο γυναίκες από κάθε 
επιστημονικό πεδίο). Ήταν απόφοι-
τοι/-ες με προπτυχιακές σπουδές στα δη-
μόσια Ανώτατα Εκπαιδευτικά Ιδρύματα 
της χώρας. Προέρχονταν αποκλειστικά 
από τμήματα του Αριστοτελείου Πανε-
πιστημίου Θεσσαλονίκης (Α.Π.Θ.), από 
τα πεδία της Ιστορίας και Αρχαιολογίας, 

των Πολιτικών Επιστημών, της Βιολογίας 
και της Θεολογίας, ειδικότητες με δυ-
σκολίες εύρεση εργασίας στην Ελλάδα. 
Τέλος εργάζονταν σε θέσεις μερικής ή 
πλήρους απασχόλησης.

Συλλογή και ανάλυση δεδομένων

Για τη συγκέντρωση των δεδομένων 
χρησιμοποιήθηκαν στρατηγικές σκό-
πιμης δειγματοληψίας. Ειδικότερα, η 
δειγματοληψία κριτηρίων με την επι-
λογή των συμμετεχόντων/-ουσών βάσει 
προσδιορισμένων εκ των προτέρων 
κριτηρίων, συναφών με τους στόχους της 
έρευνας. Τα κριτήρια επιλογής ήταν τα 
εξής: οι συμμετέχοντες/-ουσες έπρεπε να 
είναι απόφοιτοι/-ες μόνο των ελληνικών 
δημόσιων Ανώτατων Εκπαιδευτικών 
Ιδρυμάτων, να προέρχονται από τους 
κλάδους που αντιμετωπίζουν δυσκο-
λίες στην εύρεση εργασίας: τμήματα 
Ιστορίας και Αρχαιολογίας, Πολιτικών 
Επιστημών, Βιολογίας και Θεολογίας, 
να βρίσκονται στο ηλικιακό φάσμα της 
αναδυόμενης ενηλικίωσης (18-29 ετών) 
και κατά τη διενέργεια της έρευνας να 
εργάζονται. Συμπληρωματικά, χρησι-
μοποιήθηκε η δειγματοληψία χιονο-
στιβάδας, μέσω σύστασης από τους/τις 
ήδη συμμετέχοντες/-ουσες ατόμων που 
πληρούσαν τα κριτήρια συμμετοχής και 
επιθυμούσαν να πραγματοποιήσουν 
τη συνέντευξη. Τέλος, χρησιμοποιή-
θηκε η σκόπιμη στρωματοποιημένη 
δειγματοληψία για την εκπροσώπηση 
στους/στις συμμετέχοντες/-ουσες ατό-
μων διαφορετικού φύλου και από κάθε 
προαναφερθέν επιστημονικό πεδίο 
(τέσσερα άτομα ανά πεδίο). Η μέθοδος 
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για τη συλλογή των δεδομένων ήταν η 
ημιδομημένη συνέντευξη με τη χρή-
ση ενός οδηγού συνέντευξης. Ακόμα, 
πραγματοποιήθηκε η χορήγηση ενός 
ανώνυμου ερωτηματολογίου δημογρα-
φικών χαρακτηριστικών.

Μετά την κοινοποίηση της πρόσκλη-
σης για συμμετοχή στην έρευνα στα μέσα 
κοινωνικής δικτύωσης και σε ομάδες 
αποφοίτων, τα άτομα που πληρούσαν 
τα κριτήρια επιλογής έλαβαν πλήρη 
ενημέρωση για τη διαδικασία και υπέ-
γραψαν ένα έντυπο συναίνεσης. Επι-
πλέον, συμπλήρωσαν το ερωτηματολόγιο 
δημογραφικών στοιχείων και έδωσαν 
συνέντευξη (διαδικτυακά ή δια ζώσης). 
Οι συνεντεύξεις μαγνητοφωνήθηκαν 
και απομαγνητοφωνήθηκαν σε γραπτό 
κείμενο με τη χρήση ειδικών συμβό-
λων. Διασφαλίστηκε η ανωνυμία των 
συμμετεχόντων/-ουσών και τηρήθηκε 
η προβλεπόμενη δεοντολογία.

Η ανάλυση των δεδομένων πραγμα-
τοποιήθηκε με τη μέθοδο της θεματικής 
ανάλυσης (Braun & Clarke, 2006). Στην 
παρούσα έρευνα επέτρεψε τον εντοπισμό 
ήδη αναγνωρισμένων μοτίβων και ταυ-
τοχρόνως την ανακάλυψη νέων θεμάτων 
που αφορούν τους/τις αναδυόμενους/-ες 
ενήλικες με δυσκολίες στην αναζήτηση 
εργασίας κατά τη μετάβαση.

Αποτελέσματα

Το ερωτηματολόγιο δημογραφικών στοι-
χείων ανέδειξε ότι η ηλικία των συμμετε-
χόντων/-ουσών ήταν από 23-29 έτη (μ.ο. 
ηλικίας τα 26,7 έτη). Οι 14 διέμεναν σε 
αστική περιοχή, ενώ οι δύο σε επαρχία. 
Το διάστημα ολοκλήρωσης των σπουδών 

για τα άτομα ήταν από 4-7 έτη (μ.ο. 4,6 
έτη). Επιπλέον, τα 12 άτομα βρέθηκαν 
μετά τις σπουδές τους σε βραχυχρόνια 
ανεργία, ένα άτομο σε ανεργία μέσης 
διάρκειας και τρία σε μακροχρόνια 
ανεργία. Όσον αφορά την απασχόλησή 
τους κατά τη διεξαγωγή της έρευνας, τα 
τρία ήταν ελεύθεροι επαγγελματίες και 
τα 13 ιδιωτικοί υπάλληλοι. Καταληκτικά, 
15 άτομα εργάζονταν σε θέσεις πλήρους 
απασχόλησης, ενώ ένα άτομο σε θέση 
μερικής απασχόλησης. 

Οι βασικότερες θεματικές που προέ-
κυψαν από την ανάλυση των δεδομένων 
ήταν εφτά: 

1η Θεματική: «Σκέψεις και ενέργειες 
των συμμετεχόντων/-ουσών κατά 
την ολοκλήρωση των προπτυχιακών 
σπουδών τους και μετέπειτα»

Οι συμμετέχοντες/-ουσες ανέφεραν ότι 
άμεση προτεραιότητά τους ήταν η λήψη 
του πτυχίου και ότι απέφευγαν να κάνουν 
σκέψεις για το μέλλον. Ακόμα, είχαν 
προβληματισμούς για την ορθότητα της 
επιλογής του αντικειμένου σπουδών και 
συνειδητοποίησαν τις μειωμένες επαγ-
γελματικές προοπτικές του. Επιπλέον, 
βρέθηκαν μπροστά στην επιλογή του 
εξωτερικού ή τη συνέχιση των σπουδών 
τους στην Ελλάδα. Τους απασχόλησαν ζη-
τήματα όπως οι μεταπτυχιακές σπουδές, 
η στρατιωτική θητεία, η επαγγελματική 
απασχόληση, η ανάπτυξη δεξιοτήτων για 
την εύρεση εργασίας (χρησιμοποιήσαν 
τεχνικές όπως βιογραφικό σημείωμα, 
δικτύωση, ιστοσελίδες αναζήτησης ερ-
γασίας, κοινωνικά δίκτυα, ιστοσελίδες 
πανεπιστημίων, συλλόγων) και η επίτευξη 
της οικονομικής τους ανεξαρτησίας.



57

2η Θεματική: «Συναισθήματα κατά 
την ολοκλήρωση των προπτυχιακών 
σπουδών και μετέπειτα» 

Τα συναισθήματα που εξέφρασαν οι 
ερωτώμενοι/-ες ήταν πολλά, τόσο θε-
τικά όσο και αρνητικά (δυσφορίας). 
Βίωσαν όμορφα συναισθήματα όπως 
ανακούφιση, χαρά αισιοδοξία, αποδοχή, 
ανυπομονησία, απόλαυση, πληρότητα, 
αλλά και αρνητικά όπως άγχος, αγωνία, 
απογοήτευση, αμηχανία, απαισιοδοξία, 
στεναχώρια, ανησυχία. 

3η Θεματική: Η κατάσταση της αγοράς 
εργασίας στα τέσσερα επιστημονικά 
πεδία μέσα από τη ματιά των 
συμμετεχόντων/-ουσών»

Οι συμμετέχοντες/-ουσες αναφέρθηκαν 
στη μεγάλη δυσκολία εύρεσης εργασίας 
με βάση το επιστημονικό αντικείμενο 
σπουδών τους. Μίλησαν για τις περιορι-
σμένες θέσεις εργασίας στο αντικείμενο 
αλλά και τις άσχημες συνθήκες στον 
τομέα της έρευνας (πολύωρη εργασία, 
χαμηλές απολαβές). Τέλος, επεσήμαναν 
το εξωτερικό ως καλύτερη εναλλακτική 
λύση σπουδών και εργασίας. 

4η Θεματική: «Η σχέση της παροντικής 
απασχόλησης με το αντικείμενο 
των σπουδών»

Ειδικότερα, οι απόφοιτοι/-ες της Βιο-
λογίας εργάζονταν όλοι/-ες σε θέσεις 
σχετικές με το αντικείμενο σπουδών τους. 
Αντιθέτως, οι απόφοιτοι/-ες της Ιστορίας 
και Αρχαιολογίας απασχολούνταν όλοι 
σε θέσεις εργασίας μη σχετικές με τις 
σπουδές τους. Τέλος, η πλειοψηφία των 
αποφοίτων των Πολιτικών Επιστημών και 

της Θεολογίας εργάζονταν σε θέσεις μη 
σχετικές με τις σπουδές τους. 

5η Θεματική: «Κοινωνικοί, ατομικοί 
και άλλοι παράγοντες που διευκόλυναν 
τη μετάβαση» 

Οι συμμετέχοντες/-ουσες αναφέρθηκαν 
στον ρόλο της οικογένειάς τους ως πηγής 
στήριξης οικονομικής, ψυχολογικής και 
κοινωνικής. Ακόμα, στους φίλους και συ-
ναδέλφους και στο ευρύτερο κοινωνικό 
περιβάλλον που τους παρείχαν κυρίως 
βοήθεια στην εύρεση εργασίας, στη δι-
κτύωση μέσω συστάσεων και προτάσεων 
και στη λήψη αποφάσεων. Παράλληλα, 
ανέφεραν υπηρεσίες όπως ο πρώην 
Οργανισμός Απασχόλησης Εργατικού 
Δυναμικού - ΟΑΕΔ (νυν Δημόσια Υπη-
ρεσία Απασχόλησης - Δ.ΥΠ.Α.) όπου 
έλαβαν βοήθεια στην εύρεση εργασίας 
αλλά και υποστήριξη σε επίπεδο συμ-
βουλευτικής και ενημέρωσης σχετικά 
με τις δυνατότητες στην αγορά εργα-
σίας και τις προσφερόμενες θέσεις. 
Έκαναν λόγο, επίσης, για τα Γραφεία 
Διασύνδεσης και για τον καθοριστικό 
ρόλο άλλων εξωτερικών παραγόντων 
όπως η τύχη στην εύρεση εργασίας. 
Ταυτόχρονα, ανέφεραν ατομικά στοιχεία 
που επίσης διευκόλυναν τη μετάβασή 
τους όπως προσωπικά χαρακτηριστικά 
(πειθαρχία σε κανόνες, κοινωνικότητα 
κ.α.), προσωπικές δεξιότητες (δεξιό-
τητες σχεδιασμού/προγραμματισμού, 
αυτοπαρουσίασης), καθώς και τεχνικές 
δεξιότητες (πτυχίο, ξένες γλώσσες κ.α.). 
Μίλησαν και για προσωπικές εμπειρίες 
(εργασία σε νεαρή ηλικία κ.α.), καθώς 
και για άλλους ατομικούς παράγοντες 
(ατομική δράση κ.α.).
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6η Θεματική: «Η επαγγελματική 
συμβουλευτική μέσα από τα μάτια 
των αποφοίτων»

Οι απόφοιτοι/-ες εξέφρασαν ότι αντι-
λαμβάνονται την επαγγελματική συμβου-
λευτική ως μια διαδικασία συνομιλίας 
με κάποιον καταρτισμένο επαγγελματία. 
Επεσήμαναν ότι αφορά όλα τα στάδια 
της επαγγελματικής πορείας του ατόμου. 
Την παρομοίασαν με την ψυχανάλυση και 
την ταύτισαν με τον σχολικό επαγγελμα-
τικό προσανατολισμό. Από τα λεγόμενά 
τους προέκυψε ότι η επαγγελματική 
συμβουλευτική βοηθά στην ανάπτυξη της 
αυτογνωσίας, την ενημέρωση σχετικά με 
την αγορά εργασίας και τη διαχείριση 
ζητημάτων σταδιοδρομίας. Μάλιστα, 
η πλειονότητα των ερωτώμενων που 
ανέφερε ως αναγκαία τη λήψη βοήθειας 
για ζητήματα σταδιοδρομίας δεν έλα-
βε στο παρελθόν υπηρεσίες σχολικού 
επαγγελματικού προσανατολισμού και 
επαγγελματικής συμβουλευτικής. Υπο-
στήριξαν ότι έλαβαν ελλιπή ενημέρωση 
σχετικά με τις υπηρεσίες και τα πλαίσια 
προσφοράς τους. Τέλος η πλειονότητα 
των αποφοίτων αντιμετωπίζει στο παρόν 
θετικά την πιθανότητα λήψης υπηρεσιών 
επαγγελματικής συμβουλευτικής και 
πιστεύει στην προστιθέμενη αξία τους.

7η Θεματική: «Τα είδη αναγκών 
των αποφοίτων για υπηρεσίες 
επαγγελματικής συμβουλευτικής» 

Οι απόφοιτοι/-ες ανέφεραν ότι χρειάζο-
νται βοήθεια στην επιλογή μεταπτυχια-
κών σπουδών λαμβάνοντας περισσότερη 
πληροφόρηση για τα προγράμματα στην 
Ελλάδα και το εξωτερικό. Επιπλέον, 
έχουν ανάγκη περισσότερη ενημέρω-

ση για περαιτέρω κατάρτιση, τις νέες 
προοπτικές του επαγγέλματος και την 
αγορά εργασίας. Μίλησαν για ανάγκη 
υποστήριξης σε θέματα όπως η εύρεση 
εργασίας, ο μισθός και οι συνθήκες ερ-
γασίας. Καταληκτικά, μοιράστηκαν την 
ανάγκη τους να γνωρίσουν το αντικείμενό 
τους στην πράξη και να λάβουν βοήθεια 
για την πραγματοποίηση σωστότερων 
επαγγελματικών επιλογών.

Συζήτηση

Η παρούσα έρευνα επιχείρησε να διε-
ρευνήσει την υποκειμενική εμπειρία 
αναδυόμενων ενηλίκων με δυσκολίες 
επαγγελματικής αποκατάστασης κατά 
τη μετάβαση από την Τριτοβάθμια Εκ-
παίδευση στην αγορά εργασίας, τους 
υποστηρικτικούς παράγοντες και τις 
ανάγκες των αποφοίτων για υπηρεσίες 
επαγγελματικής συμβουλευτικής. Η 
αποφυγή σκέψεων για το μέλλον θα 
μπορούσε να ερμηνευθεί ως μία άμυνα 
των αποφοίτων απέναντι στη δυσκολία 
λήψης μελλοντικών επαγγελματικών 
αποφάσεων. H αναποφασιστικότητα των 
αναδυόμενων ενηλίκων και η κατανόηση 
της φύσης της αποτελεί βασικό στόχο 
της επαγγελματικής συμβουλευτικής για 
τη διευκόλυνση της διαδικασίας λήψης 
αποφάσεων (Gati & Levin, 2014).

Ακόμα, η εμπειρία της μετάβασης 
θα μπορούσε να θεωρηθεί ιδιαίτερα 
απαιτητική για τους/τις απόφοιτους/-ες, 
καθώς ήρθαν αντιμέτωποι/-ες με τις 
διαδικασίες της διερεύνησης και της 
αξιολόγησης των διαθέσιμων επιλογών 
σχετικά με το επόμενο βήμα στη σταδιο-
δρομία τους. Προηγούμενη βιβλιογραφία 
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επισημαίνει τη σύνθετη και στρεσογόνα 
φύση των μεταβάσεων (Anderson et 
al., 2012· Lipshits-Braziler et al., 2018). 
Παράλληλα, αναδεικνύει ως σημαντικά 
θέματα κατά τη μετάβαση το στάδιο 
της διερεύνησης των επαγγελματικών 
επιλογών (Arnett, 2000· Michel, 2016) 
και τις διαδικασίες της εκτίμησης της 
καταλληλότητας κάθε εναλλακτικής 
επιλογής για το άτομο (Gati et al., 2019). 

Μάλιστα, θα μπορούσε να υποστηρι-
χθεί ότι η συναισθηματική τους κατάστα-
ση χαρακτηριζόταν από περιπλοκότητα 
κατά τη μετάβαση. Η βιβλιογραφία επι-
βεβαιώνει τις έντονες συναισθηματικές 
μεταβολές των αναδυόμενων ενηλίκων 
λόγω της εισόδου τους στην αγορά ερ-
γασίας (Arnett, 2016) και της μετάβασής 
τους σε έναν νέο ρόλο (Kidd, 2008). 
Μάλιστα, κάνει λόγο για την ύπαρξη 
αρνητικών συναισθημάτων και τη δυ-
σκολία διαχείρισής τους (Zimmermann 
& Iwanski, 2014) υπογραμμίζοντας την 
αναγκαιότητα ύπαρξης προσαρμοστικών 
δεξιοτήτων (Ramos & Lopez, 2018). 
Από τα ευρήματα αυτά αναδεικνύεται 
ότι η διαχείριση των συναισθηματικών 
αποκρίσεων των ατόμων που βρίσκονται 
σε μετάβαση αποτελεί βασική παράμετρο 
των προγραμμάτων ή υπηρεσιών Συμ-
βουλευτικής που απευθύνονται σε αυτά.

Τα αποτελέσματα της παρούσας έρευ-
νας ρίχνουν φως στη μεταβατική εμπειρία 
των αποφοίτων και αναδεικνύουν τις 
ανάγκες τους για επαγγελματική συμβου-
λευτική. Ωστόσο, η έρευνα παρουσιάζει 
και ορισμένους περιορισμούς. Οι συμ-
μετέχοντες/-ουσες ήταν απόφοιτοι/-ες 
αποκλειστικά του Αριστοτελείου Πανε-
πιστημίου Θεσσαλονίκης (Α.Π.Θ.) και τα 
ευρήματα χαρακτηρίζονταν σε μεγάλο 

βαθμό από υποκειμενικότητα. Βεβαίως, 
μελλοντικές έρευνες θα μπορούσαν να 
διενεργηθούν με απόφοιτους/-ες των 
πεδίων αυτών και από άλλα δημόσια 
πανεπιστημιακά ιδρύματα της χώρας. 
Επιπλέον, η μελέτη της εμπειρίας των 
αναδυόμενων ενηλίκων από πεδία με 
δυσκολίες εύρεσης εργασίας θα μπορού-
σε να πραγματοποιηθεί σε διαφορετικές 
χώρες του δυτικού κόσμου, με σκοπό τη 
δημιουργία προτάσεων για σχεδιασμό 
υπηρεσιών Συμβουλευτικής στο εκάστοτε 
πολιτισμικό πλαίσιο.

Καταληκτικά, τα ευρήματα ανα-
δεικνύουν και την σπουδαιότητα των 
υπηρεσιών Συμβουλευτικής και Προσα-
νατολισμού για άτομα που βρίσκονται 
στο στάδιο μετάβασης από την Τριτοβάθ-
μια Εκπαίδευση στην αγορά εργασίας. 
Στην παρούσα έρευνα, η μεταβατική 
εμπειρία των αποφοίτων στην αγορά 
εργασίας δεν πραγματοποιήθηκε σε όλες 
τις περιπτώσεις ομαλά και με γραμμικό 
τρόπο. Κρίνονται, λοιπόν, σημαντικές 
οι υπηρεσίες Επαγγελματικού Προ-
σανατολισμού και Συμβουλευτικής σε 
τελειόφοιτους/-ες και απόφοιτους/-ες 
και μάλιστα προτείνεται η διεύρυνση 
των υπηρεσιών αυτών σε δημόσιους ή 
ιδιωτικούς φορείς. Τα αποτελέσματα 
μπορούν να αξιοποιηθούν για τον σχε-
διασμό Προγραμμάτων Επαγγελματικής 
Συμβουλευτικής τελειόφοιτων και απο-
φοίτων Τριτοβάθμιας Εκπαίδευσης από 
επιστημονικά πεδία με δυσκολίες επαγ-
γελματικής απορρόφησης στην Ελλάδα, 
με σκοπό τη διαχείριση των μεταβάσεων 
της ομάδας αναφοράς. Οι δύο κύριοι 
άξονες θα μπορούσαν να είναι:
•	 η ανάπτυξη της αυτοδιερεύνησης με τα 

επαγγελματικά ενδιαφέροντα, αξίες, 
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ικανότητες και χαρακτηριστικά, κα-
θώς και με τους επαγγελματικούς 
τομείς που ταιριάζουν περισσότερο 
στην προσωπικότητα των ατόμων. 
Θα μπορούσαν να συμπεριληφθούν 
ακόμα η αξιοποίηση δεξιοτήτων από 
παρελθούσες εμπειρίες, η νοηματο-
δότηση των εμπειριών σχετικά με την 
ανακατασκευή της επαγγελματικής 
ταυτότητας, καθώς και η διερεύνηση 
τρόπων διαχείρισης ισορροπίας προ-
σωπικής και επαγγελματικής ζωής. 
Επιπλέον, θα εντάσσονταν η αξιολό-
γηση και βελτίωση της ποιότητας των 
κοινωνικών σχέσεων των αποφοίτων, 
καθώς και η ανάπτυξη της αισιοδο-
ξίας για το επαγγελματικό μέλλον και 
η ενίσχυση της ατομικής δράσης για 
την αντιμετώπιση εμποδίων.

•	 η ενημέρωση με υπηρεσίες πληροφό-
ρησης για τις σπουδές, τις ευκαιρίες 
και τις δυνατότητες της αγοράς εργα-
σίας. Η πληροφόρηση θα μπορούσε 
να αφορά σπουδές σε μεταπτυχιακό 
επίπεδο σε Ελλάδα και εξωτερικό 

και περαιτέρω κατάρτιση. Ακόμα, 
ενημέρωση για τα επαγγελματικά 
δικαιώματα και την άσκηση των 
επαγγελματικών δραστηριοτήτων, 
γνωριμία με την αγορά εργασίας, τις 
νέες προοπτικές του επαγγέλματος, 
τους σχετικούς κλάδους με ζήτηση, 
τον μισθό και τις συνθήκες εργασίας.
Τα προγράμματα Συμβουλευτικής 

και Προσανατολισμού θα μπορούσαν 
να περιλαμβάνουν υποστήριξη για την 
αναγνώριση και διαχείριση των συναι-
σθημάτων κατά τη λήψη αποφάσεων. Η 
μετάβαση θα μπορούσε να αντιμετωπί-
ζεται ως μια διαδικασία λήψης απόφα-
σης για τη διευκόλυνση της διαχείρισής 
της. Επιπλέον, η υποστήριξη στη λήψη 
αποφάσεων θα επικεντρωνόταν στη 
διερεύνηση επιλογών, την αξιολόγηση 
εναλλακτικών λύσεων και την εκμάθηση 
μεθόδων αντιμετώπισης της αναποφασι-
στικότητας. Τέλος, οι απόφοιτοι/-ες θα 
μπορούσαν να λαμβάνουν υποστήριξη 
για την ανάπτυξη δεξιοτήτων αναζήτησης 
εργασίας. 
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Βασιλόπουλος, Δ. (2011). Μελέτη Απορρόφησης Αποφοίτων ΕΚΠΑ. Διαθέσιμο στο: http://
repository.edulll.gr/edulll/retrieve/3934/1172.pdf. Προσπελάστηκε 12/23.

Bobek, B. L., Hanson, M. A., & Robbins, S. B. (2013). Counseling adults for career transitions, 
in Brown S. D. & Lent R. W. (eds.), Career development and counseling: Putting theory and 
research to work, New Jersey, John Wiley & Sons, pp. 653-682, 2nd edition. Διαθέσιμο στο: 
https://www.hzu.edu.in/uploads/2020/9/Career%20Development%20and%20Counseling_%20
Putting%20Theory%20and%20Research%20to%20Work.pdf. Προσπελάστηκε: 12/23. 

Braun, V., & Clarke, V. (2006). Using thematic analysis in psychology. Qualitative Research 
in Psychology, 3(2), 77-101. https://doi.org/10.1191/1478088706qp063oa 

Buhl, H. M., Noack, P., & Kracke, B. (2018). The role of parents and peers in the transition 
from university to work life. Journal of Career Development, 45(6), 523-535. https://doi.
org/10.1177/0894845317720728
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Περίληψη: Οι αξίες αποτελούν πεποιθήσεις που σχετίζονται άρρηκτα με τον εργασιακό βίο 
των ανθρώπων καθότι καθορίζουν πολύπλευρα τον τρόπο ζωής τους, αναδεικνύοντας έτσι, 
τον όρο των «εργασιακών αξιών». Οι εργασιακές αξίες αποτελούν αντικείμενο μελέτης, κα-
θώς συνδέονται με τις ανάγκες, τα κίνητρα και την επαγγελματική ικανοποίηση των ατόμων. 
Σκοπός της παρούσας έρευνας είναι η διερεύνηση της συσχέτισης των εργασιακών αξιών 
και της επαγγελματικής ικανοποίησης στους εκπαιδευτικούς της Πρωτοβάθμιας εκπαίδευσης 
στο νομό Αττικής. Τα αποτελέσματα της έρευνας συνιστούν χρήσιμες πληροφορίες για τον 
σχεδιασμό στοχευμένων εκπαιδευτικών δράσεων σε επίπεδο πολιτικών και προγραμμάτων 
Επαγγελματικής Συμβουλευτικής. 
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WITH JOB SATISFACTION. THE CASE OF PRIMARY SCHOOL 

TEACHERS OF THE PREFECTURE OF ATTICA.

Abstract: Values are beliefs that are inextricably related to people’s working lives as they define 
their way of life in many ways, giving rise to the term “work values”. Work values are the subject 
of study, as they are linked to the needs, motivations and job satisfaction of individuals. The 
purpose of the present research is to investigate the correlation of work values and professional 
satisfaction among primary education teachers in the prefecture of Attica. The results of the 
research constitute useful information for the planning of targeted educational actions at the 
level of policies and Career Counseling programs.
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Εισαγωγή

Η επαγγελματική επιλογή σύμφωνα με 
τον Super (1980), λαμβάνει χώρα καθόλη 
τη διάρκεια της ζωής του ατόμου. Πέρα 
από τα ενδιαφέροντα και τις ικανότη-
τες, εισήγαγε και τις εργασιακές αξίες 
ως καθοριστική πτυχή επαγγελματικής 
επιλογής. Οι εργασιακές αξίες παρουσιά-
ζονται από τους θεωρητικούς ως πτυχές 
της εργασίας που θεωρούν τα άτομα ση-
μαντικές (ασφάλεια, συνθήκες εργασίας, 
ανεξαρτησία), συμπεριλαμβανομένων 
και των ανταμοιβών (Παπαθεοδώρου, 
2019, στο Αργυροπούλου, 2019). Η εκ-
πλήρωση των βασικών αναγκών και 
των εργασιακών αξιών των ατόμων, 
οδηγούν στην επαγγελματική ικανο-
ποίηση (Quines & Piñero, 2022). Αυτά 
με τη σειρά τους, μπορούν να έχουν 
παρακινητικό χαρακτήρα για την ορ-
γανωσιακή και προσωπική ανάπτυξη 
του ατόμου (Κωνσταντίνου, 2005). Στον 
τομέα της Εκπαίδευσης, η ικανοποίηση 
των εκπαιδευτικών αποτελεί βασικό 
παράγονται αποτελεσματικότητας (Pa-
pathomopoulos, 2015). Τα τελευταία 
χρόνια ωστόσο, ο ρόλος του εκπαιδευ-
τικού αλλάζει διαρκώς, στα πλαίσια των 
κοινωνικο-οικονομικών αλλαγών και της 
τεχνολογικής ανάπτυξης που αυξάνουν 
τις απαιτήσεις, με αποτέλεσμα η εργα-
σιακή ικανοποίηση των εκπαιδευτικών 
να βρίσκεται στο ερευνητικό επίκεντρο 
(Παπαδοπούλου, 2020). Οι παραπάνω 
προβληματισμοί, βρίσκουν έδαφος στο 
ελληνικό εκπαιδευτικό σύστημα, εγείρο-
ντας το ερώτημα αν οι εργασιακές αξίες 
των εκπαιδευτικών σχετίζονται με την 
επαγγελματική ικανοποίηση.

Οι αξίες και η σχέση τους  
με τις ανάγκες, τα ενδιαφέροντα, 
τα κίνητρα και την προσωπικότητα

Οι αξίες αφήνουν το αποτύπωμά τους σε 
πολλούς τομείς της ανθρώπινης δραστη-
ριότητας (κοινωνική, αθλητική, θρησκευ-
τική, πολιτική ζωή κ.ο.κ) (Dose, 1997), 
καθορίζοντας συμπεριφορές, στάσεις, 
ρόλους και εμπειρίες (Ros, Schwartz, 
& Surkiss, 1999). O Rokeach to 1969, 
με το εργαλείο ταξινόμησης των αξιών 
που ανέπτυξε, κατέτασσε τις αξίες σε 
τερματικές, δηλαδή μία επιθυμητή ή προσ-
δοκώμενη κατάσταση που διαφέρει από 
άτομο σε άτομο και σε οργανικές που 
αφορούν στα μέσα για την επίτευξη της 
τελικής κατάστασης. Οι αξίες επιπλέον 
δρουν ως προβλεπτικοί ή επεξηγηματικοί 
παράγοντες, αφού ορίζονται και ως «βα-
θιά ριζωμένα κίνητρα που καθοδηγούν, 
επεξηγούν στάσεις, κανόνες και απόψεις 
(Feather, 1985; Rokeach, 1973; Schwartz, 
1992; Tuulik et al., 2016). Με παρόμοιο 
τρόπο ορίζονται από τους θεωρητικούς 
και οι ανάγκες, όπου η συμπεριφορά των 
ατόμων καθορίζεται από το συνδυασμό 
αναγκών και περιβαλλοντικών πιέσεων. 
Η θεωρία ιεράρχισης των αναγκών του 
Maslow στηρίζεται στην παρακινητική 
δύναμη της ικανοποίησης του συνόλου 
των αναγκών των ατόμων. Τέλος, αξίες 
και ανάγκες χρησιμοποιούνται αμφότερες 
για να εκφράσουν ή να αξιολογήσουν 
επιθυμητά εργασιακά χαρακτηριστικά. 
Συσχέτιση με τις αξίες παρουσιάζουν και 
τα ενδιαφέροντα, τα οποία προσανατο-
λίζονται σε εργασιακό επίπεδο. Ο Super 
συγκεκριμένα ορίζει τα ενδιαφέροντα ως 
«προτιμήσεις για δράσεις» μέσα από τις 
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οποίες το άτομο στοχεύει να ικανοποιήσει 
ανάγκες και αξίες (Rounds & Armstrong, 
2005). Η σύνδεση των αξιών και των εν-
διαφερόντων με τον εργασιακό βίο και 
η παραδοχή πως οι αξίες επηρεάζουν 
τις δράσεις των ανθρώπων έμμεσα, διά 
των στόχων και των αντίστοιχων συμπε-
ριφορών, συνδέει τις αξίες και με μία 
άλλη κομβική έννοια, τα κίνητρα δράσης 
(Roe & Ester, 1999). Τα άτομα αποκτούν 
κίνητρα δράσης με στόχο να εκφράσουν 
τις αξίες τους και να ικανοποιήσουν 
τις ανάγκες τους. Ωστόσο, σύμφωνα με 
θεωρίες ταξινόμησης αξιών, αυτές ορ-
γανώνονται με βάση τα κίνητρα δράσης, 
όπου οι γειτονικές αξίες έχουν συμβατά 
κίνητρα δράσης, ενώ οι αντίθετες σε ένα 
κυκλικό σχήμα, αντικρούονται (Arieli, 
Sagiv, & Roccas, 2020). Τέλος, παρακινη-
τική συμπεριφορά φαίνεται να έχουν και 
τα χαρακτηριστικά της προσωπικότητας, 
πέρα από τις αξίες (Parks & Guay, 2009), 
τα οποία μάλιστα μπορούν να έχουν προ-
βλεπτικό χαρακτήρα για την επιλογή των 
επαγγελματικών ενδιαφερόντων (Berings, 
De Fruyt & Bouwen, 2004). Η σύνδεση 
αξιών και προσωπικότητας προκύπτει 
μέσα από τη διαφοροποίησή τους. Έτσι, 
ενώ οι αξίες που διαμορφώνονται από 
το κοινωνικό περιβάλλον, αποτυπώνουν 
αυτό που θεωρεί ένα άτομο σημαντικό, 
η προσωπικότητα αφορά σε εγγενή χα-
ρακτηριστικά και αντικατοπτρίζει τη 
φυσική του ροπή για ορισμένη δράση 
(Parks & Guay, 2009). 

Οι εργασιακές αξίες

Η εργασία διαδραματίζει κυρίαρχο ρόλο 
στην ζωή των ατόμων σε όλες τις εκφάν-

σεις της. Για το λόγο αυτό, συνδέεται με 
τις αξίες, αφού αυτές ρυθμίζουν σημα-
ντικά τον τρόπο που τα άτομα εκλαμ-
βλάνουν την εργασία. Οι εργασιακές 
αξίες είναι επομένως απαιτήσεις που 
έχουν τα άτομα από την εργασία (Kumar, 
2020) και αφορούν σε όλα εκείνα τα 
στοιχεία που ψάχνουν οι εργαζόμενοι 
στην εργασία τους και τα οποία καθο-
ρίζουν την ικανοποίησή τους (Fute et 
al., 2022). Πρόκειται για διαφορετικές 
μεταβλητές σχετικά με διαφορετικές 
προτιμήσεις των ατόμων αναφορικά 
με τον σχεδιασμό της σταδιοδρομίας 
(Fute et al., 2022). Συνηθέστερη είναι 
η διάκριση των εργασιακών αξιών σε 
εγγενείς (ψυχολογικά, μη απτά οφέλη) 
και σε εξωγενείς (υλικά και απτά οφέ-
λη) (Fute et al., 2022, Lyons, Higgins & 
Duxbury, 2010). Οι επαγγελματικές αξίες 
επηρεάζουν την επαγγελματική επιλογή, 
την λήψη επαγγελματικών αποφάσεων, 
την ικανοποίηση, την προσαρμοστικό-
τητα, την εργασιακή δέσμευση και τη 
γενικότερη ευημερία των εργαζομένων 
(Busque-Carrier, Ratelle & Le Corff, 
2022). Επιπλέον, υπάρχει συσχέτιση 
των επαγγελματικών αξιών με οργα-
νωσιακές συνθήκες (Liu & Lei, 2012), 
όπως είναι η σχέση του ατόμου με την 
ομάδα, την εξέλιξή του, τις απολαβές 
του και τα συνολικά του επιτεύγματα 
(Παπαθεοδώρου, 2019, στο Αργυρο-
πούλου, 2019).

Η επαγγελματική ικανοποίηση

Η επαγγελματική ικανοποίηση βρίσκε-
ται στο επίκεντρο πολλών ερευνών, στα 
πλαίσια ιδιαίτερα της οργανωσιακής 
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ψυχολογίας (Mukhtar, 2012), καθώς 
επηρεάζει βασικούς τομείς της εργασίας 
όπως την αποτελεσματικότητα, την ερ-
γασιακή διαρροή, τις απουσίες, την πα-
ραγωγικότητα, τις προθέσεις για αλλαγή 
καριέρας, τον κίνδυνο επαγγελματικής 
εξουθένωσης ή άγχους και την συνολική 
ευημερία των ατόμων (Nagar, 2012). 
Ανάμεσα στο πλήθος των εννοιολογικών 
προσεγγίσεων, ο Loche (1976) ορίζει 
την επαγγελματική ικανοποίηση ως «μία 
ευχάριστη ή θετική συναισθηματική 
αντίδραση στις εργασιακές εμπειρίες 
κάποιου». Υπάρχουν πολλοί παράγοντες 
που επηρεάζουν την επαγγελματική 
ικανοποίηση, με συνήθη διάκριση σε 
εσωτερικούς ή εγγενείς και εξωτερικούς 
ή εξωγενείς. Οι μεν αφορούν παρακινη-
τικούς παράγοντες όπως την επιτυχία, την 
υπευθυνότητα, τις προοπτικές εξέλιξης, 
ενώ οι εξωτερικοί σχετίζονται με τις 
παροχές του οργανισμού, την αμοιβή, 
τους συναδέλφους κ.α., (Kaseorga & 
Uibub, 2016). Κατά τον Becker (1960) 
εργασιακή ικανοποίηση ή δυσαρέσκεια, 
μπορεί να επηρεάσει και την εργασια-
κή δέσμευση, δηλαδή την πρόθεση να 
παραμείνουν σε έναν οργανισμό και να 
καταβάλλουν προσπάθεια για την εξέλιξή 
του. Τέλος, στα πλαίσια της μελέτης της 
εργασιακής ικανοποίησης, οι μελετητές 
ανέπτυξαν και διάφορα μοντέλα- θεω-
ρίες εργασιακής ικανοποίησης, εστιά-
ζοντας άλλοτε στο είδος των κινήτρων 
που παρακινούν τους εργαζόμενους να 
ενεργήσουν (θεωρίες περιεχομένου) 
και άλλοτε στην αποσαφήνιση για το 
πώς ορισμένες πτυχές σχετίζονται με 
άλλες οδηγώντας στην ικανοποίηση 
(θεωρίες διαδικασίας) (Cavanagh, 1992; 
Silverthorne, 2005).

Η επαγγελματική ικανοποίηση 
των εκπαιδευτικών 

Η επαγγελματική ικανοποίηση των εκ-
παιδευτικών ορίζεται ως η «συνάρτηση 
των αντιλαμβανόμενων σχέσεων ανάμεσα 
στο τι ζητάει κάποιος από τη διδασκαλία 
και τι αντιλαμβάνεται κανείς ότι προ-
σφέρει η διδασκαλία σε έναν εκπαι-
δευτικό» (Zembylas και Papanastasiou, 
2006). Η εκπαίδευση αποτελεί κομβικό 
παράγοντα ατομικής, κοινωνικής και 
οικονομικής εξέλιξης. Η επιτυχία ενός 
κράτους ως προς τα παραπάνω, απαι-
τεί την επιδίωξη για ένα εκπαιδευτικό 
σύστημα υψηλών προδιαγραφών που 
εξαρτάται στην πλειονότητά του από τους 
εκπαιδευτικούς. Επιτυχημένη μάθηση και 
διδακτική πράξη, συνεπάγεται ύπαρξη 
εκπαιδευτικών με ακμαίο ηθικό, άρτια 
γνώση του διδασκόμενου αντικειμένου και 
εξειδικευμένες δεξιότητες διδασκαλίας 
(Bolin, 2007). Κατά τους Jaiyeoba και Jibril 
(2008) ένα επιτυχημένο ή αποτυχημένο 
εκπαιδευτικό σύστημα εξαρτάται από το 
βαθμό ικανοποίησης των εκπαιδευτικών, 
των διευθυντών και των λοιπών προϊστα-
μένων. Αντίθετα η μη ικανοποίηση έχει 
αρνητικές επιπτώσεις για τον οργανισμό 
και το άτομο, αφού οδηγεί σε μειωμένη 
παραγωγικότητα, συχνές απουσίες από 
το σχολείο, πιθανή επιθετική συμπερι-
φορά προς συναδέλφους ή και μαθητές, 
πρώιμη απομάκρυνση από το εργασιακό 
αντικείμενο και ψυχολογική αποξένωση 
από τη δουλειά (Hoy & Miskel, 1996). 
Ακόμη, μπορεί να αναπτυχθούν συμπτώ-
ματα άγχους, κατάθλιψης, θυμού και 
ματαιότητας. Είναι επομένως λογικό οι 
ατομικές αρνητικές συνέπειες των εκ-
παιδευτικών να «μεταφέρονται» στους 
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μαθητές, οδηγώντας σε σχολική αποτυχία 
(Παπαοικονόμου, 2017). Συνεπώς, ο εντο-
πισμός των παραγόντων που ενισχύουν 
την ικανοποίηση των εκπαιδευτικών είναι 
σημαντικός, προκειμένου το εκπαιδευτικό 
σύστημα να μπορεί να επιτυγχάνει τους 
στόχους του. Η διάκριση των παραγό-
ντων ικανοποίησης των εκπαιδευτικών 
σύμφωνα με τους ερευνητές ταυτίζεται 
ως προς τους εγγενείς (αυτοανάπτυξη, 
επιτυχία κ.α.) και εξωγενείς (απολαβές, 
συνθήκες, πόροι και εξοπλισμός κ.α.) 
(Baroudi et al., 2022).

Η παρούσα έρευνα

Η παρούσα έρευνα επιδιώκει αρχικά 
να αναδείξει τα κυρίαρχα αξιακά συ-
στήματα των εκπαιδευτικών, καθώς 
και εκείνους τους παράγοντες που οδη-
γούν στην μεγαλύτερη ικανοποίηση 
ή δυσαρέσκεια. Επιχειρεί ακόμη να 
διερευνήσει πιθανούς συσχετισμούς 
εργασιακών αξιών και ικανοποίησης, 
καθώς και των μεταβλητών αυτών με 
δημογραφικούς παράγοντες, πρωτί-
στως σε επίπεδο επίτευξης ή διατήρησης 
ενός εκπαιδευτικού συστήματος που θα 
εκπληρώνει τους θεμελιώδεις στόχους 
του και μετέπειτα σε προσωπικό επί-
πεδο ανάπτυξης. Η ανάδειξη τέτοιων 
συσχετίσεων συνεπικουρεί ακόμη στον 
επαναπροσδιορισμό των εργασιακών 
αξιών των εκπαιδευτικών, καθώς μέσα 
από την εκπλήρωση των προσωπικών 
εργασιακών αξιών, προκύπτει και η 
εργασιακή ικανοποίηση. Τέλος, ο εντο-
πισμός των συσχετίσεων εργασιακών 
αξιών-ικανοποίησης που οδηγεί σε δυ-
σαρέσκεια τους εκπαιδευτικούς, μπορεί 

να παρέχει σημαντικές πληροφορίες για 
το είδος των αλλαγών που απαιτούνται 
σε επίπεδο εκπαίδευσης. 

Μέθοδος

Συμμετέχοντες 

Το δείγμα αποτελείται από 205 άτομα, 
τα δημογραφικά στοιχεία των οποίων δί-
νονται στον ακόλουθο πίνακα. Το 83,9% 
των συμμετεχόντων ήταν γυναίκες και το 
43,4% ήταν 31-40 ετών. Επίσης, το 59,5% 
των συμμετεχόντων ήταν αναπληρωτές 
και το υπόλοιπο 40,5% ήταν μόνιμοι. 

  N %
Φύλο Γυναίκες 172 83,9

Άντρες 33 16,1
Ηλικία 21-30 60 29,3

31-40 89 43,4
41-50 34 16,6
51-60 22 10,7

Σχέση 
Εργασίας

Αναπληρωτές 122 59,5
Μόνιμοι 83 40,5

Μέσα συλλογής δεδομένων

Χρησιμοποιήθηκαν δύο ερωτηματολόγια 
που αντιστοιχούν στην κάθε εξεταζόμενη 
μεταβλητή. Έτσι, μεταφράστηκε το ερω-
τηματολόγιο “Work Values Inventory” 
που σχεδιάστηκε από τον Donald Super 
(1970), για την διερεύνηση των εργασια-
κών αξιών του δείγματος. Το ερωτημα-
τολόγιο αποτελείται από 45 ερωτήματα 
που καλύπτουν 15 υποκλίμακες. Ο τρόπος 
συμπλήρωσης περιλαμβάνει μία κλίμακα 
Likert από το 1 (καθόλου σημαντικό) έως 
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το 5 (πολύ σημαντικό), με τις βαθμολογίες 
ανά κλίμακα να κυμαίνονται από 3 έως 
5. Το ερωτηματολόγιο δίνει πληροφορίες 
για τις αξίες των ατόμων αναφορικά 
με 15 παράγοντες: δημιουργικότητα, 
διαχείριση, επιτυχία, περιβάλλοντας 
χώρος, εποπτικές σχέσεις, τρόπος ζωής, 
ασφάλεια, συνεργάτες, αισθητική, κύρος, 
ανεξαρτησία, ποικιλία, οικονομικές 
απολαβές, αλτρουισμός, πνευματική 
διέγερση. Για τις ανάγκες της έρευνας, το 
εν λόγω ερωτηματολόγιο μεταφράστηκε 
προκειμένου να μπορεί να συμπληρωθεί 
από τους Έλληνες εκπαιδευτικούς με 
τον πιο κατανοητό τρόπο. 

Για την μεταβλητή «επαγγελματική 
ικανοποίηση», χρησιμοποιήθηκε κατόπιν 
άδειας το Ερωτηματολόγιο Επαγγελματι-
κής Ικανοποίησης (Employee Satisfaction 
Inventory – ESI) των Κουστέλιου & 
Μπαγιάτη (1997), για τη μέτρηση της 
ικανοποίησης των Ελλήνων εργαζομέ-
νων. To ερωτηματολόγιο περιέχει 24 
προτάσεις μέτρησης της ικανοποίησης 
αναφορικά με 6 διαστάσεις της εργασίας: 
α) φύση της απασχόλησης (4 προτάσεις, 
π.χ.: «Η δουλειά μου είναι αξιόλογη»), 
β) μισθολογικές απολαβές (4 προτάσεις, 
π.χ.: «Αισθάνομαι ανασφάλεια με τέτοιο 
μισθό»), γ) προαγωγή (3 προτάσεις, π.χ.: 
«Υπάρχουν πολλές ευκαιρίες για προα-
γωγή»), δ) προϊστάμενος (4 προτάσεις, 
π.χ.: «Ο προϊστάμενός μου κατανοεί τα 
προβλήματά μου»), ε) εργασιακές συν-
θήκες (5 προτάσεις, π.χ.: «Οι συνθήκες 
εργασίας είναι οι καλύτερες που είχα 
ποτέ») και στ) υπηρεσία/οργανισμός 
(4 προτάσεις, π.χ.: «Είναι το καλύτερο 
σχολείο που έχω δουλέψει ποτέ»). Ο 
πληθυσμός καλείται να απαντήσει με 
βάση μια πεντάβαθμη κλίμακα από το 

1: «Διαφωνώ απόλυτα» έως το 5: «Συμ-
φωνώ απόλυτα». 

Διεξαγωγή της έρευνας 

Η έρευνα έλαβε χώρα τον Απρίλιο του 
2023, με διάστημα ολοκλήρωσης περί-
που τον ένα μήνα. Χορηγήθηκε στους 
εκπαιδευτικούς του νομού Αττικής μέσω 
του διαδικτυακού εργαλείου Google 
Forms. Η συμμετοχή στη συμπλήρωση 
του ερωτηματολογίου περιελάμβανε 
ερώτημα συναίνεσης για την αξιοποίηση 
των απαντήσεων για τους σκοπούς της 
έρευνας, ενώ στο κείμενο περιγραφής, 
διαβεβαιώνεται η ανωνυμία των ερωτη-
θέντων. Η πλατφόρμα google forms δίνει 
τη δυνατότητα εξαγωγής των αποτελε-
σμάτων σε υπολογιστικό φύλλο excel το 
οποίο έπειτα εισήχθη κωδικοποιημένο 
στο πρόγραμμα SPSS Statistics 26 για 
επιμέρους επεξεργασία δεδομένων. 

Στατιστική ανάλυση 

Οι μέσες τιμές (mean) και οι τυπικές 
αποκλίσεις (Standard Deviation = SD) 
χρησιμοποιήθηκαν για την περιγραφή 
των ποσοτικών μεταβλητών. Οι απόλυτες 
(Ν) και οι σχετικές (%) συχνότητες χρη-
σιμοποιήθηκαν για την περιγραφή των 
ποιοτικών μεταβλητών. Για τη σύγκριση 
ικανοποίησης των συμμετεχόντων μεταξύ 
των εργασιακών τομέων χρησιμοποιή-
θηκε το paired t-test. Για τον έλεγχο 
της σχέσης μεταξύ των κλιμάκων αξιών 
και ικανοποίησης χρησιμοποιήθηκε ο 
συντελεστής συσχέτισης του Pearson (r). 
Η ανάλυση γραμμικής παλινδρόμησης 
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(linear regression analysis) χρησιμο-
ποιήθηκε για την εύρεση ανεξάρτητων 
παραγόντων που σχετίζονται με τις δια-
στάσεις αξιών, από την οποία προέκυ-
ψαν συντελεστές εξάρτησης (β) και τα 
τυπικά σφάλματά τους (standard errors 
= SE). Πραγματοποιήθηκαν ιεραρχικές 
πολυπαραγοντικές γραμμικές παλινδρο-
μήσεις με εξαρτημένες μεταβλητές τις 
διαστάσεις της κλίμακας ικανοποίησης, 
προκειμένου να βρεθούν οι παράγοντες 
που σχετίζονται με αυτές. Στο πρώτο 
βήμα αν ανεξάρτητες εισήχθησαν με 
τη μέθοδο enter τα χαρακτηριστικά των 
συμμετεχόντων δηλαδή το φύλο, η ηλι-
κία τους καθώς και η σχέση εργασίας 
τους. Στο δεύτερο βήμα εισήχθησαν 
οι διαστάσεις της κλίμακας αξιών με 
τη μέθοδο διαδοχικής ένταξης αφαί-
ρεσης (stepwise) με p

ένταξης
=0,05 και 

p
αφαίρεσης

=0,10,από την οποία προέκυψαν 
συντελεστές εξάρτησης (β) και τα τυπικά 
σφάλματά τους (standard errors = SE). 
Η εσωτερική αξιοπιστία των ερωτημα-
τολογίων ελέγχθηκε με τη χρήση του 
συντελεστή Cronbach’s-α. Τα επίπεδα 
σημαντικότητας είναι αμφίπλευρα και 
η στατιστική σημαντικότητα τέθηκε στο 
0,05. Για την ανάλυση χρησιμοποιήθηκε 
το στατιστικό πρόγραμμα SPSS 26.0., 
όπως αναφέρεται και παραπάνω. 

Αποτελέσματα

Αναφορικά με την κλίμακα αξιών, βαθ-
μολογία σε κάθε κλίμακα μπορούσε να 
κυμανθεί από 3 μέχρι 15, με τις υψηλότε-
ρες τιμές να υποδηλώνουν μεγαλύτερη 
αξία του κάθε παράγοντα. Οι συντελε-
στές αξιοπιστίας a του Cronbach ήταν 

όλοι άνω του αποδεκτού ορίου (0,7), 
υποδηλώνοντας αποδεκτή αξιοπιστία 
στο συγκεκριμένο ερωτηματολόγιο. 
Σαν υψηλότερες αξίες αναδείχθηκαν 
από τους συμμετέχοντες ο αλτρουϊ-
σμός, ο τρόπος ζωής και η επιτυχία, 
ενώ ακολουθεί ο περιβάλλοντας χώρος. 
Η χαμηλότερη αξία ήταν με διαφορά η 
διαχείριση. Στη συνέχεια έγιναν πολυπα-
ραγοντικές γραμμικές παλινδρομήσεις με 
εξαρτημένες μεταβλητές τις διαστάσεις 
της κλίμακας αξιών. Σαν ανεξάρτητες 
χρησιμοποιήθηκαν τα χαρακτηριστικά 
των συμμετεχόντων, δηλαδή το φύλο, η 
ηλικία τους καθώς και η σχέση εργασίας 
τους. Βρέθηκε ότι κανένα από τα στοι-
χεία αυτά δεν σχετίζονταν σημαντικά με 
τις «Δημιουργικότητα», «Διαχείριση», 
«Επιτυχία», «Περιβάλλοντας χώρος» 
και «Εποπτικές σχέσεις». Επίσης, το 
φύλο, η ηλικία και η σχέση εργασίας των 
συμμετεχόντων δεν σχετίζονταν σημα-
ντικά με τις διαστάσεις «Τρόπος ζωής», 
«Ασφάλεια», «Συνεργάτες», «Αισθητική» 
και «Κύρος». Ομοίως, τα χαρακτηριστι-
κά των συμμετεχόντων δεν σχετίζονταν 
σημαντικά με τις διαστάσεις «Ανεξαρ-
τησία», «Ποικιλία», «Αλτρουϊσμός» και 
«Πνευματική Διέγερση». Αντιθέτως, με 
τη διάσταση «Οικονομικές απολαβές», 
βρέθηκε να σχετίζεται σημαντικά η σχέση 
εργασίας των συμμετεχόντων. Συγκεκρι-
μένα, βρέθηκε ότι οι συμμετέχοντες που 
ήταν μόνιμοι έδιναν σημαντικά λιγότερη 
αξία στις οικονομικές απολαβές από τους 
συμμετέχοντες που ήταν αναπληρωτές.

Σχετικά με την κλίμακα επαγγελματι-
κής ικανοποίησης, η βαθμολογία σε κάθε 
κλίμακα μπορούσε να κυμανθεί από 1 
μέχρι 5, με τις υψηλότερες τιμές να υπο-
δηλώνουν μεγαλύτερη ικανοποίηση στον 
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εκάστοτε τομές. Οι συντελεστές αξιοπι-
στίας a του Cronbach ήταν όλοι άνω του 
αποδεκτού ορίου (0,7), υποδηλώνοντας 
αποδεκτή αξιοπιστία στο συγκεκριμένο 
ερωτηματολόγιο. Συγκρίνοντας την ικα-
νοποίηση των συμμετεχόντων μεταξύ 
των διαφόρων τομέων βρέθηκε ότι η 
ικανοποίηση από τη φύση της εργασίας 
και από τον προϊστάμενο ήταν σημαντικά 
υψηλότερες από την ικανοποίηση από τις 
συνθήκες εργασίας, από τον οργανισμό 
ως ολότητα, από τον μισθό και από την 
προαγωγή (p<0,001 για όλες τις συγκρί-
σεις). Η ικανοποίηση από τις συνθήκες 
εργασίας ήταν σημαντικά υψηλότερη 
από την ικανοποίηση από τον οργανισμό 
ως ολότητα, από τον μισθό και από την 
προαγωγή (p<0,001 για όλες τις συγκρί-
σεις). Ομοίως, η ικανοποίηση από τον 
οργανισμό ως ολότητα ήταν σημαντικά 
υψηλότερη από την ικανοποίηση από τον 
μισθό και από την προαγωγή (p<0,001 
για όλες τις συγκρίσεις). Παρόμοια ήταν 
η ικανοποίηση από τον μισθό και από 
την προαγωγή (p>0,05). 

Συσχετίζοντας τις κλίμακες ESI και 
WVI μεταξύ τους βρέθηκε ότι όσο με-
γαλύτερη αξία δίνουν στην «Αισθητική», 
τόσο λιγότερο ικανοποιημένοι ήταν από 
τις συνθήκες εργασίας. Επίσης, μεγαλύ-
τερη αξία σε «Επιτυχία», «Περιβάλλοντα 
χώρο», «Εποπτικές σχέσεις», «Τρόπο 
ζωής», «Ασφάλεια» και «Οικονομικές 
απολαβές» σχετίζονταν με σημαντικά 
λιγότερη ικανοποίηση από το μισθό. Αντι-
θέτως, μεγαλύτερη αξία σε «Διαχείριση» 
σχετιζόταν με σημαντικά περισσότερη 
ικανοποίηση από το μισθό. Μεγαλύτε-
ρη αξία σε «Διαχείριση» και «Κύρος» 
σχετιζόταν με σημαντικά περισσότερη 
ικανοποίηση από την προαγωγή. Ακόμα, 

μεγαλύτερη αξία σε «Δημιουργικότητα», 
«Επιτυχία», «Περιβάλλοντα χώρο», 
«Αισθητική», «Ανεξαρτησία», «Ποικι-
λία», «Αλτρουϊσμό» και «Πνευματική 
Διέγερση» σχετιζόταν με σημαντικά 
περισσότερη ικανοποίηση από τη φύ-
ση της εργασίας. Μεγαλύτερη αξία σε 
«Εποπτικές σχέσεις» και μικρότερη αξία 
σε «Οικονομικές απολαβές» σχετίζονταν 
με σημαντικά περισσότερη ικανοποίηση 
από τον προϊστάμενο. Τέλος, περισσό-
τερη αξία στο «Κύρος» σχετιζόταν με 
σημαντικά περισσότερη ικανοποίηση 
από τον οργανισμό ως ολότητα.

Στη συνέχεια έγιναν ιεραρχικές πολυ-
παραγοντικές γραμμικές παλινδρομήσεις 
με εξαρτημένες μεταβλητές τις διαστά-
σεις της κλίμακας ικανοποίησης. Στο 
πρώτο βήμα αν ανεξάρτητες εισήχθησαν 
με τη μέθοδο enter τα χαρακτηριστικά 
των συμμετεχόντων, δηλαδή το φύλο, η 
ηλικία τους καθώς και η σχέση εργασίας 
τους. Στο δεύτερο βήμα εισήχθησαν οι 
διαστάσεις της κλίμακας αξιών με τη 
μέθοδο διαδοχικής ένταξης αφαίρεσης. 
Βρέθηκε ότι η ηλικία, η σχέση εργασίας 
και η διάσταση «Αισθητική» σχετίζονταν 
ανεξάρτητα με τη διάσταση ικανοποίησης 
από τις συνθήκες εργασίας. Συγκεκρι-
μένα, βρέθηκε ότι:
•	 Οι συμμετέχοντες που ήταν 31-40 

ετών είχαν κατά 0,38 μονάδες χαμη-
λότερη βαθμολογία, δηλαδή λιγότερη 
ικανοποίηση, σε σύγκριση με τους 
συμμετέχοντες που ήταν 21-30 ετών. 

•	 Οι συμμετέχοντες που ήταν 41-60 
ετών είχαν κατά 0,54 μονάδες χαμη-
λότερη βαθμολογία, δηλαδή λιγότερη 
ικανοποίηση, σε σύγκριση με τους 
συμμετέχοντες που ήταν 21-30 ετών.

•	 Οι μόνιμοι είχαν κατά 0,35 μονάδες 
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υψηλότερη βαθμολογία, δηλαδή πε-
ρισσότερη ικανοποίηση, σε σύγκριση 
με τους αναπληρωτές.

•	 Όσο υψηλότερη αξία δίνουν στην 
«Αισθητική» τόσο λιγότερο ικανο-
ποιημένοι ήταν από τις συνθήκες 
εργασίας.
Οι διαστάσεις «Οικονομικές απο-

λαβές» και «Διαχείριση» σχετίζονταν 
ανεξάρτητα με τη διάσταση ικανοποίησης 
από τον μισθό. Συγκεκριμένα, βρέθηκε 
ότι όσο υψηλότερη αξία δίνουν στις 
«Οικονομικές απολαβές» τόσο λιγότερο 
ικανοποιημένοι ήταν από τον μισθό τους. 
Επιπλέον, όσο υψηλότερη αξία δίνουν 
στη «Διαχείριση» τόσο περισσότερο ικα-
νοποιημένοι ήταν από τον μισθό τους. Η 
διάσταση «Κύρος» σχετιζόταν σημαντικά 
με τη διάσταση ικανοποίησης από την 
προαγωγή. Συγκεκριμένα, βρέθηκε ότι 
όσο υψηλότερη αξία δίνουν στο «Κύρος» 
τόσο περισσότερο ικανοποιημένοι ήταν 
από την προαγωγή. Βρέθηκε ότι η σχέση 
εργασίας και η διάσταση «Δημιουργι-
κότητα» σχετίζονταν ανεξάρτητα με τη 
διάσταση ικανοποίησης από τη φύση της 
εργασίας. Συγκεκριμένα, βρέθηκε ότι:
•	 Οι μόνιμοι είχαν κατά 0,37 μονάδες 

υψηλότερη βαθμολογία, δηλαδή πε-
ρισσότερη ικανοποίηση, σε σύγκριση 
με τους αναπληρωτές.

•	 Όσο υψηλότερη αξία δίνουν στην 
«Δημιουργικότητα» τόσο περισσό-
τερο ικανοποιημένοι ήταν από τη 
φύση της εργασίας.
Η ηλικία και οι διαστάσεις «Επο-

πτικές σχέσεις» και «Οικονομικές απο-
λαβές» σχετίζονταν ανεξάρτητα με τη 
διάσταση ικανοποίησης από τον προϊ-
στάμενο. Συγκεκριμένα, βρέθηκε ότι:
•	 Οι συμμετέχοντες που ήταν 31-40 

ετών είχαν κατά 0,34 μονάδες χαμη-
λότερη βαθμολογία, δηλαδή λιγότερη 
ικανοποίηση, σε σύγκριση με τους 
συμμετέχοντες που ήταν 21-30 ετών. 

•	 Όσο υψηλότερη αξία δίνουν στην 
«Εποπτικές σχέσεις» τόσο περισσό-
τερο ικανοποιημένοι ήταν από τον 
προϊστάμενο.

•	 Όσο υψηλότερη αξία δίνουν στην 
«Οικονομικές απολαβές» τόσο λι-
γότερο ικανοποιημένοι ήταν από τον 
προϊστάμενο.
Η ηλικία και η διάσταση «Κύρος» 

σχετίζονταν ανεξάρτητα με τη διάσταση 
ικανοποίησης από τον οργανισμό ως 
ολότητα. Συγκεκριμένα, βρέθηκε ότι:
•	 Οι συμμετέχοντες που ήταν 31-40 

ετών είχαν κατά 0,38 μονάδες χαμη-
λότερη βαθμολογία, δηλαδή λιγότερη 
ικανοποίηση, σε σύγκριση με τους 
συμμετέχοντες που ήταν 21-30 ετών. 

•	 Οι συμμετέχοντες που ήταν 41-60 
ετών είχαν κατά 0,45 μονάδες χαμη-
λότερη βαθμολογία, δηλαδή λιγότερη 
ικανοποίηση, σε σύγκριση με τους 
συμμετέχοντες που ήταν 21-30 ετών.

•	 Όσο υψηλότερη αξία δίνουν στην 
«Κύρος» τόσο περισσότερο ικανο-
ποιημένοι ήταν από τον οργανισμό 
ως ολότητα.

Συμπεράσματα 

Η διερεύνηση των εργασιακών αξιών 
των εκπαιδευτικών Πρωτοβάθμιας στο 
νομό Αττικής, ανέδειξε τον αλτρουισμό 
και την επιτυχία (εσωτερικές αξίες) 
και μετέπειτα τον τρόπο ζωής και τον 
περιβάλλοντα χώρο (εξωτερικές αξίες) 
ως κυρίαρχες αξίες των συμμετεχόντων. 
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Αντιθέτως, η διαχείριση (εξωγενής αξία) 
έχει τη λιγότερη σημασία για τους εκ-
παιδευτικούς. Η αξία των οικονομικών 
απολαβών συσχετίζεται με τη σχέση 
εργασίας των συμμετεχόντων, καθώς 
οι αναπληρωτές φαίνεται να τις έχουν 
υψηλότερα στο αξιακό τους σύστημα. 
Επιπλέον, η ικανοποίηση από απολα-
βές, διαχείριση, οργανισμό ως ολότητα 
ήταν μικρότερη σε άτομα 31-40 ετών και 
μεγαλύτερη γενικά σε εκπ/κούς ηλικίας 
21-30 ετών. Τα παραπάνω σχετίζονται 
και με αντίστοιχες έρευνες, όπως των 
Μπαντούνα & Ζωγόπουλου (2021), 
όπου διαφαίνεται πως οι εκπαιδευτικοί 
που ανήκουν στην ηλικιακή ομάδα 21-30 
αντλούν περισσότερη ικανοποίηση από 
ενδογενείς παράγοντες εργασίας, όπως 
είναι η φύση και το περιεχόμενο της 
εργασίας και λιγότερη από εξωγενείς 
(ασφάλεια, μισθός). Διερευνώντας τις 
διαστάσεις που προκαλούν ικανοποίηση 
ή δυσαρέσκεια, προκύπτει πως υψη-
λότερη ικανοποίηση αντλείται από τη 
φύση της εργασίας (εσωτερικός παρά-
γοντας ή κινήτρων) και τον προϊστάμενο/
διαχείριση (εξωτερικός παράγοντας), 
ενώ χαμηλότερη από το μισθό και την 
προαγωγή (εξωτερικός παράγοντας). 
Ομοίως, σε έρευνα των Gligorović et 
al. (2014) σε Σέρβους εκπαιδευτικούς, 
τα υψηλότερα επίπεδα ικανοποίησης 
συνδέονται με εγγενείς αξίες, όπως 
είναι η φύση της εργασίας και όχι τόσο 
με εξωγενείς (πχ: αμοιβή) ενώ ακόμη, η 
εντονότερη δυσαρέσκεια εντοπίζεται σε 
εξωγενείς αξίες, όπως είναι οι οικονομι-
κές απολαβές. Στην ποιοτική έρευνα των 
Kaseorga & Uibub (2016) σε Εσθονούς 
εκπαιδευτικούς, επιβεβαιώνεται πως οι 
χαμηλές μισθολογικές απολαβές και οι 

λιγοστές ευκαιρίες προαγωγής οδηγούν 
σε χαμηλή ικανοποίηση καθώς και σε 
έρευνα των Kaseorga & Uibub (2016) 
διαπιστώθηκε πως οι μισοί συμμετέχο-
ντες ήταν ικανοποιημένοι από τη σχολική 
διαχείριση. Το ερώτημα ύπαρξης ή μη 
συσχέτισης των δύο μεταβλητών επι-
βεβαιώνει τη συσχέτιση, γεγονός που 
ταυτίζεται και με έρευνα των Fute et al. 
(2022) σχετικά με την εργασιακή ικανο-
ποίηση των εκπαιδευτικών ως παράγοντα 
ευημερίας στον εργασιακό χώρο και την 
εργασιακή απόδοση κατά την περίοδο 
του COVID-19, όπου αναδείχθηκε η 
συσχέτιση των εργασιακών αξιών με 
τα επίπεδα εργασιακής ικανοποίησης. 
Αντίστοιχα, συσχέτιση εντόπισε και η 
έρευνα των Quines, & Piñero (2022), 
με πρόθεση σύνδεσης και του ρόλου 
των δεξιοτήτων ομαδικότητας. Τέλος, 
μεγαλύτερη αξία σε «Επιτυχία», «Περι-
βάλλοντα χώρο», «Εποπτικές σχέσεις», 
«Τρόπο ζωής», «Ασφάλεια» και «Οι-
κονομικές απολαβές» συνεπάγεται με 
λιγότερη ικανοποίηση από μισθό, ενώ 
αντίθετα, περισσότερη αξία σε «Δια-
χείριση», αντιστοιχεί σε περισσότερη 
ικανοποίηση από μισθό. Μεγαλύτερη 
αξία σε «Δημιουργικότητα», «Επιτυχία», 
«Περιβάλλοντα χώρο», «Αλτρουισμό», 
«Πνευματική Διέγερση», «Αισθητική», 
«Ανεξαρτησία», «Ποικιλία» σήμαινε και 
μεγαλύτερη ικανοποίηση από φύση της 
εργασίας. Τέλος, η αξία της επιτυχίας, 
του αλτρουισμού, της ανεξαρτησίας, 
της πνευματικής διέγερσης παρουσίασε 
θετική συσχέτιση με τη φύση της εργα-
σίας, ενώ η επιτυχία και η ασφάλεια 
είχαν αρνητική συσχέτιση με το μισθό. 
Τα παραπάνω, αντικατοπτρίζονται και 
στην έρευνα των Yilmaz & Dilmaç (2011) 
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στο Ικόνιο της Τουρκίας, όπου οι αξίες 
που είναι σε υψηλότερα επίπεδα συ-
σχέτισης με την ικανοποίηση είναι οι 
ανθρωπιστικές, η διέγερση, η ασφάλεια, 
ο ηδονισμός, ο αυτοέλεγχος, η παράδοση, 
η φιλανθρωπία, η καθολικότητα και η 
επιτυχία. Η συσχέτιση των μεταβλητών 
με δημογραφικούς παράγοντες, κατέδει-
ξε πως οι μόνιμοι αντλούν μεγαλύτερη 
ικανοποίηση από το μισθό Σε έρευνα 
των Feather & Rauter (2004) σε δασκά-
λους στην Βικτώρια της Αυστραλίας, 
προκύπτει πως οι εκπαιδευτικοί που 
εργάζονται με συμβάσεις, βιώνουν χα-
μηλά επίπεδα ικανοποίησης σχετικά 
με οικονομικούς παράγοντες όπως η 
αμοιβή και η ασφάλεια, συγκριτικά με 
τους μόνιμους εκπαιδευτικούς. Ακόμη, 
σε έρευνες των Μυλωνά (2018) και Daw-
son & Veliziotis (2013), οι αναπληρωτές 
εκπαιδευτικοί αναφέρονται ως λιγότερο 
ικανοποιημένοι αναφορικά με πτυχές 
της παρεχόμενης ασφάλειας. 

Προτάσεις

Η έρευνα μπορεί να σταθεί το έναυσμα 
για τη λήψη πληροφοριών για σχεδιασμό 
και την υλοποίηση παρεμβάσεων Επαγ-
γελματικής Συμβουλευτικής, ώστε να 

εναρμονιστούν οι επαγγελματικές αξίες 
με το σχολείο και να μεγιστοποιηθεί η 
ικανοποίηση. Παράλληλα οι πληροφο-
ρίες μπορούν να αξιοποιηθούν και από 
τους ίδιους τους εκπαιδευτικούς για τον 
επαναπροσδιορισμό του νοήματος στη 
ζωή & τη σταδιοδρομία (Αργυροπούλου 
& Αντωνίου, 2020). Τέλος, η αποτύ-
πωση της ικανοποίησης των εκπ/κών, 
μπορεί να αναδείξει τους τομείς που 
χρήζουν βελτίωση, με στόχο την αύξηση 
της ικανοποίησης και κατ’ επέκταση της 
παραγωγικότητας των εκπ/κών. 

Περιορισμοί

Ο περιγραφικός τύπος των ερωτήσεων 
στο ερωτηματολόγιο επαγγελματικών 
αξιών ελοχεύει τον κίνδυνο σύγχυσης της 
περιγραφής με την εκάστοτε εργασιακή 
αξία. Επιπλέον, ο μικρός αριθμός δείγ-
ματος και το γεγονός ότι αυτό αφορά στο 
νομό Αττικής, αποκλείει τη δυνατότητα 
γενίκευσης των αποτελεσμάτων, λόγω των 
ιδιαίτερων χαρακτηριστικών της περιοχής 
της Αττικής. Τέλος, η συμπλήρωση πραγ-
ματοποιήθηκε μέσω ψηφιακής πλατφόρ-
μας Google Forms, γεγονός που αποκλείει 
όσους δεν έχουν πρόσβαση ή εξοικείωση 
με τα σύγχρονα ψηφιακά μέσα. 
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Εισαγωγή

H σύγχρονη αγορά εργασίας είναι ιδιαί-
τερα απαιτητική ιδιαίτερα σε δεξιότητες 
και ικανότητες αυτοδιαχείρισης, προ-
σαρμογής, ευελιξίας Η ανάπτυξη των 
δεξιοτήτων σταδιοδρομίας αποτελεί 
πρόληψη απέναντι στις αντιξοότητες 
και απόδοση νοήματος στη ζωή (Αργυ-
ροπούλου, 2022). Ο ΕΟΠΠΕΠ (2021) 
σύμφωνα με τα διεθνή πλαίσια συνέτα-
ξε τις δεξιότητες ζωής και σταδιοδρο-
μίας. Το Εθνικό Πλαίσιο Δεξιοτήτων 
Διαχείρισης Ζωής και Σταδιοδρομίας 
(ΕΟΠΠΕΠ, 2021) έχει καταδείξει την 
ανάγκη ανάπτυξης τουλάχιστον πέντε 
συγκεκριμένων δεξιοτήτων ζωής με αρκε-
τές παραμέτρους. Η μεγάλη τεχνολογική 
ανάπτυξη, η τεράστια προφορά γνώσης, 
η δημιουργικότητα που απαιτείται στην 
εργασία καθώς και η πολυπολιτισμι-
κότητα καθιστούν την συναισθηματική 
νοημοσύνη αναγκαία δεξιότητα της επο-
χής μας. Η Συναισθηματική Νοημοσύνη 
επηρεάζει σημαντικά την προσωπική 
και επαγγελματική ζωή του ανθρώπου 
(Αργυροπούλου, 2022; Liptak, 2005). 
Στην Ελλάδα η εύρεση εργασίας μετά 
τις σπουδές είναι πρωταρχικός στόχος 
για τους σπουδαστές/σπουδάστριες. Η 

αναζήτηση εργασίας θεωρείται σημαντι-
κό βήμα στην μετάβαση των αποφοίτων 
από το κολλέγιο στην εργασία. Είναι 
απαραίτητες οι ικανότητες προσαρμογής, 
μετάβασης και λήψης απόφασης των νέων 
στην αγορά εργασίας και ειδικώς στους 
τελειόφοιτους των ΙΕΚ στους οποίους 
ειδικεύεται η παρούσα μελέτη. 

Η Συναισθηματική Νοημοσύνη 

Η μεγάλη τεχνολογική ανάπτυξη, η τερά-
στια προφορά γνώσης, η δημιουργικότητα 
που απαιτείται στην σημερινή εργασία 
καθώς και η πολιτισμικότητα καθιστούν 
την συναισθηματική νοημοσύνη μια 
αναγκαία δεξιότητα της εποχής μας. Η 
συναισθηματική νοημοσύνη σχετίζεται 
με πολλές άλλες δεξιότητες της προ-
σωπικής και επαγγελματικής ζωής του 
ανθρώπου όπως η διαχείριση του άγχους, 
η ανθεκτικότητα, η ευελιξία, η ενσυναί-
σθηση, η αποδοχή του διαφορετικού. Η 
Ευρωπαϊκή Επιτροπή το 2018 τονίζει τη 
σημασία των δεξιοτήτων της επίλυσης 
προβλημάτων, της κριτικής σκέψης, της 
συνεργασίας, της δημιουργικότητας και 
της αυτορρύθμισης της συμπεριφοράς. 
Έχουν περάσει παραπάνω από τριάντα 

questionnaires for Emotional Ability and Career Planning and Decision-Making competence 
(National Life/Career Competences Framework, EOPPEP) were used. The results showed 
medium to strong positive relationship between Emotional Intelligence and Career Adaptability 
(p= ,631) and a strong positive relationship between Emotional Intelligence and Career 
Planning and Decision Making (p=,847). The findings suggest the facilitative role of emotional 
intelligence in career adaptability and career planning and hence the need for career counselling 
interventions to develop and cultivate emotional intelligence skills.

Keywords: Emotional intelligence, Career adaptability, Career Planning and Decision-Making 
Competence, Students, Vocational Training Institutes.
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χρόνια από τον πρώτο επιστημονικό 
ορισμό της έννοιας της συναισθηματικής 
νοημοσύνης το 1990 από τους Salovey 
και Mayer (Mayer&Salovey, 1990;Mayer 
and Salovey, 2008, σ.2;Κουμουνδούρου, 
2012). Συγκεκριμένα αναφέρεται ως 
μια μορφή κοινωνικής νοημοσύνης που 
περιλαμβάνει στην ικανότητα του ατόμου 
να κατανοεί τόσο τα δικά του συναισθή-
ματα όσο και των άλλων και να διακρίνει 
ανάμεσα στα συναισθήματα καθοδη-
γώντας με αυτόν τον τρόπο τις σκέψεις 
και τις πράξεις του. Το 1995 (σελ. 30) ο 
Goleman (2011), όρισε την συναισθη-
ματική νοημοσύνη ως την ικανότητα των 
ατόμων να κινητοποιούν τον εαυτό τους 
για να πετύχουν έναν στόχο, να επιμένουν 
ενάντια στις ματαιώσεις, να ελέγχουν τις 
παρορμήσεις τους, να χαλιναγωγούν την 
ανυπομονησία τους, να ρυθμίζουν σωστά 
την διάθεση τους και να έχουν ενσυναί-
σθηση και αισιοδοξία. Η κεντρική ιδέα 
ήταν ότι όταν ένα άτομο είναι ικανό να 
διαχειρίζεται τα συναισθήματα τα δικά 
του και των άλλων, μπορεί να επηρεάσει 
την συμπεριφορά την δική του και των 
άλλων και είναι ικανό να διαχειρίζεται 
την επίδοση για τον εαυτό του και τους 
άλλους καλά (Mittal, 2020).Διαστάσεις 
της Συναισθηματικής Νοημοσύνης είναι 
η αυτοεπίγνωση (self-awareness), o αυ-
τοέλεγχος (self-regulation), τα κίνητρα 
συμπεριφοράς (motivation), η ενσυ-
ναίσθηση (empathy) και οι κοινωνικές 
δεξιότητες (social skills).

Σύμφωνα με έρευνες η Συναισθη-
ματική Νοημοσύνη επιδρά θετικά σε 
διάφορους τομείς της προσωπικής ζωής 
και της ψυχικής υγείας και ευημερίας 
(Gata&Kelly, 2008, Schutte 2012, Mayer, 
Roberts&Barsade, 2008). Παράλληλα, 

έχει καταδειχθεί η σημαντική επίδραση 
της Συναισθηματικής Νοημοσύνης στην 
αναζήτηση εργασίας και στην λήψη 
επαγγελματικών αποφάσεων(Brown, 
2003;DiFabio & Palazzeschi, 2008). 
Τα άτομα που έχουν υψηλά επίπεδα 
κατανόησης, ανάλυσης και διαχείρι-
σης των συναισθημάτων τους παίρνουν 
καλύτερες επαγγελματικές αποφάσεις. 
Σε έρευνες στην Ελλάδα και την Κύπρο 
(Κουμουνδούρου, 2012) βρέθηκε ότι οι 
μαθητές που αναγνωρίζουν ότι έχουν 
υψηλές διαπροσωπικές ικανότητες έχουν 
ασχοληθεί περισσότερο με την αναζή-
τηση επαγγελματικών πληροφοριών και 
αξιοποιούν τα κατάλληλα κριτήρια στη 
λήψη αποφάσεων. Η έρευνα του Mittal 
(2019) επιβεβαίωσε παλιότερες έρευνες 
(Di Fabio & Saklofske; 2014, Brown at al, 
2003) ότι η συναισθηματική νοημοσύνη 
διαδραματίζει σημαντικό ρόλο στην 
επαγγελματική προσαρμοστικότητα και 
στην επιτυχημένη αναζήτηση εργασίας.

Επαγγελματική 
Προσαρμοστικότητα

H επαγγελματική προσαρμοστικότητα 
είναι μετεξέλιξη της έννοιας επαγγελ-
ματικής ωριμότητας του Super (1996, 
όπ. αναφ. στο Δρόσος, 2011) και απο-
τελεί βασική έννοια της Θεωρίας Κατα-
σκευής Σταδιοδρομίας (Savickas, 2002, 
2005). Κατά τον Savickas (1997, p.254, 
2002,2005), «η επαγγελματική προσαρ-
μοστικότητα περιγράφει την ετοιμότητα 
του ατόμου να ανταποκριθεί στη συνει-
δητή και διαρκή διερεύνηση του εαυτού 
και του περιβάλλοντος προκειμένου να 
αντιμετωπίσει, να ακολουθήσει ή να 
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αποδεχτεί την αλλαγή των εργασιακών 
ρόλων στη σταδιοδρομία του και να 
χειριστεί με επιτυχία όλες τις απρόβλε-
πτες προσαρμογές και μεταβάσεις, που 
ενδεχομένως θα απαιτηθούν από τις 
αλλαγές στις εργασιακές συνθήκες και 
την αγορά εργασίας ευρύτερα». Τα άτομα 
έχουν πιθανότητες να προσαρμοστούν 
πιο αποτελεσματικά αν λάβουν την κα-
τάλληλη πληροφόρηση, ακολουθήσουν 
μια λήψη απόφασης που θα οδηγήσει 
σε δέσμευση για συγκεκριμένο χρονικό 
διάστημα και στο τέλος θα καταλήξει 
σε καλοδεχούμενη απεμπλοκή (Αρ-
γυροπούλου, 2021). Τα τέσσερα “C” 
(Concern, Control, Curiosity&Confi-
dence) δηλαδή 4 ιεραρχικά δομημένες 
διαστάσεις - ικανότητες (Ενδιαφέρον, 
Έλεγχος, Περιέργεια, Αυτοπεποίθη-
ση) διαμορφώνουν την επαγγελματική 
προσαρμοστικότητα και οδηγούν σε 
αντίστοιχες στρατηγικές αντιμετώπι-
σης (Savickas, 2004; Savickas, 2013 στο 
Argyropoulou, Tsikoura, Kalliris, 2017, 
Bocciardietal, 2017). 

Σύμφωνα με διεθνή έρευνα (Σιδη-
ροπούλου-Δημακάκου, 2021) της εται-
ρείας Deloitte Access Economics τα 
2/3 των επαγγελμάτων στο μέλλον θα 
απαιτούν ήπιες δεξιότητες (soft skills) 
όπως η ευελιξία, προσαρμοστικότητα/
προσαρμογή στην αλλαγή, η αυτοαπο-
τελεσματικότητα, η δημιουργικότητα, η 
επικοινωνία, η ομαδικότητα και η συναι-
σθηματική νοημοσύνη. Η ανάπτυξη της 
επαγγελματικής προσαρμοστικότητας 
βοηθά στην καλύτερη αξιοποίηση του 
δυναμικού των ατόμων και προωθεί 
την υλοποίηση θετικότερων ενεργειών 
(Μικεδάκη, 2015). Υπάρχουν πολλές 
έρευνες ξένες και ελληνικές που κα-

ταδεικνύουν τον σημαντικό ρόλο της 
επαγγελματικής προσαρμοστικότητας 
στην επαγγελματική ανάπτυξη και στην 
διαχείριση της σταδιοδρομίας. Οι Ru-
dolph et al (2017) σε μετα-ανάλυση τους 
βρήκαν 76 έρευνες που εξετάζουν την 
επαγγελματική προσαρμοστικότητα, τις 
τέσσερις διαστάσεις της καθώς και την 
συσχέτιση τους με άλλες ικανότητες, 
όπως η επαγγελματική ικανοποίηση, 
και επιβεβαίωσαν τον καθοριστικό 
χαρακτήρα της. Η επαγγελματική προ-
σαρμοστικότητα, έχει διερευνηθεί για 
τις επιδράσεις και τον διαμορφωτικό 
της ρόλο στην επαγγελματική ανάπτυ-
ξη και τον σχεδιασμό σταδιοδρομίας. 
Σύμφωνα με έρευνες επιδρά θετικά στην 
προαγωγιμότητα και την επαγγελματική 
ικανοποίηση (Zacker, 2015, Tolentino, 
Garcia, Restubog, Bordia &Tang, 2013) 
καθώς και στον σχεδιασμό της σταδιο-
δρομίας (Hirschi, Hermann&Keller, 
2015) όπως και στην επαγγελματική 
εξερεύνηση και λήψη επαγγελματικών 
αποφάσεων (Hirschi &Valero, 2015, 
Hiirschi et al, 2015). Επίσης, έχει διε-
ρευνηθεί τα τελευταία χρόνια και στη 
χώρα μας (Argyropoulou, Tsikoura, & 
Kaliris, 2017, Αθανασιάδου, 2018, Sid-
iropoulou et al, 2018, Argyropoulou et 
al, 2020, Μπουμπάρα, Αργυροπούλου, 
Χαροκοπάκη, 2022). 

Η ικανότητα Σχεδιασμού 
Σταδιοδρομίας και Λήψης 
Απόφασης 

H ικανότητα σχεδιασμού σταδιοδρομίας 
και λήψης αποφάσεων είναι μια πολυ-
διάστατη και σύνθετη έννοια. Οι επαγ-
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γελματικές αποφάσεις δεν λαμβάνονται 
πλέον μια φορά στη ζωή των ατόμων 
και η σύγχρονη αγορά εργασίας είναι 
ιδιαίτερα ευμετάβλητη και απαιτητική. 
Επομένως, ο σύγχρονος εργαζόμενος 
πρέπει να είναι πολύ προσεκτικός στην 
διαχείριση των επαγγελματικών αποφά-
σεων του. Η δεξιότητα λήψης απόφασης 
και διαχείρισης της σταδιοδρομίας έχει 
εξελιχθεί σε βασική επαγγελματική δε-
ξιότητα απαραίτητη για την αντιμετώπιση 
των σημερινών κοινωνικοοικονομικών 
αλλαγών. 

Η λήψη αποφάσεων είναι πλέον 
μια δυναμική, ενεργή και υποκειμενική 
εμπειρία που μπορεί να αναθεωρηθεί ή 
και να αντικατασταθεί. Τα άτομα πρέ-
πει να ενημερώνονται διαρκώς για τις 
εξελίξεις στην αγορά εργασίας και να 
ανανεώνουν και τις δικές τους γνώσεις 
και δεξιότητες. Καταδεικνύεται η σχέση 
της λήψης απόφασης με την ευελιξία 
και την προσαρμοστικότητα οι οποίες 
ενδυναμώνουν και την ανάπτυξη στρα-
τηγικών διαχείρισης επαγγελματικής 
αναποφασιστικότητας (Αργυροπού-
λου & Τερζάκη, 2019). Η ικανότητα 
σχεδιασμού σταδιοδρομίας και λήψης 
αποφάσεων προϋποθέτει και την ανά-
πτυξη στοχοθεσίας, δηλαδή τη διατύπωση 
συγκεκριμένων δηλώσεων – στόχων για 
το τι επιθυμεί το άτομο να επιτύχει, αλλά 
και τη διαμόρφωση κατάλληλων ενερ-
γειών για το πώς θα πραγματοποιήσει 
τους στόχους του. Συνδέεται με πολλές 
δεξιότητες όπως ο δυναμισμός, η θετική 
σκέψη, η δικτύωση, η κριτική σκέψη, η 
επίλυση προβλημάτων και είναι απαραί-
τητη ικανότητα για όλα τα επαγγέλματα. 

Στο Εθνικό Πλαίσιο Δεξιοτήτων 
Διαχείρισης Ζωής και Σταδιοδρομίας ως 

ικανότητα σχεδιασμού σταδιοδρομίας και 
λήψης απόφασης ορίζεται η ικανότητα 
του ατόμου να διερευνά, να σχεδιάζει 
και να διαμορφώνει την επαγγελματική 
του εξέλιξη και πορεία, καθώς και να 
είναι σε θέση να ανταποκρίνεται στη 
διαδικασία διαχείρισης των επιλογών 
του με προσωπική και κοινωνική ευθύνη 
(Αργυροπούλου, 2022). 

Κάποιοι άνθρωποι μπορεί να δυσκο-
λεύονται στην λήψη επαγγελματικών 
αποφάσεων γιατί δεν έχουν επαρκή 
γνώση του εαυτού και του περιβάλ-
λοντος τους. Παράλληλα, υπάρχουν 
ατομικές διαφορές μεταξύ των ατόμων 
στις δυσκολίες στη λήψη αποφάσεων και 
τα αίτια διαφέρουν. Η επαγγελματική 
αναποφασιστικότητα είναι σημαντικός 
παράγοντας που δυσκολεύει κάποιον 
να πάρει επαγγελματικές αποφάσεις. 

Η λήψη αποφάσεων επηρεάζεται από 
τις αξίες, τα κίνητρα, τις προκαταλήψεις 
του ατόμου, το κοινωνικό- πολιτισμικό 
του περιβάλλον και τους σημαντικούς 
άλλους (Zeelenberg et al, 2008). Σε 
σχέση με τις διαφορές του φύλου στη 
λήψη επαγγελματικών αποφάσεων επι-
κρατεί η άποψη ότι οι διαφορές στην 
αναποφασιστικότητα ανάμεσα στα δυο 
φύλα είναι πολύ μικρές (Αργυροπού-
λου, 2019). Ο τρόπος και η στρατηγική 
λήψης απόφασης διαφέρει από άτομο 
σε άτομο. 

Η δυσκολία του ατόμου να πάρει 
μια επαγγελματική απόφαση είναι πι-
θανό να προέρχεται και άλλους παρά-
γοντες. Οι δυσλειτουργικές σκέψεις 
συχνά επηρεάζουν τις φιλοδοξίες του 
ατόμου οδηγώντας το σε συμπεριφορές 
αυτοϋπονόμευσης (Sidiropoulou et al 
στο Αργυροπούλου 2022). 
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H σύγχρονη τάση στην λήψη επαγ-
γελματικών αποφάσεων απαιτεί διαδι-
κασίες που φιλτράρονται μέσα από την 
υποκειμενική εμπειρία και τις επιρροές 
που διαφέρουν τα άτομα ανάλογα με το 
πολιτιστικό υπόβαθρο, την εκπαίδευση, 
το φύλο, τις τοπικές αγορές εργασίες, την 
οικογένεια και τις κοινωνικές επιδράσεις 
(Argyropoulou&Kalliris, 2018).

Στόχος και Υποθέσεις 
της Έρευνας 

Ο στόχος της παρούσης εργασίας ήταν 
διερεύνηση της σχέσης μεταξύ της ικανό-
τητας της συναισθηματικής νοημοσύνης, 
της επαγγελματικής προσαρμοστικό-
τητας και της ικανότητας σχεδιασμού 
σταδιοδρομίας και λήψης απόφασης 
σε σπουδαστές και σπουδάστριες που 
ολοκλήρωναν την φοίτηση τους στο ΔIEΚ 
Θέρμης. 

Τα ερευνητικά ερωτήματα που δια-
μορφώθηκαν ήταν τα ακόλουθα:
1)	 Πώς διαφοροποιούνται οι μεταβλητές 

της έρευνας (συναισθηματική νοη-
μοσύνη, επαγγελματική προσαρμο-
στικότητα και ικανότητα σχεδιασμού 
σταδιοδρομίας και λήψης απόφασης) 
με βάση τις δημογραφικές μεταβλητές 
της έρευνας (φύλο, ηλικία, επαγγελ-
ματική ιδιότητα); 

2)	 Ποια η σχέση της συναισθηματικής 
νοημοσύνης και της επαγγελματικής 
προσαρμοστικότητας στους σπουδα-
στές των ΙΕΚ;

3)	 Ποια η σχέση της συναισθηματικής 
νοημοσύνης και της ικανότητας σχε-
διασμού σταδιοδρομίας και λήψης 
απόφασης στους σπουδαστές των ΙΕΚ; 

Δείγμα 

Το δείγμα της έρευνας ήταν 132 (Ν=132) 
σπουδαστές/σπουδάστριες του Πει-
ραματικού ΔΙΕΚ Θέρμης του νομού 
Θεσσαλονίκης. Οι σπουδαστές/στριες 
φοιτούσαν στο 4ο εξάμηνο του δεύτερου 
έτους φοίτησης ήταν δηλαδή λίγο πριν 
την ολοκλήρωση των σπουδών και την 
πραγματοποίηση της υποχρεωτικής πρα-
κτικής άσκησης. Οι ηλικίες κυμαίνονταν 
από την ηλιακή ομάδα 18-30 μέχρι την 
ηλικιακή ομάδα 51 και άνω. Συγκε-
κριμένα 112 συμμετέχοντες (ποσοστό 
84,8%) βρίσκονται στο ηλικιακό εύρος 
από 18 έως 30 ετών, 7 συμμετέχοντες 
(ποσοστό 5,3%) έχουν ηλικία από 31-40, 
6 συμμετέχοντες (ποσοστό 4,5%) έχουν 
ηλικία από 41-50 και 7 συμμετέχοντες 
(ποσοστό 5,3%) βρίσκονται στο ηλικιακό 
εύρος άνω των 51. 

Μέσα συλλογής δεδομένων

Τα δεδομένα συλλέχθηκαν με ένα κα-
ταλλήλως δομημένο ερωτηματολόγιο 
που απαρτίζεται από τέσσερα μέρη. Το 
πρώτο μέρος απαρτίζεται από ερωτήσεις 
σχετικά με τα δημογραφικά στοιχεία 
του δείγματος (φύλο, ηλικιακή ομάδα, 
επαγγελματική ιδιότητα, ειδικότητα 
ΙΕΚ). Οι συγκεκριμένες μεταβλητές είναι 
ποιοτικές (κατηγορικές) μη ιεραρχημέ-
νες. Το δεύτερο μέρος αποτελείται από 
το ερωτηματολόγιο Επαγγελματικής 
Προσαρμοστικότητας (CAAS - Career- 
Adapt-Ability-Scale-Savickas & Porfeli, 
2012) που περιέχει 24 δηλώσεις (έξι 
για κάθε διάσταση της επαγγελματικής 
προσαρμοστικότητας) με βαθμολογία 
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τύπου Likert. (Ερωτηματολόγιο Επαγγελ-
ματικής Προσαρμοστικότητας –CAAS, 
Career Adaptability Scale,Savickas&Por-
tefi, 2012– προσαρμογή στην ελληνική 
γλώσσα: Σιδηροπούλου-Δημακάκου 
Δ., Μικεδάκη, Κ., Αργυροπούλου, Κ. & 
Καλλίρης Α.(στο Sidiropoulou-Dimak-
akou etal, 2018). Το τρίτο μέρος αποτε-
λείται από το ερωτηματολόγιο Εργαλείο 
Αυτοαξιόλογησης Συναισθηματικής 
Νοημοσύνης από το Εθνικό Πλαίσιο 
Δεξιοτήτων Διαχείρισης Ζωής και Στα-
διοδρομίας (2021). Το τέταρτο μέρος 
αποτελείται από το ερωτηματολόγιο 
Εργαλείο Αυτοαξιόλογησης Ικανότητας 
Σχεδιασμού Σταδιοδρομίας και Λήψης 
Απόφαση. Τα δυο τελευταία δημιουρ-
γήθηκαν από την επιστημονική ομάδα 
του ΕΟΠΠΕΠ για το εγχειρίδιο Εθνικό 
Πλαισίου Δεξιοτήτων Διαχείρισης Ζωής 
και Σταδιοδρομία (Παπακωνσταντίνου 
και άλλοι, 2021).

Διαδικασία συλλογής δεδομένων 

Τον Φεβρουάριο του 2023 ζητήθηκε 
άδεια διεξαγωγής της έρευνας από τον 
διευθυντή του ΔΙΕΚ Θέρμης και έπειτα 
χορηγήθηκαν και συμπληρώθηκαν τα 
ερωτηματολόγια από τους σπουδαστές 
και τις σπουδάστριες (σύνολο δείγμα-
τος 132, Ν=132) από τις 27 ως τις 29 
Μαρτίου 2023 με δια ζώσης παρουσία 
της ερευνήτριας στις εγκαταστάσεις 
του ΔΙΕΚ Θέρμης. Οι συμμετέχοντες 
συμπλήρωσαν εθελοντικά και με την 
συγκατάθεση τους τα ερωτηματολόγια 
που τους χορηγήθηκαν λίγο πριν την 
έναρξη της διδακτικής ώρας ή κατά την 
διάρκεια του διαλείμματος. 

Συζήτηση 

Σχετικά με το πρώτο ερευνητικό ερώ-
τημα από τα αποτελέσματα προέκυψε 
ότι οι μέσοι όροι των τριών μεταβλητών 
της έρευνας ως προς τις δημογραφικές 
μεταβλητές δεν παρουσίασαν σημαντι-
κές διαφοροποιήσεις. Συγκεκριμένα ως 
προς το φύλο:
1)	 Ο μέσος όρος της Συναισθηματι-

κής Νοημοσύνης για τους άντρες 
είναι Μ=3,52 με τυπική απόκλιση 
SD=,616 και ο μέσος όρος για τις 
γυναίκες είναι Μ=3,56 με τυπική 
απόκλιση SD=,676. Σε αντίθεση με 
άλλες έρευνες η συναισθηματική 
νοημοσύνη στην παρούσα έρευνα 
δεν επηρεάζεται ανάλογα με το φύλο 
των ατόμων.

2)	 Ο μέσος όρος της Επαγγελματικής 
Προσαρμοστικότητας ως προς το 
φύλο είναι για τους άντρες Μ=3,60 
με τυπική απόκλιση SD=,673 και για 
τις γυναίκες Μ=3,56 με τυπική από-
κλιση SD=,694. Η διαφορά μεταξύ 
των μέσων όρων είναι ελάχιστη και 
συνεπώς δεν υπάρχει διαφοροποίη-
ση στα επίπεδα της Επαγγελματι-
κής Προσαρμοστικότητας μεταξύ 
γυναικών και αντρών. Ως προς την 
μεταβλητή του φύλου άλλες έρευ-
νες έδειξαν ότι οι γυναίκες έχουν 
υψηλότερα επίπεδα επαγγελματικής 
προσαρμοστικότητας σε σχέση με 
τους άντρες και ότι όσο αυξάνεται 
η ηλικία των γυναικών αυξάνονται 
και τα επίπεδα των διαστάσεων της 
επαγγελματικής προσαρμοστικότητας 
όπως το Ενδιαφέρον και η Περιέρ-
γεια. (Πάντου, 2020). Σύμφωνα με 
τον Savickas (1997) η επαγγελματική 
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εξέλιξη του ατόμου επηρεάζεται 
κυρίως από ατομικούς παράγοντες 
όπως είναι το φύλο, η επαγγελματική 
ωριμότητα, η οικογένεια, το κοινωνι-
κοοικονομικό πλαίσιο και όχι τόσο 
από την ηλικία. 

3)	 Ο μέσος όρος της Ικανότητας Σχε-
διασμού Σταδιοδρομίας και Λή-
ψης Απόφασης είναι Μ=3,48 με 
τυπική απόκλιση SD=,702 για τους 
άντρες και για τις γυναίκες Μ=3,57 
με τυπική απόκλιση SD=,689. Δεν 
υπάρχει ουσιαστική διαφορά μεταξύ 
των μέσων όρων της Ικανότητας 
Σχεδιασμού Σταδιοδρομίας και Λή-
ψης Απόφασης ανάμεσα στα δυο 
φύλα. Επιβεβαιώνεται η άποψη ότι 
δεν υπάρχουν διαφορές στην λήψη 
αποφάσεων ως προς την αναποφα-
σιστικότητα στα δυο φύλα (Αργυ-
ροπούλου, 2019). 
Στις μέρες μας ο σχεδιασμός στα-

διοδρομίας απασχολεί το ίδιο άνδρες 
και γυναίκες καθώς οι γυναίκες έχουν 
εισέλθει δυναμικά στον εργασιακό χώ-
ρο και επιθυμούν να κάνουν καριέρα. 
Οι γυναίκες πλέον ενδιαφέρονται το 
ίδιο και ίσως και περισσότερο για την 
εκπαίδευση τους, την επιμόρφωση και 
την επαγγελματική τους εξέλιξη και 
σταδιοδρομία. 

Παρόμοια από τα αποτελέσματα της 
έρευνας προέκυψε ότι οι συμμετέχοντες 
και οι συμμετέχουσες της έρευνας δεν 
παρουσιάζουν σημαντικές διαφορο-
ποιήσεις στους μέσους όρους των τριών 
μεταβλητών που εξετάζονται με εξαίρεση 
την ηλικία που παρουσιάζει πολύ μικρή 
διαφοροποίηση και η σημαντικότητα 
είναι ελάχιστη λόγω πολύ μικρού δείγ-
ματος. Συγκεκριμένα: 

1)	 Ως προς την ηλικιακή ομάδα για την με-
ταβλητή Συναισθηματική Νοημοσύνη 
η ομάδα 18-30 έχει μέσο όρο Μ= 3,47, 
η ομάδα 31-40 Μ= 3,87, η ομάδα 41-50 
έχει μέσο όρο Μ= 4,17, η ομάδα 51+ 
έχει μέσο όρο Μ= 3,96. Η ηλικιακή 
ομάδα 18-30 με την ηλικιακή ομάδα 
41-50 έχουν μια μικρή διαφορά στους 
μέσους όρους. Η βαρύτητα όμως του 
συγκεκριμένου συμπεράσματος είναι 
μικρή διότι η ηλικιακή ομάδα 41-50 
είναι πολύ μικρή σε αντιπροσώπευση, 
αποτελείται από 6 άτομα. Στην έρευνα 
δεν υπήρχε μεγάλη διαφοροποίηση 
μεταξύ των ηλικιακών ομάδων. 

2)	 Ως προς την ηλικιακή ομάδα για την 
μεταβλητή Επαγγελματική Προσαρ-
μοστικότητα η ομάδα 18-30 έχει μέσο 
όρο Μ=3,52, η ομάδα 31-40 έχει μέσο 
όρο Μ= 4,07, η ομάδα 41-50 έχει μέσο 
όρο Μ= 3,61, η ομάδα 51+ έχει μέσο 
όρο Μ= 3,92. Στην παλιότερη βιβλιο-
γραφία δεν προκύπτει ότι η ηλικία 
επιδρά στην ικανότητα επαγγελματι-
κής προσαρμοστικότητας παρά μόνο 
μια πολύ μικρή συσχέτιση ανάμεσα 
στις δυο μεταβλητές (Πάντου, 2020). 
Οι Rudolph, Lavigne&Zacker (2017) 
βρήκαν μια μικρή αλλά σημαντική 
συσχέτισή της ηλικίας του ατόμου 
και του επιπέδου της επαγγελματικής 
προσαρμοστικότητας. 

3)	 Ως προς την ηλικιακή ομάδα για την 
μεταβλητή Ικανότητα Σχεδιασμού 
Σταδιοδρομίας και Λήψης Απόφασης 
για την ομάδα 18-30 Μ= 3,45, για την 
ομάδα 31-40 Μ= 3,95, για την ομάδα 
41-50 Μ= 4,10, για την ομάδα 51+ 
Μ= 4,06. Η ηλικιακή ομάδα 18-30 με 
την ηλικιακή ομάδα 51+ διαφέρουν 
στους μέσους όρους αλλά πρέπει 
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να σημειωθεί ότι η βαρύτητα των 
αποτελεσμάτων είναι μικρή διότι η 
ηλικιακή ομάδα 51+ έχει πολύ μικρή 
αντιπροσώπευση ως προς τον αριθμό 
των ατόμων.
Ως προς την επαγγελματική ιδιότητα 

(άνεργοι-ες – εργαζόμενοι-ες)δεν υπάρ-
χουν σημαντικές διαφορές στους μέσους 
και των τριών μεταβλητών. 
1)	 Οι μέσοι όροι των μεταβλητών της 

Συναισθηματικής Νοημοσύνης ανά 
επαγγελματική ιδιότητα είναι για τους 
ανέργους M=3,56 με τυπική απόκλιση 
SD=,676 και για τους εργαζόμενους 
M=3,53 με τυπική απόκλιση SD= 
,616. Δεν υπάρχει στατιστικά σημα-
ντική διαφορά στους μέσους όρους 
των ανέργων – εργαζομένων ως προς 
την ικανότητα της Συναισθηματικής 
Νοημοσύνης. Αυτό δικαιολογείται 
διότι και οι εργαζόμενοι σπουδα-
στές ουσιαστικά εργάζονται λίγες 
ώρες και η φοίτηση στα ΔΙΕΚ δίνει 
σε όλους ευκαιρίες ανάπτυξης της 
Συναισθηματικής Νοημοσύνης. 

2)	 Οι μέσοι όροι των μεταβλητών της 
Επαγγελματικής Προσαρμοστικό-
τητας ανά επαγγελματική ιδιότητα 
είναι για τους ανέργους Μ= 3,56 
με τυπική απόκλιση SD= ,664 και 
για τους εργαζόμενους M=3,63 με 
τυπική απόκλιση SD=,734. Είναι λίγο 
μεγαλύτερη η ικανότητα της Επαγ-
γελματικής Προσαρμοστικότητας 
στους εργαζομένους κάτι που είναι 
αναμενόμενο χωρίς όμως να υπάρχει 
στατιστικά σημαντική διαφορά διότι 
πλέον και η φοίτηση στα ΔΙΕΚ βοηθά 
αρκετά στην ανάπτυξη της Επαγγελ-
ματικής Προσαρμοστικότητας. 

3)	 Οι μέσοι όροι των μεταβλητών για 

την Ικανότητα Σχεδιασμού Στα-
διοδρομίας και Λήψης Απόφασης 
ανά επαγγελματική ιδιότητα είναι 
για τους ανέργους M=3,55 με τυπι-
κή απόκλιση SD=,695 και για τους 
εργαζόμενους M=3,51 με τυπική 
απόκλιση SD=,692. Η έλλειψη σημα-
ντικής διαφοράς μεταξύ των μέσων 
όρων ανέργων και εργαζομένων 
ως την ικανότητα σχεδιασμού στα-
διοδρομίας και λήψης απόφασης 
μπορεί να δικαιολογηθεί διότι οι 
άνεργοι σπουδαστές και οι άνεργες 
σπουδάστριες δεν εργάζονται αλλά 
βρίσκονται σε μια εκπαιδευτική δια-
δικασία που τους προσφέρει ποικιλία 
ερεθισμάτων μάθησης, πληροφόρη-
σης, και ανάπτυξης δεξιοτήτων λήψης 
επαγγελματικών αποφάσεων. 
Σχετικά με το δεύτερο και το τρίτο 

ερευνητικό ερώτημα: O δείκτης Pearson 
p= ,631 έδειξε μέτρια προς υψηλή συσχέ-
τιση μεταξύ των μεταβλητών Συναισθη-
ματική Νοημοσύνη και Επαγγελματική 
Προσαρμοστικότητα στους σπουδαστές/
στριες του ΔΙΕΚ. Όσο μεγαλώνει ο 
βαθμός της Συναισθηματικής Νοημο-
σύνης, αυξάνεται σε μέτριο βαθμό και 
η τιμή της Επαγγελματικής Προσαρμο-
στικότητας και αντίστροφα. Ο δείκτης 
Pearson p=,847 έδειξε υψηλή συσχέτιση 
μεταξύ των μεταβλητών Συναισθηματική 
Νοημοσύνη και Ικανότητα Σχεδιασμού 
Σταδιοδρομίας και Λήψης Απόφασης 
στους σπουδαστές/στριες του ΔΙΕΚ. 
Όσο μεγαλώνει ο βαθμός της Συναι-
σθηματικής Νοημοσύνης, αυξάνεται σε 
υψηλό βαθμό και η τιμή της Ικανότητας 
Σχεδιασμού Σταδιοδρομίας και Λήψης 
Απόφασης και αντίστροφα.

Οι υψηλοί μέσοι όροι των μεταβλη-
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τών έδειξαν ότι οι σπουδαστές και οι 
σπουδάστριες του ΔΙΕΚ Θέρμης έχουν: 
α) υψηλό επίπεδο συναισθηματικής νοη-
μοσύνης δηλαδή κατανοούν σε μεγάλο 
βαθμό τα συναισθήματα τα δικά τους και 
των άλλων, β) υψηλό επίπεδο επαγγελ-
ματικής προσαρμοστικότητας, δηλαδή 
έχουν τις δεξιότητες να προσαρμοστούν 
σε νέες και απαιτητικές εργασιακές 
συνθήκες και γ) υψηλό βαθμό ικανότητας 
σχεδιασμού σταδιοδρομίας και λήψης 
απόφασης, μπορούν να λαμβάνουν τις 
κατάλληλες πληροφορίες, να σχεδιάζουν 
το επαγγελματικό τους μέλλον και να 
παίρνουν κατάλληλες επαγγελματικές 
αποφάσεις σχετικά με την σταδιοδρομία 
τους. Αυτές οι ικανότητες - δεξιότητες θα 
τους βοηθήσουν να ανταποκριθούν με 
επιτυχία στην σύγχρονη μεταβαλλόμενη 
και απαιτητική αγορά εργασίας. 

Περιορισμοί- Προτάσεις

Περιορισμοί γενίκευσης των αποτελε-
σμάτων της έρευνας προκύπτουν από το 

μέγεθος του δείγματος, μόλις 132 άτομα, 
αλλά και την μέθοδο της δειγματοληψίας 
που χρησιμοποιήθηκε. Το αποτέλεσμα 
της έρευνας θα ήταν πιο έγκυρο αν το 
δείγμα ήταν μεγαλύτερο, και αν συμπε-
ριλάμβανε σπουδαστές από διαφορετικά 
ΔΙΕΚ ή ακόμη και από διαφορετικές 
περιοχές της Ελλάδας.

Τα πορίσματα της έρευνας θα μπο-
ρούσαν να χρησιμοποιηθούν για: Σχε-
διασμό εργαστηρίων - προγραμμάτων 
επαγγελματικού προσανατολισμού σε 
ΔΙΕΚ της Ελλάδας. 

Εκπαίδευση και επιμόρφωση των 
συμβούλων σταδιοδρομίας στην χρήση 
και διαχείριση του συναισθήματος με 
στόχο την ανάπτυξη της επαγγελματικής 
προσαρμοστικότητας. 

Σχεδιασμό και υλοποίηση προγραμμά-
των αγωγής σταδιοδρομίας με θεματικές 
την προσωπική ανάπτυξη και την καλλιέρ-
γεια δεξιοτήτων ζωής που θα προωθούν 
την Συναισθηματική Νοημοσύνη με την 
Επαγγελματική Προσαρμοστικότητα και 
την Ικανότητα Σχεδιασμού Σταδιοδρο-
μίας και Λήψης Απόφασης.
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ΣΠΟΥΔΕΣ, ΚΑΡΙΕΡΑ, ΓΟΝΕΪΚΟΤΗΤΑ: Η ΑΝΑΓΚΑΙΟΤΗΤΑ 
ΕΚΠΑΙΔΕΥΤΙΚΗΣ ΣΥΜΒΟΥΛΕΥΤΙΚΗΣ ΤΩΝ ΓΥΝΑΙΚΩΝ 

Περίληψη: Το άρθρο διερευνά την αναγκαιότητα παροχής κατάλληλης υποστήριξης και τη 
σημασία της παροχής εκπαιδευτικής συμβουλευτικής με ευαισθησία ως προς το φύλο, ως 
απαραίτητα στοιχεία για την προώθηση της ισότητας και τη διασφάλιση του δημοκρατικού 
χαρακτήρα της εκπαίδευσης ενηλίκων. Η έρευνα μας ιχνηλατεί μια έμφυλη διάσταση της 
φοίτησης σε προγράμματα μεταπτυχιακών σπουδών του Ελληνικού Ανοικτού Πανεπιστημίου. 
Το ερώτημα επικεντρώνεται στους τρόπους με τους οποίους «κερδίζουν» τον απαιτούμενο 
για τις ακαδημαϊκές τους σπουδές χρόνο μητέρες-εργαζόμενες-φοιτήτριες. Τα ευρήματα 
της έρευνας αποτυπώνουν ατομικές πρακτικές που αναπτύσσουν, προσωπικές στρατηγικές 
που επιλέγουν και πρωτοβουλίες που αναλαμβάνουν προκειμένου να ανταπεξέλθουν στις 
πρόσθετες δυσκολίες της «τριπλής βάρδιας» τους. 

Λέξεις-κλειδιά: Εκπαίδευση ενηλίκων, Εκπαιδευτική συμβουλευτική, Έμφυλες ανισότητες.

EDUCATION, CAREER, PARENTHOOD: THE NEED FOR WOMEN’S 
EDUCATIONAL COUNSELING

Abstract: This paper explores the necessity of providing appropriate support and the significance 
of offering gender-sensitive educational counseling as essential elements for promoting equality 
and ensuring the democratic character of adult education. Our research examines the gender 
dimension of studying in postgraduate programs of the Hellenic Open University. The research 
question focuses on the ways in which working mothers-students “gain” the time required for 
their academic studies. The research findings capture the individual practices they develop, the 
personal strategies they choose, and the initiatives they take in order to cope with the additional 
difficulties of their “triple shift”. 

Keywords: Adult education, Educational counseling, Gender inequalities.
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Εισαγωγή

Η εκπαίδευση ενηλίκων είναι ένα όχημα 
στο ταξίδι της προσωπικής και επαγγελ-
ματικής ανάπτυξης, που εκπληρώνει 
φιλοδοξίες, ικανοποιεί προσδοκίες και 
δημιουργεί νέες ευκαιρίες. Παράλληλα, 
η συμμετοχή στις διάφορες μορφές και 
τύπους Εκπαίδευσης Ενηλίκων φέρνει 
τους ενήλικες αντιμέτωπους με ατομικές, 
κοινωνικές, εκπαιδευτικές και επαγγελ-
ματικές προκλήσεις, προκειμένου να 
επιτύχουν τα σχέδια τους και να εκπληρώ-
σουν τους στόχους τους (Πρόκου, 2020).

Τα προγράμματα σπουδών του Ελ-
ληνικού Ανοιχτού Πανεπιστημίου, στα 
οποία αναφέρεται η παρούσα έρευνα, 
είναι σχεδιασμένα για ενήλικες και προ-
σφέρονται από απόσταση, προσαρμοσμέ-
να στις ανάγκες τους και επιτρέπει στους 
εκπαιδευόμενους/ες να σπουδάζουν με 
τους δικούς τους ρυθμούς (Κουλαουζίδης, 
2019). Ωστόσο, οι κοινωνικές αντιλή-
ψεις και οι κυρίαρχοι ρόλοι των φύλων 
επηρεάζουν σημαντικά την φοίτηση και 
διαμορφώνουν τις εκπαιδευτικές επιλο-
γές των ενηλίκων στην προσπάθειά τους 
να εξισορροπήσουν τις ακαδημαϊκές 
τους επιδιώξεις με τις οικογενειακές 
και επαγγελματικές τους υποχρεώσεις 
(Rogers, 1999). Επιπλέον, οι φοιτητές 
και οι φοιτήτριες που επανέρχονται σε 
ακαδημαϊκές σπουδές ως ενήλικοι πλέον, 
αντιμετωπίζουν πρόσθετα εμπόδια που 
οφείλονται στη μακροχρόνια αποχή τους 
από την ακαδημαϊκή εκπαίδευση και τις 
απαιτήσεις της. Τα εμπόδια αυτά, είτε 
είναι ψυχοκοινωνικά, είτε οργανωτικά, 
είτε καταστασιακά, υπερνικούνται από τα 
προσωπικά κίνητρα των φοιτητών/τριών 

και την απόφασή τους να ικανοποιήσουν 
τις εκπαιδευτικές τους ανάγκες (Merriam 
& Caffarella, 1999). Σε όλα αυτά τα ση-
μαντικά ζητήματα η εκπαιδευτική συμ-
βουλευτική μπορεί να διαδραματίσει 
καθοριστικό ρόλο, τόσο στην υποστήριξη 
της μαθησιακής διαδικασίας και της ορ-
γάνωσης των σπουδών τους, όσο και στη 
μείωση των εμποδίων για την επίτευξη 
των εκπαιδευτικών και επαγγελματικών 
τους στόχων. Η αποτελεσματική καθο-
δήγηση (guidance) και η εκπαιδευτική 
συμβουλευτική (educational counseling) 
μπορούν να βοηθήσουν τους ενήλικες να 
αναγνωρίσουν τα ακαδημαϊκά δυνατά 
και αδύνατα σημεία τους, να εξετάσουν 
εναλλακτικές επιλογές, να εκπονήσουν 
ρεαλιστικά σχέδια σπουδών και να ανα-
πτύξουν αποδοτικές συνήθειες μελέτης 
(Andersson & Muhrman, 2023). 

Η παρούσα έρευνα επικεντρώνεται 
στην διερεύνηση των τρόπων με τους 
οποίους οι εργαζόμενες, μητέρες, φοιτή-
τριες διαχειρίζονται την πολυάσχολη ζωή 
τους, προσαρμόζοντας τους εαυτούς τους 
και την καθημερινότητα τους στα πολλα-
πλά καθήκοντα, ώστε να ανταποκριθούν 
στις ακαδημαϊκές τους υποχρεώσεις. 
Από την οπτική αυτή εξετάζει έμφυλες 
διαστάσεις της φοίτησης ενηλίκων σε 
μεταπτυχιακά προγράμματα σπουδών 
του Ε.Α.Π. (Γιαννακοπούλου & Μπό-
τσιου, 2023). Τέλος, αναδεικνύεται η 
αναγκαιότητα λειτουργίας υπηρεσιών 
εκπαιδευτικής συμβουλευτικής για να 
ισορροπήσουν οι γυναίκες μεταξύ των 
πολλαπλών ρόλων τους και να οδηγηθούν 
σε σημαντική βελτίωση και απρόσκο-
πτη ολοκλήρωση της ακαδημαϊκής τους 
διαδρομής.
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Εκπαίδευση ενηλίκων και 
Εκπαιδευτική Συμβουλευτική 

Η εκπαίδευση ενηλίκων αφορά στην 
παροχή εκπαιδευτικών προγραμμάτων 
και δραστηριοτήτων σε ενήλικα άτομα, 
βοηθά στην ανάπτυξη της προσωπικότη-
τας και των ικανοτήτων των φοιτητών/
τριών, προάγοντας την κριτική σκέψη, 
την αυτοπεποίθηση και την αίσθηση 
της αυτοεκπλήρωσης (Donlevy et al., 
2019). Οι σπουδές αποτελούν για τους 
ενήλικες μια ευκαιρία να διευρύνουν 
τους ορίζοντές τους και να ανταπεξέλ-
θουν στις τεχνολογικές εξελίξεις και τις 
προκλήσεις του σύγχρονου κόσμου. Η 
μαθησιακή διαδικασία στην ενήλικη ζωή 
πηγαίνει πολύ πιο πέρα από την απλή 
απομνημόνευση γεγονότων ή πληροφο-
ριών. Βασικός στόχος και προσδοκία 
των ενηλίκων είναι να αξιοποιήσουν 
τις γνώσεις τους στην καθημερινή τους 
ζωή ως εργαζόμενοι, γονείς, σύζυγοι, 
φίλοι κλπ. Ως εκ τούτου, είναι ζωτικής 
σημασίας παράλληλα με την απόκτη-
ση γνώσεων, η ανάπτυξη της κριτικής 
σκέψης και της επίλυσης προβλημάτων, 
αλλά και η αναζήτηση νέων ιδεών ή η 
αλλαγή των τρόπων δράσης (Merriam & 
Βaumgartner, 2020, σσ. 428-429). 

Οι ενήλικες εκπαιδευόμενοι/ες δεν 
είναι απομονωμένα άτομα, αλλά εντάσ-
σονται σε ένα κοινωνικό περιβάλλον, 
έχουν εξελισσόμενες ανάγκες και βρί-
σκονται διαρκώς αντιμέτωποι με σύγχρο-
νες προκλήσεις, όπως για παράδειγμα η 
αβεβαιότητα της αγοράς εργασίας και ο 
αντίκτυπος των ψηφιακών τεχνολογιών 
(Jarvis, 2022). 

Χαρακτηριστικά, ο Peter Jarvis, από 
τους κύριους θεωρητικούς που μελετούν 

τις κοινωνικές διαστάσεις της εκπαί-
δευσης ενηλίκων και τη σημασία της 
προσωπικής εμπειρίας στη διαδικασία 
αυτή, αποδίδει έμφαση στην εκπαιδευ-
τική εμπειρία ως κοινωνικό φαινόμε-
νο, όπου η μάθηση διαμορφώνεται και 
επηρεάζεται από το περιβάλλον και τις 
κοινωνικές συνθήκες. Κατά τον Jarvis, 
η μάθηση δεν είναι απλά αποτέλεσμα 
ατομικών προσπαθειών, αλλά αναπτύσ-
σεται μέσα από διαδικασίες κοινωνικής 
αλληλεπίδρασης και συνεργασίας. Οι 
κοινωνικές διαστάσεις περιλαμβάνουν 
τον ρόλο των άλλων ανθρώπων ως πηγή 
γνώσεων και εμπειριών, καθώς και τη 
σημασία της κοινωνικής αναγνώρισης 
και επιβράβευσης στην εκπαιδευτική 
πορεία (Jarvis, 2022). 

Στη έρευνα μας το κοινωνικό πλαίσιο 
της μάθησης εντοπίζεται κυρίως στην 
οικογένεια, στις σχέσεις που αναπτύσ-
σονται μέσα στην οικογένεια και στις 
υποχρεώσεις που προκύπτουν από αυτή. 
Στο πλαίσιο αυτό, η διερεύνηση της 
έμφυλης διάστασης της εκπαίδευσης 
ενηλίκων μπορεί να αναδείξει ζητήματα 
που αφορούν στην αναγνώριση και στην 
κατανόηση των διαφορετικών προκλή-
σεων που αντιμετωπίζουν γυναίκες και 
άνδρες στην πρόσβαση, στη συμμετοχή 
και στην επιτυχία στην εκπαίδευση ενη-
λίκων. Εντελώς ενδεικτικά, οι ανισότητες 
στην εκπαίδευση ενηλίκων σχετίζονται 
με εμπόδια λόγω κοινωνικών, οικονο-
μικών και πολιτισμικών παραγόντων. 
Για παράδειγμα, οι ρόλοι της φροντίδας 
και οι επαγγελματικές υποχρεώσεις 
των γυναικών μπορούν να περιορίσουν 
τη δυνατότητά τους να συμμετέχουν 
πλήρως και ισότιμα σε εκπαιδευτικές 
δραστηριότητες, με αποτέλεσμα να 
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αναπαράγουν την έμφυλη ανισότητα 
(English & Irving, 2015). 

Η εκπαιδευτική συμβουλευτική 
(educational counseling) θα μπορούσε 
να χαρακτηριστεί και ως «συνεργάτιδα» 
της εκπαίδευσης ενηλίκων. Είναι χαρα-
κτηριστικό ότι τους όρους “counseling”, 
“advising”, “guidance”, και “mentoring”, 
τους συναντάμε σχεδόν σε κάθε εγχειρί-
διο τόσο της εκπαίδευσης ενηλίκων όσο 
και της εκπαιδευτικής συμβουλευτικής, 
παρόλο που καθένας έχει τη δική του 
συγκεκριμένη έννοια και εστιάζει σε 
διαφορετικά ζητήματα, με κοινό ωστόσο 
παρονομαστή την υποστήριξη και την 
καθοδήγηση των εκπαιδευομένων στην 
εκπαιδευτική τους πορεία (Merriam & 
Βaumgartner, 2020). 

Τα θέματα της εκπαιδευτικής συμ-
βουλευτικής στην εκπαίδευση ενηλίκων, 
μπορεί να περιλαμβάνουν την υποστήριξη 
για της μαθησιακής διαδικασίας, όπως 
η αντιμετώπιση μαθησιακών εμποδίων 
και άγχους εξετάσεων, καθώς και τη βελ-
τίωση μεθόδων μελέτης και στρατηγικών 
μάθησης (APA Dictionary of Psychology, 
2018). Επιπλέον, η εκπαιδευτική συμβου-
λευτική συμβάλλει στην αξιοποίηση των 
προσόντων των φοιτητών και εστιάζει 
στις ανάγκες τους, λαμβάνοντας υπόψη 
τις εμπειρίες, τις επιθυμίες και τα ενδια-
φέροντά τους, που αναζητούν διέξοδο 
στο πλαίσιο συγκεκριμένων εκπαιδευ-
τικών δραστηριοτήτων (Williams, 1959). 

Η εφαρμογή της εκπαιδευτικής συμ-
βουλευτικής στην πράξη λειτουργεί κα-
ταλυτικά στη διαχείριση του χρόνου και 
στην επίτευξη ακαδημαϊκών στόχων, 
στην εκπόνηση επαγγελματικών σχεδίων 
και επιλογών. Ως εκ τούτου η συμβο-
λή της εκπαιδευτικής συμβουλευτικής 

στην ενδυνάμωση και την ενίσχυση της 
αυτοπεποίθησης των ενηλίκων εκπαι-
δευομένων είναι ιδιαίτερα σημαντική 
με δεδομένο τις πολλαπλές ευθύνες και 
ανάγκες που πρέπει να διαχειριστούν 
(Γιαννακοπούλου, 2021).

Η έρευνα

Όπως προαναφέρθηκε, στο επίκεντρο 
της έρευνας μας είναι η διερεύνηση της 
αναγκαιότητας παροχής κατάλληλης 
υποστήριξης και η σημασία της εκπαι-
δευτικής συμβουλευτικής με ευαισθησία 
ως προς φύλο, σε προγράμματα μετα-
πτυχιακών σπουδών του Ελληνικού 
Ανοιχτού Πανεπιστημίου. Επιλέξαμε 
το Ελληνικό Ανοικτό Πανεπιστήμιο 
(Ε.Α.Π.) για πολλούς λόγους, μεταξύ των 
οποίων κυριότεροι είναι η συμμετοχή 
μας ως διδάσκουσες στις εκπαιδευτικές 
του δραστηριότητες και το γεγονός ότι η 
πλειονότητα των εκπαιδευομένων είναι 
γυναίκες. Το δεύτερο γεγονός τεκμη-
ριώνεται από τα πρόσφατα διαθέσιμα 
στοιχεία για την κατανομή των φοιτητών 
κατά φύλο, με το ποσοστό των γυναι-
κών να ανέρχεται σε 64% κατά μέσο 
όρο σε όλα τα προγράμματα σπουδών 
(Μονάδα Εσωτερικής Αξιολόγησης 
Ε.Α.Π., 2022). Σχεδόν το σύνολό αυτών 
των γυναικών είναι εργαζόμενες, ενώ 
μια μεγάλη ομάδα είναι και μητέρες. Η 
έρευνα μας, εκτός από την αποτύπωση 
της εκπαιδευτικής τους εμπειρίας, κα-
ταγράφει ποιες πρακτικές εφαρμόζουν 
και με ποιους τρόπους διεκπεραιώ-
νουν τις πολλαπλές υποχρεώσεις τους 
οι εργαζόμενες-μητέρες-φοιτήτριες 
του Ε.Α.Π., ικανοποιώντας παράλληλα 
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και τις προσδοκίες τους (Hatzinikita et 
al., 2008).

Από τις πολλές ερευνητικές μεθο-
δολογικές προσεγγίσεις υιοθετήθηκε 
στην έρευνα μας η ποιοτική έρευνα, με 
ημι-δομημένες συνεντεύξεις σε επτά 
μεταπτυχιακές φοιτήτριες-μητέρες-εργα-
ζόμενες του Ε.Α.Π. Η μεθοδολογία των 
ημιδομημένων συνεντεύξεων επιλέχθηκε, 
γιατί σύμφωνα με τη σχετική βιβλιογρα-
φία έχει αμεσότητα, διευκολύνει την 
επικοινωνία, ενθαρρύνει την έκφραση 
συναισθημάτων, και αποτυπώνει πληρέ-
στερα την εικόνα των απόψεων, αντιλή-
ψεων και προθέσεων των υποκειμένων 
της έρευνας (ενδεικτικά βλ. Cohen et 
al., 2008, σσ. 57-63 και Mertens, 2009). 
Η μελέτη των ατομικών εκπαιδευτικών 
δραστηριοτήτων των γυναικών εστιάζει 
στις ίδιες τις γυναίκες θεωρώντας τες ως 
πλήρη μέλη των κοινωνικών, οικονομικών 
και πολιτικών τους κόσμων, ώστε να 
κατανοήσουμε τις εμπειρίες τους από 
τη δική τους σκοπιά (Reinharz, 1992 στο 
Mertens, 2009, σσ. 282-283). Οι εμπειρίες 
των γυναικών είναι συχνά πολυεπίπεδες 
και περιλαμβάνουν διάφορες πτυχές 
της ζωής τους (εργασία, οικογένεια, 
κοινωνικές σχέσεις). Η πρόκληση στην 
διεξαγωγή της έρευνάς μας έγκειται 
στο να συλλάβουμε και να αποδώσου-
με με γνησιότητα, αυθεντικότητα και 
φερεγγυότητα αυτή την πολυπλοκότητα 
αξιοποιώντας το εμπειρικό υλικό που 
συγκεντρώσαμε (Mertens, 2009, σσ. 
305-308).

Οι συμμετέχουσες στην έρευνά μας, 
ηλικίας από 40 έως 55 ετών, εργάζονται 
σε δημόσιες υπηρεσίες, ιδιωτικές επιχει-
ρήσεις ή είναι αυτό-ασχολούμενες και 
έχουν ολοκληρώσει το σύνολο ή μεγάλο 

τμήμα των μεταπτυχιακών τους σπουδών. 
Οι συνεντεύξεις διεξήχθησαν σε φιλικό 
κλίμα και υποστηρικτική διάθεση, ώστε 
οι συμμετέχουσες να έχουν τη δυνα-
τότητα να μιλήσουν ελεύθερα και να 
εκφράσουν με άνεση τις απόψεις τους, 
αφού είχε ολοκληρωθεί το ακαδημαϊκό 
έτος που φοιτούσαν και δεν ήταν πλέον 
φοιτήτριες μας. 

Οι βασικοί άξονες των συνεντεύξεων 
αναφέρονταν στους τρόπους με τους 
οποίους οι εργαζόμενες-μητέρες-φοι-
τήτριες του Ε.Α.Π. ανταποκρίνονται 
στις πολλαπλές υποχρεώσεις τους και 
στις πρακτικές με τις οποίες επιχειρούν 
να ολοκληρώσουν τις σπουδές τους ικα-
νοποιώντας τις προσδοκίες τους. Τα 
ανοιχτά ερωτήματα που υποστηρίζουν 
τους βασικούς άξονες των συνεντεύξεων 
σχετίζονται με το πώς ανταπεξέρχονται 
στις απαιτήσεις της εργασίας, της γο-
νεϊκότητας και των σπουδών και στις 
λύσεις που εφαρμόζουν στη καθημε-
ρινότητα τους για να ισορροπήσουν τα 
ανταγωνιστικά μεταξύ τους καθήκοντα 
και ενδιαφέροντα.

Οι συνεντεύξεις πραγματοποιήθη-
καν τον Ιούνιο-Αύγουστο 2023 μέσω 
τηλεδιάσκεψης (Webex), με διάρκεια 
της κάθε συνέντευξης περίπου 60 λεπτά. 

Ευρήματα 

Η ανάλυση και επεξεργασία του εμπει-
ρικού υλικού που συγκεντρώθηκε από 
τις συνεντεύξεις έγινε με στόχο την ανα-
ζήτηση ομοιοτήτων, αντιστοιχιών ή και 
διαφορών, προκειμένου να αποκτηθεί μια 
καθαρή εικόνα για την «φύση των δεδο-
μένων». Η συστηματική και προσεκτική 



95

μελέτη των δεδομένων μας επέτρεψε 
την κατανόηση διακριτών θεμάτων που 
αναδεικνύουν την ουσία και το νόημα 
του φαινομένου που μελετάμε (Τσιώλης, 
2023). Η διαδικασία της ανοικτής κωδικο-
ποίησης που ακολουθήσαμε μας οδήγησε 
στο να εντοπίσουμε κατηγορίες αρκετά 
ευρείες στην αρχή, αλλά περισσότερο 
συγκεκριμένες στη συνέχεια ώστε να 
ενοποιούν ή διαχωρίζουν τις απόψεις 
των υποκειμένων της έρευνας μας και 
να διασφαλιστεί ότι τα πορίσματα της 
έρευνας αντικατοπτρίζουν τις εκπαιδευ-
τικές εμπειρίες των γυναικών από την 
«τριπλή βάρδια» τους (Mertens, 2009· 
Creswell, 2011). 

Τα ευρήματα με βάση τις εμπειρίες 
που διατύπωσαν οι γυναίκες της έρευνάς 
μας ταξινομούνται στις ακόλουθες ομά-
δες, οι οποίες όμως δεν είναι σαφώς και 
απόλυτα διακριτές μεταξύ τους, αλλά σε 
πολλές περιπτώσεις αλληλοσυμπληρώ-
νονται. Αρχικά, ομαδοποιούνται γύρω 
από τις ατομικές πρακτικές διαχείρισης 
χρόνου που αναπτύσσουν, στη συνέχεια 
τις προσωπικές στρατηγικές μελέτης που 
επιλέγουν και τέλος τις πρωτοβουλίες 
που αναλαμβάνουν στη διάρκεια των 
σπουδών τους προκειμένου να ολοκλη-
ρώσουν με επιτυχία την προσπάθειά τους.

Στην πρώτη ομάδα ευρημάτων πε-
ριλαμβάνονται ατομικές πρακτικές για 
την διαχείριση του καθημερινού τους 
προγράμματος και την προσπάθεια, πα-
ράλληλα με τους πολλαπλούς ρόλους και 
ευθύνες, να εξασφαλίσουν επαρκή χρόνο 
για μελέτη, παρακολούθηση μαθημάτων, 
εκπόνηση εργασιών και άλλων ακαδη-
μαϊκών υποχρεώσεων. Αυτή η συνειδητή 
επιλογή στην εστιασμένη προσπάθεια 
των γυναικών αντανακλά την ευθύνη, 

την αφοσίωση και την αυτοπειθαρχία 
τους καθώς απαιτείται αντοχή για να 
διατηρήσουν ένα σταθερό πρόγραμμα 
μελέτης, αναδιοργανώνοντας τις άλλες 
δραστηριότητές τους.

Η δεύτερη ομάδα αναφέρεται στην 
οργάνωση και στον προγραμματισμό των 
εργασιών, παράλληλα με την ύπαρξη στα-
θερού χώρου και ήρεμου περιβάλλοντος 
για μελέτη, αλλά και τη δυνατότητα δη-
μιουργίας και διατήρησης οργανωμένου 
αρχείου με σημειώσεις, άρθρα και βιβλία. 
Ωστόσο η προσπάθεια, διαχείρισης των 
ακαδημαϊκών απαιτήσεων και των δε-
σμεύσεων απέναντι στην εργασία και την 
οικογένεια, ενίοτε σε συνθήκες πίεσης με 
προθεσμίες και προδιαγραφές, προκαλεί 
άγχος. Η αντιμετώπισή του οποίου οδηγεί 
σε πλήθος αυτοσχεδιασμών υποκινώντας 
ικανότητες αναστοχασμού, αντιμετώπι-
σης δυσκολιών και προσαρμογής στις 
νέες προκλήσεις.

Τέλος, πρωτοβουλίες που σχετίζονται 
με την υποστήριξη από την οικογένεια, 
φίλους, συναδέλφους ή συμφοιτητές/τριες 
αποτελούν πολύτιμους συμπαραστάτες 
και συνοδοιπόρους πρόθυμους να μοι-
ραστούν την εμπειρία των γυναικών και 
να συνδράμουν στην προσπάθεια τους. 
Άλλωστε η δημιουργία και η διατήρηση 
ενός ενθαρρυντικού περιβάλλοντος από 
την στενή και την ευρύτερη οικογένεια, 
βοηθάει στην εξισορρόπηση όλων των 
υποχρεώσεων. Το θετικό κλίμα αποδοχής 
ενδυναμώνει τις γυναίκες και ενισχύει 
την αυτοεκτίμηση τους γιατί αισθάνο-
νται ότι οι ατομικές τους ανάγκες γίνο-
νται σεβαστές, οι προτεραιότητες τους 
λαμβάνονται υπόψη και έτσι μπορούν 
να παραμένουν προσηλωμένες στους 
στόχους τους.
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Στην παρουσίαση των αποσπασμάτων 
των συνεντεύξεων κωδικοποιήθηκαν τα 
ονόματα των γυναικών που συμμετείχαν 
στην έρευνα, προκειμένου να διασφα-
λιστεί η ανωνυμία τους. 

Ατομικές πρακτικές διαχείρισης 
του χρόνου και ανάληψης ευθυνών 

Η διαπίστωση μιας συνειδητής και εστια-
σμένης προσπάθειας των γυναικών για 
την εξασφάλιση χρόνου μελέτης, μέσα 
από τη ρύθμιση του ύπνου τους, είναι 
εντυπωσιακή.

«Επέλεγα να ξυπνήσω στις πεντέμισι 
το πρωί προκειμένου να κάτσω να 
δουλέψω που θα ήταν το κεφάλι μου 
ήσυχο. Να ξυπνήσω στις πεντέμισι, 
ώστε να έχω μια-δυο ώρες.» (Μ5)

Το πολύ πρωινό ξύπνημα, πριν από 
την έναρξη των οικογενειακών και ερ-
γασιακών υποχρεώσεων είναι μια κοινή 
πρακτική των γυναικών, η οποία υπο-
γραμμίζει την ανάγκη για ένα ήσυχο και 
απερίσπαστο περιβάλλον για μελέτη, το 
οποίο φυσικά δύσκολα διασφαλίζεται 
με την παρουσία των υπολοίπων μελών 
της οικογένειας.

«Θυμάμαι ότι ήμουν πάρα-πάρα πολύ 
αγχωμένη, ξυπνούσα πάρα πολύ νωρίς 
για να κάνω τις εργασίες, ξυπνούσα 
στις τριάμισι το πρωί.» (Μ2)

Παράλληλα, επιτρέπεται η εξασφάλι-
ση χρόνου για μελέτη, χωρίς όμως να θυ-
σιαστούν οι οικογενειακές υποχρεώσεις.

«Τις περισσότερες φορές ξυπνούσα 
πέντε ή και τέσσερις τα ξημερώματα 
για να μπορώ να πω ότι θα προχωρή-

σω λίγο την εργασία μου. Να προχω-
ρήσω λίγο και το βράδυ, που τα παιδιά 
κοιμούνται, πάλι σαν τακτική, δηλαδή 
αυτό δούλεψε περισσότερο.» (Μ6) 

Το συναισθηματικό δίλημμα που βιώ-
νουν οι φοιτήτριες, παρά τις προσπάθειες 
τους να μην επηρεαστεί η οικογένειά 
τους, είναι εμφανές στις συνεντεύξεις. 
Οι δυσκολίες δεν κρύβονται και είναι χα-
ρακτηριστική μια απρόσμενη προσφορά 
βοήθειας από τον μικρό γιο μιας συμμε-
τέχουσας, ως αθώα και καλοπροαίρετη, 
όπου φέρνει στην επιφάνεια την πίεση 
των πολλαπλών ευθυνών, ακόμα κι όταν 
η μητέρα προσπαθεί να την αποκρύψει.

«Απλά όταν έπαιρνα την άδεια και 
ζοριζόμουν ή έπρεπε να γράψω κάτι 
και ζοριζόμουν πάρα πολύ […] υπήρ-
χε πολλή στεναχώρια, πολλή πίεση 
εδώ πέρα, ερχόντουσαν και λέγανε 
διάφορα, ο μικρός «να σου γράψω 
κανένα γραμματάκι» που δεν ήξερε 
τίποτα στον υπολογιστή, και γενικά 
αντιλαμβάνονταν την πίεση. Απλά 
είχα φροντίσει αυτό να μην είναι τόσο 
μεγάλο.» (Μ3)

Αναζητώντας την ισορροπία μεταξύ 
των ακαδημαϊκών, επαγγελματικών και 
οικογενειακών υποχρεώσεων, οι γυναί-
κες πολλές φορές βρίσκονται μεταξύ 
συναισθηματικών διλημμάτων, τα οποία 
προέρχονται ακριβώς από την προσπά-
θειά τους να ανταπεξέλθουν σε αυτές 
τις απαιτήσεις. Είναι χαρακτηριστική η 
ένταση αυτών των διλημμάτων αλλά και 
οι πολλές στρατηγικές που επινοούνται 
για την επίλυσή τους.

«Πολλές φορές δεν παρέδιδα μια ερ-
γασία, γιατί ήθελα να ζουν το Πάσχα 
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τους, τις γιορτές τους και να μην τους 
το στερήσω.» [των υπολοίπων μελών 
της οικογένειας] (Μ4)

Η δυσκολία στις επιλογές και στην 
ιεράρχηση των προτεραιοτήτων στις 
απαιτήσεις του τρίπτυχου σπουδές-καριέ-
ρα-οικογένεια αναδεικνύει την ύπαρξη 
των συναισθηματικών διλημμάτων που 
αντιμετωπίζουν αυτές οι γυναίκες. 

Συμπερασματικά, για την καλύτερη 
κατανόηση των ατομικών πρακτικών 
διαχείρισης του χρόνου και ανάληψης ευ-
θυνών των γυναικών, είναι σημαντικό να 
επισημάνουμε ότι οι γυναίκες της έρευ-
νας μας, για να μελετήσουν προσπαθούν 
να ελαχιστοποιήσουν «συγκρούσεις» ή 
«διλήμματα» εξασφαλίζοντας χρόνο για 
τις σπουδές τους, χωρίς να θυσιάζουν 
τις οικογενειακές τους υποχρεώσεις. 
Η απόφαση αυτή, δεν είναι μόνο μια 
πρακτική διαχείρισης χρόνου, αλλά και 
μια έκφραση προσωπικής πειθαρχίας 
και ισχυρής επιθυμίας.

Προσωπικές στρατηγικές μελέτης 
και διαχείρισης του άγχους 

Οι γυναίκες της έρευνας μας βιώνουν 
καταστάσεις άγχους και στρες που συ-
νοδεύεται από ένταση και ανησυχία που 
προκαλούνται από την προσπάθειά τους 
να ανταποκριθούν σε συγκεκριμένα 
χρονοδιαγράμματα για την εκπόνηση 
εργασιών, την προετοιμασία και τη συμ-
μετοχή σε εξετάσεις και τις προσδοκίες 
τους για μια καλή επίδοση. Η απουσία σε 
αρκετές περιπτώσεις σταθερού χώρου 
μελέτης και εξασφάλισης ενός ήσυχου 
περιβάλλοντος με απεριόριστη πρόσβαση 
στην χρήση ψηφιακών εργαλείων και 

υποδομών αποτελεί σταθερό εμπόδιο 
οργάνωσης της μελέτης με μέθοδο και 
προγραμματισμό.

«Δεν έχω δικό μου γραφείο, οπότε 
διαβάζω συνήθως στο κρεβάτι με το 
υπολογιστή αγκαλιά.» (Μ1)

«Χρησιμοποιούσα το γραφείο και τον 
υπολογιστή της κόρης μου κυρίως τα 
σαββατοκύριακα και όποτε δεν είχε 
δικά της διαβάσματα.» (Μ5)

Παράλληλα, ως μητέρες που επιδιώ-
κουν την ολοκλήρωση των σπουδών τους, 
επισημαίνουν ότι στην προσπάθειά τους 
να τα προλάβουν όλα, αναγκάζονται να 
περιορίσουν τον χρόνο που αφιερώνουν 
στα παιδιά τους. Αυτή η κατάσταση 
γίνεται συχνά πηγή ενοχικών συναι-
σθημάτων. Τα συναισθήματα ενοχής 
προκύπτουν από την αίσθηση ότι δεν 
μπορούν να είναι πλήρως παρούσες στη 
γονεϊκή τους σχέση, όπως επιτάσσουν 
οι κυρίαρχες κοινωνικές συμβάσεις. 
Η κοινωνία αναμένει από τις μητέρες 
να είναι πάντα διαθέσιμες και αφο-
σιωμένες στα παιδιά τους, και αυτή η 
προσδοκία μπορεί να προκαλέσει πίεση 
και άγχος όταν οι ίδιες προσπαθούν να 
ισορροπήσουν τις σπουδές με τις γονεϊκές 
τους υποχρεώσεις. Οι μητέρες νιώθουν 
ότι στερούνται την ευκαιρία να είναι 
«τέλειες» στον ρόλο τους, γεγονός που 
ενισχύει τα ενοχικά τους συναισθήματα 
και τους προκαλεί επιπλέον άγχος στην 
προσπάθειά τους να ανταποκριθούν σε 
πολλαπλούς ρόλους και απαιτήσεις.

«Θυμάμαι ένα πράγμα που είναι, 
τέλος πάντων από τα πιο δυνατά, 
είναι οι θυσίες που χρειάστηκαν να 
κάνω, δηλαδή πραγματικά τα πήγα 
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πάρα πολύ καλά γιατί το ένιωθα ότι 
μπορώ, αλλά αυτό με ζόρισε, δηλαδή 
έπρεπε να αφήσω, να θυσιάσω τον 
χρόνο μου με τα παιδιά. Αυτό μου 
στοίχισε πάρα πολύ. Έχω ακόμη 
ένα κοριτσάκι, που είναι πιο μικρή, 
τώρα θα πάει Δευτέρα Δημοτικού 
και επειδή περνούσαμε χρόνο μαζί, 
αυτό ξαφνικά εξαφανίστηκε, δηλαδή 
περιορίστηκε πάρα πολύ.» (Μ1) 

Η δυσκολία στην ιεράρχηση των 
υποχρεώσεων τους, που σε πολλές πε-
ριπτώσεις δεν αφήνει περιθώρια για 
επιλογές, αναδεικνύει τον αγώνα, την 
προσφορά και το προσωπικό κόστος που 
πηγάζουν ή ενισχύονται από την κοινω-
νική προσδοκία ότι η μητέρα πρέπει να 
είναι πάντα διαθέσιμη για όλους και κατά 
συνέπεια να αναθέτει τις ανάγκες των 
άλλων πάνω από τις δικές της. 

«Έτσι είναι: η Μητέρα είναι για όλους.» 
(Μ3)

Η παραπάνω δήλωση μπορεί να ερ-
μηνευτεί και ως έκφραση αποδοχής μιας 
κοινωνικής πραγματικότητας, ίσως με 
μια μοιρολατρία, η οποία όμως φανε-
ρώνει την εσωτερικευμένη πίεση που 
ασκείται στις γυναίκες να αναλάβουν 
πολλαπλούς ρόλους, συχνά σε βάρος 
των δικών τους αναγκών και των προ-
σωπικών τους στόχων. 

Με δεδομένο τον ανελαστικό χρόνο 
που πρέπει να διαθέσουν στην εργασία 
τους, στον υπόλοιπο διαθέσιμο χρόνο 
οι γυναίκες της έρευνας μας, φαίνεται 
να μην έχουν σαφή όρια, καθώς στην 
καθημερινότητά τους οι οικογενειακές 
υποχρεώσεις συνυπάρχουν με τις ακα-
δημαϊκές απαιτήσεις των σπουδών τους. 

«Πολλές φορές τα έκανα παράλλη-
λα, δηλαδή ήμουν στην κουζίνα και 
διάβαζα.» (Μ2)

Αυτή η ασάφεια των ορίων στην κα-
τανομή του χρόνου στις υποχρεώσεις της 
τριπλής βάρδιας των γυναικών φαίνεται 
να είναι κοινό χαρακτηριστικό των εμπει-
ριών των συμμετεχουσών στην έρευνα 
μας. Η καθημερινή τους πραγματικότητα 
είναι γεμάτη με υπερβολικό κόπο για 
να ανταπεξέλθουν στις ταυτόχρονες 
επαγγελματικές, οικογενειακές και ακα-
δημαϊκές υποχρεώσεις, γεγονός που 
εντείνει την αίσθηση εξάντλησης και πίε-
σης, υπογραμμίζοντας τη δυσκολία των 
γυναικών να διαχωρίσουν τους ρόλους 
τους, καθώς και την αναγκαστική τους 
προσαρμοστικότητα στην προσπάθεια 
να ανταπεξέλθουν στις απαιτήσεις της 
καθημερινότητας.

Πολλές φορές, ακολουθούν την πρα-
κτική της «προσχηματικής» άδειας από 
την εργασία τους, χωρίς να την ανακοινώ-
νουν στην οικογένεια τους, οπότε, για τις 
ανάγκες των σπουδών τους, καταφεύγουν 
στον χώρο εργασίας τους σαν γραφείο 
– «καταφύγιο» μελέτης, προκειμένου 
να εκπονήσουν απερίσπαστες την ακα-
δημαϊκή τους εργασία. Φανερώνονται 
επιπλέον λύσεις που επιστρατεύουν οι 
εργαζόμενες μητέρες φοιτήτριες για να 
βρουν χρόνο για τις σπουδές τους. 

«Οπότε εγώ έπαιρνα άδεια χωρίς να 
το ξέρουν (τα παιδιά) και πήγαινα και 
διάβαζα στη δουλειά, και γελάγανε 
εκεί.» (Μ7)

Συμπερασματικά, η διευθέτηση των 
υποχρεώσεων γονεϊκότητας, εργασίας 
και σπουδών, υπό το βάρος των κοινω-
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νικών συμβάσεων και καταναγκασμών, 
φαίνεται να αποτελεί κύριο μέλημα των 
ενήλικων γυναικών που σπουδάζουν και 
βέβαια έναν βασικό παράγοντα εκπαι-
δευτικής ανισότητας. Η εκπαιδευτική 
συμβουλευτική θα μπορούσε να συμβάλει 
στην ορθολογικότερη διαχείριση τόσο 
των στρατηγικών μελέτης των γυναικών 
και την ανάπτυξη πρακτικών αποτελε-
σματικής οργάνωσης των σπουδών τους, 
όσο και της διαχείρισης του άγχους και 
της μείωσης του ψυχικού φορτίου της 
έντασης, προσφέροντας τους δημιουργι-
κές λύσεις και εναλλακτικές προσεγγίζεις 
για την αποτελεσματική αντιμετώπιση 
του, συμβάλλοντας σε μια καλύτερη ποιό-
τητα ζωής και αποδοτικότερη μάθηση. 

Δημιουργία δικτύων υποστήριξης

Οι γυναίκες της έρευνάς μας προκει-
μένου να διαχειριστούν τις απαιτήσεις 
των σπουδών τους, υπό τους όρους των 
γονεϊκών και εργασιακών υποχρεώ-
σεων, συγκροτούν υποστηρικτικά δίκτυα. 
Στην έρευνά μας αναδεικνύονται τρία 
διαφορετικά δίκτυα: ένα από την ακα-
δημαϊκή κοινότητα που περιλαμβάνει 
τις συμφοιτήτριες και τους συμφοιτητές 
των υποκειμένων της έρευνας και ένα 
από την οικογένεια (σύζυγος/γονείς/
πεθερικά).

«Το δέσιμο με την ομάδα, γιατί δέσαμε 
πάρα πολύ σε όλα τα μαθήματα. Μοι-
ραζόμασταν απορίες για τις εργασίες 
κ.λπ. [από] Όλο αυτό το άγχος και 
το ξενύχτι, επειδή το μοιραζόμασταν 
όλη η ομάδα μαζί, έμειναν σχέσεις 
και φιλίες που έχουν κρατήσει.» (Μ2)

Η αλληλοβοήθεια και η συζήτηση 

των δυσκολιών που αντιμετωπίζουν 
ενισχύουν τις σχέσεις μεταξύ των φοι-
τητών/τριών, δημιουργώντας φιλίες που 
διαρκούν πέρα από την ακαδημαϊκή ζωή, 
υποδηλώνοντας ότι η αλληλοϋποστήριξη 
εντός της ομάδας είναι κρίσιμη για την 
αντιμετώπιση του άγχους και των προ-
κλήσεων των σπουδών. 

Η ανάπτυξη δικτύου στην ακαδη-
μαϊκή κοινότητα, ακόμη και όταν δεν 
είναι δια ζώσης, παρέχει μια σημαντική 
πηγή συναισθηματικής υποστήριξης και 
αίσθησης κοινότητας, δημιουργώντας 
δεσμούς και ενισχύοντας την αίσθηση 
του ανήκειν.

«Μου άρεσε πολύ και η επικοινωνία 
με τους καθηγητές, αλλά και με τους 
συμφοιτητές μου, που παρόλο που 
δεν ήταν δια ζώσης, ήταν ωραίο την 
ώρα που βρισκόμασταν, η αγωνία 
που μοιραζόμασταν.» (Μ6)

«Εκεί που νόμιζα, ας πούμε, ότι μόνο 
εγώ έχω κάτι που με δυσκολεύει, ξαφ-
νικά βλέπω και ακόμα έναν. Και αυτό 
με στηρίζει και δυναμώνει και λέω, 
εντάξει, ανθρώπινα είναι όλα.» (Μ3)

Φαίνεται ότι, η αίσθηση ότι υπάρ-
χουν άλλοι που βιώνουν παρόμοιες 
καταστάσεις και αγωνίζονται με τις 
ίδιες προκλήσεις, αντιμετωπίζοντας 
παρόμοιες δυσκολίες, δημιουργεί ένα 
αίσθημα κοινότητας και αλληλεγγύης, 
ενισχύοντας την ψυχική ανθεκτικότητα 
των γυναικών, κάνοντάς τις να αισθά-
νονται πιο ενδυναμωμένες και ικανές 
να αντιμετωπίσουν τις απαιτήσεις της 
«τριπλής βάρδιας».

«Συνειδητοποίησα ότι δεν ήμουν τελι-
κά μόνη σαν ενήλικας, αγωνιζόμενη, 
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να καταφέρω κάτι, γιατί ήταν πραγ-
ματικά ένας αγώνας. Υπήρχαν και άλ-
λα παιδιά, σαν εμένα, με οικογένειες, 
με υποχρεώσεις προσπαθούσαμε να 
πετύχουμε ένα πράγμα, ο κάθε ένας 
για το δικό του λόγο.» (Μ1)

Συγχρόνως, αναδεικνύεται η αξία 
των ακαδημαϊκών συναναστροφών, 
καθώς δημιουργούν την αίσθηση συλ-
λογικότητας, συμβάλλοντας δυνητικά 
στην αποτελεσματική αντιμετώπιση των 
προκλήσεων. 

«Ήταν πάρα πολύ ωραίο γιατί μοιρα-
ζόμασταν κοινά προβλήματα όλοι μα-
ζί και νιώθαμε κι εμείς διαφορετικά, 
γιατί πραγματικά είχαν δημιουργηθεί 
κάποιες φιλίες, μιλάγαμε, ανταλλάσ-
σαμε πληροφορίες […]» (Μ2)

Το δεύτερο υποστηρικτικό δίκτυο 
περιλαμβάνει τη συμβολή της οικογένειας 
στη διαμόρφωση κατάλληλων συνθηκών 
για τη μελέτη, προσφέροντας ένα ασφα-
λές και υποστηρικτικό περιβάλλον με 
κάθε δυνατό τρόπο. 

«Γνωρίζαν πολύ καλά ότι πρέπει να 
φύγουν από το σπίτι, να εξαφανιστούν 
όταν έγραφα τις εργασίες.» (Μ5)

«Ο άνδρας μου προσπαθούσε να μην 
είναι εδώ τα παιδιά όταν εμείς κάναμε 
το μάθημα ή να ενοχλούνε με κάποιον 
τρόπο, όταν κάναμε το μάθημα» (Μ7)

Παράλληλα, η συμβολή του συζύ-
γου, με την ανάληψη μέρους ή όλων 
των οικιακών ευθυνών, προσφέρει μια 
σταθερή υποστήριξη. Η ενθάρρυνση που 
προσφέρει συμβάλλει στην προσπάθεια 
της γυναίκας για την προετοιμασία των 
σπουδών της και ενισχύει την επιτυχία 

της, δημιουργώντας ένα θετικό και εν-
δυναμωτικό πλαίσιο. Με τη συνθήκη 
αυτή επιτυγχάνεται μια ισορροπία που 
της επιτρέπει να αφιερώσει περισσότερο 
χρόνο και ενέργεια στις σπουδές της.

«Ο σύζυγος μου αναλάμβανε το μα-
γείρεμα όταν είχα διάβασμα. Άλλωστε 
του αρέσει πολύ να μαγειρεύει, πιο 
πολύ από εμένα.» (Μ4)

Ωστόσο, σε άλλες περιπτώσεις, 
οι γυναίκες επιλέγουν να κρατήσουν 
«κρυφές» τις σπουδές τους για να μην 
επιβαρύνουν τα υπόλοιπα μέλη της οι-
κογένειας, όπως τα παιδιά και άλλους 
συγγενείς τους, γεγονός που αποκαλύ-
πτει τον τρόπο με τον οποίο οι γυναίκες 
συχνά προσπαθούν να συμβιβάσουν τους 
πολλαπλούς ρόλους τους. Οι σιωπηλές 
συμφωνίες, είναι πιθανόν να φανερώ-
νουν τον άνισο καταμερισμό των καθη-
μερινών υποχρεώσεων, αντανακλώντας 
ίσως τις κοινωνικές προσδοκίες και τους 
ρόλους των φύλων, όπου η γυναίκα συ-
χνά αναλαμβάνει να μην επιβαρύνει την 
οικογένεια, ακόμα και αν αυτό σημαίνει 
προσωπική θυσία.

«Και επίσης ήταν μια σιωπηρή συμ-
φωνία με τον άντρα μου το ότι αυ-
τό το μεταπτυχιακό δεν θα βαρύνει 
την οικογένειά μου […] Αλλά ήταν 
μια συμφωνία ότι, αφού τέλος πά-
ντων υπήρχαν διάφορα προβλήματα 
προηγουμένως, ότι θα κάνω αυτό το 
μεταπτυχιακό χωρίς να το καταλάβει 
κάποιος. Και για αυτό και τράβηξε 
τόσο καιρό και για αυτό ήταν και 
λίγο κρυφό.» (Μ7)

Παράλληλα, η ευρύτερη οικογένεια 
φαίνεται να διαδραματίζει σημαντικό 
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ρόλο στην επιτυχή διαχείριση των πολλα-
πλών ρόλων από τις φοιτήτριες-μητέρες. 

«Μαγειρεύει η πεθερά μου. Οι ώρες 
του διαβάσματος μου είναι ατέλειω-
τες» (Μ1)

Η παροχή βοήθειας από μέλη της 
ευρύτερης οικογένειας δύναται να απο-
δειχθεί σημαντική για την εξισορρόπηση 
των οικογενειακών και ακαδημαϊκών 
υποχρεώσεων. Ωστόσο, αυτή η πρακτι-
κή μπορεί να οδηγήσει σε μια άτυπη 
μεταφορά των οικογενειακών βαρών 
στις γυναίκες της προηγούμενης γενιάς, 
επιφορτίζοντάς τες με ευθύνες που στην 
πραγματικότητα δεν τις αφορούν άμεσα. 
Αυτό το φαινόμενο φέρνει στο προσκήνιο 
την αναγκαιότητα για ευρύτερη κοινωνι-
κή υποστήριξη και κοινωνικές πολιτικές 
που να διευκολύνουν την ισορροπία 
μεταξύ εργασίας και προσωπικής ζωής, 
χωρίς να επιβαρύνουν άμεσα ή έμμεσα 
άλλες γυναίκες της οικογένειας. 

Συμπερασματικά, μπορεί να υποστη-
ριχτεί ότι οι στρατηγικές διαχείρισης της 
«τριπλής βάρδιας» δεν βασίζονται μόνο 
στις ικανότητες των ίδιων των γυναικών, 
καθώς δεν είναι μια ατομική υπόθεση 
των γυναικών. Στην έρευνα μας αναδει-
κνύεται η σημασία των άτυπων δικτύων 
εντός και εκτός της ακαδημαϊκής κοινό-
τητας, καθιστώντας την επιτυχή έκβαση 
των σπουδών κοινό στόχο. Επομένως, η 
ακαδημαϊκή, επαγγελματική και οικο-
γενειακή επιτυχία των γυναικών είναι 
αποτέλεσμα μιας συλλογικής προσπά-
θειας, που βασίζεται στη συνεργασία και 
την αλληλοϋποστήριξη. Η επιτυχία της 
μπορεί να ενισχυθεί με εξειδικευμένη 
εκπαιδευτική συμβουλευτική καθοδηγώ-
ντας τες να διαχειριστούν αποτελεσματι-

κά την τριπλή βάρδια, επιτυγχάνοντας με 
μεγαλύτερη ευκολία και λιγότερες θυσίες 
σε όλους τους τομείς της ζωής τους. 

Συζήτηση και συμπεράσματα

Η παρούσα έρευνα εστίασε στους τρό-
πους με τους οποίους οι εργαζόμενες 
μητέρες και φοιτήτριες του Ελληνικού 
Ανοιχτού Πανεπιστημίου ισορροπούν 
ανάμεσα στις ακαδημαϊκές, οικογε-
νειακές και επαγγελματικές τους υπο-
χρεώσεις, καθώς και στις λύσεις που 
προκρίνουν για την αντιμετώπιση των 
προκλήσεων που αντιμετωπίζουν. 

Στην έρευνα μας αναλύονται και 
σχολιάζονται εκπαιδευτικές εμπειρίες 
γυναικών που φοιτούν στο Ε.Α.Π. και 
βρίσκονται κάτω από το φορτίο της 
«τριπλής βάρδιας». Από τα εμπειρικά 
δεδομένα προέκυψαν τρεις ομάδες θε-
μάτων που σχετίζονται με τις ατομικές 
πρακτικές που αναπτύσσουν, τις προσω-
πικές στρατηγικές που επιλέγουν και τις 
πρωτοβουλίες που αναλαμβάνουν για 
να επιτύχουν στις σπουδές τους. Επι-
πλέον διαπιστώνεται ότι, οι γυναίκες της 
έρευνάς μας στηριζόμενες σε πρακτικές 
αυτοσχεδιασμού, χωρίς εξειδικευμένη 
συμβουλευτική καθοδήγηση κατάλληλη 
για εκπαίδευση ενηλίκων, προσπαθούν 
να ανταπεξέλθουν στις απαιτήσεις της 
«τριπλής βάρδιας». 

Στο σημείο αυτό αξίζει να επιση-
μανθεί ότι οι αυξανόμενες ανάγκες για 
εκπαιδευτική συμβουλευτική στην εκπαί-
δευση ενηλίκων είχαν προβλεφθεί ήδη 
από το 1959 από την Helen Williams, 
η οποία αναγνώρισε την ανάγκη για 
ολοκληρωμένα προγράμματα συμβου-
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λευτικής που θα ανταποκρίνονται στις 
συγκεκριμένες ανάγκες των ενηλίκων 
φοιτητών/τριών (Williams, 1959). Ήδη 
από το δεύτερο μισό του 20ου αιώνα, 
όπως αναφέρει η Williams (1959), η 
εκπαιδευτική συμβουλευτική είναι σημα-
ντική στην εκπαίδευση ενηλίκων, πόσο 
μάλλον σήμερα, που βρισκόμαστε σε 
μια εποχή αυξημένης πολυπλοκότητας, 
περισσότερο ανταγωνιστικά εργασιακά 
περιβάλλοντα και αυξημένες απαιτήσεις. 

Οι αυξημένες επαγγελματικές απαι-
τήσεις και η ανάγκη για συνεχή ανα-
βάθμιση δεξιοτήτων δημιουργούν ένα 
απαιτητικό και ανταγωνιστικό περιβάλ-
λον. Οι γυναίκες συχνά πρέπει να δια-
χειριστούν τον χρόνο τους με εξαιρετική 
αποτελεσματικότητα, να ανταποκριθούν 
στις οικογενειακές υποχρεώσεις και να 
επιδιώξουν την ακαδημαϊκή τους ανά-
πτυξη (English & Irving, 2012). Από την 
οπτική αυτή, η ανάγκη για υποστήριξη 
και καθοδήγηση είναι κρίσιμη, όχι μόνο 
για την επιτυχία τους στην εκπαίδευση 
αλλά και ως μια δυνατότητα αναστοχα-
σμού και ενδεχόμενης αναδιάρθρωσης 
των δικών τους στόχων με αυτόνομο 
τρόπο, απαλλαγμένο από κοινωνικές 
συμβάσεις ή προκαταλήψεις, οδηγώντας 
στη συνολική τους ευημερία (Ostrouch-
Kamińska & Vieira, 2016). 

 Στη περίπτωσή μας, η εκπαιδευτική 
συμβουλευτική έχει τη δυνατότητα να 
συμβάλει στο να αναγνωρίσουν οι ίδιες 
οι γυναίκες, τις ατομικές τους αξίες, 
ανάγκες και επιθυμίες, να σχεδιάσουν 
εναλλακτικές λύσεις στα προβλήματά 
τους και να θέσουν δικούς στόχους προ-
σωπικής ανάπτυξης. Παράλληλα, μακρο-
πρόθεσμα ενδυναμώνει την ικανότητα 
τους να αντιμετωπίσουν τις ατομικές, 

οικονομικές και ψυχοκοινωνικές αλλαγές 
στη ζωή τους, επιπτώσεις κρίσεων ή δυ-
σάρεστων περιστατικών. Θα μπορούσαμε 
να προσθέσουμε, ότι οι υποστηρικτικές 
δραστηριότητες της εκπαιδευτικής συμ-
βουλευτικής περιλαμβάνουν τη βοήθεια 
στην κατανόηση των στόχων της μάθησης, 
τη δημιουργία προσωπικών προγραμμά-
των μελέτης, την οικοδόμηση θετικών 
στάσεων απέναντι στη μάθηση και την 
υποστήριξη στη λήψη αποφάσεων για 
την επαγγελματική τους εξέλιξη, χωρίς 
να διαταράσσει την οικογενειακή και 
κοινωνική τους ζωή. Με δεδομένο ότι οι 
ενήλικοι βιώνουν συνεχώς βιολογικές, 
ψυχολογικές, κοινωνικές και οικονομικές 
μεταβολές, η καθοδήγηση και συμβου-
λευτική υποστήριξη για την αντιμετώπιση 
των σύνθετων μαθησιακών καταστάσεων 
και την αποτελεσματική αξιοποίηση 
των εκπαιδευτικών ευκαιριών είναι 
αναντικατάστατη (Hill & Nathan, 2006).

Στην εποχή μας η εκπαίδευση εί-
ναι διαχωρισμένη από τον κόσμο της 
εργασίας, επομένως, η διάκριση μετα-
ξύ επαγγελματικής και εκπαιδευτικής 
συμβουλευτικής έχει νόημα. H επαγ-
γελματική συμβουλευτική υποστηρίζει 
τα άτομα να αναπτύξουν τις δεξιότητες 
και τις στρατηγικές που χρειάζονται για 
να επιτύχουν τους επαγγελματικούς τους 
στόχους. Δηλαδή, αναφέρεται κυρίως 
στις διαδικασίες, τις μεθόδους και τις 
πρακτικές που χρησιμοποιούνται για 
να βοηθήσουν τα άτομα, (κυρίως νέους/
ες), να εστιάσουν στις επαγγελματι-
κές τους ικανότητες, να εξερευνήσουν 
τις επαγγελματικές τους επιλογές και 
να ενταχθούν στο κόσμο της εργασίας 
(McLeod, 2005). Ωστόσο, καθώς η μάθη-
ση αρχίζει να θεωρείται μια διαδικασία 
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διά βίου, που λαμβάνει χώρα όχι μόνο 
σε εκπαιδευτικά ιδρύματα, αλλά και σε 
πολλαπλά περιβάλλοντα, τυπικά και άτυ-
πα, και καθώς είναι στενά συνυφασμένη 
με την εργασία –η οποία ερμηνεύεται 
με την ευρύτερη έννοια, πέρα από την 
απασχόληση– τα όρια μεταξύ επαγγελ-
ματικής και εκπαιδευτικής υποστήριξης 
είναι όλο και λιγότερο ευδιάκριτα (Watts 
& Kidd, 2000).

Σε αυτό το πλαίσιο, οι υπηρεσίες 
επαγγελματικής και εκπαιδευτικής υπο-
στήριξης θεωρούνται μεν δύο διαφορετι-
κά πεδία, αλλά αλληλοσυμπληρώνονται, 
γιατί στις σύγχρονες προσεγγίσεις η 
εκπαίδευση δεν είναι απλώς ένα προπα-
ρασκευαστικό στάδιο για την εργασία, 
αλλά μια διαδικασία που συνεχίζεται 
παράλληλα με την επαγγελματική δρα-
στηριότητα. Η εκπαιδευτική συμβουλευ-
τική ιδιαίτερα στην εκπαίδευση ενηλίκων 
είναι κρίσιμη για την αντιμετώπιση των 
σύνθετων μαθησιακών καταστάσεων που 
προσφέρουν μεν δυνατότητες, αλλά και 
δυσκολίες στην ολοκλήρωση και την αξιο-
ποίησή τους. Αυτός είναι ένας επιπλέον 
λόγος που καθιστά την εκπαιδευτική 
συμβουλευτική σημαντικό παράγοντα για 
την προώθηση της αυτογνωσίας και της 
αποδοχής του εαυτού, ενισχύοντας την 
ικανότητα των ενηλίκων να αξιοποιούν 
παραγωγικά τις εκπαιδευτικές δραστη-
ριότητες και να αντλούν ικανοποίηση 
από τη συμμετοχή τους.

Σε έναν κόσμο τεχνολογικών εξελί-
ξεων, οι βασικές υποστηρικτικές δρα-
στηριότητες της εκπαιδευτικής συμβου-
λευτικής μπορούν να διευκολύνουν την 
επίτευξη των στόχων της μάθησης, τη 
δημιουργία ατομικών προγραμμάτων 
μελέτης, την αξιοποίηση των σύγχρονων 

Τεχνολογιών Πληροφορίας και Επικοι-
νωνίας, και τη λήψη αποφάσεων για την 
επαγγελματική εξέλιξη (Wijayanti & 
Sanyata, 2024).

Επιπρόσθετα, θα πρέπει να λαμ-
βάνουμε υπόψη ότι όλες οι εκπαιδευ-
τικές δραστηριότητες συμβαίνουν σε 
κοινωνικά πλαίσια που έχουν έμφυλες 
διακρίσεις, τόσο στην συμμετοχή όσο 
και στην επίτευξη των τελικών στόχων 
εκπαίδευσης. Αυτό σημαίνει ότι μια 
εκπαίδευση που γίνεται κατανοητή ως 
μέρος της κοινωνίας, δεν αποσπάται από 
την πραγματική κοινωνική ζωή, επομένως 
ούτε αποκλείει, ούτε υποτιμά άτομα ή 
ομάδες με βάση το φύλο, τη φυλή ή άλλα 
χαρακτηριστικά, ούτε φυσικά και τα 
συγκεκριμένα προβλήματά τους, ούτε 
αναπαράγει προκαταλήψεις και στε-
ρεότυπα που τα συνοδεύουν (Ostrouch-
Kamińska & Vieira, 2016). 

Τέλος, η Εκπαιδευτική Συμβουλευ-
τική αποτελεί ένα σημαντικό πεδίο που 
συνδυάζει την παιδαγωγική, την ψυχο-
λογία και τις συμβουλευτικές πρακτικές 
για να βοηθήσει τους ενήλικους, φοιτητές 
και φοιτήτριες, να αναπτύξουν τις ακα-
δημαϊκές, προσωπικές και κοινωνικές 
τους δεξιότητες. 

Περιορισμοί. Ανοικτά ερωτήματα 
για διερεύνηση

Οι ποιοτικές μεθοδολογικές προσεγ-
γίσεις δέχονται συχνά κριτική για την 
εγκυρότητα και την αξιοπιστία τους, 
ωστόσο συνεχίζουν να εφοδιάζουν την 
επιστημονική κοινότητα με σημαντικά 
ερευνητικά ευρήματα, εφόσον ο σχε-
διασμός τους είναι προσεκτικός και η 
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ερευνητική διαδικασία έχει πληρότητα 
και τηρεί την ερευνητική δεοντολογία 
(Mertens, 2009). 

Οι συμμετέχουσες στην έρευνα επι-
λέχθηκαν ώστε να πληρούν τα κριτήρια 
που τέθηκαν στο ερευνητικό πλαίσιο, 
ήταν ενήμερες για το θέμα, η επιλογή 
τους βασίστηκε στην προθυμία και την 
διαθεσιμότητα τους, αφήνοντας το «λό-
γο» τους να διατυπωθεί με αυθεντικό και 
αυθόρμητο τρόπο. Η παρούσα έρευνα 
αναγνωρίζει τους περιορισμούς της (μι-
κρός αριθμός υποκειμένων), έτσι αν και 
τα ευρήματα είναι σημαντικά, δεν μας 
επιτρέπουν τη γενίκευσή τους σε άλλες 

δημογραφικές ομάδες, με διαφορετικές 
κοινωνικές, πολιτισμικές ή εκπαιδευτικές 
συνθήκες.

Τέλος, με δεδομένους τους μεθοδο-
λογικούς περιορισμούς που αυτονόητα 
προκύπτουν από μια μικρής κλίμακας 
ποιοτική έρευνα και τις προφανείς αδυ-
ναμίες γενίκευσης, η παρούσα έρευνα 
αποτελεί μια προσπάθεια ιχνηλάτησης 
του έμφυλου χαρακτήρα της εκπαί-
δευσης ενηλίκων και μια αφορμή να 
καταδείξει την δυνατότητα συμβολής 
της εκπαιδευτικής συμβουλευτικής στην 
ισότητα αποτελεσμάτων, και όχι μόνο 
ευκαιριών.
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Εισαγωγή

Ο σχεδιασμός σταδιοδρομίας αποτελεί 
μια επίπονη διαδικασία για τους μαθητές, 

αφού υπάρχουν πολλές επιλογές και 
παράγοντες που πρέπει να ληφθούν 
υπόψη. Επιπρόσθετα, η δυσκολία λή-
ψης τεκμηριωμένων αποφάσεων για το 

ΕΠΙΣΤΗΜΟΝΙΚΑ ΑΡΘΡΑ – EΡΕΥΝΕΣ

Επιθεώρηση Συμβουλευτικής - Προσανατολισμού, τεύχος 138-139, 2024, σσ. 106-116
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Περίληψη: Η παρούσα μελέτη διερευνά τη σημασία της Τεχνητής Νοημοσύνης μέσω της 
εφαρμογής ChatGPT στον τομέα της Επαγγελματικής Συμβουλευτικής και του Σχολικού Προ-
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Abstract: This study explores the importance of Artificial Intelligence (ΑΙ) through the ap-
plication of ChatGPT in the field of Vocational Counselling and School Guidance, giving an 
overview of how it can be used. The benefits and limitations of counselling in the vocational 
field are further examined by means of examples of its application. The participants were pupils 
aged 13 to 17 from primary and secondary schools in the North Aegean, as well as young people 
aged 18 to 25. The results showed that the answers given through AI are verified, demonstrating 
that AI can be a useful tool in career counselling.

Keywords: Artificial Intelligence, Job Counselling, Algorithm-Based Decision-Making Tools, 
Professional Development and Artificial Intelligence.

* Ο Τ.Θ. είναι Διευθυντής Δευτεροβάθμιας Εκπαίδευσης Λέσβου και Συντονιστής του προγράμματος 
ΕΠΠΑΙΚ και ΠΕΣΥΠ της ΑΣΠΑΙΤΕ στην πόλη της Μυτιλήνης. Επικοινωνία: Διεύθυνση Δευτερο-
βάθμιας Εκπαίδευσης Λέσβου, M.Sc., M.Ed., Ph.D. Επικοινωνία: timtheof ΣΤΟ gmail.com
** Η Β.Κ. είναι Αναπληρώτρια Φιλόλογος και κάτοχος Μεταπτυχιακών Τίτλων Σπουδών στον Επαγ-
γελματικό Προσανατολισμό και Συμβουλευτική του Ευρωπαϊκού Πανεπιστήμιου Κύπρου και της 
Συμβουλευτικής Εφαρμοσμένης σε εκπαιδευτικά & κοινωνικά πλαίσια του Πανεπιστημίου Ιωαννί-
νων, Επικοινωνία: vanakaratzogianni ΣΤΟ gmail.com



107

σχεδιασμό της επαγγελματικής πορείας 
δυσκολεύει περισσότερο τα πράγματα. 
Τα προγράμματα επαγγελματικής εκ-
παίδευσης οφείλουν να σχεδιάζονται 
με τρόπο ώστε να παρέχουν μια σειρά 
πόρων και ευκαιριών που ανταποκρί-
νονται στα μοναδικά ενδιαφέροντα, 
δεξιότητες και στόχους σταδιοδρομίας 
του κάθε μαθητή (Smith, 2023), πράγμα 
που είναι πολύ δύσκολο.

Τα τελευταία δύο χρόνια οι εφαρ-
μογές της Τεχνητής Νοημοσύνης (ΤΝ) 
έχουν κάνει σημαντικές προόδους και 
διαδραματίζουν σημαντικό ρόλο σε πολ-
λούς τομείς, ένας από τους οποίους είναι 
ο τομέας της σχολικής συμβουλευτικής 
και προσανατολισμού (Teachflow, 2023).

Ως ΤΝ σε αυτή την εργασία ορίζεται 
η προσομοίωση της ανθρώπινης νοημο-
σύνης από μηχανές που είναι προγραμ-
ματισμένες να σκέφτονται και να μαθαί-
νουν όπως οι άνθρωποι. Περιλαμβάνει 
τη χρήση αλγόριθμων και δεδομένων 
για την ανάλυση, την ερμηνεία και τη 
λήψη τεκμηριωμένων αποφάσεων. Στο 
πλαίσιο της σχολικής συμβουλευτικής 
και προσανατολισμού, η ΤΝ έχει τη 
δυνατότητα να φέρει σημαντικές αλλα-
γές στον τρόπο με τον οποίο οι μαθητές 
λαμβάνουν υποστήριξη και καθοδήγηση 
(Teachflow, 2023).

Συμβουλευτική και 
Επαγγελματικός 
Προσανατολισμός

Η Συμβουλευτική και o Επαγγελματικός 
Προσανατολισμός έχουν ως στόχο να 
βοηθήσουν τον μαθητή να ανακαλύψει 
τον εαυτό του, να αποκτήσει επίγνωση 

των δυνατών σημείων και των αδυναμιών 
του, των αξιών και των ενδιαφερόντων 
του. Με αυτόν τον τρόπο θα μπορεί να 
λάβει προσωπικές αποφάσεις που θα 
φέρουν εξέλιξη στην εκπαιδευτική και, 
αργότερα, στην επαγγελματική του πο-
ρεία (Κασσωτάκης, 2004).

Η εργασία αποτελεί ουσιαστικό 
μέρος της ζωής, για αυτό και οι σύμ-
βουλοι σταδιοδρομίας προτείνεται να 
διερευνούν τις εμπειρίες των ατόμων στα 
διαφορετικά περιβάλλοντα όπου ζουν 
και εξελίσσονται. Μέσα στο ασφαλές 
πλαίσιο της συμβουλευτικής διαδικασίας, 
οι ωφελούμενοι έχουν τη δυνατότητα 
να αφηγηθούν και να προβληματιστούν 
για την πορεία της ζωής τους και έτσι 
ο σύμβουλος τούς κατανοεί καλύτε-
ρα. Με τη βοήθεια του συμβούλου οι 
ωφελούμενοι μπορούν να εξετάσουν 
το νόημα που αποδίδεται στην πορεία 
της ζωής τους, να αποδομήσουν και να 
αναδομήσουν την πορεία τους προς την 
κατάκτηση νέων επαγγελματικών τους 
στόχων (Drosos et al., 2021).

Η εποχή επιτάσσει την άμεση προ-
σαρμογή του ατόμου στις ραγδαίες αλλα-
γές που υφίσταται παγκοσμίως η αγορά 
εργασίας (Akhter et al., 2021). Αρμοδιό-
τητες των Συμβούλων Επαγγελματικού 
Προσανατολισμού και Συμβουλευτικής 
είναι να σχεδιάζουν και να οργανώνουν 
δράσεις συμβουλευτικής για την επαγγελ-
ματική εξέλιξη του κάθε διαφορετικού 
μαθητή, να τις αξιολογούν, να παρέχουν 
ανατροφοδότηση και να βελτιώνουν τις 
επόμενες δράσεις. Να βοηθούν το άτομο 
να αποκτά τις απαραίτητες δεξιότητες 
για το επάγγελμα του και να είναι σε 
θέση για τον επανασχεδιασμό και τη 
διαχείριση της σταδιοδρομίας τους σε 
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κρίσιμες περιόδους, όπως η μετάβαση 
από την εκπαίδευση στην αγορά εργα-
σίας (ΕΟΠΠΕΠ, 2023).

Υπάρχει δυσκολία στην εύρεση πό-
ρων ή στον προγραμματισμό ραντεβού 
με έναν σύμβουλο σταδιοδρομίας που 
ζητούν αυτοί που το χρειάζονται. Με την 
ανοδική χρήση των εφαρμογών συνομι-
λίας ΤΝ είναι δυνατό οι χρήστες τους 
να λαμβάνουν συγκεκριμένες, αυτομα-
τοποιημένες απαντήσεις σχετικά με το 
πλαίσιο της συμβουλευτικής σταδιοδρο-
μίας (Rahman et al., 2023).

Επαγγελματική Συμβουλευτική 
και ΤΝ

Η άνοδος της TN οδήγησε στην ενσω-
μάτωσή της σε διάφορα αντικείμενα, με 
στόχο την παροχή αποτελεσματικότητας, 
ένα από τα οποία είναι η συμβουλευτική 
σταδιοδρομίας (Rahman et al., 2023). H 
Επαγγελματική Συμβουλευτική αποτελεί 
ένα κλάδο που μπορεί να επωφεληθεί 
από την αξιοποίηση της ΤΝ. Ο κλάδος 
των συμβούλων βασίζεται σε ένα παλιό 
επιχειρηματικό μοντέλο που είναι ώριμο 
για αλλαγή. Οι σύμβουλοι παρέχουν στή-
ριξη για την ανάπτυξη στρατηγικής και τις 
βελτιώσεις διαδικασιών (Kaplan, 2023).

Ένας από τους βασικούς τομείς που 
η ΤΝ ήδη διαταράσσει τον κλάδο των 
συμβούλων είναι η ανάλυση στοιχείων. 
Οι σύμβουλοι αφιερώνουν σημαντικό 
χρόνο συλλέγοντας και αναλύοντας 
δεδομένα προκειμένου να εντοπίσουν 
τάσεις, μοτίβα και ιδέες που μπορούν 
να βοηθήσουν τους ωφελούμενους ώστε 
να λάβουν τεκμηριωμένες αποφάσεις. 
Τα εργαλεία ανάλυσης που υποστηρί-

ζονται από την ΤΝ, καθιστούν αυτή τη 
διαδικασία ταχύτερη, πιο ακριβή και 
πιο αποτελεσματική, αφού οι αλγόριθ-
μοι μπορούν να αναλύσουν τεράστιες 
ποσότητες δεδομένων σε πραγματικό 
χρόνο και να παρέχουν πληροφορίες που 
θα χρειαζόταν μια ομάδα ανθρώπινων 
αναλυτών εβδομάδες ή και μήνες για να 
αποκαλύψει (Kaplan, 2023). 

Η λήψη αποφάσεων επηρεάζεται, 
αφού η ΤΝ επιτρέπει τη λήψη καλύ-
τερα ενημερωμένων αποφάσεων. Οι 
σύμβουλοι συχνά παρέχουν στήριξη 
στους ωφελούμενους με βάση την τεχνο-
γνωσία και την εμπειρία τους. Ωστόσο, 
με τη διαθεσιμότητα εργαλείων λήψης 
αποφάσεων που βασίζονται στην ΤΝ, 
μπορούν να ληφθούν αποφάσεις στηριζό-
μενοι σε πληροφορίες και αναλύσεις σε 
πραγματικό χρόνο. Οι αλγόριθμοι έχουν 
τη δυνατότητα να αναλύσουν τεράστιες 
ποσότητες δεδομένων, να εντοπίσουν 
τάσεις και μοτίβα και να παρέχουν πλη-
ροφορίες που μπορούν να βοηθήσουν 
στο να ληφθούν τεκμηριωμένες απο-
φάσεις. Αυτό σημαίνει ότι μπορούν να 
ληφθούν αποφάσεις πιο γρήγορα και με 
μεγαλύτερη εμπιστοσύνη σε σχέση με τις 
παραδοσιακές μεθόδους συμβουλευτικής 
(Kaplan, 2023).

Η συμβουλευτική, από τη φύση της, 
είναι ένας δημιουργικός κλάδος. Απαιτεί 
καινοτόμο σκέψη, ιδιαίτερα ανεπτυγμέ-
νες δεξιότητες επίλυσης προβλημάτων 
και ικανότητα προσαρμογής σε περί-
πλοκες, μεταβαλλόμενες καταστάσεις. 
Απαιτεί λεπτομερώς συντονισμένη επι-
κοινωνία και δεξιότητες ανθρώπων. Η 
διαπραγμάτευση, η επιρροή και η διπλω-
ματία αποτελούν αναπόσπαστα μέρη της 
καθημερινής εργασίας (AscentPros, n.d.).
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Ένα σύστημα ΤΝ μπορεί να είναι 
σε θέση να δημιουργεί αναφορές, να 
προβλέπει τη συμπεριφορά των ωφελού-
μενων και να δημιουργεί οικονομικά μο-
ντέλα. Οι εταιρείες όμως προσλαμβάνουν 
εξωτερικούς ειδικούς για τις μοναδικές 
ανθρώπινες δεξιότητες που ακόμη και 
το πιο εξελιγμένο μηχάνημα δεν έχει 
μπορέσει να αντιγράψει πλήρως. Στο 
μέλλον εκτιμάται ότι μπορεί να δούμε 
ορισμένους αναλυτικούς ρόλους να αντι-
καθίστανται από την ΤΝ, αλλά η παροχή 
πληροφοριών, η λήψη αποφάσεων και η 
ανάπτυξη προσωπικών λύσεων απαιτεί 
ακόμα ανθρώπινη παρέμβαση. Συνεπώς 
οι εργαζόμενοι στον τομέα της συμβου-
λευτικής προτείνεται να εστιάσουν στην 
οικοδόμηση των μοναδικών ανθρώπινων 
δεξιοτήτων, ενώ η ΤΝ μπορεί να αξιο-
ποιηθεί για τη βελτίωση σημείων που 
αφαιρούν χρόνο από την ανθρώπινη 
προστιθέμενη αξία (AscentPros, n.d.).

Πλεονεκτήματα  
και μειονεκτήματα της ΤΝ  
στη συμβουλευτική 

Ως πλεονέκτημα της ΤΝ μπορεί να θεω-
ρηθεί ότι επανασχεδιάζει τον τρόπο που 
δρα η συμβουλευτική καθώς μπορεί:
α) 	να αυξήσει την απόδοση, αυτοματο-

ποιώντας χρονοβόρες εργασίες που 
διαφορετικά θα έκαναν οι άνθρωποι

β)	 να βελτιώσει τη λήψη αποφάσεων, 
αναλύοντας μεγάλες ποσότητες δε-
δομένων για τον εντοπισμό προτύπων 
και τάσεων. Αυτές οι πληροφορίες 
μπορούν στη συνέχεια να χρησιμο-
ποιηθούν για τη λήψη πιο τεκμηριω-
μένων αποφάσεων.

γ)	 να επιτρέψει τη δημιουργία νέων 
υπηρεσιών, όπως εικονικούς βοηθούς 
που θα μπορούν να εξυπηρετήσουν 
«πελάτες» ή λογισμικό που θα μπορεί 
να αναλύσει δεδομένα ή να αυτομα-
τοποιήσει τη σύνταξη αναφορών. 
Αυτές οι τρεις δυνατότητες, απελευ-

θερώνουν χρόνο από τους ανθρώπους, 
επιτρέποντας τους να επικεντρωθούν σε 
πιο σύνθετες εργασίες (AscentPros, n.d.).

Ως μειονεκτήματα μπορούν να θεω-
ρηθούν:
α) 	πιθανά ζητήματα ασφάλειας, διότι τα 

συστήματα ΤΝ, όπως κάθε σύστημα, 
μπορούν να παραβιαστούν, γεγονός 
που θα μπορούσε να οδηγήσει σε 
κλοπή δεδομένων ή στη χειραγώγηση 
τους.

β) 	πιθανές προκαταλήψεις, διότι τα 
συστήματα ΤΝ εκπαιδεύονται σε δε-
δομένα και, εάν τα αρχικά δεδομένα 
είναι προκατειλημμένα ή ελαττωματι-
κά, το σύστημα ΤΝ και τα εξαγόμενα 
αποτελέσματα του θα είναι επίσης 
ελαττωματικά (AscentPros, n.d.).

Ανησυχίες - Προβληματισμοί

Ένας προβληματισμός σχετικά με την 
εξέλιξη της ΤΝ είναι η πιθανότητα απώ-
λειας θέσεων εργασίας. Όπως είναι 
λογικό, πολλοί άνθρωποι, συμπεριλαμ-
βανομένων των συμβούλων, ανησυχούν 
ότι η ΤΝ θα μπορούσε να αντικαταστήσει 
τις ανθρώπινες θέσεις εργασίας καθώς 
οι επιχειρήσεις εξαρτώνται όλο και πε-
ρισσότερο από αυτήν (AscentPros, n.d.).

Για αυτό το λόγο κρίνεται αναγκαίο 
να υπάρξει άμεση πληροφόρηση και 
ενημέρωση των συμβούλων σταδιοδρο-
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μίας για τη χρήση της ΤΝ ως χρήσιμο 
συμπληρωματικό εργαλείο και να μην 
αντιμετωπίζεται ως απειλή. Οι πάροχοι 
υπηρεσιών συμβουλευτικής θα βοη-
θούσε αν, μεταξύ άλλων, δημιουργή-
σουν χώρους όπου οι επαγγελματίες 
θα μπορούν να μοιραστούν δια ζώσης 
ή εξ αποστάσεως, τα συναισθήματά 
τους σχετικά με αυτή την ανατρεπτική 
τεχνολογία, να προβληματιστούν σχετικά 
με τις επιπτώσεις της και να εντοπίσουν 
συνεργατικά συγκεκριμένα βήματα για 
να διασφαλίσουν ότι το πρόγραμμα σπου-
δών και οι πολιτικές τους θα συνεχίζουν 
να ανταποκρίνονται στις ανάγκες των 
ωφελούμενων του 21ου αιώνα (Chokshi, 
2023). Αυτό μπορεί να υλοποιηθεί μέσα 
από μια κοινότητα πρακτικής που σύμ-
φωνα με τους Sharratt & Usoro (2003) οι 
συμμετέχοντες αλληλεπιδρούν μέσα στην 
κοινότητα και καλλιεργούν μια κοινή 
νοοτροπία διαχείρισης και αξιολόγησης 
της πληροφορίας και να επιτρέπουν 
την αναπροσαρμογή των απόψεων των 
μελών, μέσω της ανταλλαγής ιδεών. Η 
ύπαρξη αλληλεπιδράσεων αυτής της 
μορφής είναι απαραίτητη ώστε τα μέλη 
να αισθάνονται ότι έχουν επενδύσει στην 
κοινότητα και αποτελούν μέρος αυτής 
(Oren et al., 2000).

ChatGPT: περιγραφή

Η επιλογή της ενασχόλησης με την εφαρ-
μογή ChatGPT έγκειται στο γεγονός 
ότι πρόκειται για ένα chatbot ΤΝ με 
προηγμένες δυνατότητες επεξεργασίας 
γλώσσας. Η ΤΝ προχωρεί με γρήγορους 
ρυθμούς αλλάζοντας τις παραδοσιακές 
μορφές προσωπικής ανάπτυξης (Chokshi, 

2023). Τα chatbots είναι λογισμικά που 
μιμούνται τη συνομιλία με ανθρώπους, 
χρησιμοποιούν τεχνικές επεξεργασίας 
ομιλίας, δέντρα αποφάσεων και ΤΝ.

Το ChatGPT είναι εξαιρετικά δημο-
φιλές, καθώς οι χρήστες του μπορούν 
να έχουν άμεσα αποτελέσματα, με την 
εισαγωγή απλού κειμένου (Smith, 2023). 
Μπορεί να παρέχει συναισθηματική 
υποστήριξη και συμβουλευτική στους 
μαθητές σε ένα εκπαιδευτικό περιβάλ-
λον (Atiyah, 2023). Θα ήταν ωφέλιμο οι 
επαγγελματίες σχολικού προσανατολι-
σμού να ενημερωθούν σχετικά με το τι 
προσφέρει και πώς λειτουργεί, για να 
διασφαλίσουν ότι κατέχουν τις γνώσεις 
σχετικά με την υποστήριξη που καλούνται 
να παρέχουν, νοηματοδοτώντας την στην 
εποχή της ΤΝ και να καλλιεργούν την 
αναστοχαστική ικανότητα που απαιτείται 
να προσαρμόσουν στις πρακτικές τους 
(Chokshi, 2023).

Πώς μπορούν οι ασχολούμενοι 
με τη συμβουλευτική να αλλάξουν 
στην εποχή της ΤΝ;

Το ChatGPT και τα άλλα chatbots της 
ΤΝ άρχισαν να επηρεάζουν τον τρόπο 
που σχεδιάζεται και υλοποιείται η επαγ-
γελματική σταδιοδρομία, αφού παρέχουν 
ατομικές προτάσεις και ανατροφοδότηση 
σε πραγματικό χρόνο. Το ChatGPT 
παρέχει υλικό που είναι βολικό, δωρεάν 
και διαφορετικό από την παραδοσια-
κή συμβουλευτική μέθοδο. Στο μέλλον 
είναι δυνατό να χρησιμοποιούνται τα 
chatbots σε συνδυασμό με άλλους πό-
ρους επαγγελματικής σταδιοδρομίας 
για να βοηθήσουν τα άτομα να πάρουν 
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τεκμηριωμένες αποφάσεις σχετικά με τη 
σταδιοδρομία τους (Career Center, 2023).

Χρησιμοποιώντας το ChatGPT οι 
σύμβουλοι αντιμετωπίζουν ταχύτατα 
ζητήματα των μαθητών, παρέχοντας τους 
εξατομικευμένες λύσεις και βελτιώσουν 
την αποτελεσματικότητα των θεμάτων 
που καλούνται να αντιμετωπίσουν (Yang 
& Huang, 2023).

Εκτιμάται ότι ακόμα υπάρχει έλ-
λειψη εμπιστοσύνης σε εφαρμογές που 
βασίζονται στην ΤΝ, αφού μεγάλο μέρος 
του πληθυσμού δεν κατανοεί πλήρως 
τον τρόπο που η ΤΝ και οι αλγόριθμοι 
λειτουργούν ή το πόσο αξιόπιστοι είναι. 
Αυτό σημαίνει ότι οι επιχειρήσεις και τα 
υπουργεία θα χρειαστεί να επενδύσουν 
στην εκπαίδευση και την κατάρτιση 
προκειμένου να χτίσουν εμπιστοσύνη 
απέναντι σε εφαρμογές που βασίζονται 
σε ΤΝ (Career Center, 2023).

Οι έφηβοι επιθυμούν να χρησιμοποιή-
σουν εφαρμογές, όπως το ChatGPT, γιατί 
ως ψηφιακά γηγενείς (digital natives) 
αναζητούν τρόπους να κάνουν τα πράγ-
ματα καλύτερα και πιο αποτελεσματικά 
(Kavitha et al., 2024). Οι εκπαιδευτικοί 
που ασχολούνται με θέματα επαγγελ-
ματικού προσανατολισμού εκτιμούν 
ότι είναι δύσκολο οι νέοι να ανοιχτούν 
και να συμμετάσχουν στη συζήτηση, 
ειδικά εκείνοι που έχουν μεγαλύτερη 
ανάγκη από υποστήριξη. Στο σημείο αυτό 
εφαρμογές όπως το ChatGPT μπορούν 
να αξιοποιηθούν.

Το ChatGPT κάνει τα πράγματα εύ-
κολα και κατανοητά, επειδή η απάντηση 
είναι μόνο μία και είναι σαφής. Οι μη-
χανές αναζήτησης επιστρέφουν πολλές 
σελίδες για να επιλέξει ο χρήστης, που 
σημαίνει ότι πρέπει να γίνουν περισσό-

τερες επιλογές σχετικά με τις απαντήσεις 
που επιστρέφονται. Ουσιαστικά, η ΤΝ 
προσφέρει μείωση του φόρτου εργασίας 
που είναι σημαντική, για τους έφηβους 
που ήδη αισθάνονται καταπονημένοι 
(Study Work Grow, 2021). Σύμφωνα με 
τον Atiyah (2023), ο ρόλος του ChatGPT 
είναι σημαντικός για την συναισθηματική 
υποστήριξη με την αξιοποίηση της ΤΝ.

Ένα από τα βασικά προβλήματα που 
αντιμετωπίζονται με την εξερεύνηση 
σταδιοδρομίας είναι ότι οι νέοι συχνά 
προσκολλώνται σε μια οικεία ή δημοφιλή 
πορεία σταδιοδρομίας και σταματούν 
να εξερευνούν. Αυτό ονομάζεται απο-
κλεισμός επαγγελματικής ταυτότητας. 
Το ChatGPT μπορεί να αξιοποιηθεί 
για να αντιμετωπιστεί αυτός ο αποκλει-
σμός. Με την αναζήτηση από την ΤΝ να 
προτείνει παρόμοιες σταδιοδρομίες με 
αυτήν για την οποία σχεδιάζουν (Study 
Work Grow, 2021).

Η ενσωμάτωση μοντέλων TN σε 
εκπαιδευτικά περιβάλλοντα παρέχει 
τη δυνατότητα μετασχηματισμού της 
συμβουλευτικής υποστήριξης, ικανο-
ποιώντας την ζήτηση για καθοδήγηση σε 
θέματα που αφορούν τον επαγγελματικό 
προσανατολισμό (Atiyah, 2023).

Καθώς το ChatGPT χρησιμοποιεί 
τεχνητή νοημοσύνη για την παροχή απα-
ντήσεων, είναι σημαντικό να διασταυρώ-
νονται οι πληροφορίες που λαμβάνονται 
για τη διασφάλιση της ακρίβειας και της 
εγκυρότητας τους.

Είναι επιθυμητό οι νέοι να προβλημα-
τίζονται, να ελέγχουν και να σκέφτονται 
πάνω σε αυτά που τους καθοδηγεί η ΤΝ, 
οπότε πριν πάρουν σημαντικές αποφά-
σεις για τις επιλογές τους καλό είναι 
να υπάρχει συζήτηση και με σύμβουλο.
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Η παρούσα μελέτη

Σύμφωνα με τα παραπάνω, κρίνεται 
αναγκαίο να διερευνηθεί η χρησιμότητα 
της εφαρμογής ChatGPT στον τομέα της 
Επαγγελματικής Συμβουλευτικής και 
Προσανατολισμού. Σχεδιάστηκαν ερω-
τήματα Επαγγελματικής Συμβουλευτικής 
και σταδιοδρομίας που προβληματίζουν 
τους μαθητές και κατόπιν συζητούνται 
τα οφέλη και οι περιορισμοί των απα-
ντήσεων που επιστρέφονται.

Μεθοδολογία της έρευνας

Οι συμμετέχοντες και η διαδικασία 
συλλογής δεδομένων

Οι συμμετέχοντες που έλαβαν μέρος 
στην έρευνα ήταν μαθητές γυμνασίου 
και λυκείου του Βορείου Αιγαίου ηλικίας 
13-17 ετών, καθώς και νέοι ηλικίας 18-
25 ετών που βρίσκονταν σε αναζήτηση 
σπουδών και εργασίας κατά την περίοδο 
εκπόνησης της έρευνας. Κλήθηκαν να 
καταγράψουν απορίες και ερωτήματα 
που άπτονται του τομέα της Επαγγελ-
ματικής Συμβουλευτικής και προσανα-
τολισμού κατά τη διάρκεια ημερίδων. 
Οι ερωτήσεις καταγράφηκαν κατά το 
σχολικό έτος 2023- 2024. Στη συνέχεια, 
παρουσιάζονται πέντε από τις πιο κοινές 
ερωτήσεις που καταγράφηκαν.

Μέσα συλλογής δεδομένων

Προκειμένου να διερευνηθεί η από-
κριση του ChatGPT σε ερωτήσεις, συ-
γκεντρώθηκε ένα δείγμα ερωτήσεων 
από μαθητές και νέους, οι οποίες στη 

συνέχεια εισήχθησαν στο ChatGPT για 
ανάλυση. Τα προγράμματα που χρη-
σιμοποιήθηκαν ήταν τα thechatgpt.ai 
(https://thechatgpt.ai/el/chat), chatgptt.
me (https://chatgptt.me/) και το talkai.
info (https://talkai.info/).

Αποτελέσματα

Ακολούθησε η καταγραφή των απαντή-
σεων και έπειτα αναλύθηκε ο τρόπος 
που αντιμετωπίστηκαν οι ερωτήσεις των 
μαθητών από το σύστημα. Απώτερος 
σκοπός, η καλύτερη εικόνα του τρόπου 
με τον οποίο το ChatGPT αντιλαμβά-
νεται και απαντά σε αυτού του είδους 
τις ερωτήσεις. 

Ερωτήσεις και απαντήσεις ChatGPT

Ερώτηση 1: Στην Ελλάδα ποιο επάγγελ-
μα έχει τη μεγαλύτερη ζήτηση;

Απάντηση: Στην Ελλάδα, όπως και σε 
πολλές άλλες χώρες, τα επαγγέλματα που 
έχουν τη μεγαλύτερη ζήτηση μπορεί να 
είναι συχνά συνδεδεμένα με τις ανάγκες 
της αγοράς εργασίας. Ορισμένα από 
τα επαγγέλματα που συνήθως έχουν 
υψηλή ζήτηση στην Ελλάδα είναι: Ια-
τρικό προσωπικό: Ιατροί, νοσηλευτές, 
φαρμακοποιοί κ.λπ., Μηχανικοί: Μηχα-
νικοί δομικών κατασκευών, μηχανικοί 
λογισμικού, μηχανικοί ηλεκτρολόγοι, 
Ειδικευμένοι τεχνίτες: Υδραυλικοί, ηλε-
κτρολόγοι, ψυκτικοί κ.λπ., Εκπαιδευτικοί: 
Δάσκαλοι, καθηγητές, παιδαγωγοί κ.λπ., 
Ψυχολόγοι και ψυχίατροι. Φυσικά, η ζή-
τηση επαγγελμάτων μπορεί να διαφέρει 
ανάλογα με τον τομέα και τις τάσεις της 
αγοράς εργασίας. Είναι σημαντικό να 
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εξετάσεις τους τομείς που σε ενδιαφέ-
ρουν και να επιλέξεις ένα επάγγελμα 
που ανταποκρίνεται στις προσωπικές 
σου δεξιότητες και ενδιαφέροντα.

Ερώτηση 2 Ποια είναι η νούμερο ένα 
θέση εργασίας στην Ελλάδα αυτή τη 
στιγμή;

Απάντηση: Είναι δύσκολο να εντοπιστεί 
μια «νούμερο ένα» θέση εργασίας στην 
Ελλάδα, καθώς η αγορά εργασίας είναι 
δυναμική και επηρεάζεται από διάφο-
ρους παράγοντες όπως οι οικονομικές 
συνθήκες, οι τάσεις του κλάδου και τα 
ατομικά προσόντα. Ωστόσο, ορισμένοι 
τομείς που έχουν παρουσιάσει ανάπτυξη 
και ζήτηση για ειδικευμένους επαγγελ-
ματίες στην Ελλάδα περιλαμβάνουν την 
υγειονομική περίθαλψη, την τεχνολογία, 
τον τουρισμό και τη χρηματοδότηση.

Ερώτηση 3: Μπορείς να μου φτιάξεις 
ένα βιογραφικό;

Απάντηση: Μπορώ να σας δώσω κα-
θοδήγηση σχετικά με τη δημιουργία 
βιογραφικού. Αρχικά, θα πρέπει να 
συμπεριλάβετε τα στοιχεία επικοινω-
νίας σας, μια επαγγελματική περίληψη 
ή στόχο, την εργασιακή σας εμπειρία 
(συμπεριλαμβανομένων των σχετικών 
θέσεων εργασίας και αρμοδιοτήτων), το 
εκπαιδευτικό υπόβαθρο, τις δεξιότητες 
(τεχνικές και softskills), πιστοποιήσεις 
ή άδειες και τυχόν πρόσθετες σχετικές 
πληροφορίες, όπως η εθελοντική εργασία 
ή η γλωσσική επάρκεια. Είναι σημαντικό 
να προσαρμόσετε το βιογραφικό σας 
στη συγκεκριμένη θέση εργασίας για 
την οποία κάνετε αίτηση και να τονίσετε 
τα πιο σχετικά προσόντα σας.

Ερώτηση 4: Ποιες πανεπιστημιακές σχο-
λές προσφέρουν την είσοδο σε εργασίες 
με επαγγελματική αποκατάσταση στην 
Ελλάδα σήμερα;

Απάντηση: Στην Ελλάδα, οι πανεπιστη-
μιακές σχολές που προσφέρουν εργα-
σίες με επαγγελματική αποκατάσταση 
σήμερα περιλαμβάνουν τομείς όπως 
η μηχανική, η πληροφορική, η υγειο-
νομική περίθαλψη (όπως η ιατρική, η 
νοσηλευτική και η φαρμακευτική), η 
διοίκηση και η εκπαίδευση. Αυτοί οι 
τομείς είναι σε ζήτηση και έχουν συχνά 
διαθέσιμες εργασίες για πτυχιούχους. 
Είναι σημαντικό να ερευνήσετε συ-
γκεκριμένους κλάδους και τις αγορές 
εργασίας για να καθορίσετε την καλύ-
τερη προσαρμογή για μεμονωμένους 
στόχους σταδιοδρομίας.

Ερώτηση 5: Τι πρέπει να πω σε μια συ-
νέντευξη για δουλειά ώστε να την πάρω;

Απάντηση: Κατά τη διάρκεια μιας συ-
νέντευξης για δουλειά, πρέπει να είστε 
ειλικρινείς και να αναδείξετε τις ικα-
νότητές σας και την εμπειρία σας που 
είναι σχετικές με τη θέση εργασίας. 
Είναι σημαντικό να εκφράσετε τον 
ενθουσιασμό σας για τη θέση και την 
εταιρεία και να αναδείξετε τη δέσμευσή 
σας να δουλέψετε σκληρά και να συ-
νεισφέρετε στην επιτυχία της εταιρείας. 
Επίσης, είναι σημαντικό να δείξετε τον 
επαγγελματισμό σας και τη διάθεσή σας 
για συνεργασία με τους συναδέλφους 
και την ηγεσία. Τέλος, να είστε προετοι-
μασμένοι να απαντήσετε σε ερωτήσεις 
σχετικά με τα κατορθώματά σας, τις 
δεξιότητές σας και τους στόχους σας 
για το μέλλον.



114

Συζήτηση

Στην ερώτηση 1 («Στην Ελλάδα ποιο 
επάγγελμα έχει τη μεγαλύτερη ζήτη-
ση;»), κάποια από τα επαγγέλματα που 
καταγράφηκαν αφορούσαν τους ειδι-
κευμένους τεχνίτες, εκπαιδευτικούς, 
μηχανικούς και ψυχολόγους. Η αρχική 
εκτίμηση του Alfavita (2021) φαίνεται 
να επιβεβαιώνεται και μέσα από τα 
σημερινά δεδομένα, αφού σύμφvνα με 
τα στοιχεία των ροών μίσθωσης απασχό-
λησης (ΕΡΓΑΝΗ) του Φεβρουαρίου του 
2024, ανάμεσα στα επαγγέλματα με την 
μεγαλύτερη ζήτηση ήταν οι υπάλληλοι 
γραφείου (24.622 προσλήψεις), οι ερ-
γάτες- τεχνίτες (12.189 προσλήψεις), 
καθώς και το διδακτικό προσωπικό (5.195 
προσλήψεις) (Alfavita, 2021).

Ουσιαστικά, η εφαρμογή φαίνεται να 
παρέχει μια λίστα από επαγγέλματα που 
έχουν ζήτηση, αλλά στο τέλος εμπλέκει 
τα ενδιαφέροντα και τις δεξιότητες του 
ερωτώντος, δηλαδή κάνει μια πρόταση 
αλλά ζητάει από τον χρήστη να αναλο-
γιστεί αν και τι του ταιριάζει.

Ακόμη, στην ερώτηση 2 («Ποια είναι η 
νούμερο ένα θέση εργασίας στην Ελλάδα 
αυτή τη στιγμή;»), η αυτοματοποιημένη 
απάντηση έκανε λόγο για τη δυσκολία να 
εντοπισθεί κάποιο συγκεκριμένο επάγγελ-
μα ως το ασφαλέστερο για αποκατάσταση, 
καθώς η αγορά εργασίας είναι δυναμική. 
Η βιβλιογραφία έρχεται σε συμφωνία με 
τα παραπάνω. Πιο αναλυτικά, η αγορά 
εργασίας του 21ου αιώνα έχει αλλάξει 
σημαντικά χαρακτηριζόμενη από πολλές 
κοινωνικές και οικονομικές αλλαγές 
(οικονομική κρίση, εμφάνιση πανδημίας 
κ.ά.), οι οποίες έχουν διαμορφώσει παγκο-
σμίως ένα νέο εργασιακό περιβάλλον. Το 

επαγγελματικό μέλλον θεωρείται πλέον 
αβέβαιο. Τα επαγγέλματα αλλάζουν, η 
σταθερή και μόνιμη απασχόληση σ’ ένα 
επάγγελμα εφ’ όρου ζωής δεν υφίσταται, 
ενώ το εργασιακό περιβάλλον κρίνεται 
ως απρόβλεπτο. Η μη γραμμική επαγ-
γελματική πορεία, η κατάργηση ή η εμ-
φάνιση νέων επαγγελμάτων, επιβάλλουν 
πλέον μια διαφορετική αντιμετώπιση και 
προσέγγιση. Το άτομο οφείλει να είναι 
ευέλικτο κατά την διάρκεια της επαγ-
γελματικής του πορείας, να συμμετέχει 
ενεργά στην διά βίου αυτοδιαχείριση 
της επαγγελματικής και προσωπικής του 
εξέλιξης, αλλά και να είναι σε θέση να 
καλύπτει τις βασικές του ανάγκες μέσα 
από την εργασία του. Η προσαρμογή 
του στο κοινωνικοοικονομικό και πολι-
τισμικό πλαίσιο που διαβιώνει κρίνεται 
αναγκαία, συμπεριλαμβανομένων και των 
ιδιαιτεροτήτων των διαφόρων κοινωνιών 
(Αργυροπούλου, 2019).

Άλλη ερώτηση που υποβλήθηκε (3: 
«Μπορείς να μου φτιάξεις ένα βιογραφι-
κό;»), αφορούσε το αίτημα δημιουργίας 
βιογραφικού από την ΤΝ. Η απάντηση 
που δόθηκε ήταν πως μόνο καθοδήγηση 
σχετικά με τη δημιουργία βιογραφικού 
προβλέπεται με ορισμένες αναφορές σε 
βασικά στοιχεία που θα πρέπει να συμπε-
ριληφθούν. Υπογραμμίστηκε, ακόμη, η 
σημαντικότητα προσαρμογής του βιογρα-
φικού στη συγκεκριμένη θέση εργασίας.

Επιπροσθέτως, ένα ερώτημα αφορού-
σε τις πανεπιστημιακές σχολές με επαγ-
γελματική αποκατάσταση στην Ελλάδα (4: 
«Ποιες πανεπιστημιακές σχολές… στην 
Ελλάδα σήμερα;»). Τα τμήματα που ανα-
φέρθηκαν περιλάμβαναν τομείς όπως η 
μηχανική, η πληροφορική, η υγειονομική 
περίθαλψη. Σύμφωνα με τον Ευστράτο-
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γλου (2024), κατά το διάστημα 2011-2023, 
παρουσιάστηκε άνοδος επαγγελματικής 
αποκατάστασης σε απόφοιτους από τα 
συγκεκριμένα τμήματα.

Τέλος, στο ερώτημα 5 («Τι πρέπει να 
πω σε μια συνέντευξη για δουλειά…;»), 
η απάντηση εστίασε στην ανάδειξη ικα-
νοτήτων και εμπειριών άμεσα σχετιζό-
μενες με τη θέση εργασίας. Κάποιες 
δεξιότητες που αναδείχθηκαν ως ση-
μαντικές ήταν η δέσμευσή για δουλειά, 
η ομαδικότητα και η συνεργατικότητα, 
ενώ ο επαγγελματισμός, η καλή διάθεσή, 
οι γνώσεις σχετικά με την εταιρία και η 
σωστή προετοιμασία αποτελούν βασικά 
σημεία. Είναι γεγονός πως η διά βίου 
εκπαίδευση και κατάρτιση, η καλλιέργεια 
ορισμένων απαραίτητων δεξιοτήτων 
(διαχείρισης χρόνου, οργανωτικές κ.ά.) 
μπορούν να δώσουν την δυνατότητα στον 
υποψήφιο εργαζόμενο να αναπτυχθεί 
επαγγελματικά (Μικεδάκη, 2020).

Συμπεράσματα

Ενώ το ChatGPT μπορεί να είναι ένα 
χρήσιμο εργαλείο στη συμβουλευτική 
σταδιοδρομίας, δεν φαίνεται ότι μπορεί 
να αντικαταστήσει τους ανθρώπους 
και την εμπειρία τους. Ο σύμβουλος 
Σταδιοδρομίας μπορεί να αξιοποιήσει 
την εφαρμογή για να παρέχει καλύτε-
ρη καθοδήγηση. Ουσιαστικά, λοιπόν, 
δεν πρόκειται για αντικατάσταση του 
συμβούλου, αλλά η εφαρμογή αποτελεί 
άλλο ένα εργαλείο στη διάθεσή των συμ-
βούλων σταδιοδρομίας. Η απόκριση της 
ΤΝ απέχει πολύ από το να είναι τέλεια, 
οπότε δεν θα μπορούσε να χρησιμοποιη-
θεί όπως είναι, αλλά παρέχει τροφή για 
σκέψη που μπορεί να αξιοποιηθεί τόσο 
από μαθητές όσο και από υπευθύνους 
σταδιοδρομίας, αρκεί αυτοί να κατα-
νοήσουν τι μπορεί να τους προσφέρει 
και πως μπορούν να το αξιοποιήσουν.
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Εισαγωγή 

Σκοπός της παρούσας μελέτης είναι να 
διερευνηθεί κατά πόσο μέσα από την 

εφαρμογή του θεσμού του ΣΣΖ υπάρχει 
ιδιαίτερη και ουσιαστική μέριμνα για 
την αντιμετώπιση περιστατικών σχολικού 
εκφοβισμού. Συνεπώς, η βιβλιογραφική 
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Επιθεώρηση Συμβουλευτικής - Προσανατολισμού, τεύχος 138-139, 2024, σσ. 117-130

Νικόλαος Μαρκολέφας*, Μαρία Ντούνη**, Στυλιανή Τζιαφέρη***

ΣΥΜΒΟΥΛΟΣ ΣΧΟΛΙΚΗΣ ΖΩΗΣ, ΟΙ ΑΠΑΙΤΗΣΕΙΣ ΚΑΙ Ο ΡΟΛΟΣ ΤΟΥ 
ΣΤΗΝ ΑΝΤΙΜΕΤΩΠΙΣΗ ΤΟΥ ΣΧΟΛΙΚΟΥ ΕΚΦΟΒΙΣΜΟΥ

Περίληψη: Από το σχολικό έτος 2020-2021, τα σχολεία Δευτεροβάθμιας Εκπαίδευσης της 
χώρας μας απέκτησαν έναν νέο θεσμό, τον «Σύμβουλο Σχολικής Ζωής» (ΣΣΖ). Σύμφωνα με 
το σχετικό νομοθετικό πλαίσιο, βασικό του μέλημα είναι να συμμετέχει στα τεκταινόμενα του 
σχολείου που υπηρετεί, καθώς και να είναι σε συνεχή επαφή με τους μαθητές και γενικότερα 
να συμβουλεύει, να καθοδηγεί και να ενημερώνει μαθητές, γονείς και κηδεμόνες. Από τον 
Απρίλιο του 2024 επιφορτίστηκε με τον ρόλο του αποδέκτη και διαχειριστή αναφορών για 
περιστατικά ενδοσχολικής βίας και εκφοβισμού σε επίπεδο σχολικής μονάδας καθώς συνε-
πικουρεί τον Διευθυντή. Σκοπός της παρούσας μελέτης είναι να εντοπιστούν οι προϋποθέσεις 
προκειμένου ο ΣΣΖ να είναι αποτελεσματικός στο έργο του. 

Λέξεις-κλειδιά: Σχολικός εκφοβισμός, σύμβουλος σχολικής ζωής, συμβουλευτική, Δευτερο-
βάθμια Εκπαίδευση.

Abstract: Since the 2020-2021 school year, Secondary Education schools in our country have 
implemented a new institution, the “School Life Counselor” (SLC). According to the relevant 
legislative framework, the primary responsibility ot the SLC is to participate in the activities of 
the school where they serve, maintain continuous contact with students and generally to advise, 
guide and inform students, parents and guardians. As of April 2024, the SLC was entrusted 
with the role of receiving and managing reports on incidents of school violence and bullying 
at school unit level, assisting the school principal in these matters. The purpose of this study is 
to identify the conditions for the SLA to be effective in their role.

Keywords: School bullying, school life counselor, counseling, Secondary Education.
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ανασκόπηση στοχεύει να απαντήσει ένα 
βασικό ερώτημα: Ποια είναι σύμφωνα 
με τα τρέχοντα ερευνητικά δεδομένα 
τα χαρακτηριστικά που οφείλει να 
έχει ένας Σύμβουλος Σχολικής Ζωής 
στο ελληνικό σχολείο προκειμένου να 
διαχειριστεί περιστατικά σχολικού 
εκφοβισμού; H αναζήτηση της βιβλιο-
γραφίας έγινε μεταξύ Μαρτίου-Ιουλίου 
2024 στο Google Scholar και στις βάσεις 
δεδομένων ScienceDirect και Pubmed. 
Χρησιμοποιήθηκαν λέξεις κλειδιά όπως 
School bullying, school life counselor, 
counseling, Secondary Education, σχο-
λικός εκφοβισμός, σύμβουλος σχολικής 
ζωής, συμβουλευτική, Δευτεροβάθμια 
Εκπαίδευση ή συνδυασμός αυτών. Κριτή-
ρια εισδοχής ήταν τα εξής: Η δημοσίευση 
να έχει γίνει στην ελληνική ή αγγλική 
γλώσσα κατά το χρονικό διάστημα 2010-
2024 είτε σε επιστημονικό περιοδικό 
είτε να αποτελεί επίσημη πολιτική ή και 
αντίδραση στην επίσημη πολιτική για 
τη σχολική συμβουλευτική και τον ΣΣΖ 
είτε να είναι κάποιο εμπεριστατωμένο 
εγχειρίδιο πάνω στη θεματική.

Σχολικός Εκφοβισμός 

Τα εκπαιδευτικά ζητήματα κατέχουν 
σημαντικό ρόλο στη σύγχρονη κοινωνία. 
Ο σκοπός της εκπαίδευσης δεν περιορί-
ζεται στα στενά όρια της ακαδημαϊκής 
γνώσης, αλλά αποκτά κοινωνικo-πο-
λιτικές προεκτάσεις (Μαρκολέφας & 
Ντούνη, 2023).

Η σχετική έρευνα και η εμπειρία 
αναδεικνύουν την πολυπλοκότητα, τη 
δυναμική και τις μεγάλες διαστάσεις του 
σχολικού εκφοβισμού (Παπαχρήστος, 

2019). Συνεπώς, η επακριβής γνώση 
και ο ορισμός του εκφοβισμού όπως και 
η εις βάθος κατανόηση των απαρχών 
του φαινομένου είναι κρίσιμα για την 
εξεύρεση θετικών και τεκμηριωμένων 
λύσεων για όλους τους εμπλεκόμενους. 
(bullyingnoway, 2023).

Το φαινόμενο του σχολικού εκφο-
βισμού επισημαίνεται, μελετάται και 
καταγράφεται βιβλιογραφικά από τη 
δεκαετία του 1970 με πρωτοπόρο τον 
καθηγητή ψυχολογίας Dan Olweus, ο 
οποίος είχε ως σκοπό να το περιγράψει 
αλλά και να το κατανοήσει σε βάθος 
(Χριστακοπούλου & Αλεξανδρόπουλος, 
2019). Ωστόσο, η πολυπλοκότητα, η 
προσέγγιση από διαφορετικές επιστήμες 
και η κοινωνική κατασκευή της βίας 
αποτελούν βασικούς παράγοντες που 
καθιστούν τον ορισμό της δύσκολο εγ-
χείρημα. Συγκεκριμένα, όταν αναφερό-
μαστε σε σχολικό εκφοβισμό, εννοούμε 
την εκδήλωση σχολικής βίας, η οποία 
χαρακτηρίζεται από «επαναληπτικότητα, 
χρονική διάρκεια, διάθεση κακότητας 
για τον άλλο, και τάση για επίδειξη 
εξουσίας και κυριαρχίας απέναντι σε 
άλλα, ασθενέστερα άτομα, συνήθως 
συνομηλίκους» (Κουράκης, 2018, όπ. 
αναφ στο Τσατσάκης, 2019, σ. 27). 

Στις μέρες μας, το σημείο αναφο-
ράς και ο ευρύτερα αποδεκτός ορισμός 
του σχολικού εκφοβισμού προέρχεται 
από τον Dan Olweus, σύμφωνα με τον 
οποίο: «ένας μαθητής γίνεται αντικείμε-
νο εκφοβισμού ή θυματοποιείται όταν 
υποβάλλεται κατ’ επανάληψη και κατ’ 
εξακολούθηση σε αρνητικές ενέργειες 
από έναν ή περισσότερους μαθητές. Μία 
ενέργεια θεωρείται αρνητική όταν κά-
ποιος σκόπιμα βλάπτει ή επιχειρεί να 
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βλάψει ή να ενοχλήσει κάποιον άλλον. 
Επιπλέον, μεταξύ των μαθητών υπάρχει 
διαφορά δύναμης, που σημαίνει ότι ο 
μαθητής που εκτίθεται στις αρνητικές 
ενέργειες δυσκολεύεται να αμυνθεί» 
(Olweus, 2009, σ. 29). Ο κύριος λόγος που 
ο Olweus (2013) εισήγαγε το κριτήριο 
της συχνότητας/επαναληψιμότητας σε 
δεύτερο χρόνο είναι ότι με βάση αυτό 
αναγνωρίζεται η σκοπιμότητα της εκ-
φοβιστικής συμπεριφοράς.

Σύμφωνα με τον Παγκόσμιο Οργανι-
σμό Υγείας ο σχολικός εκφοβισμός απο-
τελεί σημαντική απειλή για τη δημόσια 
υγεία (Κατσαντώνης, Ασημακοπούλου, 
& Φρούντα, 2021). Μάλιστα, η εμφάνιση 
σχολικού εκφοβισμού έχει συνδεθεί με 
δυσμενείς μακροπρόθεσμες συνέπειες 
όπως: α) ανάπτυξη παραβατικής συ-
μπεριφοράς, β) ανάπτυξη καταθλιπτι-
κών συνδρόμων, γ) χρήση ουσιών και 
δ) βίαιες συμπεριφορές (Ttofi et al., 
2016· Zych, Farrington & Ttofi., 2019). 
Ο σχολικός εκφοβισμός φαίνεται να 
έχει σχέση και με τη σχολική διαρροή. 
Μεταξύ των παραγόντων που ωθούν 
τους μαθητές έξω από το σχολικό περι-
βάλλον είναι το περιβάλλον επιβολής με 
αυστηρές πολιτικές σχολικής απόδοσης, 
πολιτικές πειθαρχίας και εκφοβισμού 
(OECD, 2023). 

Σύγχρονα Ερευνητικά δεδομένα 
στην Ελλάδα

Όπως προαναφέρθηκε, το ζήτημα του 
σχολικού εκφοβισμού απαντάται σε κάθε 
κοινωνία. Από τη σχετική μελέτη της 
βιβλιογραφίας φαίνεται ότι ο σχολικός 
εκφοβισμός έχει πάρει μεγάλες δια-

στάσεις στις ζωές παιδιών και εφήβων 
από τη δεκαετία του 1980 μέχρι σήμερα 
(Καρκανιά & Βαϊκούση, 2021). 

Σύμφωνα με τον Οργανισμό Οικο-
νομικής Συνεργασίας και Ανάπτυξης 
(Ο.Ο.Σ.Α.) το ποσοστό μαθητών που 
ανέφεραν τουλάχιστον μερικές φορές 
το μήνα οποιονδήποτε τύπο της πράξης 
εκφοβισμού ήταν 16.7% για το 2015 
(OECD, 2017). Για το 2018 το ποσοστό 
των μαθητών οι οποίοι ανέφεραν ότι 
έχουν πέσει θύματα εκφοβισμού του-
λάχιστον μερικές φορές το μήνα ανήλθε 
στο 26.9% (OECD, 2019). 

Τα ερευνητικά δεδομένα του ΕΠΙΨΥ 
(2020) σχετικά με τη συχνότητα του 
εκφοβισμού στο ελληνικό σχολείο για 
το 2018 αναδεικνύουν ότι, τουλάχιστον 
μία η δύο φορές τους τελευταίους δύο 
μήνες πριν τη διεξαγωγή της έρευνας, 
το 19,1% των εφήβων υπέστη εκφοβι-
σμό. Άξιο αναφοράς είναι ότι το 14,2% 
αναφέρει ότι άσκησε εκφοβισμό. Σε 
μεταγενέστερη ερευνητική προσπάθεια, 
το ποσοστό των εφήβων που είχαν βιώσει 
τους τελευταίους δύο μήνες εκφοβι-
σμό στο σχολείο αυξήθηκε στο 22,1% 
(ΕΠΙΨΥ, 2022). 

Η αύξηση εμφάνισης του φαινομένου 
αποτυπώνεται και σε πρόσφατη δημο-
σιευμένη μελέτη, στην οποία αναφέρεται 
ότι κατά το σχολικό έτος 2022-23 ένα 
στα τρία παιδιά στην Ελλάδα υπήρξε 
θύμα σχολικού εκφοβισμού. Σε περι-
φερειακό επίπεδο τα υψηλότερα πο-
σοστά του φαινομένου καταγράφηκαν 
στην Πελοπόννησο και την Ανατολική 
Μακεδονία και Θράκη με το 48,8% και 
το 42,1% των παιδιών, αντίστοιχα, να 
έχουν υποστεί εκφοβισμό (Χαμόγελου 
του Παιδιού, 2023).



120

Διαχείριση του σχολικού 
εκφοβισμού στην Ελλάδα

Η μελέτη και η έρευνα στην χώρα μας 
για το φαινόμενο άρχισε πριν από πε-
ρίπου δύο δεκαετίες. Το 2007 το θέμα 
απασχόλησε την Επιτροπή Μορφωτικών 
Υποθέσεων της Ελληνικής Βουλής, στην 
οποία εμφανίστηκαν ερευνητικά δεδο-
μένα σύμφωνα με τα οποία το 25% των 
μαθητών 8-15 ετών έχουν υποστεί βία 
από συμμαθητές τους. Παράλληλα, ο 
Παγκόσμιος Οργανισμός Υγείας, μετά 
από σχετικές έρευνες, επεσήμανε αύ-
ξηση του φαινομένου και στην Ελλάδα 
(Τσιάντης, όπ.αναφ. στο Olweus, 2009). 

Το 2006 συστάθηκε μια Ειδική Επι-
τροπή Μελέτης Ομαδικής Ενδοσχολικής 
Βίας (ΕΕΜΟΕΒ). Σκοπός ήταν η διερεύ-
νηση και η ανάλυση των ποσοτικών και 
ποιοτικών διαστάσεων της ενδοσχολικής 
βίας, καθώς και η πρόληψη και αντιμε-
τώπιση του φαινομένου. Συγχρόνως, 
εκπονήθηκαν σημαντικές έρευνες, οι 
οποίες συνέβαλαν σημαντικά στην κα-
ταγραφή και κατανόηση του φαινομένου 
στην Ελλάδα (Γαλίτη, 2012).

Την περασμένη δεκαετία οι προσπά-
θειες εντάθηκαν, όμως, ήταν ασύνδετες, 
ασυνεχείς και είχαν κύριο στόχο την 
ενημέρωση της κοινής γνώμης και της 
εκπαιδευτικής κοινότητας για το θέμα 
του εκφοβισμού. Ενδεικτικά, ενεργο-
ποιήθηκαν και λειτούργησαν η ABC 
Antibullying Campaign, το Δίκτυο Κατά 
της Βίας στο Σχολείο, το Ευρωπαϊκό 
Δίκτυο κατά της Βίας, η Ελληνική Ψυ-
χιατροδικαστική Εταιρία, Το Χαμό-
γελο του Παιδιού, η Εκστρατεία Beat 
Bullying, η ΕΨΥΠΕ, I am not scared, 
κ.ά.. Παράλληλα, εφαρμόστηκαν διάφο-

ρα προγράμματα όπως: WE CARE του 
Τομέα Σχολικής ψυχολογίας του ΕΚΠΑ, 
ΚΑΤΑ-νοώντας τον Σχολικό εκφοβισμό 
του Ε.Ψ.Υ.Π.Ε και Stop Bullying του 
Υπουργείου Παιδείας (Μποζίνης, 2018).

Επιπλέον, κατά καιρούς δοκιμάστη-
καν διαφορετικές μέθοδοι σε μεμονωμέ-
νες σχολικές μονάδες, για παράδειγμα 
στο πλαίσιο προγράμματος Αγωγής 
Υγείας ή και Σχολικής Διαμεσολάβησης 
ή και μέσω της πρωτοβουλίας Επίλυσης 
Προβλήματος (Problem Solving). Τα 
Προγράμματα Προαγωγής της Θετικής 
Συμπεριφοράς είναι ακόμα μια περίπτω-
ση παρεμβάσεων που έχει δοκιμαστεί, 
αξιοποιώντας το παιχνίδι και τις αθλη-
τικές ή τις δημιουργικές δραστηριότητες 
σε διαστήματα που υπάρχει χρονική 
ευελιξία του σχολικού προγράμματος 
(Μποζίνης, 2018). Από την πλευρά της 
η Πολιτεία κατά καιρούς ανέλαβε κά-
ποιες πρωτοβουλίες όπως: την καθιέ-
ρωση της 6ης Μαρτίου ως Πανελλήνιας 
Σχολικής Ημέρας κατά της Βίας στο 
Σχολείο (Υ.Α./2012α) και την ίδρυση 
του Παρατηρητηρίου για την πρόληψη 
της σχολικής βίας και του εκφοβισμού 
(Υ.Α./2012β). Το Παρατηρητήριο είχε 
βασικό προσανατολισμό την κάλυψη του 
βιβλιογραφικού και ερευνητικού κενού 
αναφορικά με την καταγραφή των χαρα-
κτηριστικών του σχολικού εκφοβισμού 
και βίας στην χώρα μας. Η συγκυρία ήταν 
ιδιαίτερη, καθώς είχε εντοπιστεί έξαρση 
της δυσλειτουργίας των σχέσεων εντός 
σχολικού περιβάλλοντος ως αποτέλεσμα 
της οικονομικής κρίσης και των κοινωνι-
κών αλλαγών που αντιμετώπιζε εκείνη 
την περίοδο η Ελλάδα. Παρότι αυτές οι 
πρακτικές δείχνουν να βρίσκονται στη 
σωστή κατεύθυνση, δεν είναι αρκετές 
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ούτε συντονισμένες και σε κάποιες πε-
ριπτώσεις αλληλεπικαλύπτονται (Κιοσσέ 
& Κιουρτσίδου, 2017).

Γενικότερα, φαίνεται να προωθού-
νται νέες νομοθετικές πρωτοβουλίες 
και υιοθέτηση νέων πρακτικών, καθώς 
ο σχολικός εκφοβισμός ως δυναμικό φαι-
νόμενο μεταβάλλεται ή/και ενισχύεται, 
χωρίς όμως να αντιμετωπίζεται. Είναι, 
λοιπόν, εμφανές ότι γίνονται προσπά-
θειες μελέτης και εφαρμογής σχετικών 
προγραμμάτων στην Ελλάδα, απαιτείται, 
όμως, μεγαλύτερη έκταση και ένταση 
με αναγκαία συνθήκη τη συνέχεια στις 
δράσεις/παρεμβάσεις και τα προγράμ-
ματα (Μποζίνης, 2018).

Πρόσφατες νομοθετικές 
παρεμβάσεις 

Η λειτουργία του Παρατηρητηρίου στα-
διακά ατόνησε. Περίπου μία δεκαετία 
αργότερα, το Μάρτιο του 2023 ψηφίστηκε 
ο Ν.5029/2023 ο οποίος επικεντρώνεται 
στην πρόληψη και αντιμετώπιση της βίας 
και του εκφοβισμού στα σχολεία. Επι-
πλέον, τον Απρίλιο του 2024 εκδόθηκαν 
δυο Υπουργικές Αποφάσεις (Υ.Α.). Η 
Υ.Α./2024α. με θέμα: Δημιουργία και 
λειτουργία Ειδικής Ψηφιακής Πλατ-
φόρμας για την αντιμετώπιση ενδοσχο-
λικής βίας και φαινομένων εκφοβισμού 
και Υ.Α./2024β με θέμα: Αρμοδιότητες 
και καθήκοντα υπεύθυνων αποδεκτών 
αναφορών για την πρόληψη και αντιμε-
τώπιση της ενδοσχολικής βίας και του 
εκφοβισμού. 

Σύμφωνα με το πιο πρόσφατο νομο-
θετικό πλαίσιο, προβλέπεται για πρώτη 
φορά μια ηλεκτρονική πλατφόρμα, όπου 

μαθητές, γονείς/κηδεμόνες θα έχουν τη 
δυνατότητα να υποβάλουν αναφορές 
περιστατικών ενδοσχολικής βίας και 
εκφοβισμού. Επιπλέον, υπάρχει πρό-
βλεψη για σχεδιασμό και υλοποίηση 
σχετικών επιμορφωτικών δράσεων των 
εκπαιδευτικών αλλά και των γονέων/
κηδεμόνων και μαθητών. 

Προβλέπεται ο ορισμός τετραμε-
λούς «Ομάδας Δράσης» σε επίπεδο 
Διεύθυνσης Εκπαίδευσης. Μέλη της θα 
είναι ο Διευθυντής Εκπαίδευσης, ένας 
Σύμβουλος Εκπαίδευσης, ένας ψυχολό-
γος και ένας κοινωνικός λειτουργός. Οι 
ομάδες δράσης αρχικά θα εξετάζουν τις 
αναφορές της πλατφόρμας, θα συνεπι-
κουρούν και, εφόσον κριθεί αναγκαίο, 
θα εποπτεύουν τις σχολικές μονάδες στον 
χειρισμό των περιστατικών. Σε επίπεδο 
σχολικής μονάδας, ο Διευθυντής ή ο 
Προϊστάμενος ορίζεται ως υπεύθυνος 
αποδέκτης των αναφορών. Στην Πρω-
τοβάθμια Εκπαίδευση, ο υπεύθυνος 
συνεπικουρείται από έναν εκπαιδευ-
τικό και στη Δευτεροβάθμια από έναν 
Σύμβουλο Σχολικής Ζωής (ΣΣΖ). Οι 
συνεπικουρούντες είναι, επίσης, αρμό-
διοι για την αντιμετώπιση περιστατικών 
ενδοσχολικής βίας και εκφοβισμού, για 
τη σχετική ενημέρωση και υποστήριξη 
των μελών της εκπαιδευτικής κοινότητας 
και για την υλοποίηση συναντήσεων και 
εκδηλώσεων ευαισθητοποίησης.

Με επιτελικό ρόλο, στο Υπουργείο 
Παιδείας, Θρησκευμάτων και Αθλη-
τισμού συστάθηκε επταμελής άμισθη 
επιστημονική επιτροπή αρμόδια για την 
επιμέλεια της ψηφιακής πλατφόρμας, την 
επιστημονική αξιοποίηση των αναφορών 
που θα καταγράφονται σε αυτήν και τη 
σύνταξη των επιστημονικών πρωτοκόλ-
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λων που θα ακολουθούνται κατά τον 
χειρισμό των αναφορών.

Με τη νεότερη Υ.Α./2024γ, αυστη-
ροποιείται το πλαίσιο ποινών για τους 
μαθητές και μεταξύ άλλων προχωρά 
σε μεγάλες αλλαγές και στο θέμα των 
απουσιών επιστρέφοντας σε πρακτικές 
που είχαν ακολουθηθεί παλαιότερα. Πιο 
συγκεκριμένα: Εισάγεται η αποβολή από 
τα μαθήματα μέχρι τρεις (3) ημέρες από 
τον διευθυντή της σχολικής μονάδας ή 
μέχρι (5) ημέρες από το σύλλογό διδα-
σκόντων κατά περίπτωση, ενώ μέχρι 
σήμερα προβλεπόταν αποβολή από τα 
μαθήματα μιας (1) ή δύο (2) ημερών. 
Επιπλέον, καθίσταται ευκολότερη η 
διαδικασία για την εφαρμογή του μέτρου 
της αλλαγής σχολικού περιβάλλοντος. 
Γίνεται ξεχωριστή μνεία για περιπτώ-
σεις μαγνητοφώνησης, φωτογράφισης ή 
βιντεοσκόπησης εκπαιδευτικού ή μαθητή 
επιβάλλοντας το μέτρο της αποβολής από 
τα μαθήματα μέχρι τρεις (3) ή μέχρι πέ-
ντε (5) ημέρες, ανάλογα με τη βαρύτητα 
του περιστατικού. Σε περίπτωση που 
το περιστατικό αφορά σε ιδιαιτέρως 
ευαίσθητα προσωπικά δεδομένα, τότε 
εφαρμόζεται το παιδαγωγικό μέτρο της 
αλλαγής σχολικού περιβάλλοντος.

Επιπλέον, υπάρχει πρόβλεψη σύμ-
φωνα με την οποία ο γονέας/κηδεμόνας 
θα αποζημιώνει για τις ζημιές που θα 
προκληθούν από τον μαθητή, καθώς 
ρυθμίζεται η διαδικασία αποκατάστασης 
της δαπάνης για φθορά/καταστροφή, ολι-
κή ή μερική, σε σχολικά κτίρια, χώρους 
και παραρτήματα αυτών, καθώς και σε 
υλικοτεχνική υποδομή και εξοπλισμό 
εντός αυτών. 

Σημειώνεται ότι σύμφωνα με το Υ.
ΠΑΙ.Θ.Α. η εθνική στρατηγική για την 

καταπολέμηση της ενδοσχολικής βίας 
και εκφοβισμού θα τεθεί σε πλήρη εφαρ-
μογή με την έναρξη του νέου σχολικού 
έτους (2024-25). Στα μέτρα που έχουν 
δρομολογηθεί περιλαμβάνεται ο νέος 
κανονισμός λειτουργίας των σχολικών 
μονάδων και η επαναφορά της διάκρισης 
απουσιών σε δικαιολογημένες και μη.

Σε αυτό το σημείο είναι σκόπιμο να 
σημειωθεί ότι το μεγαλύτερο βάρος ο 
νομοθέτης το έδωσε στα πειθαρχικά 
μέτρα προκειμένου να αντιμετωπιστεί 
το φαινόμενο του σχολικού εκφοβισμού. 
Όμως, οι εκπαιδευτικοί αναγνωρίζουν 
ότι η παραδοσιακή αντιμετώπιση μέσω 
της επιβολής τιμωριών δεν καταστέλ-
λει την ανεπιθύμητη συμπεριφορά πα-
ρά μόνο το σύμπτωμα (λύση τσιρότο) 
(SWBPS, 2022). Επιπλέον, οι ποινές, 
συνήθως, προάγουν τον εκφοβισμό και 
προωθούν αρνητικές μορφές κοινωνι-
κής αλληλεπίδρασης και επικοινωνίας. 
Ενδεχομένως η τιμωρητική προσέγγιση 
που στοχεύει στη μείωση της εμφάνισης 
της προβληματικής συμπεριφοράς, λει-
τουργεί ως ενισχυτικός παράγοντας, ο 
οποίος είτε αυξάνει τη συχνότητα είτε 
κλιμακώνει την ανεπιθύμητη κοινωνική 
συμπεριφορά. Τέλος, χάνεται η ευκαιρία 
να αξιοποιηθούν οι ανεπιθύμητες συ-
μπεριφορές ως ευκαιρίες μάθησης και 
επαναδιδασκαλίας των αναμενόμενων 
συμπεριφορών (SWBPS, 2022).

Όπως σημειώνει η Καραβόλτσου 
(2013), η ύπαρξη ενός κώδικα ποινών 
από μόνη της, δεν μπορεί να εξασφαλί-
σει την επιβολή τους, με δεδομένο ότι ο 
εκφοβισμός λαμβάνει χώρα μακριά από 
τα μάτια των ενηλίκων. Αν δεν υπάρχει 
εμπιστοσύνη και ανοιχτά συστήματα 
επικοινωνίας μεταξύ εκπαιδευτικών 
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και μαθητών, πιθανά δε θα υπάρχουν 
και καταγγελίες για εκφοβισμό από 
τα θύματα ή/και από τους θεατές του 
εκφοβισμού. Από τη διεθνή εμπειρία 
και έρευνα, φαίνεται πως η επιβολή 
ποινών δεν επαρκεί για τη μείωση του 
σχολικού εκφοβισμού. Ενδεχομένως σε 
κάποια ιδιαιτέρως σοβαρά περιστατικά, 
που συνιστούν ακόμα και σημαντικά 
παραβατική/εγκληματική συμπεριφορά, 
να μη μπορούν να αποφευχθούν, αλλά 
ακόμα και τότε συνιστώνται μη τιμωρη-
τικές μέθοδοι διαχείρισης περιστατικών 
εκφοβισμού (Καραβόλτσου, 2013). Ο 
Νίτσε (οπ, αναφ. στο Ματσαγγούρας, 
2007) είχε πει χαρακτηριστικά ότι: «Η 
τιμωρία σκληραίνει και αποβλακώνει, 
οξύνει την εντύπωση της αποξένωσης, 
ισχυροποιεί τη δύναμη της αντίστασης».

Ο ρόλος του σχολείου 

Το σχολείο, ως δεύτερος σταθμός κοι-
νωνικοποίησης μετά την οικογένεια, 
έχει τις προοπτικές να υποστηρίξει την 
ανάπτυξη θετικών στάσεων και γενικό-
τερα θετικών συνηθειών. Αν αυτές οι 
συνήθειες διατηρηθούν σε βάθος χρόνου, 
θα έχουν ως αποτέλεσμα τη βελτίωση 
της συμπεριφοράς και της στάσης του 
πληθυσμού (Καραβά, Μαρκολέφας 
& Ρέππα, 2020). Οι δυνατότητες που 
παρέχει το σχολείο είναι ένας από τους 
λόγους, που κυρίως τα τελευταία χρόνια, 
παράλληλα με το επίσημο πρόγραμμα, 
δίνεται η ώθηση να αναπτύσσονται και 
διάφορα προγράμματα, τα οποία έχουν 
ως στόχο να εμπλουτίσουν και να βελ-
τιώσουν τόσο το συνολικότερο έργο του 
ελληνικού σχολείου, όσο και τις γνώσεις 

σε επιμέρους θεματικές ενότητες. Γε-
νικότερος σκοπός είναι η σύνδεση του 
σχολείου με την καθημερινότητα και 
την κοινωνία (Καραβά, Μαρκολέφας 
& Ρέππα, 2020).

Ειδικότερα, κυρίως εντός σχολικής 
τάξης, συνεχίζεται η διαμόρφωση της 
προσωπικότητας και η κοινωνικοποίηση 
του παιδιού, με τον εκπαιδευτικό να 
συμβάλλει στην προσπάθεια αυτή, αναζη-
τώντας τρόπους προσαρμογής, οι οποίοι 
θα τη διευκολύνουν. Αξίζει να σημειωθεί 
ότι πολλές φορές το παιδί υιοθετεί και 
οικειοποιείται πολλά χαρακτηριστικά 
από την ίδια τη συμπεριφορά του δασκά-
λου του (Πολίτη & Σκορδιαλός, 2020). 
Εύκολα συνάγεται το συμπέρασμα ότι η 
συμπεριφορά του εκπαιδευτικού παίζει 
κεφαλαιώδη ρόλο στην συμπεριφορά 
του μαθητή του. 

Όπως είδαμε σύμφωνα με την Υ.Α./ 
2024β, σε επίπεδο σχολικής μονάδας στη 
Δευτεροβάθμια Εκπαίδευση, ο Διευθυ-
ντής ορίζεται ως υπεύθυνος αποδέκτης 
των αναφορών. Επιπλέον, στη Δευτε-
ροβάθμια Εκπαίδευση ο διευθυντής 
συνεπικουρείται από έναν ΣΣΖ, ο οποίος 
μεταξύ άλλων είναι αρμόδιος για την 
αντιμετώπιση περιστατικών ενδοσχολι-
κής βίας και εκφοβισμού, για τη σχετική 
ενημέρωση και υποστήριξη των μελών 
της εκπαιδευτικής κοινότητας και για την 
υλοποίηση συναντήσεων και εκδηλώσεων 
ευαισθητοποίησης.

Γενικότερα, ο διευθυντής επωμίζεται 
τον συντονισμό όλων των παραμέτρων 
που επηρεάζουν τη λειτουργία μιας σχο-
λικής μονάδας. Λόγω της σημασίας της 
θέσης, είναι αναγκαία συνθήκη η στελέ-
χωση των σχολείων να γίνεται με ικανούς 
διευθυντές, οι οποίοι θα είναι σε θέση να 
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εξασφαλίσουν τις κατάλληλες συνθήκες, 
ώστε οι εκπαιδευτικοί να αποδίδουν τα 
μέγιστα στο έργο τους, ενώ παράλληλα 
να προωθείται αποτελεσματικά η διαδι-
κασία της μάθησης (Μπακάλμπαση, & 
Φωκάς, 2014). Σύμφωνα με τον Fullan 
(2016), ο διευθυντής αποτελεί το κύριο 
και απολύτως βασικό πρόσωπο των 
αλλαγών και των μεταρρυθμίσεων που 
γίνονται στο σχολείο.

Ο ρόλος του Συμβούλου Σχολικής 
Ζωής

Από το σχολικό έτος 2020-2021, τα Γυ-
μνάσια και Λύκεια, απέκτησαν έναν νέο 
θεσμό, τον ΣΣΖ, ο οποίος έρχεται σε επα-
φή με τους μαθητές, γονείς και κηδεμόνες 
σε θέματα παιδαγωγικής αντιμετώπισης 
(Ν./4692, 2020· Υ.Α./2020). Επιγραμμα-
τικά, σύμφωνα με τη σχετική νομοθεσία 
ο ΣΣΖ: Συμβουλεύει, καθοδηγεί, ενη-
μερώνει και υποστηρίζει μαθητές και 
γονείς σε θέματα διευθέτησης κρίσεων 
εντός της σχολικής μονάδας, επιθετικών 
και ακραίων συμπεριφορών και διαχεί-
ρισης μαθησιακών δυσκολιών. Επικοι-
νωνεί με τους μαθητές ευθύνης του, τον 
σύλλογο διδασκόντων και τους γονείς 
και ενεργεί, όταν του ζητηθεί ή όταν 
υποπέσει στην αντίληψή του περίπτωση 
που χρήζει παρέμβασης. Επιπλέον, εν-
θαρρύνει και ενισχύει την επικοινωνία 
του σχολείου με την οικογένεια και την 
ευρύτερη κοινότητα. Υποστηρίζει με 
κοινωνικοπαιδαγωγικά προγράμματα, 
μεθόδους και πρακτικές με σκοπό την 
πρόληψη αντικοινωνικών συμπεριφορών 
των μαθητών, τη διαχείριση κρίσεων και 
την υποστήριξη μαθητών με δυσκολίες. 

Προωθεί τη συμπερίληψη σε κοινωνικό 
και μαθησιακό επίπεδο, ιδιαίτερα των 
μαθητών με ειδικές εκπαιδευτικές ανά-
γκες ή αναπηρία. Δημιουργεί ομάδες 
συμβουλευτικής για γονείς. Συνεργάζεται 
με αντίστοιχες δομές και υποστηρικτικές 
υπηρεσίες και θεσμούς. Ο ορισμός γίνε-
ται με απόφαση του Σύμβουλου εκπαί-
δευσης, ο οποίος έχει την παιδαγωγική 
ευθύνη της σχολικής μονάδας, ύστερα 
από εισήγηση του Διευθυντή της σχολι-
κής μονάδας και πρόταση του συλλόγου 
διδασκόντων, καθορίζεται στην αρχή 
κάθε σχολικού έτους ο αριθμός των Συμ-
βούλων Σχολικής Ζωής σε κάθε σχολική 
μονάδα και ορίζονται ονομαστικά ένας 
(1) Σύμβουλος Σχολικής Ζωής, όταν ο 
αριθμός των μαθητών είναι έως 150 και 
δύο (2) Σύμβουλοι Σχολικής Ζωής όταν ο 
αριθμός των μαθητών ξεπερνά τους 150.

Κατά την ανάγνωση του νομοθετικού 
πλαισίου αναδεικνύεται τόσο η ανάγκη 
ύπαρξης και στήριξης από την πολιτεία 
του θεσμού, αλλά και ο απαιτητικός και 
συνάμα κρίσιμος ρόλος που αναλαμβάνει 
ο εκάστοτε ΣΣΖ. Ως μια γενική παρατή-
ρηση, η οποία πρέπει να σημειωθεί είναι 
το ότι οι αρμοδιότητες που απορρέουν 
από τη σχετική νομοθεσία, έρχονται σε 
αντίθεση με τις αρχές της Συμβουλευτι-
κής, καθώς ο λειτουργός συμβουλευτικής 
σε καμία περίπτωση δεν συμβουλεύει 
(Μπρούζος, 2009· ΕΥΕΠ-ΥΠΕΠΘ, 2008· 
Κοσμίδου-Hardy & Γαλανουδάκη-Ράπτη, 
1996). Συγκεκριμένα, η συμβουλευτική 
διαδικασία έχει ως σκοπό να διευκολύνει 
τους συμβουλευόμενους στην κατανόηση 
των δυσκολιών τους, τη λήψη αποφάσεων 
και τον τρόπο δράσης (Σιδηροπούλου-Δη-
μακάκου, 2008), λειτουργεί, δηλαδή, 
κυρίως υποστηρικτικά και επικουρικά 
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χωρίς να δίνονται σαφείς συμβουλές ή 
οδηγίες (ΕΥΕΠ-ΥΠΕΠΘ, 2008).

Σύμφωνα με τη σχετική νομοθεσία, ο 
εκπαιδευτικός που αναλαμβάνει αυτό το 
καθήκον συνεχίζει να εκτελεί κανονικά 
τις υποχρεώσεις του (διδακτικές και 
εξωδιδακτικές), ενώ απαλλάσσεται μόνο 
από εφημερίες καθ’ όλη τη διάρκεια του 
έτους. Από την περιγραφή και τη σημα-
ντικότητα του θεσμού είναι εμφανές ότι 
για να είναι αποτελεσματικός και άμεσα 
διαθέσιμος, θα έπρεπε να είναι πλήρους 
και αποκλειστικής απασχόλησης. Δεν 
είναι αποδοτικό ένας εκπαιδευτικός που 
διδάσκει τέσσερεις με πέντε ώρες την 
ημέρα, έχει ως ανάθεση εξωδιδακτικές 
αρμοδιότητες (απουσίες, μετακινήσεις 
μαθητών, άδειες εκπαιδευτικών, διαδι-
κασίες αξιολόγησης, εκδρομές, προγράμ-
ματα, δράσεις, επικοινωνία με γονείς και 
κηδεμόνες κλπ), να έχει τον χρόνο και 
την απαιτούμενη διαύγεια προκειμένου 
να σχεδιάζει και να εφαρμόζει επιτυ-
χημένες συμβουλευτικές παρεμβάσεις 

Επιπλέον, τα κριτήρια επιλογής δεν 
εξασφαλίζουν ότι ο ΣΣΖ έχει εξειδικευ-
μένες γνώσεις και κατάρτιση στο θεμα-
τικό πεδίο της Σχολικής Συμβουλευτικής 
(Μαρκολέφας & Ντούνη, 2023). Ενδει-
κτικά, η Υ.Α./2020 προβλέπει ότι ως ΣΣΖ 
ορίζεται για ένα σχολικό έτος κάποιος 
μόνιμος εκπαιδευτικός που θα πρέπει 
να ανήκει στον σύλλογο διδασκόντων 
της συγκεκριμένης σχολικής μονάδας 
κατά την έναρξη του σχολικού έτους. Σε 
περίπτωση που η σχολική μονάδα δεν 
διαθέτει μόνιμο εκπαιδευτικό, ορίζεται 
αναπληρωτής.

Για την πλήρωση των θέσεων του 
ΣΣΖ λαμβάνεται υπόψη η παιδαγωγική 
γνώση και επάρκεια του εκπαιδευτικού, 

η οποία πιστοποιείται από πτυχία, μετα-
πτυχιακά σχετικά με τον θεσμό. Επίσης, 
συνυπολογίζεται η πιστοποιημένη συμ-
μετοχή σε επιμορφωτικά σεμινάρια και 
εκπαιδευτικά προγράμματα τουλάχιστον 
300 ωρών σε αντίστοιχα αντικείμενα. 
Όπως φαίνεται, τα κριτήρια δεν είναι 
μετρήσιμα, αντικειμενικά ούτε δεσμευ-
τικά. Επιπλέον, η Ελληνική πολιτεία δεν 
έχει επιμορφώσει συστηματικά τους 
ΣΣΖ, παρά το ότι έχει λειτουργήσει ήδη 
τέσσερα σχολικά έτη ο θεσμός ούτε έχει 
γίνει κάποια οργανωμένη διερεύνηση 
επιμορφωτικών αναγκών. Οι επιμορ-
φωτικές πρωτοβουλίες έχουν κυρίως 
τοπικό/περιφερειακό χαρακτήρα. 

Συμπεράσματα 

Σύμφωνα με τα ερευνητικά δεδομένα ο 
σχολικός εκφοβισμός είναι ένα φαινόμε-
νο που εκδηλώνεται σε κάθε εποχή και σε 
κάθε κοινωνία, αυτό που αλλάζει είναι η 
μορφή και η έκτασή του. Αν δεν ελεγχθεί 
στα πρώτα του στάδια, θα συνεχίσει να 
εξελίσσεται φτάνοντας στα τελικά στά-
δια εκδήλωσης ακόμα και με ποινικά 
φαινόμενα, οπλοφορία και εγκληματικές 
ενέργειες (Μακρή-Μπότσαρη, 2011). 
Είναι ένα πολύπλοκο κοινωνικό ζήτημα 
το οποίο αντιστέκεται σε απλοϊκές ιδέες 
και λύσεις (bullyingnoway, 2023). Ανε-
ξαρτήτως όμως ποια είναι η προέλευσή 
του, διαβρώνει τις σχέσεις μέσα στο 
σχολείο και γενικότερα δυσχεραίνει τη 
σχολική ζωή των εμπλεκομένων, αναδει-
κνύοντας την ανάγκη για σχεδιασμό και 
εφαρμογή ενός οργανωμένου πλαισίου 
προστασίας. Η παρατήρηση της σχολικής 
καθημερινότητας αλλά και η έρευνα 
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αποκαλύπτουν τις διαστάσεις του φαινο-
μένου στην ελληνική εκπαίδευση και τις 
αυξητικές τάσεις (ΕΠΙΨΥ, 2020·ΕΠΙΨΥ, 
2022· Χαμόγελο του παιδιού, 2023). Είναι 
ανάγκη να σχεδιαστούν και να εφαρμο-
στούν συνεκτικές, οργανωμένες πολιτικές 
δράσεις ως αναπόσπαστο μέρος της εκ-
παιδευτικής διαδικασίας (Αρτινοπούλου, 
2013), οι οποίες θα εδράζονται σε ένα 
ολοκληρωμένο πρόγραμμα παρέμβασης 
και θα συμμετέχει το σύνολο της σχολικής 
κοινότητας, με σκοπό την αποτελεσματική 
πρόληψη και αντιμετώπιση του φαινο-
μένου (Γεωργαλής, 2020· Μαρκολέφας, 
Ανάγνου & Τζιντζίδης, 2016). 

Στην χώρα μας, ωστόσο, δεν υφί-
σταται οργανωμένο πλάνο σχολικής 
συμβουλευτικής, τουλάχιστον εντός 
σχολικού πλαισίου (Μαρκολέφας & 
Ντούνη, 2023). Ο Μπρούζος (2009), είχε 
τονίσει ότι σε αυτό το σημείο υπάρχει ένα 
αξιοσημείωτο κενό, το οποίο μπορεί να 
καλυφθεί από την πολιτεία αξιοποιώντας 
εκπαιδευτικούς αυξημένων προσόντων 
με ειδίκευση στη συμβουλευτική ως 
λειτουργούς συμβουλευτικής. Σύμφωνα 
με τον Μπρούζο (2009), ο λειτουργός 
σχολικής συμβουλευτικής χρειάζεται 
να έχει τα εξής βασικά χαρακτηριστικά 
(Μπρούζος, 2009): Να είναι εκπαιδευτι-
κός, ώστε να αισθάνονται οι μαθητές και 
το προσωπικό οικεία μαζί του. Να είναι 
σε θέση να στηρίζει τόσο τους μαθητές, 
όσο και την οικογένειά τους. Σε περίπτω-
ση που χρειαστεί, να υποστηρίζει και να 
καθοδηγεί σε θέματα της αρμοδιότητάς 
του τους εκπαιδευτικούς του σχολείου. 
Να είναι ο ενδιάμεσος μεταξύ σχολείου 
και κοινωνίας/φορέων. Όποτε υπάρχει 
ανάγκη, να συνεργάζεται με ειδικούς 
επιστήμονες (ψυχολόγους, κοινωνικούς 

λειτουργούς, κ.ά.) για μια ολοκληρω-
μένη συμβουλευτική προσέγγιση εντός 
σχολικού πλαισίου. Ο λειτουργός συμ-
βουλευτικής συνεχίσει να διδάσκει τα 
μαθήματα της ειδικότητας του, καθώς 
είναι βασικό να αντιμετωπίζεται από 
τη σχολική κοινότητα ως εκπαιδευτικός, 
όμως για να μπορέσει να ανταποκριθεί 
θα πρέπει να έχει μειωμένο ωράριο. 

Η συμβουλευτική είναι επιστήμη, 
όμως είναι και τέχνη στο βαθμό που ο 
σύμβουλος εφαρμόζει τα επιστημονικά 
στοιχεία με ένα μοναδικό και δημιουργι-
κό τρόπο. Ως διαδικασία περιλαμβάνει 
(Σιδηροπούλου-Δημακάκου, Αλεξο-
πούλου, Αργυροπούλου, Δρόσος, & 
Ταμπούρη, 2008):
–	 Τη δόμηση μιας στενής σχέσης μεταξύ 

συμβούλου και πελάτη.
–	 Την αξιολόγηση της φύσης του προ-

βλήματος.
–	 Τον καθορισμό των στόχων.
–	 Την παραγωγή εναλλακτικών λύσεων.
–	 Την επιλογή και την εφαρμογή ενός 

σχεδίου δράσης.
–	 Την αξιολόγηση της συμβουλευτικής 

διαδικασίας και τον τερματισμό της.
Όπως προκύπτει ο θεσμός του ΣΣΖ 

δεν είναι εξασφαλισμένο ότι έχει αυτά 
τα χαρακτηριστικά. Για παράδειγμα, 
δεν είναι δεδομένο ότι πρόκειται για 
σταθερό μέλος του διδακτικού προσω-
πικού καθώς τον ρόλο υπάρχει περί-
πτωση να τον αναλάβει αναπληρωτής 
εκπαιδευτικός. Το αν είναι σχετικές με 
τη συμβουλευτική οι σπουδές του δεν 
εξετάζεται αντικειμενικά, ακόμα και η 
επιλογή ή ο ορισμός του δεν γίνεται με 
ξεκάθαρα κριτήρια. Στις περισσότερες 
περιπτώσεις δεν είναι κατάλληλα επιμορ-
φωμένος και δεν προβλέπεται μείωση 
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διδακτικού ωραρίου προκειμένου να 
έχει στη διάθεση του ικανά χρονικά 
περιθώρια που να του επιτρέπουν να 
εκτελεί τα καθήκοντά του. Επιπλέον, 
απαιτείται αλλαγή της νομοθετικής προ-
σέγγισης καθώς, δεν είναι επιστημονικά 
αποδεκτό να επιβάλλεται νομοθετικά 
σε έναν λειτουργό συμβουλευτικής να 
συμβουλεύει.

Προκειμένου να εφαρμοστούν προ-
γράμματα κατά του σχολικού εκφοβισμού 
απαιτείται η κατάλληλη επιμόρφωση 
των εκπαιδευτικών (Καρκανιά & Βαϊ-
κούση, 2021· Μαρκολέφας, Ανάγνου & 
Τζιντζίδης, 2016). Φαίνεται ότι δεν είναι 
αποτελεσματικές και δεν απολαμβάνουν 
εκτίμησης οι παρεμβάσεις που γίνονται 
στην εκπαίδευση κεντρικά, χωρίς να λη-
φθεί υπόψη η άποψη των εκπαιδευτικών 
(Μάνεσης & Θεοδώρου, 2022). Επι-

πλέον, απαιτείται επιμόρφωση όλων των 
εμπλεκομένων (στελεχών εκπαίδευσης, 
ΣΣΖ, εκπαιδευτικών, μαθητών, γονέων 
κηδεμόνων) αφού προηγηθεί επαρκής 
διερεύνηση των εκπαιδευτικών αναγκών 
τους (Καραλής & Παπαγεωργίου, 2012). 
Η διερεύνηση θα βοηθούσε καταλυ-
τικά στο να εντοπιστούν οι ελλείψεις 
των προγραμμάτων και να καλυφθούν. 
Αναγκαία συνθήκη για την επιμόρφωση 
και την επιστημονική υποστήριξη των 
υπηρετούντων την εκπαίδευση, και κατ’ 
επέκταση για την ανάπτυξη κατάλληλου 
παιδαγωγικού κλίματος στα σχολεία, 
είναι η παροχή επαρκούς χρηματοδότη-
σης. Τέλος, απαιτείται νέο πλαίσιο ορ-
γάνωσης της σχολικής ζωής και στήριξη 
με δομές συμβουλευτικής υποστήριξης 
των σχολικών μονάδων (Καρκανιά & 
Βαϊκούση, 2021).
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Εισαγωγή 

Η επαγγελματική συμβουλευτική αποτε-
λεί το πρώτο είδος συμβουλευτικής που 
εφαρμόστηκε και συνιστά έναν τομέα 
ιδιαίτερα ευρύ, καθώς συνδέεται με 
την επιλογή επαγγέλματος. Στην ουσία, 
συνίσταται στη σωστή καθοδήγηση του 
ατόμου, προκειμένου να γνωρίσει τον 
εαυτό του, τα πλεονεκτήματα και τις 
αδυναμίες του, να αποκτήσει συνολική 
εικόνα για την αγορά εργασίας (Amund-
son, Harris-Bowlsbey & Niles, 2009), 
να είναι σε θέση να επιλέξει σπουδές 
ή ακόμη και να επιλύσει ζητήματα που 
συνδέονται με την επιλογή επαγγέλματος 
(Nathan & Hill, 2006). Η επαγγελματική 
συμβουλευτική, αναμφίβολα, ενέχει και 
το χαρακτηριστικό της εξέλιξης. Αυτό 
σημαίνει ότι το άτομο δεν λαμβάνει μία 
απόφαση άπαξ, αλλά αντίθετα χρειάζεται 
πολλές φορές να την αλλάξει και να την 
τροποποιήσει λόγω των νέων κοινωνικών, 
οικονομικών, πολιτισμικών δεδομένων. 

Συνεπώς, το άτομο οργανώνοντας τον 
επαγγελματικό του σχεδιασμό πιθανό-
τατα κληθεί να πάρει αποφάσεις σε δια-
φορετικούς τομείς ή πολύ περισσότερο 
αναγκαστεί να προβεί σε τροποποιητικές 
αποφάσεις (Κασσωτάκης, 2004). 

Ειδικότερα, στο εκπαιδευτικό σύστη-
μα της χώρας μας η εκδοχή της επαγ-
γελματικής συμβουλευτικής έχει κατά 
καιρούς αποτελέσει πεδίο ευρύτατων 
πειραματισμών και συνεχών μεταβολών, 
ενώ η επαφή των μαθητών με το αντι-
κείμενο χαρακτηρίζεται από αποσπα-
σματικότητα και παλινωδίες. Σήμερα, ο 
ΣΕΠ υλοποιείται από τους υπεύθυνους 
Επαγγελματικού Προσανατολισμού 
που υπάγονται στις ΔΔΕ και από εκεί 
προσφέρεται η δυνατότητα ατομικής και 
ομαδικής συμβουλευτικής. 

Σχεδιασμός του Προγράμματος

Δεδομένης αυτής της κατάστασης αλλά 
και της ανάγκης των μαθητών για επαγ-
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γελματική συμβουλευτική, οργανώθηκε 
στο πλαίσιο των καινοτομιών και δρά-
σεων που φέρει εις πέρας το σχολείο μας, 
το 2ο Πρότυπο Γενικό Λύκειο Αθηνών, 
Όμιλος με τίτλο «Συμβουλευτική και 
Επαγγελματικός Προσανατολισμός». 

Ειδικότερα, ο εν λόγω Όμιλος σκοπό 
έχει να αποκτήσουν πρωτίστως οι μαθητές 
χρήσιμες κοινωνικές δεξιότητες (soft 
skills) για τη ζωή τους και να ενημερωθούν 
για τον κόσμο των επαγγελμάτων και την 
αγορά εργασίας. Αρχικά, στόχος είναι 
μέσα από ασκήσεις οι μαθητές να γνω-
ρίσουν τον εαυτό τους, να αναρωτηθούν 
για τις εργασιακές τους αξίες, να ανα-
καλύψουν τις ικανότητες και δεξιότητές 
τους, τα δυνατά και αδύνατα σημεία τους. 
Συνάμα, στόχος είναι να λάβουν πληρο-
φόρηση αναφορικά με τα επιστημονικά 
πεδία, τις σχολές, τα επαγγέλματα, την 
αγορά εργασίας και τις εναλλακτικές 
σταδιοδρομίας, προκειμένου να είναι 
σε θέση να πάρουν αποφάσεις. 

Υλοποίηση του Προγράμματος

Παρακάτω, θα παρουσιαστεί το περιε-
χόμενο του ομίλου «Συμβουλευτική και 
Επαγγελματικός Προσανατολισμός» που 
έλαβε χώρα κατά το σχολικό έτος 2022-
2023 στο 2ο ΠΡΟΤΥΠΟ ΓΕΛ Αθηνών, 
καθώς και η αξιολόγησή του από τους 
συμμετέχοντες μαθητές. Συγκεκριμένα, 
στον όμιλο είχαν δηλώσει συμμετοχή 
16 μαθητές. 

Γνωριμία με τον εαυτό

Η Σύμβουλος Σταδιοδρομίας, πιστο-
ποιημένη από τον ΕΟΠΠΕΠ, και υπεύ-

θυνη του Ομίλου «Συμβουλευτική και 
Επαγγελματικός Προσανατολισμός» 
στις πρώτες συναντήσεις με τους μαθη-
τές ξεκίνησε με ασκήσεις χαλάρωσης, 
εξοικείωσης και αυτοπαρουσίασης, προ-
κειμένου να νιώσουν άνετα οι μαθητές 
και να «δεθεί» η ομάδα. Στην ουσία, 
οι μαθητές χρειάστηκε να εκτεθούν 
στο σύνολο και να αυτοπαρουσιαστούν 
δίνοντας περισσότερα στοιχεία για τον 
εαυτό τους.

Στις επόμενες συναντήσεις, οι μα-
θητές προχώρησαν με ασκήσεις αυτο-
γνωσίας, αναζήτησης των εργασιακών 
αξιών, ασκήσεις που ερευνούν την αυ-
τοαποτελεσματικότητα και την ευελιξία 
τους. Αξιοποιήθηκαν ασκήσεις με καθο-
δηγούμενες ερωτήσεις και ο καταιγισμός 
ιδεών. Σημαντικό είναι ότι ύστερα από 
κάθε άσκηση ακολουθούσε συζήτηση 
στην ομάδα, ώστε οι μαθητές να αναρω-
τηθούν για τις απαντήσεις που έδωσαν 
και να τις σκεφτούν περαιτέρω. Με αυτό 
τον τρόπο, προβληματίστηκαν, έθεσαν 
πλέον ερωτήματα σιωπηλά στον εαυτό 
τους και διείσδυσαν στη διαδικασία της 
ενδοσκόπησης. 

Ενημέρωση-πληροφόρηση

Όσον αφορά το πιο πρακτικό σκέλος, η 
υπεύθυνη του ομίλου αρχικά συζήτησε 
με τους μαθητές τα κριτήρια με τα οποία 
σκέφτονται να επιλέξουν σπουδές. Οι 
μαθητές αντάλλαξαν απόψεις, άκουσαν 
και άλλες ιδέες και προσπάθησαν να 
ξεφύγουν από τις αγκυλώσεις που τους 
κρατούν δέσμιους στερεοτύπων. Ακολού-
θως, η υπεύθυνη του ομίλου ξεκίνησε την 
ενημέρωση με πρακτικές πληροφορίες, 
τις οποίες οι μαθητές παντελώς αγνοού-
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σαν. Συγκεκριμένα, τους εξήγησε τι είναι 
και πώς προκύπτει η ΕΒΕ (Ελάχιστη 
Βάση Επίδοσης), πώς υπολογίζονται τα 
μόρια, τι ισχύει με τις μετεγγραφές. Στην 
πορεία, προχώρησε σταδιακά ενημερώ-
νοντας τους μαθητές για τις σχολές ανά 
επιστημονικό πεδίο. Τις παρουσιάσεις 
μπορούσαν να παρακολουθήσουν τόσο 
οι μαθητές που συμμετείχαν στον όμιλο, 
όσο και με ανοιχτή πρόσκληση, όσοι 
μαθητές των αντίστοιχων επιστημονικών 
πεδίων εκδήλωσαν ενδιαφέρον. Στο 
πλαίσιο αυτό, οι μαθητές μπορούσαν να 
γνωρίσουν τα τμήματα που υπάρχουν ανά 
επιστημονικό πεδίο στο μηχανογραφικό 
δελτίο, τα επαγγελματικά δικαιώματα 
των αποφοίτων και τις δυνατότητες στα-
διοδρομίας. Ακόμη, πληροφορήθηκαν 
ενδεικτικά για κάποια μεταπτυχιακά 
προγράμματα σπουδών (περιεχόμενο, 
εναλλακτικές σταδιοδρομίας, συνδυασμοί 
σπουδών). Οι μαθητές συνειδητοποίησαν 
ότι οι ευκαιρίες που έχουν είναι πολλές, 
ότι μπορούν να ακολουθήσουν αντικείμε-
νο μεταπτυχιακών σπουδών διαφορετικό 
από το αντίστοιχο του προπτυχιακού τους 
προγράμματος, ενώ μπορούν να στρα-
φούν και σε εντελώς διαφορετικό τομέα. 

Επιπλέον, όσοι μαθητές επιθυ-
μούσαν και είχαν τη διάθεση μιας πιο 
προσωπικής διερεύνησης, μπορούσαν 
να ρυθμίσουν μια δια ζώσης ατομική 
συμβουλευτική με τη Σύμβουλο Σταδιο-
δρομίας. Στο πλαίσιο αυτό, τους δόθηκε, 
ακόμη, η δυνατότητα να αξιοποιήσουν 
τα ψυχομετρικά εργαλεία που προσφέ-
ρονται δωρεάν από την πλατφόρμα του 
ΕΟΠΠΕΠ. Είναι μία δυνατότητα που 
πολλοί μαθητές δεν γνώριζαν, αλλά και 
μια ευκαιρία για περαιτέρω σκέψη και 
εσωτερική αναζήτηση. Συνάμα, οι μαθη-

τές ενημερώθηκαν και για τη δυνατότητα 
ατομικής συμβουλευτικής που προσφέ-
ρεται στο Γραφείο της Δευτεροβάθμιας 
Εκπαίδευσης, κατόπιν τηλεφωνικής 
συνεννόησης. 

Επισκέψεις σε Ακαδημαϊκά  
Ιδρύματα

Στις 20/12/2022 οι μαθητές του 1ου επι-
στημονικού πεδίου της Γ´ Λυκείου και 
οι μαθητές του ομίλου επισκέφθηκαν 
το Πάντειο Πανεπιστήμιο. Ενημερώ-
θηκαν από την υπεύθυνη του γραφείου 
Διασύνδεσης, κ. Μαργιόλη, και από 
καθηγητές για τις σχολές του συγκε-
κριμένου πανεπιστημιακού ιδρύματος, 
τις ιδιαιτερότητες των τμημάτων, τις 
διαφορές που παρουσιάζουν σε σχέση 
με άλλα ομότιτλα τμήματα, καθώς και 
για τις προοπτικές των αποφοίτων. Στη 
συνέχεια, επισκέφθηκαν τη Βιβλιοθήκη 
του Πανεπιστημίου, ενώ όσοι επιθυμού-
σαν μπήκαν σε αμφιθέατρο και παρα-
κολούθησαν μάθημα από τον τομέα της 
Κοινωνικής Ανθρωπολογίας. 

Στις 13/1/2023 την 5η διδακτική 
ώρα, οι μαθητές των τμημάτων του 
4ου επιστημονικού πεδίου της Γ´ Λυ-
κείου παρακολούθησαν διαδικτυακά 
παρουσίαση του τμήματος Οικονομι-
κών Επιστημών του ΕΚΠΑ από την 
υπεύθυνη επικοινωνίας, κ. Σταματιάδη. 
Ενημερώθηκαν λεπτομερώς για το συ-
γκεκριμένο τμήμα, είδαν τα μαθήματα 
που διδάσκονται, τα μεταπτυχιακά προ-
γράμματα σπουδών που προσφέρονται, 
και πληροφορήθηκαν για τις περαιτέ-
ρω δυνατότητες στην αγορά εργασίας. 
Εκτός από τις «παραδοσιακές» επιλογές 
που προσφέρει το τμήμα, ενημερώθη-
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καν και από την κ. Πετράκη, η οποία 
ανήκει στο Εργαστηριακό Διδακτικό 
Προσωπικό (ΕΔΙΠ) για τη σύνδεση των 
οικονομικών σπουδών με την επιστήμη 
της Πληροφορικής (Computer Science). 

Στις 7/2/2023 πραγματοποιήθηκε 
επίσκεψη στο Πανεπιστήμιο Πειραιά για 
τους μαθητές του 4ου επιστημονικού πε-
δίου της Γ´ Λυκείου και για τους μαθητές 
που συμμετέχουν στον όμιλο. Οι μαθητές 
ενημερώθηκαν από τους υπεύθυνους 
του Γραφείου Διασύνδεσης, κ. Καλίρη 
Ανδρόνικο και κ. Σιδέρη Όλγα, για τα 
χαρακτηριστικά των τμημάτων, τις επαγ-
γελματικές προοπτικές των αποφοίτων 
και την απορρόφησή τους στην αγορά 
εργασίας. Ακολούθησε ξεχωριστή πα-
ρουσίαση από τον Επίκουρο Καθηγητή 
του τμήματος Χρηματοοικονομικής και 
Τραπεζικής Διοικητικής, κ. Ανθρωπέλο 
Μιχαήλ. Συγκεκριμένα, ο Επίκουρος 
Καθηγητής παρουσίασε στους μαθητές 
το Πανεπιστήμιο, τους μίλησε για τη 
φοιτητική ζωή και τις διαφορές της από 
τη μαθητική, ενώ τους προσέφερε μια 
δεκάλεπτη παρουσίαση πανεπιστημιακού 
μαθήματος. Τέλος, όσοι μαθητές επιθυ-
μούσαν επισκέφθηκαν τη Βιβλιοθήκη και 
το Αναγνωστήριο του Πανεπιστημίου 
Πειραιά. 

Στις 23/2/2023 οι μαθητές του 2ου 
επε επισκέφθηκαν το Εθνικό Μετσό-
βιο Πανεπιστήμιο, στο οποίο ενημε
ρώθηκαν λεπτομερώς από την υπεύ-
θυνη του Γραφείου Διασύνδεσης, κ. 
Ευσταθίου Κατιάννα, για όλες τις 
σχολές, τις προοπτικές και τις δυνα-
τότητές τους. Κατόπιν, επισκέφθηκαν 
το Εργαστήριο Τοπογραφίας και Γεω-
πληροφορικής. Αντίθετα, η ανοιχτή 
επίσκεψη (Open Day) στις 16/3/2023 

που είχε προγραμματιστεί για το Οι-
κονομικό Πανεπιστήμιο Αθηνών δεν 
πραγματοποιήθηκε, διότι συνέπεσε με 
γενική απεργία. Αντί αυτού, οι μαθητές 
παρακολούθησαν βιντεοσκοπημένη 
παρουσίαση των τμημάτων, εφόσον 
δεν υπήρχε η δυνατότητα να επανα-
προγραμματιστεί επίσκεψη. 

Ενημερώσεις από ακαδημαϊκούς και 
επαγγελματίες:

•	 διαδικτυακή ενημέρωση (21/2/2023) 
των μαθητών από τον Ηλεκτρολόγο 
Μηχανικό, κ. Ανδριανόπουλο Τιμο-
λέοντα, πτυχιούχο του τμ. Ηλεκτρο-
λόγων Μηχανικών του Πολυτεχνείου 
Κρήτης, Senior Software Test Engi-
neer, αναφορικά με το τμήμα και τις 
δυνατότητές του. 

•	 διαδικτυακή ενημέρωση (27/02/2023) 
των μαθητών από τους: κ. Stavroula 
Pipyrou, Senior Lecturer, Founding 
Director of the Centre of Minorities 
Research & κ. Daniel Knight, Reader, 
Director of the Centre for the Cos-
mopolitan Studies του University St’ 
Andrew’s, καθηγητές Κοινωνικής 
Ανθρωπολογίας του Stain Andrew’s 
της Πανεπιστημίου της Σκωτίας, ανα-
φορικά με το τμήμα και τις δυνατό-
τητές του.

•	 διαδικτυακή ενημέρωση (21/3/2023) 
των μαθητών από τον κ. Νικόλαο 
Γαλανό, φυσικό και εξωτερικό συ-
νεργάτη του ΕΚΠΑ στο εργαστήριο 
Σεισμολογίας του τμήματος Γεωλο-
γίας & Γεωπεριβάλλοντος, αναφορι-
κά με τις δυνατότητες του τμήματος 
Φυσικής και συγκεκριμένα του τομέα 
της Σεισμολογίας. 
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•	 διαδικτυακή ενημέρωση (2/5/2023) 
των μαθητών από τον κ. Μπάγκαβο 
Χρήστο, αναπληρωτή καθηγητή του 
τμήματος Κοινωνικής Πολιτικής του 
Παντείου Πανεπιστημίου, αναφορικά 
με θέματα δημογραφικών αλλαγών, 
μετανάστευσης, δημογραφικής γή-
ρανσης και κατάστασης υγείας. 

•	 διαδικτυακή ενημέρωση (9/5/2023) 
των μαθητών από την κ. Βαρμάζη 
Ελευθερία, χημικό, μεταπτυχιακή 
φοιτήτρια του Athens Internation-
al Master’s Program in Neurosci-
ences και συνιδρύτρια της Ομάδας 
ΝEUROHOLICS, αναφορικά με 
τις επαγγελματικές δυνατότητες των 
αποφοίτων χημείας και τις εφαρμογές 
των Νευροεπιστημών. 
Τέλος, ο όμιλος συμμετείχε στο εγκε-

κριμένο από το Υπουργείο Παιδείας 
εκπαιδευτικό πρόγραμμα The Tipping 
Point (αρ. πρωτ.: Φ.1/ΔΝ/185607/Δ7/26-
11-2019 εγγράφου του Υ.ΠΑΙ.Θ.), το 
οποίο σε συνεργασία με το Κέντρο Πο-
λιτισμού Ίδρυμα Σταύρος Νιάρχος, την 
Εθνική Βιβλιοθήκη της Ελλάδας (ΕΒΕ) 
και την Εθνική Λυρική Σκηνή (ΕΛΣ) 
υλοποίησε το πρόγραμμα «Μονοπάτια 
Καριέρας στο ΚΠΙΣΝ». Μέσα από 8 
βίντεο με περιγραφές επαγγελμάτων 
από ανθρώπους που εργάζονται στο 
ΚΠΙΣΝ (γεωπόνου, βιβλιοθηκάριου, 
αρχιτέκτονα μηχανικού, πλαστικού ζω-
γράφου, μέλους τεχνικής διεύθυνσης, 
συντονίστριας ομάδας εξυπηρέτησης επι-
σκεπτών, συντονίστριας βιβλίου & χαρ-
τιού, συντονίστριας προγραμματισμού 
& παραγωγής), οι μαθητές μπόρεσαν 
να παρακολουθήσουν τα συγκεκριμένα 
επαγγέλματα με τρόπο απλό και εύληπτο 
μέσα από τις προσωπικές ιστορίες του 

καθενός και να συνδέσουν τις σπουδές 
με την αγορά εργασίας. 

Αξιολόγηση

Μετά την ολοκλήρωση του ομίλου, 
ακολούθησε η αξιολόγηση από τους 
μαθητές. Χορηγήθηκε ερωτηματολόγιο 
αξιολόγησης με πενταβάθμια κλίμακα 
(1= δεν συμφωνώ καθόλου, 2= δεν 
συμφωνώ, 3= συμφωνώ, 4= συμφωνώ 
πολύ, 5= συμφωνώ απόλυτα). Σε αυτό 
διερευνήθηκε ο βαθμός ικανοποίησης 
των μαθητών από τις ασκήσεις αυτογνω-
σίας, από την πληροφόρησή τους για το 
σύστημα εισαγωγής και τις σχολές των 
τεσσάρων επιστημονικών πεδίων, από 
τις επισκέψεις τους στα Πανεπιστημιακά 
Ιδρύματα, τις διαδικτυακές ενημερώσεις, 
καθώς και η επιθυμία τους να είναι δια 
ζώσης οι ενημερώσεις και να συνεχι-
στεί ο όμιλος. Τέλος, τους ζητήθηκε να 
δηλώσουν τις προτάσεις τους. 

Σύμφωνα με τις απαντήσεις τους, το 
43,8% των μαθητών δήλωσε ότι ήταν 
πολύ ικανοποιημένοι με τις ασκήσεις 
αυτογνωσίας, ενώ το 56,3% απόλυτα 
ικανοποιημένοι από την πληροφόρη-
ση για το σύστημα εισαγωγής και την 
ενημέρωση των επιστημονικών πεδίων. 
Ειδικότερα για την ενημέρωση που 
έλαβαν για το 2ο επε δήλωσαν απόλυτα 
ικανοποιημένοι παραπάνω από τους 
μισούς μαθητές (56,3%), ενώ το 43,8% 
των μαθητών ήταν πολύ ικανοποιημένοι 
αναφορικά με το βαθμό που ικανοποιή-
θηκαν οι προσδοκίες τους. Επίσης, οι 
μισοί μαθητές (50%) ήταν απόλυτα 
ικανοποιημένοι από τις επισκέψεις στα 
Πανεπιστημιακά Ιδρύματα. Το 56,3% 
των μαθητών δήλωσαν ικανοποιημένοι 
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από τις διαδικτυακές συναντήσεις, ενώ 
το 75% αυτών ανέφεραν ότι θα ήθελαν 
να είναι δια ζώσης. Τέλος, το 62,5% 
δήλωσαν ότι θα ήταν απόλυτα ικανο-
ποιημένοι αν συνεχιστεί ο όμιλος. 

Όσον αφορά τις προτάσεις των μαθη-
τών προς βελτίωση, είπαν ότι θα ήθελαν 
να υλοποιούνται περισσότερες επισκέ-
ψεις σε πανεπιστημιακά ιδρύματα και σε 
εργασιακούς χώρους για να συνομιλούν 
με τους επαγγελματίες, δια ζώσης και 

όχι μέσω διαδικτυακών συναντήσεων. 
Ακόμη, εκδήλωσαν ενδιαφέρον να μά-
θουν πώς συντάσσεται ένα βιογραφικό 
σημείωμα, ενώ αρκετοί δήλωσαν ότι είναι 
ευχαριστημένοι και δεν θα προσέθεταν 
κάτι επιπλέον. 

Η επιτυχής ολοκλήρωση του ομίλου 
έδωσε το έναυσμα στην υπεύθυνη για 
να προγραμματίσει τον όμιλο και την 
επόμενη χρονιά λαμβάνοντας υπ’ όψιν 
τις προτάσεις και ιδέες των μαθητών. 
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Περίληψη: Η εργασία διερευνά την αναγκαιότητα ύπαρξης συμβουλευτικής υπηρεσίας στη 
δευτεροβάθμια εκπαίδευση, εστιάζοντας στις απόψεις των καθηγητών. Αναλύεται η περί-
οδος της εφηβείας, όπου οι έφηβοι αντιμετωπίζουν σημαντικές προκλήσεις, όπως αλλαγές 
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συμβουλευτική προσφέρει υποστήριξη σε μαθητές, γονείς και εκπαιδευτικούς, βοηθώντας 
τους να διαχειριστούν ζητήματα σχέσεων και επαγγελματικού προσανατολισμού. Σκοπός της 
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and society. This developmental stage enables the allowance of new activities, sometimes as 
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Εισαγωγή

Η συμβουλευτική ορίζεται από την Καν-
δυλάκη (2008) ως «διαδικασία διαπροσω-
πικής επικοινωνίας» μεταξύ συμβούλου 
και συμβουλευόμενου, με σκοπό την 
επίλυση προσωπικών και κοινωνικών 
ζητημάτων. Υποστηρίζει άτομα, ομάδες 
και οικογένειες σε προβλήματα όπως ο 
θυμός, η κατάθλιψη και οι φοβίες (Τζι-
λιάνου, 2008). Η διαδικασία βασίζεται 
στον διάλογο, όπου το άτομο εντοπίζει 
τις αιτίες των προβλημάτων και εξε-
ρευνά εναλλακτικές λύσεις. Οι στόχοι 
της συμβουλευτικής περιλαμβάνουν την 
ενσυνειδησία, την αυτο-αποδοχή, την 
ψυχο-εκπαίδευση και την κοινωνική 
ενδυνάμωση (Βασιλειάδης, 2004). Η 
συμβουλευτική ασκείται σε διάφορους 
χώρους, όπως σχολεία, νοσοκομεία και 
κοινότητες, και μπορεί να περιλαμβάνει 
παραπομπές για εξειδικευμένες υπη-
ρεσίες (Καλαντζή-Αζίζι και Χαρίλα, 
2000). Στον τομέα της εκπαίδευσης, 
υποστηρίζει την προσαρμογή και την 
εξέλιξη του παιδιού σε όλες τις βαθμίδες 
της εκπαίδευσης (Μαλικιώση-Λοϊζου, 
1999). Η συμβουλευτική στην δευτερο-
βάθμια εκπαίδευση βοηθά τους μαθητές 
να αντιμετωπίσουν προβλήματα που 
προκύπτουν από την εφηβεία, διευ-
κολύνοντας την επίτευξη στόχων, την 
ανάπτυξη καλών σχέσεων με συνομηλί-
κους και την κατανόηση της ταυτότητας 
φύλου (Gatewood και Dilg, 1975, στην 
Μαλικιώση-Λοϊζου, 1999). Παράλληλα, 
υποστηρίζει τους καθηγητές στην εντόπι-
ση και αντιμετώπιση των προβλημάτων 
των μαθητών, καθώς και στην επίλυση 
ζητημάτων όπως η χρήση ουσιών και η 
ανάπτυξη της προσωπικότητας.

Σκοπός της συμβουλευτικής υπηρε-
σίας είναι η δημιουργία θετικού κλίμα-
τος στη σχολική κοινότητα, μειώνοντας 
την παραβατικότητα και προάγοντας 
την πρόληψη μέσω συνεργασίας με την 
ευρύτερη κοινότητα. Οι στόχοι περιλαμ-
βάνουν την εμψύχωση των καθηγητών, 
τη στήριξη οικογενειών, την ανάπτυξη 
συνεργασίας μεταξύ σχολείου και οικο-
γένειας, και τη σύνδεση της σχολικής κοι-
νότητας με την κοινωνία (Καλαντζή-Αζίζι 
και Χαρίλα, 2000).

Η συμμετοχή γονέων και η εφαρ-
μογή προγραμμάτων αγωγής υγείας 
ενισχύουν την ευαισθητοποίηση και 
την ανάπτυξη δεξιοτήτων στο γονεϊκό 
ρόλο. Το Υπουργείο Παιδείας καθο-
ρίζει την ψυχοκοινωνική κάλυψη των 
αναγκών των σχολικών μονάδων και την 
παροχή συμβουλευτικής στους γονείς. 
Οι συμβουλευτικοί σταθμοί παρέχουν 
υποστήριξη σε μαθητές με προσωπικά, 
ψυχολογικά ή κοινωνικά προβλήματα 
και προτείνουν παραπομπές σε δομές 
ψυχικής υγείας.

Η μελέτη αυτή στοχεύει να διερευ-
νήσει την άποψη των καθηγητών για την 
αναγκαιότητα ύπαρξης συμβουλευτικής 
υπηρεσίας στα σχολεία, καθώς έρχονται 
σε άμεση επαφή με τους μαθητές και 
αντιμετωπίζουν ζητήματα που συχνά 
δεν είναι εκπαιδευμένοι να διαχειρι-
στούν. Είναι σημαντικό να επεκταθεί η 
έρευνα και σε άλλες συνιστώσες, όπως 
οι μαθητές και οι γονείς.

Με την μελέτη αυτή θα διερευνηθούν 
τα παρακάτω ερευνητικά ερωτήματα:
1.	 Ποια είναι κατά την γνώμη των κα-

θηγητών τα κυριότερα προβλήματα 
που αντιμετωπίζουν οι μαθητές και 
με ποια συχνότητα εμφανίζονται;
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2. 	 Αν οι καθηγητές μπορούν να αντιμε-
τωπίσουν κάποια από αυτά και ποια;

3. Είναι αναγκαία κατά την δική τους 
εκτίμηση η δημιουργία μιας συμ-
βουλευτικής υπηρεσίας στην σχολική 
μονάδα για την αντιμετώπιση των 
προβλημάτων των μαθητών;

Η έρευνα είναι διερευνητική και πο-
σοτική. Διεξήχθη στην πόλη του Ηρα-
κλείου με δείγμα 150 καθηγητών που 
διδάσκουν σε γυμνάσια και λύκεια της 
περιοχής. Η διαδικασία επιλογής του 
δείγματος ακολούθησε την τεχνική της 
αλυσιδωτής δειγματοληψίας, όπου κάθε 
συμμετέχων πρότεινε και άλλους συνα-
δέλφους του για να συμμετάσχουν στην 
έρευνα. Έτσι, η δειγματοληψία επεκτά-
θηκε διαδοχικά, με στόχο την κάλυψη 
ενός ευρέως φάσματος καθηγητών. Το 
μοναδικό κριτήριο συμμετοχής ήταν να 
διδάσκουν σε δημόσια σχολεία της δευ-
τεροβάθμιας εκπαίδευσης στο Ηράκλειο.

Η συλλογή των δεδομένων πραγματο-
ποιήθηκε κατά τους μήνες Ιανουάριο και 
Φεβρουάριο του 2010, μέσω δομημένων 
ερωτηματολογίων που διανεμήθηκαν 
και συμπληρώθηκαν από τους συμμε-
τέχοντες καθηγητές. Το ερωτηματολό-
γιο, το οποίο δημιουργήθηκε από την 
ερευνητική ομάδα, και παρατίθεται στο 
Παράρτημα 1, περιείχε 136 ερωτήσεις 
ανοιχτού και κλειστού τύπου. Το ερω-
τηματολόγιο δημιουργήθηκε από την 
ερευνητική ομάδα. Αποτελούνταν από 
τον Παναγιώτη Γιαννακό και τη Μυρτώ 
Πατάγια Μπακαράκη. Η ομάδα σχεδίασε 
τις ερωτήσεις και οργάνωσε τη δομή του 
ερωτηματολογίου, προσαρμόζοντάς το 
στις ανάγκες της έρευνας. Οι ερωτήσεις 
ήταν οργανωμένες σε τρεις άξονες:

1.	 Άξονας Α´: Κοινωνικο-δημογραφικά 
χαρακτηριστικά των καθηγητών (φύ-
λο, ηλικία, οικογενειακή κατάσταση, 
εργασιακή εμπειρία, τάξη διδασκα-
λίας, περιοχή σχολείου, επιστημονικό 
πεδίο).

2.	 Άξονας Β´: Ερωτήσεις σχετικά με τις 
απόψεις των καθηγητών για το ρόλο 
του σχολείου ως φορέα κοινωνικο-
ποίησης, τις σχέσεις τους με τους μα-
θητές, τους γονείς και τις επιτροπές, 
καθώς και τα βασικά προβλήματα 
που αντιμετωπίζουν οι μαθητές και 
πώς τα διαχειρίζονται οι καθηγητές.

3.	 Άξονας Γ´: Ερωτήσεις για τη χρησι-
μότητα ύπαρξης συμβουλευτικής υπη-
ρεσίας στο σχολείο, την υποστήριξη 
μαθητών και οικογενειών, καθώς και 
τη συνεργασία με εξωτερικούς φορείς 
για την επίλυση προβλημάτων.
Η επεξεργασία των αποτελεσμά-

των έγινε με τη χρήση του στατιστικού 
πακέτου SPSS (Statistical Package for 
the Social Sciences) σε ηλεκτρονικό 
υπολογιστή. Η ανάλυση περιλάμβανε 
περιγραφικές στατιστικές για την κα-
τανόηση των δημογραφικών στοιχείων 
και των απαντήσεων των συμμετεχόντων 
καθηγητών, καθώς και ανάλυση συσχε-
τίσεων για την ανίχνευση τάσεων και 
μοτίβων στα δεδομένα.

Η ανάλυση των δεδομένων πραγ-
ματοποιήθηκε με το στατιστικό πακέτο 
SPSS, χρησιμοποιώντας περιγραφικές 
στατιστικές και ανάλυση συσχετίσεων 
για την κατανόηση των απόψεων των 
καθηγητών σχετικά με την αναγκαιό-
τητα ύπαρξης συμβουλευτικών υπηρε-
σιών στη δευτεροβάθμια εκπαίδευση. 
Ακολουθούν αναλυτικά τα στατιστικά 
αποτελέσματα:
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1.	 Κοινωνικο-δημογραφικά χαρακτη-
ριστικά του δείγματος:
•	 Το δείγμα αποτελούνταν από 150 

καθηγητές.
•	 Φύλο: Το 64,7% των συμμετεχό-

ντων ήταν γυναίκες και το 35,3% 
άνδρες.

•	 Ηλικία: Οι ηλικίες κυμάνθηκαν 
από 35 έως 55 έτη, με την πλειο-
ψηφία (40%) να ανήκει στην ηλι-
κιακή κατηγορία των 40-45 ετών. 
Η μέση ηλικία των συμμετεχόντων 
ήταν 42,5 έτη (SD = 5,2).

•	 Οικογενειακή κατάσταση: Το 
80,7% των καθηγητών ήταν έγ-
γαμοι, ενώ το 19,3% ήταν άγαμοι 
ή διαζευγμένοι.

•	 Εργασιακή εμπειρία: Το 34,7% 
των συμμετεχόντων είχε πάνω από 
20 χρόνια εργασιακής εμπειρίας 
στη διδασκαλία, ενώ το 47,5% είχε 
μεταξύ 10 και 20 χρόνια εμπειρίας.

2.	 Αξιολόγηση του ρόλου του σχολείου:
•	 Το 85,3% των καθηγητών δήλωσε 

ότι το σχολείο είναι ένας σημα-
ντικός φορέας κοινωνικοποίησης 
των μαθητών. Η μέση τιμή για 
αυτή την ερώτηση ήταν 4,2 (σε 
κλίμακα Likert 1-5, όπου 5 = πολύ 
σημαντικό).

•	 Το 51,3% των συμμετεχόντων 
υποστήριξε ότι το σχολείο λειτουρ-
γεί ως φορέας αντισταθμιστικής 
αγωγής.

•	 Οι καθηγητές ανέφεραν υψηλά 
επίπεδα σχέσεων με τους μαθητές, 
με το 98,4% να χαρακτηρίζει τις 
σχέσεις τους ως «καλές» ή «πολύ 
καλές».

•	 Σχεδόν 78,7% των καθηγητών 
ανέφεραν καλές σχέσεις με τα 

15μελή συμβούλια και το 89,4% 
δήλωσε καλές σχέσεις με τους 
γονείς των μαθητών.

3.	 Προβλήματα που αντιμετωπίζουν 
οι μαθητές:
•	 Το 70% των καθηγητών ανέφεραν 

προβλήματα συμπεριφοράς, όπως 
νευρικότητα, απειθαρχία, και 
ανυπακοή.

•	 Το 65% των καθηγητών εντόπισαν 
χαμηλές επιδόσεις στα μαθήματα 
και αδιαφορία των μαθητών για τη 
μάθηση ως βασικά προβλήματα.

•	 Το 60% παρατήρησε την ύπαρξη 
μαθησιακών δυσκολιών σε αρκε-
τούς μαθητές.

•	 Το 45% των καθηγητών ανέφερε 
περιστατικά βίας, είτε λεκτικής 
είτε σωματικής.

•	 Το 40% αναφέρθηκε στην έλλειψη 
ενδιαφέροντος των μαθητών για 
εξωσχολικές δραστηριότητες και 
χαμηλό πολιτιστικό επίπεδο.

4.	 Αντιμετώπιση προβλημάτων από 
τους καθηγητές:
•	 Το 88% των καθηγητών ανέφερε 

ότι χρησιμοποιεί τη συζήτηση με 
τον μαθητή ως το κύριο μέσο για 
την αντιμετώπιση προβλημάτων 
συμπεριφοράς ή απόδοσης.

•	 Μόλις το 35% των καθηγητών 
δήλωσε ότι θεωρεί τον εαυτό του 
επαρκώς εκπαιδευμένο για να 
αντιμετωπίσει σύνθετα προβλήμα-
τα των μαθητών, όπως ψυχολογικά 
ή οικογενειακά θέματα.

•	 Η πλειοψηφία των καθηγητών 
(64%) δήλωσε ότι έχει έρθει σε 
επαφή με εξωτερικούς φορείς, 
όπως το Κέντρο Διαφοροποιη-
μένης Αξιολόγησης Υποστήριξης 
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(Κ.Δ.Α.Υ.), για να λάβει υποστή-
ριξη στην αντιμετώπιση προβλη-
μάτων των μαθητών.

5.	 Χρησιμότητα της συμβουλευτικής 
υπηρεσίας στο σχολείο:
•	 Το 84,7% των συμμετεχόντων 

δήλωσε ότι η δημιουργία μιας 
συμβουλευτικής υπηρεσίας στο 
σχολείο είναι αναγκαία. Οι κύριοι 
τομείς στους οποίους θεωρούν 
ότι θα βοηθήσει περιλαμβάνουν:
–	 Στήριξη μαθητών με μαθησια-

κές δυσκολίες (78%).
–	 Αντιμετώπιση οικογενειακών 

προβλημάτων που επηρεά-
ζουν την απόδοση των μαθητών 
(67%).

–	 Ενσωμάτωση μειονοτικών 
ομάδων και υποστήριξη ψυ-
χοκοινωνικών αναγκών (52%).

–	 Διαχείριση άγχους και επαγ-
γελματικός προσανατολισμός 
(45%).

6.	 Συνεργασία με φορείς:
•	 Το 64% των καθηγητών δήλωσε 

ότι έχει συνεργαστεί με εξωτερι-
κούς φορείς, όπως ψυχολόγους ή 
κοινωνικούς λειτουργούς, για να 
βοηθήσουν τους μαθητές τους. 
Ωστόσο, μόνο το 53,3% των κα-
θηγητών είχε συνεργαστεί με το 
Κ.Δ.Α.Υ. για την παροχή εξειδι-
κευμένων υπηρεσιών στους μα-
θητές που το χρειάζονταν.

7.	 Απαιτήσεις της κοινωνίας από τους 
καθηγητές:
•	 Το 62,7% των καθηγητών δήλωσε 

ότι η κοινωνία έχει υπερβολικές 
απαιτήσεις από τους ίδιους σε 
θέματα διαχείρισης προσωπικών 
και κοινωνικών προβλημάτων 

των μαθητών, κάτι που αυξάνει 
την πίεση στους εκπαιδευτικούς.

Η συλλογή των δεδομένων της έρευ-
νας, έγινε με την μέθοδο του δομημένου 
ερωτηματολογίου. Το ερωτηματολό-
γιο, το οποίο δημιουργήθηκε από την 
ερευνητική ομάδα και παρατίθεται στο 
Παράρτημα 1, περιείχε 136 ερωτήσεις 
ανοιχτού και κλειστού τύπου, ομαδο-
ποιημένες σε 3 μέρη

Άξονες ερωτηματολογίου:

Α´ άξονας: Κοινωνικό-δημογραφικά 
χαρακτηριστικά 
1) 	Φύλο 
2) 	Ηλικία 
3) 	Οικογενειακή κατάσταση 
4) 	Εργασιακή εμπειρία
5) 	Τάξη διδασκαλίας
6) 	Περιοχή σχολείου 
7) 	Επιστημονικό πεδίο
8)	 Μαθήματα που διδάσκουν στο τρέχον 

ακαδημαϊκό έτος

Β´ άξονας: Γενικές ερωτήσεις
Στον άξονα αυτό περιλαμβάνονται 24 
ερωτήσεις οι οποίες την άποψη των 
καθηγητών για τη σημαντικότητα του 
σχολείου σαν φορέα κοινωνικοποίησης 
και αντισταθμιστικής αγωγής, τις σχέ-
σεις των καθηγητών με τους μαθητές, 
τα 15μελή, τους γονείς των μαθητών, το 
σύλλογο Γονέων του σχολείου. Επιπλέον 
με αυτά τα ερωτήματα ερευνήσαμε τα 
βασικότερα προβλήματα, σύμφωνα με 
την άποψη, των καθηγητών που έχουν 
αντιμετωπίσει ή αντιμετωπίζουν, καθώς 
επίσης και τον τρόπο/τρόπους με τον 
οποίο αντιδρούν όταν αυτά εμφανί-
ζονται. 
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Στον ίδιο άξονα, υπάρχει μια κλίμακα 
που μελετά τα προβλήματα που αντιμε-
τωπίζουν οι μαθητές και μια κλίμακα 
με προβλήματα για τα οποία οι ίδιοι οι 
καθηγητές θεωρούν ότι έχουν τις γνώσεις, 
τις δεξιότητες αλλά και την αρμοδιότητα 
να αντιμετωπίσουν. 

Γ´ άξονας: Συμβουλευτική Υπηρεσία
Για την χρησιμότητα της συμβουλευτικής 
υπηρεσίας χρησιμοποιήθηκαν 16 ερωτή-
σεις οι οποίες περιέγραφαν την στήριξη 
των μαθητών και των οικογενειών τους, 
την αντιμετώπιση της ύπαρξης οικογε-
νειακών προβλημάτων. Επιπλέον υπήρ-
ξε μια ερώτηση για τυχόν συνεργασία 
των καθηγητών με άλλους φορείς, προς 
όφελος των μαθητών. Κλείνοντας το 
ερωτηματολόγιο θέσαμε ερώτηση για την 
υπηρεσία ή τις υπηρεσίες με τις οποίες 
τυχόν συνεργάστηκαν οι καθηγητές. 

Η έρευνα πραγματοποιήθηκε σε 
σχολεία (γυμνάσια και λύκεια) του 
Ηρακλείου Κρήτης. Το δείγμα μας 
αποτέλεσαν 150 άτομα, εκ των οποίων 
τα περισσότερα ήταν γυναίκες (σε πο-
σοστό 64,7%). Η ηλικία του δείγματος 
κυμαίνεται από τα 35 έως τα 55 έτη, ενώ 
όσον αφορά την οικογενειακή κατάστα-
ση, η συντριπτική πλειοψηφία (80,7%) 
είναι έγγαμοι. Η εργασιακή εμπειρία 
των καθηγητών κυμαίνεται στα 20 έτη 
και πάνω (34,7%), ενώ οι περισσότεροι 
διδάσκουν στο γυμνάσιο. Το μεγαλύτερο 
μέρος του δείγματός μας αποτελείται 
από καθηγητές θεωρητικής κατεύθυνσης 
(49,3%). Ένα μεγάλο ποσοστό αυτών 
(85,3%) χαρακτήρισε το σχολείο σαν 
ένα πολύ σημαντικό φορέα κοινωνι-
κοποίησης. Ομοίως συνέβη και με το 
σχολείο σαν φορέα αντισταθμιστικής 

αγωγής (σε ποσοστό 51,3%). Σχετικά 
με τον τομέα των σχέσεων, (συνολικά) 
καλές έως πολύ καλές χαρακτηρίζει:
•	 Τις σχέσεις του με τους μαθητές το 

98,4% των καθηγητών.
•	 Τις σχέσεις του με τα 15μελή συμβού-

λια το 78,7% των καθηγητών.
•	 Τις σχέσεις του με τους γονείς των 

μαθητών το 89,4% των καθηγητών. 
•	 Τις σχέσεις του με το σύλλογο Γονέων 

το 80,7% των καθηγητών.

Ανάμεσα στα προβλήματα που ανα-
φέρθηκαν, ξεχώρισαν πέντε πιο βασικά 
που αντιμετωπίζουν συχνότερα (οι κα-
θηγητές) και τα οποία είναι:
•	 Προβλήματα συμπεριφοράς (π.χ. 

νευρικότητα, αδιαφορία, απειθαρχία, 
ανυπακοή) 

•	 Επιδόσεις και ενασχόληση με τα 
μαθήματα

•	 Μαθησιακές δυσκολίες
•	 Βία (λεκτική, σωματική)
•	 Έλλειψη ενδιαφερόντων/πολιτιστικό 

επίπεδο
Ο τρόπος που επιλέγουν προκειμέ-

νου να επιλύσουν τα προβλήματα που 
εμφανίζονται είναι, σε μεγάλο ποσοστό 
(88%), η συζήτηση με τον ίδιο το μαθητή. 
Επιπλέον, σύμφωνα με τις απόψεις των 
καθηγητών, τα προβλήματα που αντιμε-
τωπίζουν οι περισσότεροι μαθητές έχουν 
να κάνουν με:
•	 Δυσκολίες στον επαγγελματικό 

προσανατολισμό
•	 Ανεπαρκή σχολική επίδοση (π.χ. 

χαμηλή επίδοση, κακοί βαθμοί, αδια-
φορία για μάθηση)

•	 Κρίση αξιών και αρχών 
•	 Αδιαφορία για τα κοινά και κοινω-

νικά αδιέξοδά 
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•	 Έλλειψη ελεύθερου χρόνου και πολ-
λές εξωσχολικές δραστηριότητες
Τα προβλήματα για τα οποία έχουν 

πολλές γνώσεις, δεξιότητες αλλά και 
την αρμοδιότητα να τα αντιμετωπίσουν 
αφορούν:
•	 Ανεπαρκή σχολική επίδοση (π.χ. 

χαμηλή επίδοση, κακοί βαθμοί, αδια-
φορία για μάθηση) 

•	 Μη αποδεκτή συμπεριφορά την ώρα 
του μαθήματος 

•	 Μη αποδοχή της πολύ-πολιτισμικό-
τητας στα σχολεία 

•	 Μη αποδεκτή συμπεριφορά προς 
τους καθηγητές & κακή επικοινωνία 
με τους καθηγητές 

•	 Άγχος για τις ενδο-σχολικές εξε-
τάσεις 
Η συντριπτική πλειοψηφία των κα-

θηγητών (84,7%) υποστηρίζει ότι η συμ-
βουλευτική- στήριξη των μαθητών είναι 
μέσα στις υποχρεώσεις τους, ενώ ένα 
ποσοστό της τάξης του 62,7%, θεωρεί 
ότι η κοινωνία έχει συχνά υπερβολικές 
απαιτήσεις, σε θέματα που έχουν να 
κάνουν με τα προσωπικά και κοινωνικά 
προβλήματα των μαθητών. 

Όσον αφορά τη δημιουργία συμ-
βουλευτικής υπηρεσίας του σχολείου, οι 
καθηγητές τη χαρακτήρισαν απαραίτητη 
όσον αφορά θέματα:
•	 Στήριξης μαθητών με μαθησιακές 

δυσκολίες και άλλες ψυχοκοινωνικές 
ανάγκες 

•	 Προβλήματα στις ενδοοικογενειακές 
σχέσεις 

•	 Ομαλής ένταξης μειονοτικών ομάδων 
•	 Ενδογενή προβλήματα της εφηβείας 
•	 Διαχείριση άγχους 
•	 Επαγγελματικού προσανατολισμού 

Ακόμα, το 64% αυτών έχει έρθει σε 

επαφή με φορείς, για συνεργασία προς 
όφελος των μαθητών, αλλά και της σχο-
λικής κοινότητας γενικότερα. Τέλος, το 
53,3% ανέφερε ότι, για τον παραπάνω 
σκοπό, έχει επισκεφτεί το Κ.Δ.Α.Υ.

Παρατηρήθηκε λοιπόν ότι οι κα-
θηγητές μπορούν να αντιμετωπίσουν 
προβλήματα που παρουσιάζονται εντός 
του σχολείου (όπως είναι οι επιδόσεις 
στα μαθήματα, οι μαθησιακές δυσκολίες, 
η βία). Αντιθέτως, δεν συμβαίνει το ίδιο 
με τα προβλήματα εκτός σχολείου. 

Τονίζεται ακόμα το γεγονός ότι οι 
απαιτήσεις που έχει η ίδια η κοινωνία 
για τους καθηγητές, είναι αυξημένες, με 
αποτέλεσμα να δυσκολεύονται οι ίδιοι 
(οι καθηγητές) να ασχοληθούν με πιο 
ενδοοικογενειακά προβλήματα των μα-
θητών. Για το λόγο αυτό, οι ίδιοι θεωρούν 
αναγκαία τη δημιουργία συμβουλευτικής 
υπηρεσίας, η οποία θα υποστηρίζει τους 
μαθητές σε θέματα:
•	 Στήριξης μαθητών με μαθησιακές 

δυσκολίες και άλλες ψυχοκοινωνικές 
ανάγκες

•	 Ενδοοικογενειακών σχέσεων
•	 Ομαλής ένταξης μειονοτικών ομάδων 
•	 Ενδογενών προβλημάτων της 

εφηβείας 
•	 Διαχείρισης άγχους 
•	 Επαγγελματικού προσανατολισμού

Σύμφωνα λοιπόν με όλα τα παραπά-
νω, και αναλογιζόμενοι κι άλλα ακόμα 
προβλήματα που αντιμετωπίζουν οι έφη-
βοι, είναι απαραίτητο να δημιουργηθούν 
συμβουλευτικές υπηρεσίες στα σχολεία 
στελεχωμένες από τις ειδικότητες εκεί-
νες (κοινωνικοί λειτουργοί, ψυχολόγοι) 
που θα βοηθήσουν τα παιδιά να έρθουν 
αντιμέτωποι με τα προβλήματά τους. 
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Η υπηρεσία αυτή θα απευθύνεται 
σε μαθητές, καθηγητές αλλά και γονείς. 
Συγκεκριμένα οι ιδέες που προτείνουμε 
έχουν να κάνουν, αρχικά, με τη άσκηση 
της συμβουλευτικής. Όπως έχει αναφερ-
θεί και στην θεωρία της εργασίας μας, η 
συμβουλευτική είναι αναγκαία, επειδή 
βοηθά το άτομο να αποκαταστήσει την 
ψυχική του υγεία, που διαταράσσεται 
από το περιβάλλον και τις εσωτερικές 
συγκρούσεις. Η αναγκαιότητά της αυ-
ξάνεται ακόμα περισσότερο, όταν οι 
βασικοί θεσμοί έχουν δεχτεί αλλαγές κι 
όταν οι ανάγκες έχουν διαφοροποιηθεί 
και, σαφέστατα, έχουν αυξηθεί. (Μαλι-
κιώση-Λοΐζου, 1994)

Οι μαθητές λοιπόν, χρειάζονται κα-
θοδήγηση σε θέματα που αφορούν τις 
επαγγελματικές επιλογές. Η ανεργία 
επηρεάζει πολύ το ίδιο το άτομο, αλλά 
και την οικογένειά του. Όταν μάλιστα 
επρόκειτο για εφήβους που αγωνιούν για 
το μέλλον τους, η βοήθεια μέσω της συμ-
βουλευτική είναι απαραίτητη, καθώς η 
αίσθηση της μη παραγωγικότητας, μπορεί 
να τους φέρει σε δυσάρεστη ψυχολογική 
κατάσταση. (Μαλικιώση-Λοΐζου, 1994)

Επιπλέον, είναι απαραίτητο μέσω της 
υπηρεσίας, να ασκείται συμβουλευτική 
στους γονείς. Αυτό επειδή πολλές φορές 
ανησυχούν για τη συμπεριφορά που 
εμφανίζει το παιδί τους. Όταν δηλαδή ο 
έφηβος δεν μένει στο σπίτι, κάνει χρήση 
ουσιών ή φέρεται επικίνδυνα. Επίσης, 
σύμφωνα με τον Αναστασόπουλο (1998, 
στον Τάκη, 2004) οι γονείς περνούν μια 
περίοδο πένθους του ρόλου τους, όπως 
την χαρακτηρίζει, κατά τη διάρκεια 

της από-ιδανικοποίησης από τα έφηβα 
παιδιά τους. Αυτό συμβαίνει επειδή τα 
παιδιά παύουν να εξαρτώνται από τους 
γονείς, όπως μέχρι πρότινος συνέβαινε. 
Στο σημείο αυτό, πρέπει να αναφερθεί 
ότι αν η διάρκεια της από-ιδανικοποίησης 
είναι μεγάλη, οι έφηβοι θα δυσκολευτούν 
να ανεξαρτητοποιηθούν. (Αναστασό-
πουλος, 1998 στον Τάκη, 2004)

Η συμβουλευτική μπορεί να γίνεται 
ακόμα και με τους καθηγητές, για το λόγο 
ότι είναι οι αποδέκτες των προβλημάτων 
που σχετίζονται με τους μαθητές. Άλλω-
στε, σύμφωνα με την Μαλικιώση-Λοίζου 
(1994), τα προβλήματα που εμφανίζονται 
στο σχολείο (μείωση των γνώσεων, ηθική 
ανάπτυξη των μαθητών, βία, απειθαρχία) 
αποτελούν αντανάκλαση των προβλη-
μάτων που υπάρχουν μέσα στην ίδια 
την κοινωνία. 

Άλλες προτάσεις που έχουμε να κά-
νουμε, σχετίζονται με την συνεργασία 
με άλλες υπηρεσίες για την πρόληψη-α-
ντιμετώπιση περιστατικών του σχολείου. 
Εδώ θα μπορούσαμε να προσθέσουμε 
ακόμα την αντιμετώπιση μαθησιακών 
δυσκολιών που μπορεί να αντιμετωπί-
ζουν ορισμένοι από τους μαθητές. Πολύ 
σημαντική είναι ακόμα η αποδοχή της 
πολύ-πολιτισμικότητας. Βάσει έρευνας 
που διεξήχθη από τη UNICEF (2001), η 
ένταξη των μεταναστών παρεμποδιζόταν 
από την ξενοφοβία που εκδήλωναν τόσο 
οι εκπαιδευτικοί, όσο και οι έλληνες γο-
νείς. (Πρωτονοταρίου, 2009) Τέλος, είναι 
απαραίτητη η προσπάθεια προσαρμογής 
μαθητών με αναπηρία. 
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ΠΑΡΑΡΤΗΜΑ

Επιθεώρηση Συμβουλευτικής - Προσανατολισμού, τεύχος 138-139, 2024, , σσ. 

1.	 Τα Νέα της ΕΛΕΣΥΠ

	 Με μεγάλη επιτυχία πραγματοποιήθηκε η επιστημονική συνάντηση που διοργά-
νωσε το Δ.Σ. της ΕΛ.Ε.ΣΥ.Π. την Τετάρτη 30/10/2024 στην ΑΣΠΑΙΤΕ, με θέμα:

«Η ασάφεια των Επαγγελματικών Δικαιωμάτων του Συμβούλου 
Επαγγελματικού Προσανατολισμού: 

Προκλήσεις στο επίπεδο σπουδών και την ποιότητα υπηρεσιών»

	 Αντιλαμβανόμενοι τη σπουδαιότητα του έργου των Συμβούλων Επαγγελματικού 
Προσανατολισμού/Σταδιοδρομίας και την αυξανόμενη ανάγκη της κοινωνίας 
για πρόσβαση σε ποιοτικές υπηρεσίες ΣυΕΠ, η επιστημονική αυτή συνάντηση 
εξέτασε τις προκλήσεις που προκύπτουν από την ασάφεια των επαγγελματικών 
δικαιωμάτων των Συμβούλων, τη σύνδεση των σπουδών τους με τις πραγματικές 
ανάγκες του επαγγέλματος και το πώς επηρεάζεται η ποιότητα των παρεχόμενων 
υπηρεσιών στον τόσο καίριο αυτόν τομέα.

	 Ομιλητές/τριες (με αλφαβητική σειρά):
	 Θεοδωρή Ελένη, Επιστημονική Συνεργάτης, Ινστιτούτο Εργασίας της Γ.Σ.Ε.Ε.
	 Καραμαλάκου - Λάππα Μόνικα, Αναπληρώτρια Διευθυντρια της Δ/νσης Υπο-

στήριξης Προγραμμάτων και Εκπαίδευσης για την Αειφορία, ΥΠΑΙΘΑ
	 Μπάρδα Κωνσταντία, Υπεύθυνη Γραφείου Διασύνδεσης Σπουδών και Σταδιο-

δρομίας, Χαροκόπειο Πανεπιστήμιο
	 Παπαβασιλείου Ιωάννα, Καθηγήτρια Διαβίου Συμβουλευτικής Σταδιοδρομίας 

και Επαγγελματικού Προσανατολισμού, Πανεπιστήμιο Μακεδονίας 
	 Ρόπη Ουρανία, Εργασιακή Σύμβουλος Ανέργων, Στέλεχος του Τμήματος Συμ-

βουλευτικών Υπηρεσιών της Διεύθυνσης Δ.Υ.Π.Α.
	 Σαμοΐλης Παναγιώτης, Σύμβουλος Σταδιοδρομίας, τ. Πρόεδρος ΕΛ.Ε.ΣΥ.Π.
	 Τη συνάντηση συντόνισε η Πρόεδρος της ΕΛ.Ε.ΣΥ.Π. Ράνυ Καλούρη, Καθηγή-

τρια Επιστημών της Αγωγής-Συμβουλευτικής/Προσανατολισμού, Α.Σ.ΠΑΙ.Τ.Ε.
	 Ακολούθησε ανοιχτή συζήτηση που οδήγησε στην έκδοση του Δελτίου Τύπου 

που περιλαμβάνεται στα σημειώματα της συντακτικής επιτροπής στο παρόν 
τεύχος. 

	 1.2. � Υπενθυμίζουμε ότι στο youtube λειτουργεί το κανάλι της ΕΛΕΣΥΠ στο 
https://www.youtube.com/channel/UCPzqTQZ0Rhi--2CqQxKHY4w όπου 
αναρτώνται τα βίντεο από τις εκδηλώσεις της. 

		�  Ακόμη ότι η ΕΛΕΣΥΠ απέκτησε twitter όπου μπορείτε να μας ακολουθείτε 
και συνεχίζουμε να βρισκόμαστε στο facebook.
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2.	 Βιβλία-Περιοδικά

	 2.1.	� Στην ιστοσελίδα https://career-paths.gr/ μπορούμε να βρούμε έγκυρη και 
αξιόπιστη πληροφόρηση για σπουδές, επαγγέλματα, χαρακτηριστικά 
προσωπικότητας βασισμένη στο βιβλίο «Οδηγός Επαγγελμάτων: Γέφυρα 
για το σύγχρονο κόσμο της εργασίας» του μέλος μας Μαρία Κουτσαύτη, 
Συμβούλου Σταδιοδρομίας, Ιδρύτριας & Διευθύνουσας της Εταιρείας 
Career Associates.

	 2.2.	� Το περιοδικό Νέα Παιδεία συνεχίζει να μας ενημερώνει για τα ενδιαφέροντα 
άρθρα του. Περισσότερες πληροφορίες στο: www.neapaideia-glossa.gr 
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3.	 Ενημέρωση που λάβαμε

	 3.1. � Στο Πανεπιστήμιο Μακεδονίας, στη Θεσσαλονίκη, 7-8 Δεκεμβρίου 2024 
θα πραγματοποιηθεί συνέδριο με θέμα «Η τεχνητή Νοημοσύνη στην 
Εκπαίδευση»

Η Τεχνητή
Νοημοσύνη
Εκπαίδευση

Τμήμα Εφαρμοσμένης 
Πληροφορικής

Πανεπιστημίου Μακεδονίας

Διεύθυνση Β΄ Βάθμιας 
Εκπαίδευσης

Ανατολικής Θεσσαλονίκης

ΥΒΡΙΔΙΚΟ

7-8
ΔΕΚΕΜΒΡΙΟΥ

2024
ΠΑΝΕΠΙΣΤΗΜΙΟ

ΜΑΚΕΔΟΝΙΑΣ
ΘΕΣΣΑΛΟΝΙΚΗ

στην
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1ο Επιστημονικό Συνέδριο 
(ΥΒΡΙΔΙΚΟ) 

 
«Η Τεχνητή Νοημοσύνη (ΤΝ) στην Εκπαίδευση» 

(ΙΣΤΟΣΕΛΙΔΑ ΣΥΝΕΔΡΙΟΥ "Η ΤΕΧΝΗΤΗ ΝΟΗΜΟΣΥΝΗ ΣΤΗΝ ΕΚΠΑΙΔΕΥΣΗ") 

 
Τόπος και Χρόνος Διεξαγωγής του Συνεδρίου 
Τμ. Εφαρμοσμένης Πληροφορικής, Πανεπιστήμιο Μακεδονίας (https://www.uom.gr/) 
7-8 Δεκεμβρίου 2024 (με φυσική παρουσία και με live streaming). 
 

Στόχοι του Συνεδρίου  
Κύριος στόχος του Συνεδρίου είναι να συγκεράσει μεθοδολογίες και τεχνικές από τα 
γνωστικά αντικείμενα της Εκπαίδευσης και της Τεχνητής Νοημοσύνης (ΤΝ) με κύριο  
σκοπό την  κατανόηση των δυνατοτήτων και των προκλήσεων της ΤΝ στην εκπαίδευση 
και να βοηθήσουν στη διαμόρφωση μελλοντικών στρατηγικών. 
Επιπλέον στόχος του Συνεδρίου είναι να αποτελέσει ένα επιστημονικό βήμα μέσω του 
οποίου θα δοθεί η δυνατότητα σε επιστήμονες από τα διαφορετικά γνωστικά αντικείμενα 
να ανταλλάξουν απόψεις και μεθοδολογίες. Παράλληλα, αποσκοπεί στο να 
ευαισθητοποιήσει νέους ερευνητές και να αναδείξει νέες κατευθύνσεις έρευνας 
συνδυάζοντας τις μεθόδους και τα εργαλεία της Εκπαιδευτική διαδικασίας και της 
Τεχνητής Νοημοσύνης.  
Η επιλογή του τόπου διεξαγωγής του Συνεδρίου έχει ως στόχο τη διασύνδεση της Δ/νσης 
Β/θμιας Εκπαίδευσης Ανατολικής Θεσσαλονίκης με την επιστημονική κοινότητα του 
Πανεπιστημίου Μακεδονίας.  
Πιο συγκεκριμένα, οι στόχοι του Συνεδρίου περιλαμβάνουν τα παρακάτω: 
 
1. Ενημέρωση για τις εξελίξεις στην Τεχνητή Νοημοσύνη (ΤΝ): Παρουσίαση των 
τελευταίων εξελίξεων στον τομέα της Τεχνητής Νοημοσύνης και πώς αυτές μπορούν να 
εφαρμοστούν στον εκπαιδευτικό τομέα. 
2. Εξερεύνηση των δυνατοτήτων της ΤΝ στην εκπαίδευση: Συζήτηση για το πώς η ΤΝ 
μπορεί να βελτιώσει τη διαδικασία μάθησης, την εξατομίκευση της διδασκαλίας και τη 
διαχείριση των μαθησιακών αναγκών των μαθητών. 
3. Βελτίωση της διδασκαλίας και της μάθησης μέσω ΤΝ: Παρουσίαση πρακτικών 
παραδειγμάτων και μελετών περίπτωσης όπου η ΤΝ έχει ήδη εφαρμοστεί επιτυχώς για τη 
βελτίωση της διδασκαλίας, όπως τα έξυπνα συστήματα διδασκαλίας και οι 
προσαρμοστικές πλατφόρμες μάθησης. 



153

  
Η ΤΝ ΣΤΗΝ ΕΚΠΑΙΔΕΥΣΗ 2 

 

4. Προώθηση της εξατομικευμένης μάθησης: Παρουσίαση της δυναμικής της ΤΝ στην 
εξατομίκευση της εκπαιδευτικής εμπειρίας για τους μαθητές με βάση τις ατομικές τους 
ανάγκες και ικανότητες. 
5. Ηθικές και κοινωνικές επιπτώσεις της ΤΝ στην εκπαίδευση: Ανάλυση των ηθικών, 
νομικών και κοινωνικών ζητημάτων που προκύπτουν από τη χρήση της ΤΝ στην 
εκπαίδευση, όπως τα δεδομένα προσωπικού χαρακτήρα και η ανισότητα στην πρόσβαση. 
6. Επιμόρφωση των εκπαιδευτικών: Εξερεύνηση τρόπων επιμόρφωσης των 
εκπαιδευτικών για την ενσωμάτωση της ΤΝ στα σχολικά προγράμματα και την 
καθημερινή διδασκαλία. 
7. Ανάδειξη εφαρμογών ΤΝ: Εξέταση πρακτικών παραδειγμάτων, όπως προσαρμοστικά 
συστήματα μάθησης, ανάλυση δεδομένων εκπαιδευτικής διαδικασίας και 
αυτοματοποιημένη αξιολόγηση μαθητών. 
8. Καινοτομία και ανάπτυξη νέων εργαλείων: Ενθάρρυνση της καινοτομίας και της 
δημιουργίας νέων ψηφιακών εργαλείων που θα στηρίζονται στην ΤΝ και θα στοχεύουν 
στη βελτίωση της εκπαιδευτικής εμπειρίας. 
9. Δημιουργία συνεργασιών: Προώθηση συνεργασιών μεταξύ ακαδημαϊκών ιδρυμάτων, 
κυβερνήσεων, τεχνολογικών εταιρειών και άλλων φορέων για την αξιοποίηση της ΤΝ 
στην εκπαίδευση. 
10. Μελλοντικές προοπτικές: Προβλέψεις και συζήτηση για το μέλλον της εκπαίδευσης 
και τον ρόλο που θα διαδραματίσει η Τεχνητή Νοημοσύνη στην εξέλιξη του τομέα. 
 

Θεματικές Ενότητες 
Οι θεματικές ενότητες του Συνεδρίου, που ακολουθούν, δεν αποκλείουν την υποβολή 
εργασιών που εμπίπτουν στο ευρύτερο επιστημονικό φάσμα της ΤΝ και της Εκπαίδευσης. 
Κάθε θέμα θεωρητικό, επιστημολογικό ή πρακτική εφαρμογή που άπτεται του χώρου της 
Τεχνητής Νοημοσύνης στην Εκπαίδευση είναι ευπρόσδεκτο στο Συνέδριο. Οι παρακάτω 
θεματικές ενότητες καλύπτουν ένα ευρύ φάσμα θεμάτων, από τις τεχνολογικές εφαρμογές 
μέχρι τα ηθικά ζητήματα και τις μελλοντικές προοπτικές της ΤΝ στην εκπαίδευση. 
 
1. Εισαγωγή στην Τεχνητή Νοημοσύνη και την Εκπαίδευση 
   - Ιστορική εξέλιξη της Τεχνητής Νοημοσύνης (ΤΝ) στην εκπαίδευση. 
   - Βασικές αρχές και ορισμοί της ΤΝ. 
   - Ο ρόλος της ΤΝ στο σημερινό εκπαιδευτικό τοπίο. 
   - Τρέχουσες τάσεις και τεχνολογικές εξελίξεις. 
2. Προσαρμοστικά Συστήματα Μάθησης και Εξατομικευμένη Εκπαίδευση 
   - Εφαρμογές προσαρμοστικής μάθησης που χρησιμοποιούν ΤΝ. 
   - Εξατομίκευση της εκπαιδευτικής διαδικασίας με βάση τις ανάγκες του κάθε μαθητή. 
   - Τρόποι αξιοποίησης της ΤΝ για την ανάλυση μαθησιακών προτύπων. 
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   - Πλατφόρμες και εργαλεία για την προσαρμοστική μάθηση. 
3. Ανάλυση Εκπαιδευτικών Δεδομένων (Learning Analytics) 
   - Συλλογή και ανάλυση δεδομένων μαθητών με τη χρήση της ΤΝ. 
   - Προγνωστική ανάλυση για τη βελτίωση της μαθησιακής επίδοσης και την έγκαιρη 
παρέμβαση. 
   - Ηθικές προκλήσεις στη χρήση δεδομένων στην εκπαίδευση. 
   - Χρήση της ΤΝ για την ανάλυση εκπαιδευτικών δεδομένων (Learning Analytics). 
 4. Αυτοματοποιημένη Αξιολόγηση και Ανατροφοδότηση 
   - Εφαρμογές αυτοματοποιημένης αξιολόγησης (βαθμολόγησης) με τη χρήση ΤΝ. 
   - Βελτίωση της ποιότητας της ανατροφοδότησης μέσω της τεχνολογίας. 
   - Πώς η ΤΝ μπορεί να μειώσει το φόρτο εργασίας των εκπαιδευτικών. 
   - Προκλήσεις και ευκαιρίες στην αυτοματοποιημένη αξιολόγηση. 
5. Εικονικοί Εκπαιδευτικοί και Ψηφιακοί Βοηθοί 
   - Ανάπτυξη και χρήση ψηφιακών βοηθών και chatbots για την υποστήριξη των μαθητών. 
   - Εικονικά εκπαιδευτικά περιβάλλοντα με τη χρήση ΤΝ. 
   - Ο ρόλος των ρομπότ στην εκπαίδευση. 
6. Ηθικά Ζητήματα και Προκλήσεις 
   - Ηθικά διλήμματα που προκύπτουν από τη χρήση της ΤΝ στην εκπαίδευση. 
   - Προστασία προσωπικών δεδομένων και ασφάλεια. 
   - Διασφάλιση ισότητας στην πρόσβαση στην εκπαίδευση μέσω της ΤΝ. 
7. Εκπαιδευτικοί και ΤΝ: Επιμόρφωση και Υποστήριξη 
   - Ανάγκη επιμόρφωσης των εκπαιδευτικών για τη χρήση εργαλείων ΤΝ. 
   - Παροχή ψηφιακών δεξιοτήτων στους εκπαιδευτικούς. 
   - Στρατηγικές ενσωμάτωσης της ΤΝ στη διδασκαλία. 
   - Στρατηγικές και κατευθύνσεις για την ενσωμάτωση της ΤΝ σε εθνικές και διεθνείς 
εκπαιδευτικές πολιτικές. 
8. Πρακτικές Εφαρμογές της ΤΝ στη Διδασκαλία και τη Μάθηση   
   - Παρουσίαση επιτυχημένων παραδειγμάτων και καλών πρακτικών. 
   - Καινοτόμα εκπαιδευτικά εργαλεία και πλατφόρμες που βασίζονται στην ΤΝ. 
9. Συνεργασίες και Καινοτομία στην Εκπαίδευση μέσω ΤΝ 
   - Συνεργασίες μεταξύ σχολείων, πανεπιστημίων και τεχνολογικών εταιρειών. 
   - Καινοτόμες προσεγγίσεις στην ανάπτυξη εργαλείων ΤΝ για εκπαιδευτικούς σκοπούς. 
   - Χρηματοδότηση και ανάπτυξη νέων τεχνολογιών στην εκπαίδευση. 
10. Το Μέλλον της Εκπαίδευσης με την ΤΝ 



155

  
Η ΤΝ ΣΤΗΝ ΕΚΠΑΙΔΕΥΣΗ 4 

 

   - Προβλέψεις για το μέλλον της εκπαίδευσης με τη χρήση ΤΝ. 
   - Πώς η ΤΝ μπορεί να επηρεάσει τις εκπαιδευτικές πολιτικές. 
   - Στρατηγικές προσαρμογής της εκπαιδευτικής διαδικασίας στις τεχνολογικές εξελίξεις. 
   - Συζήτηση για τις μελλοντικές προοπτικές και τις προκλήσεις που θέτει η ΤΝ. 
   - Ο ρόλος της τεχνολογίας στη διαμόρφωση του εκπαιδευτικού μέλλοντος. 
 

Υποβολή Εργασιών - Δημοσιεύσεις 
Για τη σωστή παρακολούθηση των εργασιών του Συνεδρίου με την εγγραφή τους οι 
Σύνεδροι θα παραλαμβάνουν και τα πρακτικά (σε ηλεκτρονική μορφή). Η υποβολή των 
εργασιών θα γίνεται ηλεκτρονικά μέσω email, στην ηλεκτρονική διεύθυνση plinet@dide-
a.thess.sch.gr. Η Επιστημονική Επιτροπή του Συνεδρίου θα εκδώσει Πρακτικά σε 
ηλεκτρονική μορφή (σε USB). Για την παραπάνω έκδοση των Πρακτικών του Συνεδρίου,  
οι εργασίες πρέπει υποχρεωτικώς να υποβληθούν σύμφωνα με τις προδιαγραφές που 
ορίζονται από την Επιστημονική Επιτροπή του Συνεδρίου. Μέγιστος αριθμός σελίδων: 
δεκαοκτώ (18). Όλες οι υποβληθείσες εργασίες θα αξιολογηθούν από την Επιστημονική 
Επιτροπή του Συνεδρίου. Στον δικτυακό τόπο του συνεδρίου (ΙΣΤΟΣΕΛΙΔΑ 
ΣΥΝΕΔΡΙΟΥ "Η ΤΕΧΝΗΤΗ ΝΟΗΜΟΣΥΝΗ ΣΤΗΝ ΕΚΠΑΙΔΕΥΣΗ") υπάρχει το 
πρότυπο σύμφωνα με το οποίο οι συγγραφείς πρέπει να μορφοποιήσουν την εργασία τους 
καθώς και οδηγίες για τη χρήση του. 
 

Κρίσιμες τελικές ημερομηνίες 
1) Αποστολή πλήρους κειμένου εργασιών μέχρι 13-11-2024 
2) Αποδοχή ή απόρριψη εργασιών για τα πρακτικά μέχρι 17-11-2024 
3) Αποστολή εργασιών σε camera ready format μέχρι 19-11-2024  
 
Για την παρακολούθηση του Συνεδρίου ή τη συμμετοχή με εργασία δεν υπάρχει 
κάποια οικονομική επιβάρυνση. 
 

Παρακολούθηση εργασιών Συνεδρίου 
Για την παρακολούθηση του Συνεδρίου, χωρίς υποβολή εργασίας, οι ενδιαφερόμενοι/-ες 
μπορούν να συμπληρώσουν την αντίστοιχη ηλεκτρονική φόρμα, έως το Σάββατο 30 
Νοεμβρίου 2024, μέσω του παρακάτω συνδέσμου: 
 
https://docs.google.com/forms/d/e/1FAIpQLSe6pUbDUTmA0iEtHdA2OVmIsQNAkq_
OVgrx_PsAwNc3xjcujw/viewform?usp=sharing 
 
Μετά την ολοκλήρωση του Συνεδρίου θα δοθούν Βεβαιώσεις (συμμετοχής – 
παρακολούθησης). 
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Γλώσσα Συνεδρίου  
Οι παρουσιάσεις των εργασιών θα γίνουν στα Ελληνικά. Η υποβολή του πλήρους κειμένου 
των εργασιών προτείνεται να είναι είτε στα Ελληνικά είτε στα Αγγλικά. 

Πρόεδροι Συνεδρίου 
Δρ. Βαζούρα Ζωή, Φιλόλογος, Διευθύντρια Δ.Ε. Εκπαίδευσης Αν. Θεσσαλονίκης.  
Καθηγητής Σαμαράς Νικόλαος, Αντιπρύτανης Ακαδημαϊκών, Διοικητικών Υποθέσεων 
και Προσωπικού, Τμ. Εφ. Πληροφορικής, Παν. Μακεδονίας 
 

Οργανωτική Επιτροπή  

Αναστασίου Αδάμος Σύμβουλος Εκπαίδευσης Δ.Δ.Ε. Ανατολικής Θεσσαλονίκης 

Καραμήτρου Αμαλία Προϊσταμένη Εκπαιδευτικών Θεμάτων Δ.Δ.Ε. Ανατολικής 
Θεσσαλονίκης, Διευθύντρια 15ου ΓΕΛ Θεσσαλονίκης 

Κεραμιδάς Κωνσταντίνος Περιφερειακός Επόπτης Ποιότητας Εκπαίδευσης, Π.Δ.Ε. 
Κεντρικής Μακεδονίας 

Λεύκος Ιωάννης ΕΔΙΠ, Τμ. Εκπαιδευτικής και Κοινωνικής Πολιτικής, Παν. 
Μακεδονίας 

Μπόλματη Αικατερίνη Σύμβουλος Εκπαίδευσης Δ.Δ.Ε. Ανατολικής Θεσσαλονίκης 

Μυλωνάς Δημήτριος Σύμβουλος Εκπαίδευσης Δ.Δ.Ε. Ανατολικής Θεσσαλονίκης 

Τσαπουρνάς 
Κωνσταντίνος Σύμβουλος ΣΕΠ Δ.Δ.Ε. Ανατολικής Θεσσαλονίκης 

Τσιπλίδης Κωνσταντίνος 
Καθηγητής Πληροφορικής ΠΕ 86, Γενικό Λύκειο Χαλάστρας, 
Υπ. Διδάκτωρ Τμ. Εφαρμοσμένης Πληροφορικής, Παν. 
Μακεδονίας 

  

Επιστημονική Επιτροπή  

Αλεξούδα Γεωργία Σύμβουλος Εκπαίδευσης Δ.Δ.Ε. Ανατολικής Θεσσαλονίκης 

Γιαννουτάκης 
Κωνσταντίνος 

Επ. Καθηγητής, Τμ. Εφαρμοσμένης Πληροφορικής, Παν. 
Μακεδονίας 

Καλπίδης Ιωάννης Σύμβουλος Εκπαίδευσης Δ.Δ.Ε. Ανατολικής Θεσσαλονίκης 

Καραμήτρου Αμαλία Προϊσταμένη Εκπαιδευτικών Θεμάτων Δ.Δ.Ε. Ανατολικής 
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Θεσσαλονίκης, Διευθύντρια 15ου ΓΕΛ Θεσσαλονίκης 

Κεραμιδάς Κωνσταντίνος Περιφερειακός Επόπτης Ποιότητας Εκπαίδευσης, Π.Δ.Ε. 
Κεντρικής Μακεδονίας 

Λεύκος Ιωάννης ΕΔΙΠ, Τμ. Εκπαιδευτικής και Κοινωνικής Πολιτικής, Παν. 
Μακεδονίας 

Μητροπούλου Βασιλική Καθηγήτρια, Τμήμα Θεολογίας Α.Π.Θ. 

Μυλωνάς Δημήτριος Σύμβουλος Εκπαίδευσης Δ.Δ.Ε. Ανατολικής Θεσσαλονίκης 
Ξυνόγαλος Στέλιος Καθηγητής, Τμ. Εφαρμοσμένης Πληροφορικής, Παν. 

Μακεδονίας 
Πνευματικός Γεώργιος Σύμβουλος Εκπαίδευσης Δ.Δ.Ε. Ανατολικής Θεσσαλονίκης 
Πρωτοπαπαδάκης 
Ευτύχιος 

Επ. Καθηγητής, Τμ. Εφαρμοσμένης Πληροφορικής, Παν. 
Μακεδονίας 

Σιφαλέρας Άγγελος Καθηγητής, Τμ. Εφαρμοσμένης Πληροφορικής, Παν. 
Μακεδονίας 

Τσιπλίδης Κωνσταντίνος 
Καθηγητής Πληροφορικής ΠΕ 86, Γενικό Λύκειο Χαλάστρας, 
Υπ. Διδάκτωρ Τμ. Εφαρμοσμένης Πληροφορικής, Παν. 
Μακεδονίας 

Φαχαντίδης Νικόλαος Καθηγητής, Πρόεδρος Τμ. Εκπαιδευτικής και Κοινωνικής 
Πολιτικής, Παν. Μακεδονίας 

 
Επικοινωνία Συνεδρίου  
Διεύθυνση Δευτεροβάθμιας Εκπαίδευσης Ανατολικής Θεσσαλονίκης 
Αμαλία Καραμήτρου 
Προϊσταμένη Τμήματος Εκπαιδευτικών Θεμάτων 
Τηλ: 2310503766 ή 2310503768  
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	 3.2. � Τον Απρίλιο του 2025 θα πραγματοποιηθεί στο Πανεπιστήμιο Δυτικής 
Αττικής το 1° Διεθνές Συνέδριο με θέμα «Βία κατά των ανηλίκων». 
Για περισσότερες πληροφορίες στο: https://via-kata-anilikon-conference 
2025.gr/ 
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	 3.3. � Από το μέλος της ΕΛΕΣΥΠ, Βασιλική Ντανταβασίλη , λάβαμε το ακόλουθο 
ενημερωτικό μήνυμα: «Συνδυάζοντας τις ιδιότητες τους μέλους της ΕΛΕ-
ΣΥΠ και της μεταφράστριας / διερμηνέως, τ. προέδρου της Πναελλήνιας 
Ένωσης Μεταφραστών, έχω την χαρά να μοιραστώ μαζί σας τρεις πολύ 
σημαντικές εκδόσεις της FIT Europe (Ευρωπαϊκός Κλάδος της Διεθνούς 
Ομοσπονδίας Μεταφραστών) σχετικά με τα επαγγέλματά της μετάφρασης 
και διερμηνείας και των σχετικών με αυτά. Με στόχο την ορατότητα των 
επαγγελματιών μετάφρασης και διερμηνείας, η FIT Europe συνέταξε 
οδηγούς για εφήβους, γονείς και δασκάλους/συμβούλους επαγγελματικού 
προσανατολισμού, σχετικά με τη μετάφραση και τη διερμηνεία».

		�  Μπορείτε να διαβάσετε τους οδηγούς και εδώ: https://fit-europe-rc.org/
en/resources/publications/
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	 3.4. � Στο πλαίσιο της επαγγελματικής αποκατάστασης ατόμων με νοητική ανα-
πηρία, παραθέτουμε την ακόλουθη ενημέρωση
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