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ΜΕΘΟΔΟΙ ΚΑΙ ΜΕΣΑ ΕΠΑΓΓΕΛΜΑΤΙΚΗΣ ΣΥΜΒΟΥΛΕΥΤΙΚΗΣ

Προεδρείο: Ιωάννης Μαρμαρινός, Τσέργας Νίκος 

1.  Δέσποινα Σιδηροπούλου-Δημακάκου, Κατερίνα Αργυροπούλου, Νίκος Δρόσος, 
Αριστείδης Λορέντζος. Η διαχείριση της σταδιοδρομίας στο πλαίσιο της ρευστότητας 
των σημερινών κοινωνικών και οικονομικών συνθηκών - Το παράδειγμα των 
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συνεδριών Επαγγελματικής Συμβουλευτικής σε απολυμένους  
από το χώρο των Μέσων Μαζικής Επικοινωνίας (Μ.Μ.Ε) ..................................... 333-350

2.  Αργυρώ Χαροκοπάκη. Συμβουλευτική και Επαγγελματική Αγωγή  
για την υποστήριξη των ΝΕΕΤS  (Νέοι 15-29 ετών, εκτός δομών απασχόλησης,  
εκπαίδευσης ή κατάρτισης) ..........................................................................................................351-367

3.  Αντωνία Ξενάκη, Νικόλαος Ζήκος. Η Επαγγελματική Αγωγή  
στην Ελλάδα στην Κύπρο και σε χώρες της Ευρωπαϊκής Ένωσης.  
Σύγκριση και συμπεράσματα ................................................................................368-378

4.  Ελισσάβετ Ντούρου, Κωνσταντίνα Σύρμα, Ευάγγελος Χ. Παπακίτσος. Κριτήρια 
αξιολόγησης των ελληνικών εκπαιδευτικών δομών ΣυΕΠ  
και εφαρμογή τους από το κοινό ................................................................................... 379-396

ΣΤ′ ΠΑΡΑΛΛΗΛΗ ΣΥΝΕΔΡΙΑΣΗ
ΣΥΜΒΟΥΛΕΥΤΙΚΗ ΕΠΑΓΓΕΛΜΑΤΙΚΟΥ

ΠΡΟΣΑΝΑΤΟΛΙΣΜΟΥ ΜΑΘΗΤΩΝ ΚΑΙ ΕΥΑΛΩΤΩΝ ΟΜΑΔΩΝ

Προεδρείο: Φραγκούλης Ιωσήφ, Γαβριήλ Ευγενία

1.  Γεώργιος Βλάχος, Ανδρέας Οικονόμου. Συμβουλευτικές παρεμβάσεις για  
την ομαλή ένταξη των μαθητών που προέρχονται από ποικίλα πολιτισμικά 
περιβάλλοντα ..........................................................................................................397-407

2.  Βασιλική Ζησοπούλου, Λεωνίδας Κωτούλας, Βασίλης Χατζημπύρος. Συμβουλευτική 
και Επαγγελματικός Προσανατολισμός στους έγκλειστους ανηλίκους  
του νομού Μαγνησίας............................................................................................408-418

3.  Μαρία Καπλάνη, Παρουσίαση πλαισίου: Φωτοτυπείο-Χαρτοπωλείο:  
Χαρτόκοσμος Προστατευμένη Κοινωνική Επιχείρηση .....................................419-421

4.  Κυριακή Παντελίδου, Νικόλαος Νικολόπουλος, Ευφροσύνη Μυργιώτη. Οι νέες 
τεχνολογίες συμβάλλουν στη σωστή ενημέρωση των μαθητών Γυμνασίου  
για την Επαγγελματική Εκπαίδευση. Παραδείγματα από σχολεία της 
Αλεξάνδρειας Ημαθίας .........................................................................................422-425

ΜΕΡΟΣ ΤΡΙΤΟ
ΣΥΝΕΔΡΙΑΣΕΙΣ ΟΛΟΜΕΛΕΙΑΣ

Β΄ ΣΥΝΕΔΡΙΑΣΗ ΟΛΟΜΕΛΕΙΑΣ
ΕΠΑΓΓΕΛΜΑΤΙΚΗ ΣΥΜΒΟΥΛΕΥΤΙΚΗ ΚΑΙ ΕΠΑΓΓΕΛΜΑΤΙΚΗ ΑΓΩΓΗ  

ΣΤΗ ΣΥΓΧΡΟΝΗ ΠΡΑΓΜΑΤΙΚΟΤΗΤΑ

Προεδρείο: Ράνυ Καλούρη, Φωτεινή Κατσαμπούρη

1.  Μιχάλης Κασσωτάκης. Επαγγελματική Συμβουλευτική ή  
Επαγγελματική Αγωγή στη σύγχρονη πραγματικότητα ....................................429-459
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2.  Θεόδωρος Κατσανέβας, Ιωάννα Τσιαπαρίκου. Οικονομικοί και θεσμικοί 
παράγοντες που επηρεάζουν τις επιλογές επαγγελμάτων και την ανάπτυξη 
σταδιοδρομίας ........................................................................................................460-480

3.  Λαμπρινός Πλατυπόδης. Η φιλοσοφία της Επαγγελματικής Αγωγής  
στην Πολιτεία του Πλάτωνος ................................................................................481-488

4.  Ανδρέας Βελισσάριος, Αιμιλία Μίχαλου, Ιωσήφ Φραγκούλης. Ανάπτυξη δεξιοτήτων 
Συμβουλευτικής για τη διαχείριση συγκρούσεων στο χώρο του σχολείου: 
Παρουσίαση επιμορφωτικού προγράμματος ......................................................489-496

ΜΕΡΟΣ ΤΕΤΑΡΤΟ
ΕΤΗΣΙΑ ΓΕΝΙΚΗ ΣΥΝΕΛΕΥΣΗ ΕΛ.Ε.ΣΥ.Π.

Απολογισμός απερχομένου Δ.Σ. 2014-2016
Καλούρη Ράνυ, Πρόεδρος ΕΛ.Ε.ΣΥ.Π., Απολογισμός Δράσης του Δ.Σ., 2014-16

Κατσαμπούρη Φωτεινή, Ταμίας ΕΛ.Ε.ΣΥ.Π., Οικονομικός Απολογισμός, 2014-16

Έγκριση και απαλλαγή απερχομένου Δ.Σ. 2014-16
Εκλογές για την ανάδειξη νέου Δ.Σ. και ελεγκτικής επιτροπής.

Αποτελέσματα εκλογών:
Πρόεδρος: Καλούρη Ουρανία
Αντιπρόεδρος: Κατσαμπούρη Φωτεινή
Γραμματέας: Μαστοράκη Έλενα
Ταμίας: Μπότου Αναστασία
Μέλος: Κατσίγιαννη Ευγενία
Αναπληρωματικά Μέλη: 1) Κοντζίνου Ιωάννα
 2) Καλαβά-Μυλωνά Νίνα





ΠΡΟΓΡΑΜΜΑ ΕΠΙΣΤΗΜΟΝΙΚΟΥ 
ΣΥΝΕΔΡΙΟΥ
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ΠΡΟΓΡΑΜΜΑ ΕΡΓΑΣΙΩΝ ΣΥΝΕΔΡΙΟΥ

Σάββατο 10 Δεκεμβρίου 2016

15.30-16.00 Προσέλευση-Εγγραφές - Παραλαβή Φακέλων
16.00 Έναρξη Συνεδρίου - Χαιρετισμοί 
16.30-17.30 Α′ Συνεδρίαση Ολομέλειας

Η Επαγγελματική Συμβουλευτική στη σύγχρονη αγορά εργασίας: 
ανάγκες - προτάσεις - προοπτικές

Προεδρείο: Έλενα Μαστοράκη, Άγγελος Γαβριήλ 

Ευαγγελία Μπούτσκου, Δρ., Δ/ντρια Σχολείου, 
Ανδρέας Οικονόμου, Επ. Καθηγητής Α.Σ.ΠΑΙ.Τ.Ε.
Ιστορίες ζωής και Συμβουλευτική

Νίνα Καλαβά-Μυλωνά, Δρ. Συμβουλευτικής & ΕΠ. Προσανατολισμού,
τ. επιστ. συνεργάτης του ΕΚΠΑ
Η επαγγελματική συμβουλευτική στη διαχείριση των προκλήσεων της σύγχρονης 
αγοράς εργασίας

Σοφία Χατζηγιάννη, M.Sc. Εκπ/κός, 
Ιωάννα Παπαβασιλείου-Αλεξίου, Επ. Καθηγήτρια Παν. Μακεδονίας
Δυσκολίες λήψης επαγγελματικής απόφασης και η ανάγκη πληροφόρησης των 
φοιτητών και φοιτητριών της τριτοβάθμιας εκπαίδευσης για τις σπουδές και τα 
επαγγέλματα

Ανδρόνικος Καλίρης, Υπ. Διδάκτωρ ΕΚΠΑ, Επαγγελματικός Σύμβουλος, Δέσποινα 
Σιδηροπούλου-Δημακάκου, Καθηγήτρια ΕΚΠΑ, 
Φιλία Ίσαρη, Επίκ. Καθηγήτρια ΕΚΠΑ, 
Κώστας Μυλωνάς, Αναπλ. Καθηγητής ΕΚΠΑ
Πηγές αυτοαποτελεσματικότητας στους επαγγελματικούς συμβούλους: Προτάσεις και 
προοπτικές

Αργυρώ Φάσουρα, προπτυχιακή φοιτήτρια του τμήματος 
Ψυχολογίας του Παν/μίου Αθηνών, 
Αλέξανδρος-Σταμάτιος Αντωνίου, επ. καθηγητής ΕΚΠΑ
Η Επαγγελματική Αγωγή σε χώρες του εξωτερικού: Παρεμβάσεις και Αποτελέσματα 

Γρηγόρης Βλαχάκης, M.Sc., Κοινωνικός Ανθρωπολόγος
Παγκοσμιοποίηση-Εργασία-Ανεργία: Η συμβολή της Επαγγελματικής Αγωγής
στη διαχείριση της σταδιοδρομίας

Ερωτήσεις – Συζήτηση - Ανατροφοδότηση
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17.40-19.00  Α′ Παράλληλη Συνεδρίαση 

Η Επαγγελματική αγωγή του μαθητή
και ο ρόλος της οικογένειας και του Σχολείου

Προεδρείο: Νίνα Καλαβά-Μυλωνά, Ευγενία Κατσίγιαννη

Αλέξανδρος-Σταμάτιος Αντωνίου, Επίκ. Καθηγητής ΕΚΠΑ, 
Ανδρονίκη Γάκη, Εκπ/κός, Σύμβουλος Σταδιοδρομίας, Υπ. Διδάκτωρ ΕΚΠΑ
Η σημασία της εκπαίδευσης για την επαγγελματική αγωγή: 
ο ρόλος της οικογένειας και του σχολείου

Κωνσταντίνα Δόλγυρα, Επιστημονικός Συνεργάτης ΑΣΠΑΙΤΕ
Επαγγελματική και προσωπική ανάπτυξη του μαθητή

Ανδρέας Οικονόμου, Επ. Καθηγητής ΑΣΠΑΙΤΕ, 
 Χριστίνα Κλειδαρά, υπ. Διδάκτωρ, εκπαιδευτικός
Ο χάρτης ζωής στην επαγγελματική συμβουλευτική – Θεωρία και πρακτική εφαρμογή

Λεωνίδας Β. Κατσίρας, Ph.D., Σχολ. Σύμβουλος
Η συμβολή της οικογένειας στην Επαγγελματική Αγωγή των παιδιών

Παναγιώτα Κατσιούλα, M.Sc., Υπεύθυνη ΣΕΠ στο ΚΕΣΥΠ Κιλκίς, 
Παναγιώτα Σιάνου- Χατζηκαμάρη, M.Ed., Υπεύθυνη ΣΕΠ στο ΚΕΣΥΠ Κιλκίς
Η εμπλοκή του οικογενειακού περιβάλλοντος στις επαγγελματικές αποφάσεις των 
μαθητών/ μαθητριών της Γ′ Γυμνασίου. Απόψεις γονέων

Έλενα Φλούδα, Υπεύθυνη ΣΕΠ στο ΚΕΣΥΠ Καβάλας 
Η Συμβολή της οικογένειας στην Επαγγελματική Αγωγή των Παιδιών

Ερωτήσεις - Συζήτηση - Ανατροφοδότηση

17.40-19.00  Β′ Παράλληλη Συνεδρίαση 

Η Επαγγελματική ανάπτυξη των Εκπαιδευτικών και των Συμβούλων Σταδιοδρομίας
Προεδρείο: Γιώργος Παπάς, Ευγενία Γαβριήλ

Γλυκερία Ρέππα, Σύμβουλος Σταδιοδρομίας, 
Νικόλαος Βασιλάκης, εκπαιδευτικός
Αναστασία Αθανασούλα, τ. καθηγήτρια ΑΣΠΑΙΤΕ/ΣΕΠ ΕΑΠ 
Η Μεντορική Σχέση (mentoring) ως στοιχείο της δια βίου επαγγελματικής ανάπτυξης 
των αρχαρίων εκπαιδευτικών

Σουζάννα-Μαρία Νικολάου, Επίκ. Καθηγήτρια ΠΤΔΕ Παν/μιο Ιωαννίνων, 
Xρήστος Πούλιος, Υπ. Δρ, Δ/ντής Γ/σίου
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Η συμβολή της επαγγελματικής παιδαγωγικής – αγωγής 
στην εκπαίδευση των εκπαιδευτικών ΤΕΕ 
Ελένη Μπασούκου, Εκπ/κός, Σύμβουλος ΣΕΠ, 
Δρ. Γεώργιος Κουγιουμτζής, Επιστημονικός συνεργάτης ΕΚΠΑ & ΑΣΠΑΙΤΕ 
Η ανάγκη για συμβουλευτική και ψυχολογική υποστήριξη των εκπαιδευτικών υπό το 
πρίσμα της δια βίου Επαγγελματικής Αγωγής 

Γεώργιος Ν. Βοζαΐτης, Δρ, εκπαιδευτικός 
Δια βίου επαγγελματική ανάπτυξη των εκπαιδευτικών: Θέσεις, πρακτικές, προτάσεις 
σχολικών συμβούλων δευτεροβάθμιας εκπαίδευσης

Αναστασία Καραντζή, Εκπ/κός, Θεατρολόγος, 
Αγάπη Κανδυλάκη, Αν. Καθηγήτρια Δ.Π.Θ 
Προσωπική και επαγγελματική ανάπτυξη μέσα από δραματοθεραπευτική παρέμβαση σε 
φοιτητές κοινωνικής εργασίας

Γεωργία Νταβαρούκα, Παιδαγωγός, Μ.Α., 
Αναστασία Σιδερά, Εκπ/κός, Μ.Α. 
Το ηλεκτρονικό ψηφιακό χαρτοφυλάκιο ως χρήσιμο εργαλείο ανάπτυξης της σταδιοδρομίας

Μαριάννα Αποστόλου, M.Sc., Εκπ/κός, 
Σοφία Αναστασιάδου, Αν. Καθηγήτρια Στατιστικής και Μεθοδολογίας Έρευνας
Τα κριτήρια επιλογής διευθυντών σχολικών μονάδων της Ευρώπης

Ερωτήσεις - Συζήτηση - Ανατροφοδότηση

17.40-19.00  Γ′ ΠΑΡΑΛΛΗΛΗ ΣΥΝΕΔΡΙΑΣΗ

Η ανάγκη ύπαρξης δομών ΣΕΠ στην Δ/θμια Εκπ/ση
Προεδρείο: Άννα Χατζηπαναγιωτίδου, Λουκία Δημητρίου

Νικόλαος Ζήκος, Ph.D., Εκπ/κός, 
Αναστάσιος Μιχαηλίδης Ph.D., Εκπ/κός 
Η συμβουλευτική στη Δ/θμια Εκπ/ση: Η περίπτωση των επαγγελματικών Ναυτικών 
Λυκείων

Νίκος Τσέργας, Λέκτορας ΔΠΘ, 
Αναστασία Μπότου, Δρ. Ψυχολογίας, Επιστημονική Συνεργάτης ΑΣΠΑΙΤΕ
Ο ρόλος της εργασιακής εμπειρίας και της εκπαίδευσης στην επαγγελματική 
ανάπτυξη των εφήβων

Θεόδωρος Αϊβαλιώτης, Υπεύθυνος Σ.Ε.Π. στο ΚΕ.ΣΥ.Π. Θερμαϊκού,
Φωτεινή Κρυσταλλίδου, Υπεύθυνη Σ.Ε.Π. στο ΚΕ.ΣΥ.Π. Θερμαϊκού
Συμβουλευτική-Σχολικός Επαγγελματικός Προσανατολισμός και η αναγκαιότητα 
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επαναλειτουργίας των Δομών Σ.Ε.Π. στη Δευτεροβάθμια Τεχνική Επαγγελματική 
Εκπαίδευση και Αγωγή
Κωνσταντίνος Τσαπουρνάς, Υπεύθυνος ΣΕΠ. στο ΚΕ.ΣΥ.Π. Λευκού Πύργου,
Ανδρέας Οικονόμου, Επίκ. καθηγητής Α.Σ.ΠΑΙ.Τ.Ε., 
Αρχοντούλα Ανέστη, Δ/ντρια 12ου Γ/σίου Θεσ/νίκης
Σύσταση και λειτουργία «Μητρώου Εθελοντών Εμπειρογνωμόνων» στο πλαίσιο 
υποστήριξης Προγραμμάτων Αγωγής Εκπαίδευσης Σταδιοδρομίας των σχολικών 
μονάδων Δευτεροβάθμιας – Καλές πρακτικές από το 12ο Γ/σιο Θεσσαλονίκης

Ιωάννης Λιναρδάκης, Υπεύθυνος Σχολ. Δραστηριοτήτων Δ/θμιας Εκπ/σης Κιλκίς,
Γεώργιος Μενεξές, Καθηγητής ΑΠΘ ,
Θεόδωρος Αντωνίου, Υπεύθυνος ΣΕΠ στο ΚΕ.ΣΥ.Π. Ηρακλείου
Διερεύνηση των εργασιακών αξιών των μαθητών της Β’ τάξης Λυκείων 
της Περιφερειακής Ενότητας Κιλκίς

Ερωτήσεις - Συζήτηση - Ανατροφοδότηση
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 Κυριακή 11 Δεκεμβρίου 2016

8.30 -10.00 Γενική Απολογιστική Συνέλευση μελών ΕΛΕΣΥΠ
10.00-11.30 Εκλογές ΔΣ ΕΛΕΣΥΠ – Παράλληλες Συνεδρίες
10.00-11.15 Δ′ ΠΑΡΑΛΛΗΛΗ ΣΥΝΕΔΡΙΑΣΗ

Σύγχρονες όψεις και προτάσεις Επαγγελματικής Συμβουλευτικής
Προεδρείο: Αναστασία Μπότου, Θεόδωρος Κατσανέβας

Κωνσταντίνος Δημουλάς, Δρ. επί τιμή Α′ Σχολικός Σύμβουλος, 
Θεοδώρα Παπαδημητρίου, Εκπ/κός,
Ευριπίδης Δημουλάς, M.Sc., Έλλη Βέλλιου, MSc, 
Σταμάτης Ξαγρεμμενάκος, Εκπ/κός, Αθανασία Τσιάμη, MSc,
Δημήτριος Λιόβας, M.Sc., Χρήστος Δημητρέλιας, Τεχνολόγος,
Παναγιώτης Φιλντίσης, Πρόεδρος Ένωσης Ελλήνων Φυσικών,
Αικατερίνη Αλεξοπούλου, εκδότρια,
Χρήστος Πούρικας, Υπεύθυνος ΚΕ.ΣΥ.Π. Λάρισας,  
Ψυχοβιολογική ανακάλυψη των κλίσεων του παιδιού 
για την επιλογή του επαγγέλματός του 

Αναστασία Παμουκτσόγλου, Δρ., ερευνήτρια, συγγραφέας
Από την «Εκπαίδευση Ενηλίκων» στη «Δια Βίου Μάθηση»: Επαγγελματική 
Συμβουλευτική στη Τρίτη Ηλικία

Ιωάννα Κοντζίνου, M.Sc., Υπεύθυνη ΣΕΠ στο ΚΕ.ΣΥ.Π. Κορωπίου 
Το Εστιασμένο στην Ελπίδα Μοντέλο Ανάπτυξης Σταδιοδρομίας - Μελέτη περίπτωση

Χρυσάνθη Φ. Γεωργαντά, Γιώργος Κ. Μπελεσιώτης,
Ιωάννα Α. Ντάκου, Παναγιώτης Κ. Τσουμάνης , Μεταπτυχιακοί φοιτητές ΣΕΠ ΕΚΠΑ
Προσαρμογή του βιβλίου αυτό-βοήθειας “My Career Story (M.C.S.)” 
Ε.Μ.Ι.: Η Επαγγελματική μου Ιστορία

Γιώργος Μπιθυμήτρης, Δρ., Επαγγελματικός σύμβουλος 
Επαγγελματική κατάρτιση, συμβουλευτική και πιστοποίηση στη βιομηχανική ζώνη 
του Πειραιά: Η αναβάθμιση προσόντων ως συλλογική απάντηση στην κρίση;

Φωτεινή Κατσαμπούρη, Δρ., Εκπαιδευτικός-Σύμβουλος Σταδιοδρομίας
Η επαγγελματική αγωγή στην υπηρεσία της αγοράς εργασίας. Θέσεις και 
αντιθέσεις
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10.00-11.15 Ε′ ΠΑΡΑΛΛΗΛΗ ΣΥΝΕΔΡΙΑΣΗ

Μέθοδοι και Μέσα Επαγγελματικής Συμβουλευτικής
Προεδρείο: Ιωάννης Μαρμαρινός, Τσέργας Νίκος 

Δέσποινα Σιδηροπούλου-Δημακάκου, Καθηγήτρια ΕΚΠΑ,
Κατερίνα Αργυροπούλου, Δρ. Επιστημονική Συνεργάτης ΦΠΨ ΕΚΠΑ, 
Νίκος Δρόσος, Δρ. Επιστημονικός Συνεργάτης ΕΚΠΑ,  
Αριστείδης Λορέντζος, M.Sc., ψυχολόγος
Η διαχείριση της σταδιοδρομίας στο πλαίσιο της ρευστότητας των σημερινών 
κοινωνικών και οικονομικών συνθηκών – Το παράδειγμα των συνεδριών 
Επαγγελματικής Συμβουλευτικής σε απολυμένους
από το χώρο των Μέσων Μαζικής Επικοινωνίας (Μ.Μ.Ε)

Αργυρώ Χαροκοπάκη, Δρ., Εκπαιδευτικός
Συμβουλευτική και Επαγγελματική Αγωγή για την υποστήριξη των ΝΕΕΤS 
(Νέοι 15-29 ετών, εκτός δομών απασχόλησης, εκπαίδευσης ή κατάρτισης)

Αθανάσιος Δεβετζίδης, Σύμβουλος Σταδιοδρομίας 
Συμβουλευτική... ab initio. Η δράση επιστημονικών οργάνων των κοινωνικών 
εταίρων, ως μη-τυπικοί πάροχοι υπηρεσιών επαγγελματικής συμβουλευτικής, 
πρακτικά και δεοντολογικά ζητήματα

Ευάγγελος Χαϊνάς, Υπ. Δρ., Κοινωνιολόγος
Ενέργειες ενίσχυσης και υποστήριξης των ωφελούμενων στο πλαίσιο υλοποίησης 
των προγραμμάτων του Ευρωπαϊκού Ταμείου Προσαρμογής στην Παγκοσμιοποίηση 

Αντωνία Ξενάκη, Ph.D., εκπαιδευτικός, 
Νικόλαος Ζήκος, Ph.D., εκπαιδευτικός
Η Επαγγελματική Αγωγή στην Ελλάδα στην Κύπρο και σε χώρες 
της Ευρωπαϊκής Ένωσης. Σύγκριση και συμπεράσματα
Ελισσάβετ Ντούρου, Μ.Εd Εκπ/κός, 
Κωνσταντίνα Σύρμα , Μ.Εd Εκπ/κός, 
Ευάγγελος Χ. Παπακίτσος, Υπεύθυνος ΣΕΠ στο ΚΕΣΥΠ Ελευσίνας, Επιστ. 
Συνεργάτης Α.Σ.ΠΑΙ.Τ.Ε 
Κριτήρια αξιολόγησης των ελληνικών εκπαιδευτικών δομών ΣυΕΠ 
και εφαρμογή τους από το κοινό

Ερωτήσεις – Συζήτηση - Ανατροφοδότηση

10.00-11.15 ΣΤ′ ΠΑΡΑΛΛΗΛΗ ΣΥΝΕΔΡΙΑΣΗ

Συμβουλευτική Επαγγελματικού Προσανατολισμού μαθητών και ευάλωτων ομάδων
Προεδρείο: Φραγκούλης Ιωσήφ, Γαβριήλ Ευγενία
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Γεώργιος Βλάχος, εκπαιδευτικός, 
Ανδρέας Οικονόμου, Επ. καθηγητής Α.Σ.ΠΑΙ.Τ.Ε.
Συμβουλευτικές παρεμβάσεις για την ομαλή ένταξη των μαθητών που προέρχονται 
από ποικίλα πολιτισμικά περιβάλλοντα

Βασιλική Ζησοπούλου, Μ.Sc. , εκπ/κός, 
Λεωνίδας Κωτούλας, Κοιν. Λειτουργός, 
Βασίλης  Χατζημπύρος, Καθηγητής Παντείου, ΑΣΠΑΙΤΕ Βόλου 
Συμβουλευτική και Επαγγελματικός Προσανατολισμός στους έγκλειστους 
ανηλίκους του νομού Μαγνησίας

Μαρία Καπλάνη, Εργοθεραπεύτρια, ΨΝΑ «Δρομοκαΐτειο»
Παρουσίαση πλαισίου: Φωτοτυπείο-Χαρτοπωλείο: Χαρτόκοσμος 
Προστατευμένη Κοινωνική Επιχείρηση

Κυριακή Παντελίδου, Υπεύθυνη ΣΕΠ στο ΚΕ.ΣΥ.Π. Βέροιας,  
Νικόλαος Νικολόπουλος, Εκπ/κός, Δ/ντής ΕΚ Αλεξάνδρειας, 
Ευφροσύνη Μυργιώτη, Υπεύθυνη ΣΕΠ στο ΚΕ.ΣΥ.Π. Καρδίτσας 
Οι νέες τεχνολογίες συμβάλλουν στη σωστή ενημέρωση των μαθητών Γυμνασίου 
για την Επαγγελματική Εκπαίδευση. 
Παραδείγματα από σχολεία της Αλεξάνδρειας Ημαθίας

Αγάπη Κανδυλάκη, Καθηγήτρια ΔΠΘ, 
Νίκος Τσέργας, Λέκτορας ΔΠΘ
Η τέχνη στην εκπαίδευση των κοινωνικών λειτουργών: 
ένα εργαστήρι βιωματικής εκπαίδευσης 

Ερωτήσεις – Συζήτηση – Ανατροφοδότηση

11.15-11.30 Διάλειμμα-καφές 
11.30-13.00 Β′ Συνεδρίαση Ολομέλειας

Επαγγελματική Συμβουλευτική και Επαγγελματική Αγωγή 
στη σύγχρονη πραγματικότητα

Προεδρείο: Ράνυ Καλούρη, Φωτεινή Κατσαμπούρη

Μιχάλης Κασσωτάκης, Ομότιμος Καθηγητής ΕΚΠΑ
Επαγγελματική Συμβουλευτική ή Επαγγελματική Αγωγή 
στη σύγχρονη πραγματικότητα

Θεόδωρος Κατσανέβας, τ.καθηγητής Παν/ο Πειραιώς και τ. Πρόεδρος της ΕΛ.Ε.ΣΥ.Π.,
Ιωάννα Τσιαπαρίκου, Ph.D.
Οικονομικοί και θεσμικοί παράγοντες που επηρεάζουν τις επιλογές επαγγελμάτων 
και την ανάπτυξη σταδιοδρομίας



22

Λαμπρινός Πλατυπόδης, Διδάσκων στο ΜΠΣ του Ε.Κ.Π.Α. 
Η φιλοσοφία της Επαγγελματικής Αγωγής στην Πολιτεία του Πλάτωνος

Γιάννης Μαρμαρινός, Ομότιμος Καθηγητής ΕΚΠΑ
Από τις αξίες στα αισθήματα: Ο ρόλος τους στην κοινωνικοποίηση του ατόμου

Ράνυ Καλούρη, Καθηγήτρια ΑΣΠΑΙΤΕ,   
Λουκία Δημητρίου, Αν. Καθηγήτρια Πανεπιστήμιο Frederick
Επαγγελματική διαπολιτισμική αγωγή: προβλήματα και προοπτικές

Ανδρέας Βελισσάριος, Δρ. Εκπ/κός, 
Αιμιλία Μίχαλου, Εκπ/κός,Υπ. Δρ,
Ιωσήφ Φραγκούλης, Αν. Καθηγητής Α.Σ.ΠΑΙ.Τ.Ε.
Ανάπτυξη δεξιοτήτων Συμβουλευτικής για τη διαχείριση συγκρούσεων στο χώρο 
του σχολείου: Παρουσίαση επιμορφωτικού προγράμματος

13.00-13.30 Ολομέλεια

Μνήμη Σπύρου Κρίβα

Θα μιλήσουν:
Κασσωτάκης Μιχάλης, ομότιμος καθηγητής ΕΚΠΑ
Παπάς Γιώργος, σύμβουλος ε.τ. του Παιδαγωγικού Ινστιτούτου
Γαβριήλ Άγγελος, Γενικός Γραμματέας ΕΛΕΣΥΠ

14.15-15.00 Συνεδρίαση Ολομέλειας (Αμφιθέατρο)-
Συμπεράσματα- Ανατροφοδότηση -Κλείσιμο Συνεδρίου
Ανακοίνωση Αποτελεσμάτων ΔΣ ΕΛΕΣΥΠ

Επιστημονική Επιτροπή
Κασσωτάκης Μιχάλης, ομότιμος καθηγητής Πανεπιστημίου Αθηνών, Πρόεδρος
Καλούρη Ουρανία, καθηγήτρια Α.Σ.ΠΑΙ.Τ.Ε. , Αντιπρόεδρος
Αντωνίου Αλέξανδρος-Σταμάτιος, επίκουρος καθηγητής ΕΚΠΑ
Αντωνοπούλου Αλίκη, σύμβουλος σταδιοδρομίας
Βαϊκούση Δανάη, καθηγήτρια Α.Σ.ΠΑΙ.Τ.Ε.
Βλαχάδη Μαρία, επίκουρος καθηγήτρια Πανεπιστημίου Κρήτης
Γαβριήλ Άγγελος, σύμβουλος σταδιοδρομίας, Γ.Γ. ΕΛ.Ε.ΣΥ.Π.
Γαβριήλ Ευγενία, σύμβουλος σταδιοδρομίας
Δημητρίου Λουκία, αναπληρώτρια καθηγήτρια Πανεπιστημίου Frederick
Καλαβά-Μυλωνά Νίνα, Δρ, σύμβουλος σταδιοδρομίας
Καλεράντε Ευαγγελία, επίκουρος καθηγήτρια Πανεπιστημίου Δ. Μακεδονίας
Κασσωτάκη-Μαριδάκη Αικατερίνη, καθηγήτρια Χαροκοπείου Πανεπιστημίου
Κατσαμπούρη Φωτεινή, Δρ, σύμβουλος σταδιοδρομίας
Κατσανέβας Θεόδωρος, τ. καθηγητής Πανεπιστημίου Πειραιώς
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Κατσίγιαννη Ευγενία, σύμβουλος σταδιοδρομίας
Κοντζίνου Ιωάννα, σύμβουλος σταδιοδρομίας
Μαρμαρινός Γιάννης, ομότιμος καθηγητής Πανεπιστημίου Αθηνών
Μαστοράκη Έλενα, σύμβουλος σταδιοδρομίας
Μπότου Αναστασία, σχολική σύμβουλος Δημοτικής Εκπαίδευσης
Μπρούζος Ανδρέας, καθηγητής Πανεπιστημίου Ιωαννίνων
Μυλωνάκου – Κεκέ Ηρώ, αναπληρώτρια καθηγήτρια ΕΚΠΑ
Νικολάου Σουζάνα-Μαρία, επίκουρος καθηγήτρια Πανεπιστημίου Ιωαννίνων
Παμουκτσόγλου Αναστασία, Δρ. τ. Πάρεδρος Π.Ι.
Παπαβασιλείου Ιωάννα, επίκουρος καθηγήτρια Πανεπιστημίου Μακεδονίας
Παπάς Γεώργιος, Δρ. τ. σύμβουλος Παιδαγωγικού Ινστιτούτου
Τσέργας Νικόλαος, λέκτορας Δημοκριτείου Πανεπιστημίου Θράκης

Οργανωτική Επιτροπή 
Καλούρη Ράνυ, ΕΛΕΣΥΠ, Πρόεδρος
Αντωνοπούλου Αλίκη
Γαβριήλ Άγγελος
Γαβριήλ Ευγενία
Δημητρίου Λουκία
Δούκα Αρετή
Καλαβά-Μυλωνά Νίνα
Κατσαμπούρη Φωτεινή 
Κατσίγιαννη Ευγενία
Κατσίπης Μιχάλης
Κοντζίνου Ιωάννα
Μαστοράκη Έλενα
Μπότου Αναστασία

Οργανωτική Γραμματεία Συνεδρίου
Αντωνοπούλου Αλίκη 
Γκολφινοπούλου Πελαγία
Ζούζουλα Όλγα
Κακαρά Αλεξάνδρα
Κατσίπης Μιχάλης
Κοντζίνου Ιωάννα
Κουρεμάδη Ισμήνη
Λυκούση Μαρία
Νανούρης Ιωνάς
Νικολόπουλος Νικόλαος
Οικονομάκου Παναγιώτα
Παλούση Ελευθερία
Παπαδοπούλου Μαρία





ΜΕΡΟΣ ΠΡΩΤΟ

ΕΙΣΗΓΗΣΕΙΣ ΟΛΟΜΕΛΕΙΑΣ
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Α′ Συνεδρίαση Ολομέλειας
Η Επαγγελματική Συμβουλευτική στη σύγχρονη αγορά εργασίας:

ανάγκες-προτάσεις-προοπτικές. 
Προεδρείο: Έλενα Μαστοράκη, Άγγελος Γαβριήλ 

Ευαγγελία Μπούτσκου*, Ανδρέας Οικονόμου**
ΙΣΤΟΡΙΕΣ ΖΩΗΣ ΚΑΙ ΣΥΜΒΟΥΛΕΥΤΙΚΗ

Οι ιστορίες ζωής είναι ένας δυναμικός τρόπος μελέτης τόσο του προσωπικού όσο και του 
επαγγελματικού εαυτού σε συγκεκριμένα πλαίσια.Στην εργασία παρουσιάζονται τα στάδια 
και η διαδικασία της συνέντευξης της ιστορίας ζωής, αναλύονται οι έννοιες της αξιοπιστίας και 
της εγκυρότητας και προτείνονται κριτήρια αξιολόγησης της διαδικασίας. Στόχος της εργασίας 
δεν είναι να κατασκευάσει ένα εξαντλητικό εγχειρίδιο ερωτήσεων, αλλά να παρουσιάσει 
έναν οδηγό τεχνικών και πρακτικών που θα είναι χρήσιμος στη δουλειά του συμβούλου, 
αλλά σε καμία περίπτωση δεν θα λειτουργεί περιοριστικά στην πρακτική εφαρμογή του.

Λέξεις-κλειδιά: Ιστορίες ζωής, Συμβουλευτική, Συνέντευξη

Επιθεώρηση Συμβουλευτικής - Προσανατολισμού, τεύχος 109 & 110 Α′ & Β′ τρίμηνο 2017, σσ. 27-38

* Η Ε.Μ. είναι Διευθύντρια Σχολείου. Επικοινωνία: Ρόδων 24, 57010, Θεσσαλονίκη, 2310673047, 
ebutsku@otenet.gr
** Ο Α.Ο. είναι επίκουρος καθηγητής Α.Σ.ΠΑΙ.Τ.Ε. Επικοινωνία: Α.Σ.ΠΑΙ.Τ.Ε. Θεσσαλονί-
κης, Παπαναστασίου 13, Σχολικό Συγκρότημα «Ευκλείδης», 54639 Θεσσαλονίκη, 6972692316, 
2310833708,aoikonomou@aspete.gr

Εισαγωγή

Η ιστορία ζωής είναι ένα εργαλείο 
που μπορεί να χρησιμοποιηθεί σε πολ-
λά πεδία, από την κοινωνική ανθρω-
πολογία και την ψυχολογία μέχρι τη 
λογοτεχνία. Η εξιστόρηση της ζωής 
αποτελεί μία σημαντική λειτουργία 
της ζωής μας γιατί συνήθως σκεφτόμα-
στε και διηγούμαστε κάτι με τη μορ-
φή ιστορίας, αλλά και δίνουμε νόημα 
στη ζωή μας μέσα από ιστορίες. Αυτό 
που συμβαίνει όταν διηγούμαστε μία 

ιστορία ζωής είναι ότι αναπτύσσουμε 
την κατανόηση του εαυτού μας, γιατί 
με τον τρόπο αυτό ανακαλύπτουμε τα 
βαθύτερα νοήματα και ερμηνείες των 
γεγονότων της ζωής μας καθώς συζη-
τάμε και αναφέρουμε τα γεγονότα, τις 
εμπειρίες και τα συναισθήματά μας. 
Αυτό συμβαίνει επειδή νιώθουμε την 
ανάγκη να κάνουμε τη ζωή μας να φαί-
νεται κατανοητή, να έχει συνέπεια, συ-
νέχεια και νόημα (Androutsopoulou, 
2005). Συνήθως καταλήγει σε μία μι-
κρή αυτοβιογραφία, η οποία προκύ-
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πτει καθώς ο σύμβουλος καθοδηγεί 
τον συμβουλευόμενο να εξιστορήσει 
την ιστορία της ζωής του/της με τα 
δικά του/της λόγια.

Υπάρχουν διαφορετικοί ορισμοί 
της Συμβουλευτικής, ιδωμένες υπό 
το πρίσμα διαφορετικών επιστημο-
νικών προσεγγίσεων, ορισμοί που 
αντανακλούν τη διαφορετική οπτική 
θέασης, αλλά και έμφασης που απο-
δίδουν οι επιστήμονες στην αξία της. 
O McLeod (1997) διευρύνει την έν-
νοια της Συμβουλευτικής τονίζοντας 
ότι η Συμβουλευτική δεν είναι απλά 
μία διαδικασία ατομικής μάθησης, 
αλλά και μία κοινωνική δραστηριότη-
τα που έχει κοινωνική σημασία, γιατί 
λειτουργεί ως μέσο προσαρμογής του 
ατόμου στους κοινωνικούς θεσμούς, 
κυρίως όταν το άτομο βρίσκεται σε 
μεταβατική φάση της ζωής του. Η 
ιστορία ζωής είναι η ιστορία που ένα 
άτομο επιλέγει να πει για τη ζωή του 
/ της (όσο πιο αξιόπιστα μπορεί), έτσι 
όπως τη θυμάται και έτσι όπως θέλει 
οι άλλοι να την ακούσουν, ως απο-
τέλεσμα μίας κατευθυνόμενης συνέ-
ντευξης από τον σύμβουλο.

Η Διαδικασία της Συνέντευξης

Βασικός στόχος της Συμβουλευ-
τικής θεωρείται η εξασφάλιση των 
απαραίτητων προϋποθέσεων προκει-
μένου να διαμορφωθεί ένα κατάλληλο 
συναισθηματικό κλίμα που θα βοηθή-
σει το άτομο να νιώσει την ασφάλεια 
και την ελευθερία να εξερευνήσει τον 
εαυτό του και να έρθει σε μεγαλύτερη 
επαφή με τα δικά του αισθήματα (Κο-

σμίδου-Hardy & Γαλανουδάκη-Ράπτη, 
1996). Ο συμβουλευόμενος πρέπει να 
αισθανθεί ότι μπορεί να εμπιστευτεί 
και να αναπλαισιώσει τον τρόπο που 
αντιλαμβάνεται τον εαυτό του, τους 
άλλους, αλλά και τις αντίξοες συνθή-
κες που καλείται να αντιμετωπίσει 
(Μαλικιώση-Λοΐζου, 2001). Η σχέση 
συμβούλου-συμβουλευόμενου είναι 
ισότιμη και διέπεται από τις αρχές τις 
ισοτιμίας, της αποδοχής της διαφορε-
τικότητας, του αλληλοσεβασμού και 
της ενσυναίσθησης (Κλεφτάρας, 2009. 

Μυλωνά-Καλαβά, 2001).
Κατά τη διάρκεια της συνέντευ-

ξης, ο σύμβουλος μπορεί να ρωτήσει 
επιλεκτικά ερωτήσεις από έναν οδη-
γό ερωτήσεων (Atkinson, 1998). Οι 
ερωτήσεις που ακολουθούν μπορεί να 
χαρακτηριστούν ως οι μεγάλες ερω-
τήσεις που συνοδεύονται από άλλες 
μικρές ερωτήσεις που είναι πιο επε-
ξηγηματικές και συμπληρωματικές. 
Οι βασικοί άξονες από τους οποίους 
αντλούνται οι ερωτήσεις είναι οι εξής: 
καταγωγή και οικογένεια, πολιτισμός 
και παραδόσεις, κοινωνικοί παράγο-
ντες, εκπαίδευση, αγάπη και εργα-
σία, ιστορικά γεγονότα και περίοδοι, 
σύνταξη, εσωτερικά και πνευματικά 
θέματα, σημαντικά γεγονότα, σκέψεις 
για το μέλλον. Στο τέλος της συνέντευ-
ξης γίνονται συμπληρωματικές ερωτή-
σεις προκριμένου ο συμβουλευόμενος 
να προσθέσει κάτι σε περίπτωση που 
δεν έχει ειπωθεί.

Ο κατάλογος των ερωτήσεων δεν εί-
ναι εξαντλητικός μίας συνέντευξης ιστο-
ρίας ζωής, αλλά είναι ενδεικτικός. Προ-
τείνεται να γίνεται μία επιλογή από τον 
σύμβουλο κάθε φορά, ανάλογα με το αί-
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τημα του συμβουλευόμενου, τον αριθμό 
και τη διάρκεια των συναντήσεων.

Ανάλυση της Συνέντευξης

Υπάρχουν διαφορετικοί τρόποι 
ανάλυσης της ιστορίας ζωής ανάλογα 
με την προσέγγιση του συμβούλου, 
αλλά και το αίτημα του συμβουλευό-
μενου.

Η ανάλυση της συνέντευξης, συνή-
θως, ακολουθεί τους εξής άξονες: την 
ολιστική vs. κατηγορική προσέγγιση 
και το δίπολο περιεχόμενο vs. μορφή 
(Lieblichetal, 1998).

Στην ολιστική ανάλυση με έμφαση 
στο περιεχόμενο ο σύμβουλος εξετάζει 
κάθε περιστατικό που προκύπτει υπό 
το πρίσμα της συνολικής ιστορίας ζωής 
που έχει διηγηθεί ο συμβουλευόμενος. 
Στην ολιστική ανάλυση με έμφαση στη 
μορφή ο σύμβουλος εστιάζει στην πλο-
κή ή τη δομή της ιστορίας ζωής. 

Στην κατηγορική προσέγγιση με έμ-
φαση στο περιεχόμενο ακολουθείται η 
ανάλυση περιεχομένου της επιστημονι-
κής έρευνας. Συχνά ποσοτικοποιούνται 
λεξιλογικά στοιχεία της ιστορίας ζωής 
συμπεριλαμβανομένων των παύσεων 
και των θεματικών κατηγοριών. Στην 
κατηγορική προσέγγιση με έμφαση στη 
μορφή ο σύμβουλος αναζητά τα λεξιλο-
γικά χαρακτηριστικά, για παράδειγμα, 
τις μεταφορές που έχουν χρησιμοποιη-
θεί ή τη χρήση της παθητικής φωνής.

Οι παραπάνω τρόποι ανάλυσης δεν 
είναι ξεκάθαροι και διακριτοί, αλλά 
μπορεί να προκύψουν αλληλεπικαλύ-
ψεις γιατί δεν είναι εύκολο να διακρι-
θεί η μορφή από το περιεχόμενο. 

Κριτήρια Αξιολόγησης της 
Συνέντευξης της Ιστορίας Ζωής

Η αξιοπιστία της συνέντευξης σχε-
τίζεται με το εάν οι ερωτήσεις του συμ-
βούλου θα έχουν τις ίδιες απαντήσεις 
του συμβουλευόμενου οποτεδήποτε, 
οπουδήποτε και από οποιονδήποτε 
(Atkinson, 1998). Η εγκυρότητα της 
συνέντευξης αφορά στο εάν και κατά 
πόσο ο σύμβουλος λαμβάνει τη «σωστή» 
απάντηση ή εάν υπάρχει συμφωνία με-
ταξύ της πληροφορίας που επικοινωνεί-
ται με αυτή που παρατηρείται και είναι 
η αναμενόμενη (Holstein & Gubrium, 
1995). Η συνέντευξη, όμως, δεν είναι 
ένα πείραμα που μπορεί να ελεγχθεί 
πλήρως, αφού το τι λέει ένα άτομο 
εξαρτάται όχι μόνο από τις συνθήκες 
διεξαγωγής της συνέντευξης και την 
αλληλεπίδραση των ατόμων που συμμε-
τέχουν, αλλά και από το τι αισθάνεται ο 
συμβουλευόμενος τη δεδομένη χρονική 
στιγμή. Ακόμη και το ίδιο άτομο είναι 
δυνατόν να διηγηθεί το ίδιο περιστατικό 
με διαφορετικό τρόπο σε δύο διαφορε-
τικές χρονικές στιγμές (Chafe, 1980). 
Επίσης το ίδιο γεγονός είναι δυνατόν 
να ειπωθεί με διαφορετικούς τρόπους 
από δύο συμβουλευόμενους, αλλά και 
να ερμηνευτεί από δύο διαφορετικούς 
συμβούλους με διαφορετικούς τρόπους 
(Atkinson, 1998). Υπάρχουν πολλοί 
τρόποι ανάλυσης μία ιστορίας ζωής 
(Jakson, 1987) και δύο σύμβουλοι δεν 
μπορούν να διεξάγουν μία συνέντευξη 
ιστορίας ζωής με τον ίδιο τρόπο, ακό-
μη και αν ακολουθούν τις ίδιες οδηγίες, 
γιατί η διαδικασία, αλλά και η ανάλυση 
της συνέντευξης, εξαρτάται από τους 
ίδιους τους συμβούλους, τις δικές τους 
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εμπειρίες και θεωρητικές αφετηρίες. 
Επομένως, οι έννοιες της εγκυρότητας 
και της αξιοπιστίας δεν μπορούν να 
εφαρμοστούν στις συνεντεύξεις ιστορι-
ών ζωής. Η ιστορία ζωής είναι μία πολύ 
υποκειμενική και προσωπική υπόθεση 
και η αλληλεπίδραση συμβούλου -συμ-
βουλευόμενου μία πολύ δημιουργική 
σχέση, η οποία μπορεί να οδηγήσει σε 
αλλαγή του τρόπου σκέψης, όχι μόνο 
του συμβουλευόμενου, αλλά και του 
συμβούλου.

Η ιστορία ζωής δεν αποτελεί ιστο-
ρικό κείμενο, το οποίο διεκδικεί την 
ιστορική αλήθεια (Riessman, 1993), 
γιατί αυτό που ενδιαφέρει είναι η δι-
ήγηση της ιστορίας του συμβουλευόμε-
νου από την πλευρά που ο ίδιος τη ζει 
και την αναστοχάζεται. Δεν ενδιαφέ-
ρει η αλήθεια, αλλά η εμπιστοσύνη που 
νιώθει ο συμβουλευόμενος για να ξεδι-
πλώσει την υποκειμενική του αλήθεια.

Υπάρχουν όμως συγκεκριμένα κρι-
τήρια που μπορεί να εφαρμοστούν και 
είναι τα εξής: η συνάφεια και η πειθώ.

Η συνάφεια διαχωρίζεται σε εσω-
τερική και εξωτερική. Η εσωτερική 
συνάφεια αφορά στον τρόπο με τον 
οποίο το άτομο αναδιηγείται την ιστο-
ρία ζωής του και δε θα πρέπει να έχει 
ασυνέπειες παρά τις αντικρουόμενες 
απόψεις που μπορεί να υπάρχουν στην 
εξιστόρηση (Riessman, 1993). Η εξω-
τερική συνέπεια αφορά στην αλληλεπί-
δραση συμβούλου - συμβουλευόμενου. 
Όταν φαίνεται ότι ο σύμβουλος και ο 
συμβουλευόμενος έχουν διαφορετικές 
ερμηνείες πρέπει να αποσαφηνίζεται ο 
τρόπος με τον οποίο κατέληξαν σε δι-
αφορετικά συμπεράσματα (Gergen & 
Gergen, 1984).

Οι Agar και Hobbs (1982) κατα-
γράφουν τρία είδη συνάφειας: την πα-
γκόσμια, την τοπική και τη θεματική. 
Θεωρούν ότι κάθε ερμηνεία πρέπει 
να σχετίζεται και με τα τρία αυτά επί-
πεδα. Η παγκόσμια συνάφεια αφορά 
στον τελικό σκοπό που θέλει ο συμ-
βουλευόμενος να πετύχει με την ιστο-
ρία του. Η τοπική συνάφεια σχετίζεται 
με τα μέσα (επιλογή λέξεων, μεταφο-
ρές, παύσεις) που χρησιμοποιεί ο συμ-
βουλευόμενος προκειμένου να συνδυ-
άσει τα γεγονότα της ιστορίας μεταξύ 
τους. Η θεματική συνάφεια αφορά στο 
περιεχόμενο και τα θέματα που εμφα-
νίζονται ξανά και ξανά στην διήγηση 
της ιστορίας. Η μετα-ανάλυση και η 
τριγωνοποίηση μίας ιστορίας ζωής 
που μπορεί να γίνει από ένανάλλο 
σύμβουλο ή ερευνητή οφείλουν συνε-
χώς να τροποποιούν τις αρχικές τους 
υποθέσεις σχετικά με τους στόχους 
(παγκόσμια συνάφεια) υπό το πρίσμα 
της δομής της συγκεκριμένης αφήγη-
σης (τοπική συνάφεια) και τα αναδυ-
όμενα γεγονότα (θεματική συνάφεια) 
που συνθέτουν το κείμενο.

Το κριτήριο της πειθούς είναι ένα 
βασικό κριτήριο. Είναι η ερμηνεία 
των γεγονότων του συμβουλευόμε-
νου και του συμβούλου πειστική προς 
έναν τρίτο παρατηρητή ή ακροατή-
ριο; Η πειθώ είναι μεγαλύτερη όταν 
παρουσιάζονται εναλλακτικές και 
διαφορετικές ερμηνείες και διαστά-
σεις (Riessman, 1993). Ο συμβου-
λευόμενος έχει πάντα τον τελευταίο 
λόγο στην ιστορία ζωής που παρουσι-
άζεται. Ο σύμβουλος (Mishler, 1990) 
οφείλει α) να καταγράφει τον τρόπο 
με τον οποίο κατέληξε σε κάποια ερ-
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μηνεία, β) να κάνει ορατή κάθε δική 
του παρέμβαση, γ) να περιγράφει 
πώς προήλθαν διαδοχικές μετατρο-
πές ή αλλαγές δ) να είναι διαθέσιμος 
για μετα-ανάλυση της πρακτικής που 
εφαρμόστηκε από άλλους ομότιμους 
συμβούλους και ερευνητές. 

Κριτήρια Αξιολόγησης 
της Ιστορίας Ζωής

Η Ανδρουτσοπούλου (2008) προ-
τείνει ένα εργαλείο αξιολόγησης της 
αφηγηματικής συνοχής που δομείται 
σε δύο συστήματα κωδικοποίησης:

Σύστημα Α: διακρίνονται 4 διαστά-
σεις αφηγηματικής συνοχής.

Σύστημα Β: διακρίνονται 20 γλωσ-
σικές στρατηγικές ρύθμισης του συναι-
σθήματος.

Σύστημα Α: διαστάσεις αφηγηματι-
κής συνοχής
1) Αναγνώριση και αποδοχή των αντι-

φάσεων ως κάτι το φυσιολογικό 
(σε επίπεδο συμπεριφορών, σκέ-
ψεων, συναισθημάτων).

2) Συστημική σκέψη και σχεσιακός 
τρόπος σκέψης (αποφυγή δογμα-
τισμού, απολυτότητας, γραμμικής 
αιτιολόγησης).

3) Επαφή με τις ανάγκες του ακροατή 
(παροχή διευκρινήσεων ή επεξηγή-
σεων).

4) Επαφή με συναισθήματα (ως έκ-
φραση που συνδέει το νοητικό με 
το συναισθηματικό πεδίο).
Σύστημα Β: Γλωσσικές στρατηγικές 

αποστασιοποίησης από το συναίσθημα
Κατηγορία I): Αποφυγή άμεσης 

αναφοράς στο συναίσθημα

1) Αποφυγή άμεσης αναφοράς στο 
συναίσθημα - αδυναμία ονομασίας 
συναισθήματος.

2) Συναίσθημα που αποδίδεται σε 
ανώδυνα/ασφαλή αίτια.

3) Συναίσθημα ως αδικαιολόγητο/πα-
ράλογο/παθολογικό.

4) Αναφορές σε συναισθήματα που 
ακολουθούνται από αντίθετα μη 
λεκτικά μηνύματα.

5) Αναφορές σε συναισθήματα που 
ακολουθούνται από άλλα λεκτικά 
μηνύματα που αναιρούν ή μειώ-
νουν τη σημασία τους.

Κατηγορία II): Υφολογικά/γλωσσι-
κά στοιχεία
1) Φράσεις που ενισχύουν/αποδυνα-

μώνουν το νόημα.
2) Αποφυγή ενεργητικής φωνής και 

χρήση παθητικής φωνής ή γενικής 
αόριστης αναφοράς.

3) Αποφυγή πρώτου ενικού προσώπου 
στη συνέντευξη και τρίτου ενικού προ-
σώπου στην περιγραφή του εαυτού.

4) Χρήση ευθέως και όχι πλάγιου λόγου.
5) Ενδείξεις τόπου και χρόνου που 

δεν φαίνεται να είναι απαραίτητες 
ή χρήσιμες.

6) Περασμένα γεγονότα σε χρόνο 
ενεστώτα ή τωρινά γεγονότα σε 
παρελθοντικό χρόνο.

7) Νοητικά ρήματα.
8) Σπάσιμο αφηγηματικής αλληλουχί-

ας (αλλαγή θέματος, μεγάλες πα-
ρενθέσεις).

9) Μηχανική επανάληψη λέξεων ή 
φράσεων ή ιδεών.

10) Λεπτομερείς περιγραφές γεγονό-
των (με διορθώσεις, προσθήκες, 
αρνήσεις).
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11) Ημιτελείς φράσεις ή μεγάλες παύ-
σεις.

12) Ρητορικές ερωτήσεις.
13) Χρήση συναισθηματικά ουδέτερων 

λέξεων.
14) Γλώσσα λανθάνουσα (ακατάλληλη 

στίξη, διαγραφές).
15) Χρήση συμμάχου (σύμβουλο, συγ-

γενής, φίλος, βιβλίο).

Ο σύμβουλος μπορεί να κάνει πα-
ρεμβάσεις στη μορφοποίηση της ιστο-
ρίας αναπτύσσοντας τις παρακάτω 
τεχνικές. Στόχος είναι ο συμβουλευό-
μενος να μορφοποιήσει και να διηγη-
θείμία ιστορία που να: α) αναγνωρίζει 
τη συνύπαρξη αντιφατικών σκέψεων ή 
συναισθημάτων, β) να ονοματίζει πι-
θανά συνθήματα,γ) να χρησιμοποιεί 
ένα συστημικό/σχεσιακό τρόπο σκέ-
ψης, δ) να αναγνωρίζει την αντίδραση 
του συνομιλητή/ακροατή/συμβούλου.

Μοντέλα Ανάλυσης Ιστοριών
Ζωής και Καριέρας

Στη διεθνή βιβλιογραφία υπάρ-
χουν διάφορα μοντέλα και τεχνικές 
ανάλυσης της ιστορίας ζωής. Οι πιο 
διαδεδομένες τεχνικές είναι: τα Θέ-
ματα Ζωής / LifeThemes (Savickas, 
2005), η Κοινωνιοδυναμική Συμβου-
λευτική / Sociodynamic Counselling 
(Peavy, 2000), η Προσέγγιση Ιστοριών 
/ TheStoried Approach (Brott,2001), 
η Θεματική Μέθοδος / The Thematic 
Extrapolation Method (Super, 1957), 
η Συνέντευξη Καριέρας / Career 
Narrative (Savickas, 2005), η Συνέ-
ντευξη των Συστημάτων Καριέρας 

(McIlveen et al., 2003) και οι Αυτο-
βιογραφίες (Christensen & Johnston, 
2003. Cochran, 1997. McIlveen, Ford & 
Dun, (2005).

Κατά τη διάρκεια της συμβουλευ-
τικής διαδικασίας, ορισμένες μορφές 
οπτικο-χωρικών τεχνικών μπορεί να 
φανούν χρήσιμες αξιοποιώντας τις 
χρονογραμμές, τους κύκλους των ρό-
λων κατά τη διάρκεια της ζωής, οι καρ-
τέλες sortcards, ο χάρτης των στόχων 
(Brotr, 2004), το Διάγραμμα Καριέ-
ρας / theCareer-O-Gram (Thorngren 
& Feit, 2001), η Θεωρία της Δόμη-
σης Καριέρας / the Theory of Career 
Construction (Savickas, 2002, 2005) 
και η Θεωρία των Συστημάτων Πλαι-
σίου / the Systems Theory Framework 
(Patton & McMahon, 2006).

Σύμφωνα με την Προσέγγιση Ιστο-
ριών / The Storied Approach, η ταυτό-
τητα του ατόμου είναι συνυφασμένη με 
τη βιογραφία του και υποδηλώνει και 
το επάγγελμα που μπορεί να επιλέξει 
ο συμβουλευόμενος. Βασικοί άξονες 
είναι: η συν-κατασκευή, η αποδόμηση 
και η κατασκευή. Ο συμβουλευόμενος 
πρέπει να αποκαλύψει, να ξεδιπλώ-
σει και να ξαναγράψει την ιστορία 
του (Brott, 2001, 2004). Αυτή η διαδι-
κασία προϋποθέτει μία δυναμική και 
διάχυτη ανταλλαγή μεταξύ συμβούλου 
και συμβουλευόμενου προκειμένου να 
εντοπιστούν οι εναλλακτικές οπτικές 
και προοπτικές.

Η Συνέντευξη των Συστημάτων 
Καριέρας / The Carrier Systems 
Interview βασίζεται στην προσέγ-
γιση Systems Theory Framework 
(McMahon & Patton, 2006) και εν-
θαρρύνει την ολιστική διαδικασία, 
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στην οποία υπάρχει μία συζήτηση 
που ρέει μεταξύ συμβούλου και συμ-
βουλευόμενου. Αρχικά, γίνεται μία 
συζήτηση και κατά τη διάρκειά της 
αναδύεται το θέμα / πρόβλημα, το 
οποίο συζητιέται μέσα από την αλ-
ληλοσυσχέτισή του με θέματα όπως η 
αυτο-εικόνα, οι αξίες του ατόμου, η 
κουλτούρα και τα ενδιαφέροντά του 
και η οικογένεια. Δεν υπάρχει συ-
γκεκριμένη σειρά ή ακολουθία στη 
διαδικασία, παρά μόνο η διάθεση και 
η πρόθεση του συμβουλευόμενου. Η 
επιλογή επαγγέλματος ή καριέρας εί-
ναι ένα από τα προσωπικά ζητήματα 
που πρέπει να ειδωθεί ολιστικά και 
όχι μόνο σε σχέση με τα ενδιαφέρο-
ντα ή τα ταλέντα του συμβουλευόμε-
νου. Το να είναι ένα άτομο καλός στα 
μαθηματικά δε σημαίνει ότι πρέπει 
να γίνει μαθηματικός. Δεν υπάρχουν 
συγκεκριμένες ερωτήσεις, αλλά ο 
σύμβουλος πρέπει να δημιουργήσει 
τον κατάλληλο χώρο προκειμένου ο 
συμβουλευόμενος να ακούσει τον ίδιο 
του τον εαυτό και τη φωνή να μιλά-
ει ανοιχτά ίσως για πρώτη φορά. Ο 
ίδιος ο συμβουλευόμενος φτάνει στις 
ερμηνείες και στα θέματα. Επίσης, 
μια γραπτή διαδικασία που βοηθά τη 
συμβουλευτική διαδικασία είναι να 
γράψει ο συμβουλευόμενος τη ζωή ή 
την καριέρα του ως κεφάλαια ενός βι-
βλίου (My career chapter activity, Mc 
Ilveen, 2006).

Η Συμβουλευτική των Θεμάτων 
Ζωής και Καριέρας / Life Theme 
Career Counseling που παρουσιά-
στηκε από τον Savickas (2002, 2005) 
θεωρεί ότι η ζωή ενός ατόμου και η 
θεματολογία της παίζουν πολύ ση-

μαντικό ρόλο στην ανάπτυξη της κα-
ριέρας, αλλά και στη Συμβουλευτική 
Προσανατολισμού. Η προσωπική 
ιστορία ενός ατόμου είναι πολύ ση-
μαντική στον τρόπο με τον οποίο το 
άτομο κατασκευάζει την επαγγελμα-
τική ταυτότητάτου και επηρεάζεται 
από τα κοινωνικά συγκείμενα. Ο σύμ-
βουλος παίρνει μέρος στη διαδικασία 
κατασκευής νοήματος και εαυτού του 
συμβουλευόμενου. 

Η διαδικασία εξελίσσεται ως εξής 
από την πλευρά του συμβούλου:
1) Συλλογή ιστοριών της ζωής και 

ανάδυση των σημαντικών θεμάτων 
της ζωής.

2) Αναδιήγηση στον συμβουλευόμενο 
των σημαντικών θεμάτων ζωής.

3) Συζήτηση για την ερμηνεία του θέ-
ματος / προβλήματος που παρουσι-
άστηκε ενταγμένο στον συνολικό 
βίο του συμβουλευόμενου.

4) Επέκταση του θέματος στο μέλλον 
και τοποθέτηση / σύγκριση του με 
ενδιαφέροντα και ενασχολήσεις 
που συσχετίζονται.

5) Επανάληψη των συμπεριφορών για 
εξειδίκευση και εφαρμογή μίας 
επιλογής με προβολή στο μέλλον.

Η Συμβουλευτική των Θεμάτων 
Ζωής και Καριέρας είναι μία τεχνική 
που έχει στο κέντρο της τον συμβου-
λευόμενο και είναι απαλλαγμένη από 
τεχνικές και μεθοδολογίες. Ορισμένες 
ενδεικτικές ερωτήσεις μπορεί να εί-
ναι οι εξής: Ποιον θαυμάζεις; Έχεις 
κάποιο αγαπημένο τσιτάτο ή μότο; Το 
σημαντικό είναι να καταλήξει η διαδι-
κασία στην πλοκή μίας ιστορίας.
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To μοντέλο των Reid και Scott

Οι Reid και Scott (2010) προσάρ-
μοσαν το μοντέλο του Savickas (2005) 
στην συμβουλευτική για τον επαγγελ-
ματικό προσανατολισμό και την καριέ-
ρα. Η συμβουλευτική των τριών σταδί-
ων που προτείνουν είναι απαραίτητο 
να ακολουθείται από μία ανατροφοδό-
τηση μετά από έναχρονικό διάστημα, 
προκειμένου ο συμβουλευόμενος να 
δοκιμάσει και να τεστάρει τις ιδέες 
του και να δει πως οι αποφάσεις του 
δοκιμάζονται στην πραγματικότητα. Η 
διάρκεια της συνέντευξης συνήθως δι-
αρκεί από 50-60 λεπτά ανά συνεδρία.

Πρώτο Στάδιο: 
Αρχικές ερωτήσεις- κάνοντας το 

συμβόλαιο.
• Ερώτηση: Πώς μπορώ να φανώ 

χρήσιμος/η;
• Επερώτηση: Πείτε μου γιατί αυτό 

είναι σημαντικό τώρα;
• Επεξήγηση: Τρόπος συνάντησης, 

αριθμός συναντήσεων, τρόπος κα-
ταγραφής και σημειώσεων.

Κατά τη διάρκεια της συνάντησης. 
• Εντοπισμός: Θέματα και σχετικά 

ζητήματα.
• Συναίνεση: θέματα εμπιστευτικότη-

τας και τρόπος ροής διαδικασίας- 
μία ατζέντα.

• Ενδιάμεσες ερωτήσεις - διερευνώ-
ντας την ιστορία που λέει ο συμ-
βουλευόμενος.
Στόχος είναι να δημιουργηθεί ένας 

χώρος,στον οποίοτο άτομο μπορεί να 
παίξει με ιδέες και να μετακινηθεί 
πέρα από τις προσδοκίες του σχετικά 
με το πώς θα είναι η συμβουλευτική. 

Αυτό μπορεί να είναι μία πρόκληση και 
μία έκπληξη για το άτομο και ο σύμβου-
λος δεν πρέπει να είναι υποχωρητικός 
ή να τα παρατά εύκολα. Η τιμιότητα και 
η ειλικρίνεια είναι σημαντικές. Για πα-
ράδειγμα: «Ο λόγος που κάνω αυτή την 
ερώτηση είναι…» ή «Αυτό με το οποίο 
θα ήθελα να πειραματιστούμε εδώ είναι 
ότι … και μπορεί να μας βοηθήσει για 
να σκεφτούμε ότι…» ή «Πώς θα αισθα-
νόσουν εάν δοκιμάζαμε αυτό…;» 

Δεύτερο Στάδιο - Διερεύνηση
Σε αυτό το δεύτερο στάδιο προτεί-

νονται οι ακόλουθες 6 ερωτήσεις:
1) Όταν ήσουν νέος ποιον/α θαύμα-

ζες; (Μπορεί να είναι ένα υπαρκτό 
πραγματικό πρόσωπο ή κάποιος 
χαρακτήρας βιβλίου ή περιοδικού).

2) Ποια είναι τα αγαπημένα σου περι-
οδικά ή εκπομπές τηλεόρασης που 
διαβάζεις / παρακολουθείς συστη-
ματικά;

3) Τι σου αρέσει να κάνεις στον ελεύ-
θερο χρόνο σου; (Ποια τα χόμπι, 
ενδιαφέροντά σου;)

4) Ποια είναι τα αγαπημένα σου βι-
βλία ή ταινίες;

5) Ποιο είναι το αγαπημένο σου από-
φθεγμα / ρητό / μότο που περι-
γράφει την προσέγγιση στη ζωή; 
(Μπορεί να είναι από στάμπα σε 
μπλουζάκι ή γκράφιτι σε τοίχο;)

6) Ποια είναι / ήταν τα αγαπημένα 
σου μαθήματα; Ποια είναι / ήταν 
τα μαθήματα που δεν σου άρεσαν 
/ αρέσουν;

Στη συνέχεια ακολουθούν ερωτή-
σεις σχετικά με ιστορίες της παιδικής 
ηλικίας. Ο Savickas (2005) υποστηρίζει 
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ότι αυτές οι ιστορίες που θα αναδυθούν 
αντικατοπτρίζουν το τρέχον δίλημμα, 
το οποίο αντιμετωπίζει αυτή τη στιγμή 
το άτομο και έκαναν το άτομο να ανα-
ζητήσει τη συμβουλευτική συνεδρία. 
Αναπαριστά αυτό που τον προβλημα-
τίζει και τον απασχολεί (με τη διττή 
σημασία του όρου), όπου το παρελθόν 
εμπλέκεται με το παρόν, αλλά και το 
αντίστροφο, όπου το παρόν συνυφαίνε-
ται με το παρελθόν. Αυτές οι ιστορίες 
είναι ουσιαστικές και ερμηνευτικές και 
όχι απλή περιγραφή και αφήγηση. Οι 
ιστορίες κάνουν πρόβα στο πρόβλημα 
και μπορεί να παρέχουν και τις δυνατό-
τητες για πιθανές λύσεις. Οι ερωτήσεις 
εστιάζουν στα ακόλουθα:
1) Εντοπισμός της κυρίαρχης ιστορίας 

- και τι συνέβη μετά (με λεπτομερή 
καταγραφή).

2) Ερώτηση για αφήγηση δύο επιπρό-
σθετων ιστοριών - εάν το άτομο 
δεν μπορεί να σκεφτεί, κάποιες 
βοηθητικές φράσεις είναι οι εξής: 
«Πες μου για τα χρόνια που πήγαι-
νες στο δημοτικό σχολείο…», «Πες 
μου για τα χρόνια που πήγαινες στο 
γυμνάσιο…». Είναι σημαντικό να 
γνωρίζουν οι συμβουλευόμενοι ότι 
δεν αναζητούμε μία ιστορία για να 
εντυπωσιάσουμε τον ακροατή και 
ότι δεν θα ασκηθεί κριτική για ότι 
ειπωθεί.

3) Περίληψη των ιστοριών και μετα-
τροπή τους σε τίτλους άρθρων εφη-
μερίδας.

4) Προσεκτική ακρόαση και κατα-
γραφή του πρώτου ρήματος ή του 
πρώτου πράγματος που λέγεται.

5) Περίληψη των ιστοριών με ανα-
τροφοδότηση, όπου οι φράσεις του 

συμβουλευόμενου ξαναδουλεύο-
νται για εντοπισμό των πιθανών 
ζητημάτων θεμάτων.

6) Συσχέτιση των ανωτέρω με το αρχι-
κό θέμα που πυροδότησε την αρχι-
κή συζήτηση.

7) Συνεργασία συμβούλου - συμβου-
λευόμενου για από κοινούγια εντο-
πισμό των ενδιαφερόντων της ζωής.

8) Συσχέτιση των παραπάνω με δρά-
ση (εκπαίδευση ή πραγμάτωση 
επαγγελματικών στόχων).

Τρίτο Στάδιο: Δράση
Τελικές ερωτήσεις - συμφωνία για 

απαιτούμενη δράση
1) Χαρτογράφηση των δυνατοτήτων 

και πιθανών δράσεων.
2) Αποτίμηση και έλεγχος με ερώτη-

ση: «Λοιπόν, τι έχουμε πετύχει / κα-
τορθώσει σήμερα;» 

Τέταρτο Στάδιο: Αξιολόγηση - Αποτί-
μηση

Ερωτήσεις αξιολόγησης μέσω τηλε-
φώνου ή ηλεκτρονικού ταχυδρομείου:
1) Τι δεν πήγε καλά; Τι δε λειτούργη-

σε καλά;
2) Ποιοι είναι οι στόχοι σου τώρα; Εί-

ναι οι ίδιοι ή διαφορετικοί;
3) Τι άλλη επιπρόσθετη δράση χρειά-

ζεται;
Το τέταρτο στάδιο στην ουσία είναι 

μία αποτίμηση και ανατροφοδότηση 
της όλης διαδικασίας.

Συζήτηση - Συμπεράσματα

Δεν υπάρχει ένας οδηγός ή κανό-
νας για την ερμηνεία των ιστοριών 
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ζωής. Οι ιστορίες ζωής δεν είναι στα-
τικές και οι ερμηνείες των εμπειριών 
αλλάζουν καθώς αλλάζει και η συνεί-
δηση. Η αφήγηση της ιστορίας ζωής 
αφορά τον συμβουλευόμενο και τον 
σύμβουλο, οι οποίοι θα πρέπει να ανα-
λάβουν την ευθύνη των υποκειμενικών 
αληθειών τους.

Υπάρχουν τρία σημαντικά σημεία 
στην ανάλυση των ιστοριών ζωής. 

Πρώτα από όλα ο σύμβουλος δεν 
κρίνει, αλλά κάνει συνδέσεις και αλ-
ληλοσχετισμούς. 

Δεύτερον, η ιστορία ζωής μπορεί 
να αποδοθεί σε κείμενο και να βοηθή-
σει στην αντίληψη γενικότερων κοινω-
νικών και πολιτισμικών πλαισίων. Για 
τον λόγο αυτό διερευνά με τον καλύ-
τερο τρόπο τη σχέση του συμβουλευ-
όμενου με το πλαίσιο μέσα στο οποίο 
αλληλεπιδρά. 

Τρίτον, καθένας (σύμβουλος και 
συμβουλευόμενος) διδάσκεται από τον 
άλλον. Κάτι μαθαίνει ο ένας ακούγο-
ντας τον άλλον να μιλάει. Με αυτή την 
οπτική, ο συμβουλευόμενος μπορεί να 
ειδωθεί ως ο δάσκαλος και ο σύμβου-
λος ως ακροατής, ο μαθητής. Κάθε 
ιστορία ζωής είναι μία περίπλοκη 
υπόθεση που αναδεικνύει σημαντικά 
ζητήματα της ανθρώπινης ύπαρξης και 
βοηθά στην καλύτερη ερμηνεία και 
κατανόηση των πράξεων των ατόμων 
στο πέρασμα των χρόνων.

Η ιστορία ζωής, η ανάλυση και η 
ερμηνεία της είναι μία πολύ προσω-
πική και υποκειμενική διαδικασία. Η 

φωνή του συμβουλευόμενου που θα 
ακουστείκαι η ιστορία που θα ειπωθεί 
εξαρτώνται από τη σχέση συμβούλου 
-συμβουλευόμενου. Αν η μεταξύ τους 
σχέση δεν είναι συμμετρική και ισότι-
μη, αυτό θα αποτυπωθεί και στην ιστο-
ρία που θα ειπωθεί και στην επίδραση 
που θα έχει στον αναστοχασμό για τις 
πιθανές δράσεις. Όταν ο συμβουλευ-
όμενος δεν έχει αρθρώσει τη δική του 
φωνή, διηγείται ιστορίες που νομίζει 
ότι θα ήθελε να ακούσει ο σύμβου-
λος. Όταν όμως ο συμβουλευόμενος 
γνωρίζει καλά τον εαυτό του και έχει 
συνειδητοποιήσει τις δυνατότητες και 
τους περιορισμούς του, η ιστορία ζωής 
έχει συνοχή και συνέπεια.Οι τρεις 
ερωτήσεις που πρέπει να τεθούν από 
τον σύμβουλο και νααπαντηθούν από 
τον συμβουλευόμενο με ειλικρίνεια 
είναι: Ποιος είμαι; Πώς είμαι; Γιατί εί-
μαι έτσι; Με αυτόν τον τρόπο γίνεται η 
σύνδεση του παρελθόντος με το παρόν 
και ο προγραμματισμός δράσεων για 
το μέλλον.

Οι ιστορίες ζωής εμπερικλείουν 
τη σοφία της βιωμένης εμπειρίας και 
αποδεικνύουν ότι όλα τα άτομα αλ-
ληλεπιδρούν με άλλα άτομα προκει-
μένου να γίνουν αυτό που είναι. Όσο 
περισσότερο μοιραζόμαστε τις ιστορί-
ες ζωής μας, τόσο περισσότερο πλησι-
άζουμε ο ένας με τον άλλο. 

Τελειώνοντας, τόσο ο σύμβουλος 
όσο και ο συμβουλευόμενος θα πρέ-
πει να αναρωτιούνται συνεχώς: «Πόση 
αλήθεια αντέχεται/ε;»
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Εισαγωγή

Ο σκοπός της εισήγησης μου είναι 
να αναδείξω έναν από τους βασικούς 
στόχους του Λειτουργού Επαγγελμα-
τικής Συμβουλευτικής, ο οποίος στα 
πλαίσια του συνολικού του έργου, με-
ταξύ άλλων, καθοδηγεί, προετοιμάζει 
και στηρίζει τους νέους να χειρίζονται 
τις δυσκολίες της σύγχρονης αγοράς 
εργασίας.Το θέμα μου έχει ως αφετη-
ρία την εμπειρία μου από το Κέντρο 
Συμβουλευτικής καιΕπαγγελματικού 

Προσανατολισμού του Πανεπιστημίου 
της Αθήνας, του οποίου ως γνωστόν, 
ιδρυτής και διευθυντής του διετέλεσε 
επί 25 χρόνια μέχρι τη συνταξιοδότη-
ση του ο αξιόλογος και νυν Ομότιμος 
Καθηγητής Μιχάλης Κασσωτάκης. 
Είχα την ευκαιρία λοιπόν, να παρακο-
λουθώ τις ανάγκες, τη συμπεριφορά, 
τα συναισθήματα των φοιτητών και 
κυρίως, τις δυσκολίες στην προσπά-
θεια τους να υλοποιήσουν τις προσδο-
κίες τους. Ωστόσο, δε θα περιοριστώ 
στις προσωπικές μου παρατηρήσεις 
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αλλά θα αναφερθώ ενδεικτικά και 
σε σχετικές έρευνες διακεκριμένων 
επιστημόνων με θέμα τις αντίξοες 
καταστάσεις σε διεθνές επίπεδο, κυ-
ρίως λόγω της οικονομικής κρίσης, 
τις δυσμενείς επιπτώσεις τους στην 
ψυχολογία των ανθρώπων, οι οποίοι 
τις βιώνουν, και τους τρόπους χειρι-
σμού τους. (Fotinatos,R. & Cooper,C., 
2015). Κρίσιμες καταστάσεις αντιμε-
τωπίζει ολόκληρη η διεθνής κοινότητα 
ωστόσο, σε διαφορετικό βαθμό η κάθε 
χώρα, και προφανώς, με πιο οδυνηρό 
τρόπο οι ευπαθείς ομάδες. Οι αναφο-
ρές μου επικεντρώνονται κυρίως, στα 
προβλήματα της αγοράς εργασίας στη 
χώρα μας και στη σημασία της Επαγ-
γελματικής Συμβουλευτικής. Σε αυτό 
το σημείο θα ήθελα να επισημάνω μια 
διαφοροποίηση ανάμεσα σε δύο πα-
ρεμφερείς ορολογίες: στην «Αγωγή 
Σταδιοδρομίας», η οποία αναφέρεται 
στη σχολική περίοδο, όταν ο μαθητής 
διαπαιδαγωγείται και προετοιμάζεται 
να επιλέξει επαγγελματική κατεύθυν-
ση και στην «Επαγγελματική Συμ-
βουλευτική», η οποία αναφέρεται στη 
φάση μετάβασης του ατόμου από την 
εκπαίδευση στην αγορά εργασίας και 
στη συνέχεια, σε όλη τη διάρκεια της 
επαγγελματικής του σταδιοδρομίας.

1. Βασικοί παράγοντες οι οποίοι 
διαμορφώνουν την αγορά εργασίας.

1.1. Η ραγδαία τεχνολογική εξέλιξη

Διευρύνει τους ορίζοντες της επι-
στήμης, όπως της Ρομποτικής και της 
Διαστημικής, με αντίστοιχες απαιτή-
σεις στο γνωσιακό επίπεδο και δη-

μιουργεί νέα εργασιακή κουλτούρα 
συνεχώς μεταβαλλόμενη και με αυξα-
νόμενους εντατικούς ρυθμούς ενώ η 
ηλεκτρονική μηχανή μετατρέπεται σε 
κυρίαρχο παράγοντα του ατόμου και 
τείνει να τον «εκ-μηχανοποιήσει» ακό-
μα και στην καθημερινότητα του.

Με βάση τα ερευνητικά στοιχεία 
των καθηγητών του Τμήματος Τεχνο-
λογικών Επιστημών του Πανεπιστημί-
ου της Οξφόρδης Carl Frey & Michael 
Osborn, «το 47% των εργαζομένων 
στις ΗΠΑ κάνει δουλειές που υπάρχει 
μεγάλη πιθανότητα να αυτοματοποι-
ηθούν (computerization) τα επόμενα 
χρόνια. Το αντίστοιχο ποσοστό, σύμ-
φωνα και με άλλες μελέτες θα είναι 
το 49 % στην Ιαπωνία και το 35% στη 
Βρετανία. Οι θέσεις που απειλούνται 
δεν είναι μόνο χαμηλής αλλά και υψη-
λής εξειδίκευσης» ( Frey & Osborn, 
2013).

1.2. Η παγκοσμιοποίηση

Οι κανόνες της ελεύθερης αγο-
ράς και του διεθνούς ανταγωνισμού 
κυριαρχούν, ενώ πατροπαράδοτες 
αντιλήψεις και ο ανθρωποκεντρικός 
χαρακτήρας των τοπικών κοινωνιών 
τείνουν να εκλείψουν. Το παγκόσμιο 
κοινωνικοοικονομικό σύστημα και η 
εξέλιξη του, χαρακτηρίζεται από ρευ-
στότητα, ασάφεια και ανασφάλεια. 

1.3. Η απαξία της εργασίας

Παλαιότερα, αναφερόμουνα «στην 
αξία της εργασίας στον άνθρωπο» 
δυστυχώς, σήμερα αναφέρομαι στην 
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«απαξία» της. Η προσφερόμενη απα-
σχόληση είναι συνήθως, προσωρινή, 
εξουθενωτική, χωρίς σαφή προοπτική, 
με τη δαμόκλεια σπάθη της απόλυσης 
ή την κατάργηση του φορέα της εργα-
σίας, ενώ κάποιες αμοιβές προσβάλ-
λουν ακόμα και την αξιοπρέπεια του 
εργαζόμενου. Πρόσφατα θεσπίστηκε 
και ο υπο-κατώτατος μισθός.

1.4. Η αυξημένη ανεργία και η προο-
δευτική φτωχοποίηση όλο και μεγαλύ-
τερου ποσοστού του πληθυσμού μας

Αποτελούν τις μεγαλύτερες κρί-
σεις και προκλήσεις της εποχής μας. 
Ο Μπάουμαν (2003), αναφορικά με 
το πρόβλημα της ανεργίας, μεταξύ 
άλλων, επισημαίνει ότι : «το πρόβλη-
μα με το οποίο θα αναμετρηθούμε στο 
μέλλον είναι εκείνο της υπεραφθονί-
ας, μιας υπεραφθονίας εμπορευμάτων 
αλλά και ανθρώπων χωρίς εργασία. Ο 
κίνδυνος είναι η ανεργία να γίνει μια 
μόνιμη κατάσταση για εκατοντάδες 
εκατομμύρια ανθρώπων, χωρίς να 
μπορεί καμιά πολιτική κράτους πρό-
νοιας να εγγυηθεί αποτελεσματική 
προστασία στους αποκλεισμένους». 

2. Οι συνθήκες της αγοράς  
εργασίας και οι αντίξοες 
καταστάσεις τις οποίες 
αντιμετωπίζουν οι νέοι μας.

Σήμερα, ένα μεγάλο ποσοστό των 
νέων μας, συναντούν πολλές δυσκολί-
ες, αφενόςκατά την περίοδο ολοκλή-
ρωσης των σπουδών τους και την ανα-

γκαία απόκτηση διαφόρων τυπικών 
προσόντων, αντιμετωπίζοντας τερά-
στια οικονομικά προβλήματα και αφε-
τέρου, κατά τη φάση μετάβασης τους 
από το χώρο της εκπαίδευσης στην 
αγορά εργασίας, δηλαδή, ενώ έχουν 
αποκτήσει τα απαιτούμενα προσόντα, 
δε μπορούν να βρουν μια εργασία 
αντίστοιχη με την ειδικότητα τους, να 
τους αμείβει ικανοποιητικά ή ακόμα 
να τους προσφέρει μια οποιαδήποτε 
αξιοπρεπή απασχόληση.

3. Η ανεργία και 
τα συναισθήματα των νέων

Ο νέος ο οποίος, μετά από μια 
μακροχρόνια, επίπονη και δαπανηρή 
ολοκλήρωση σπουδών, αντί ανταμοι-
βής και αξιοποίησης του, αντιμετωπί-
ζει αδιέξοδα στην πραγματοποίηση 
των στόχων του, συνήθως νιώθει πολ-
λαπλά αρνητικά συναισθήματα όπως, 
απογοήτευση, αδικία,απώλεια ελπίδας 
για ένα επιτυχημένο μέλλον, σταδια-
κή αποδυνάμωση της αυτοεκτίμησης 
και αυτοπεποίθησης του, υπαρξιακή 
αγωνία για το μέλλον και τάση πα-
ραίτησης από κάθε προσπάθεια. Η 
ανεργία συνήθως του δημιουργεί και 
άλλα προβλήματα όπως, δυσχέρειες 
στις προσωπικές του σχέσεις, με την 
οικογένεια του, με τους φίλους του 
καθώς και με τον κοινωνικό του περί-
γυρο. Στο σημαντικό παράγοντα «οι-
κογένεια» ο οποίος παίζει καθοριστι-
κό ρόλο ση συναισθηματική ανάπτυξη 
του ατόμου, δεν θα αναφερθώ γιατί δε 
συμπεριλαμβάνεται στους στόχους της 
παρούσας εργασίας.
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4. Η ψυχική υγεία των νέων  
και ο ρόλοςτης Επαγγελματικής 
Συμβουλευτικής 

Η μακροχρόνια ανεργία σε συν-
δυασμό με την οικονομική δυσπραγία 
μπορεί να εξελιχθεί σε στρεσογόνο 
κατάσταση και να ωθήσει το άτομο το 
οποίο τη βιώνει, ακόμα και σε ψυχοπα-
θολογικές καταστάσεις. Και είναι αυτά 
τα άτομα τα οποία έχουν περισσότερο 
ανάγκη από μια έγκαιρη και υπεύθυνη 
Επαγγελματική Συμβουλευτική, ώστε 
να είναι έτοιμοι να χειρίζονται τις αντί-
ξοες καταστάσεις με τον καλύτερο δυ-
νατό τρόπο. Ο ρόλος του Συμβούλου 
είναι σύνθετος και έχει στόχοπαιδαγω-
γικό, υποστηρικτικό, προληπτικό, ανα-
σταλτικό με τελικό στόχο την προάσπι-
ση της ψυχικής υγείας του νέου. Όταν 
ένας συμβουλευόμενος αγγίξει τα όρια 
της ψυχοπαθολογίας τότε απαραιτή-
τως, παραπέμπεται σε εξειδικευμένο 
επιστήμονα.

5. Η αξιολόγηση της επίδρασης 
στρεσογόνων καταστάσεων σε 
άτομα τα οποία τις βίωσαν.

Σχετικά με τους χειρισμούς τους 
οποίους μπορεί να χρησιμοποιεί ένας 
Σύμβουλος για να βοηθάει τον συμ-
βουλευόμενο του όταν βρίσκεται σε 
δύσκολη κατάσταση, θα αναφερθώ 
δειγματοληπτικά σε ερευνητικά στοι-
χεία διακεκριμένων επιστημόνων 
όπως, στους Richard Lazarus (1999) 
και τη συνεργάτιδα του Susan Folkman, 
(1984). Οι εν λόγω ερευνητές με βάση 
τη γνωσιακή-μπιχεβιοριστική μέθοδο, 

αξιολόγησαν τις επιπτώσεις στρεσογό-
νων καταστάσεων σε άτομα τα οποία τις 
βίωσαν (stress appraisal). Ειδικότερα, 
αξιολόγησαν τους συμμετέχοντες στην 
έρευνα, αφενός ως προς τα συναισθή-
ματα τους και τον τρόπο με τον οποίον 
ο καθένας αξιολόγησε την αντίξοη κα-
τάσταση του (appraisal) και αφετέρου, 
ως προς τον τρόπο αντίδρασης τους σε 
αυτή (reaction). Με βάση τα ερευνητι-
κά στοιχεία κατέταξαν τα άτομα σε δυο 
μεγάλες κατηγορίες: σε αυτούς οι οποί-
οι αντιμετώπισαν τη στρεσογόνο κατά-
σταση ως «πρόκληση» (challenge) και 
σε αυτούς οι οποίοι την αντιμετώπισαν 
ως «απειλή» (threat).

6. Οι παράγοντες που επιδρούν 
στηνεπιλογή χειρισμών  
των στρεσογόνων καταστάσεων

Σε μια σχετική έρευνα τοπικής 
εμβέλειας, οι Κλινικοί Ψυχολόγοι 
Billings & Moss (1981) και Holahan & 
Moss(1987), διερεύνησαντους παρά-
γοντες οι οποίοι ωθούν τα άτομα, όταν 
αντιμετωπίζουν αντίξοες καταστάσεις, 
να επιλέγουν ανάμεσα στην ενεργητι-
κή συμπεριφορά αντιμετώπισης (active 
behavioral coping) ή την αποφυγή 
τους (avoidance). Από την έρευνα δι-
απιστώθηκε ότι, δεν υπάρχει ενιαίος 
τρόπος χειρισμών των αντίξοων κα-
ταστάσεων, ούτε ο ίδιος βαθμός αντί-
δρασης των συμμετεχόντων. Ο τρόπος 
συμπεριφοράς και ο βαθμός αγωνίας 
(anxiety) του κάθε ανθρώπου είναι ξε-
χωριστός και καθορίζεται από τα ιδι-
αίτερα προσωπικά του χαρακτηριστι-
κά. (Κleinke, 1991). Ο Lazarus (1999) 
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λοιπόν, ταξινόμησε τους ανθρώπους 
σε δυο κατηγορίες, σε άτομα :
1. με «τα πιο υγιή προσωπικά χα-

ρακτηριστικά», δηλαδή με ισχυρή 
αυτοεκτίμηση και αυτοπεποίθηση, 
τα οποία παρουσιάζουν ενεργή 
συμπεριφορά και αντιδρούν στις 
αντίξοες καταστάσεις με θετικούς 
χειρισμούς.

2. με «τα ελάχιστα υγιή προσωπικά 
χαρακτηριστικά», δηλαδή, με χα-
μηλή αυτοεκτίμηση και αυτοπεποί-
θηση, τα οποία αντιμετωπίζουν τις 
δυσκολίες καταστάσεις με παθητική 
στάση και αρνητικά συναισθήματα.
Με βάση τα στοιχεία των εν λόγω 

ερευνών, τα άτομα με «τα υγιή χαρα-
κτηριστικά» έχουν λιγότερο άγχος, δι-
αθέτουν ψυχική ανθεκτικότητα, έχουν 
μεγαλύτερες πιθανότητες να υπερπη-
δούν τις δυσκολίες της ζωής, τολμούν 
να θέτουν υψηλούς στόχους και να 
τους διεκδικούν.

Αντιθέτως, τα άτομα με «τα ελά-
χιστα υγιή χαρακτηριστικά» διακα-
τέχονται από μεγάλο άγχος, απογο-
ητεύονται με την πρώτη δυσκολία, 
πανικοβάλλονται εύκολα και παραι-
τούνται, δεν αναζητούν εναλλακτικές 
λύσεις ή διεξόδους για να παρακάμ-
ψουν τα εμπόδια που συναντούν και 
επομένως, έχουν χαμηλές προσδοκίες 
και κατά συνέπεια και περιορισμένα 
επιτεύγματα.

7. Στρατηγικές αντιμετώπισης 
στρεσογόνων καταστάσεων 
(copings trategies)

Για να βοηθηθεί ένα άτομο στην 
επίλυση ενός προβλήματος του, οι 

Lazarus & Folkman (1984), προτεί-
νουν δυο τύπους χειρισμών:

7.1 Ο χειρισμός με επίκεντρο το 
πρόβλημα του ατόμου

Αρχικά επιδιώκεται ο σαφής προσ-
διορισμός του προβλήματος και στη 
συνέχεια, διερευνώνται οι παράγοντες 
οι οποίοι δημιουργούν το πραγματικό 
πρόβλημα, οι οποίοι μπορεί να είναι 
εξωγενείς, ενδογενείς, ή συνδυασμός 
και των δύο.

Εξωγενής παράγων ενδέχεται να 
είναι μια δυσχερής ή απειλητική κα-
τάσταση ή η συμπεριφορά των άλλων. 
Εξετάζεται λοιπόν, η δυνατότητα 
αλλαγής αυτής της κατάστασης ή της 
συμπεριφοράς των άλλων και σε αυτή 
την περίπτωση, ο συμβουλευόμενος 
ενθαρρύνεται να ξεκινήσει ενεργή 
δράση με σχεδιασμό και ανάληψη 
πρωτοβουλιών προς αυτή την κατεύ-
θυνση, ενώ αποθαρρύνεται από την 
ηττοπάθεια και την απραξία.

Ενδογενής παράγοντας μπορεί να 
είναι η προσωπική συμπεριφορά ή η 
ελλιπής επάρκεια του συμβουλευόμε-
νου. Σε αυτή την περίπτωση συνιστά-
ται η ψύχραιμη αυτοκριτική του με 
στόχο, την ενδεχόμενη ανάγκη ανα-
θεώρησης της συμπεριφοράς του ή της 
βελτίωσηςτων προσόντων του.

7.2. Ο χειρισμός με επίκεντρο τα 
συναισθήματα του ατόμου

Ο χειρισμός αυτός προβλέπει μια 
«προσωποκεντρική» προσέγγιση. Δι-
ερευνώνται λοιπόν τα συναισθήματα 
του ατόμου ως προς το πρόβλημα του, 
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ώστε να γίνει κατανοητό: πως νιώθει, 
πως σκέπτεται, πως το αντιλαμβάνε-
ται, πως το αξιολογεί, με ποιο τρόπο 
αντιδρά σε αυτό και με ποιούς μηχανι-
σμούς προσπαθεί να το αντιμετωπίσει. 

Το βαθμό της σημαντικότητας ή 
της σοβαρότητας μιας κατάστασης την 
προσδιορίζει το ίδιο το άτομο, δηλαδή 
με ποιο τρόπο την αντιλαμβάνεται ή τη 
βιώνει με βασικά κριτήρια την «απει-
λή» ή την «πρόκληση».

Στην περίπτωση λοιπόν, κατά την 
οποία το άτομο αξιολογεί το πρόβλημα 
τoυ «ως απειλή», τότε συνεργάζεται με 
το Σύμβουλο στην αναζήτηση μιας επα-
νεξέτασης του και τρόπων χειρισμού 
του, ώστε να καταλήξει να μεταβά-
λει την αξιολόγηση του από αρνητική 
(απειλή) σε θετική (πρόκληση), και στη 
συνέχεια, ενθαρρύνεται να μετατρέψει 
τον προβληματισμό του σε ένα σχέδιο 
δράσης για την αντιμετώπιση του.

Ο πιο αποτελεσματικός τρόπος για 
να βοηθήσει ο Σύμβουλος το συμβου-
λευόμενο είναι να εξετάζει όλους τους 
παράγοντες, δηλαδή να χρησιμοποιεί 
και τους δυο χειρισμούς (Κleinke,1991). 
Αυτοί οι χειρισμοί συνδέονται άμεσα 
και με τη θεωρία της αυτό-αποτελεσμα-
τικότητας (self-efficacytheory) όπως την 
αναλύει ο Albert Bandura (1986). 

8. Ο χειρισμός των δύσκολων
καταστάσεων και η επίδραση 
του στην υγεία του ανθρώπου

Οι Everly & Lating (2013), και στο 
Matthieu, M. & Ivanoff, A., 2002) επι-
σημαίνουν ότι, ο τρόπος με τον οποίον 
ο άνθρωπος χειρίζεται τις στρεσογό-

νες καταστάσεις έχει άμεση επίδραση 
στη υγεία του. 

9. Η αντιμετώπιση των αντίξοων 
καταστάσεων και ο ρόλος 
του Συμβούλου στα πλαίσια
της Ατομικής Συμβουλευτικής

Ο Σύμβουλος προσαρμόζει την προ-
σέγγιση του ανάλογα με τα ιδιαίτερα χα-
ρακτηριστικά του συμβουλευομένου του:

Σε άτομο με υψηλό βαθμό αυτοεκτί-
μησης και αυτοπεποίθησης επιδιώκει 
την ενεργοποίηση των θετικών του ικα-
νοτήτων και συναισθημάτων καθώς και 
τη συνέχιση της ενεργής δράσης του και 
ειδικότερα, σε περίπτωση δυσκολίας.

Σε άτομο με χαμηλή αυτοεκτίμη-
ση χρειάζεται μεγαλύτερη προσπάθεια 
και πιο χρονοβόρα συμβουλευτική 
διαδικασία,ώστε να κατορθώσει την 
ενίσχυση της αυτοεκτίμησης του και ει-
δικότερα, την αποενοχοποίηση του γι’ 
αυτό που νιώθει ότι «δεν είναι» ή ότι 
«υστερεί» σε ένα σε τομέα και την αντι-
κατάσταση της ενοχής του με περισσό-
τερη προσπάθεια για αυτόβελτίωση. 
Ταυτόχρονα, προσπαθεί την  ισχυρο-
ποίηση της αυτοπεποίθησης του και τη 
συναισθηματική του ενδυνάμωση στο 
χειρισμό δυσκολιών και κρίσεων.

10. Η Αγωγή Σταδιοδρομίας και  
ο ρόλος του Συμβούλου 
στα πλαίσια της Ομαδικής 
Συμβουλευτικής

Ο Σύμβουλος, με τη χρήση κατάλ-
ληλων βιωματικών ασκήσεων και άλ-
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λων διαθέσιμων εργαλείων, ανάλογα 
με το στάδιο ανάπτυξης και τη βαθ-
μίδα εκπαίδευσης των μαθητών, τους 
διαπαιδαγωγεί έτσι ώστε να κατανο-
ούν και να μαθαίνουν, ότι κάθε μελλο-
ντική τους επιδίωξη προϋποθέτει την 
ανάλογη προετοιμασία και την τήρη-
ση αρχών, κανόνων και απαιτήσεων, 
όπως ακριβώς προετοιμάζεται ένας 
αθλητής με κόπους, στερήσεις, υπομο-
νή και επιμονή, για να ανέβει κάποτε 
στο υψηλότερο βάθρο και να κατακτή-
σει ένα πολυπόθητο μετάλλιο.

Ο κάθε νέος, ανεξάρτητα από την 
ειδικότητα την οποία θα επιλέξει, 
χρειάζεται να προετοιμαστεί και να 
κατανοήσει εγκαίρως, ότι η πορεία 
της επαγγελματικής του σταδιοδρομί-
ας θα περιλαμβάνει τη μετάβαση του 
από διάφορα στάδια:
• Είναι ένας «δρόμος προς την Ιθά-

κη» άλλοτε με επιτυχία και άλλοτε 
με αποτυχία, άλλοτε με δυσκολίες, 
άλλοτε με προκλήσεις. 

• Κάθε στάδιο αυτής της πορείας, 
είτε με θετικό ή με αρνητικό απο-
τέλεσμα, είναι πάντα εποικοδομη-
τικό διότι προσφέρει εμπειρίες και 
ψυχική ενδυνάμωση.

• Το τέλος ενός σταδίου αποτελεί το 
έναυσμακαι το κίνητρο για το επό-
μενο πεδίο δράσης. 

• Ένα μεταβατικό στάδιο μπορεί να 
φωτίσει και να ανοίξει νέους ορί-
ζοντες και επαγγελματικές προο-
πτικές και να παραμείνει σε αυτό.

• Η πορεία αυτή συνεχώς εξελίσσε-
ται και δεν είναι πάντοτε ασφαλής 
επομένως, χρειάζεται ευελιξία και 
ετοιμότητα για προσαρμογή, είτε 
σε νέες συνθήκες εργασίας ή για 

την αναθεώρηση πρωταρχικών επι-
λογών και τον επαναπροσανατολι-
σμό σε νέες.

• Η ενεργή δράση δεν πρέπει να δι-
ακόπτεται, ακόμα και κάτω από τις 
πιο αντίξοες συνθήκες, έως ότου επι-
τευχθεί ένας ικανοποιητικός στόχος.

• Όσο υψηλότεροι θα είναι οι στόχοι 
του, τόσο περισσότερες ενδέχεται 
να είναι και οι προκλήσεις, αλλά 
και τα επιτεύγματά του.

• Όσο μεγαλύτερο θάρρος, αγωνι-
στικότητα και αυτοπεποίθηση δια-
θέτει, τόσο ευκολότερα θα ξεπερ-
νάει τα εμπόδια και θα διεκδικεί 
τους στόχους του.

• Όσο μεγαλύτερη και επίμονη θα 
είναι η προσπάθεια του, τόσομεγα-
λύτερες θα είναι και οι πιθανότητες 
επιτυχίας του.
Είναι προφανές ότι μια επαγγελ-

ματική διαπαιδαγώγηση πρέπει να 
ξεκινάει εγκαίρως, όταν το άτομο βρί-
σκεται ακόμα στη διαδικασία διαμόρ-
φωσης της προσωπικότητας του και 
αναπτύσσει δεξιότητες και τρόπους 
συμπεριφοράς. Ενώ, όταν ενηλικιω-
θεί και βρίσκεται πλέον στη φάση της 
μετάβασης του στην αγορά εργασίας, 
δεν έχει τύχει της κατάλληλης διαπαι-
δαγώγησης και είναι άτομο με χαμηλή 
αυτοεκτίμηση, χρειάζεται μεγαλύτερη 
και πιο χρονοβόρα προσπάθεια για να 
αλλάξει νοοτροπία και να ανταποκρι-
θεί στις συνθήκες της αγοράς εργασίας.

Επίλογος

Ο Σύμβουλος, βοηθάει το άτομο να 
νιώθει καλά με τον εαυτό του και να 
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χειρίζεται τις καθημερινές δυσκολίες, 
όχι ως προβλήματα αλλά ως «προκλή-
σεις ή ευκαιρίες της ζωής».

Λαμβάνοντας υπόψη τη σύγχρονη 
αγορά εργασίας και την ανάγκη δι-
αχείρισης πολλαπλών και σύνθετων 
προκλήσεων, αναδεικνύεται πόσο 

πολύτιμη καθίσταται ο ρόλος του Συμ-
βούλου Αγωγής Σταδιοδρομίας, όχι 
μόνο σε όλες τις βαθμίδες της εκπαί-
δευσης , αλλά και σε όλη τη διάρκεια 
της σταδιοδρομίας του εργαζόμενου. 
Ένα έργο το οποίο, δυστυχώς, ακόμα 
δεν έχει καταξιωθεί.
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Σκοπός της παρούσας εργασίας είναι η οριοθέτηση της περιοχής της συμβουλευτικής και του 
επαγγελματικού προσανατολισμού (Συ.Ε.Π.) για τα άτομα με αναπηρία, καθώς, ως ευάλωτη 
κοινωνική ομάδα, χρειάζεται στοχευμένες συμβουλευτικές παρεμβάσεις. Στο κείμενο που 
ακολουθεί: ορίζεται η περιοχή της Συ.Ε.Π. ΑμεΑ, γίνεται αναφορά στη σχέση της με τη 
συμβουλευτική επαγγελματικής αποκατάστασης και τον αυτοπροσδιορισμό, περιγράφονται 
βασικά θεωρητικές και μεθοδολογικές προσεγγίσεις που έχουν δοκιμαστεί και αξιοποιηθεί 
στη συμβουλευτική των ΑμεΑ και, τέλος, γίνεται σύντομη περιγραφή ενδεικτικών μοντέλων 
και προγραμμάτων Συ.Ε.Π. ειδικά σχεδιασμένων για τον επαγγελματικό προσανατολισμό 
των ΑμεΑ, διεθνώς. 

Λέξεις-κλειδιά: Συμβουλευτική και επαγγελματικός προσανατολισμός ΑμεΑ, συμπερίληψη, 
Συμβουλευτική Επαγγελματικής Αποκατάστασης, Αυτοπροσδιορισμός & Επαγγελματική 
Ανάπτυξη ΑμεΑ

Επιθεώρηση Συμβουλευτικής - Προσανατολισμού, τεύχος 109 & 110 Α′ & Β′ τρίμηνο 2017, σσ. 47-58

*Η Ι.Π.-Α. είναι Επίκουρη Καθηγήτρια Διά Βίου Συμβουλευτικής Σταδιοδρομίας & Επαγγελματικού 
Προσανατολισμού, Τμήμα Εκπαιδευτικής και Κοινωνικής Πολιτικής ΠΑ.ΜΑΚ. Επικοινωνία: Πα-
νεπιστήμιο Μακεδονίας, Εγνατία 156, Τ.Θ.1591, 54636 Θεσ/νίκη, 2310-891524, ipapav@uom.edu.gr
1. Οι όροι «ευάλωτος» και «ευπαθής» χρησιμοποιούνται εναλλακτικά ως συνώνυμοι στο παρόν 
κείμενο 
2. Στην Ευρωπαϊκή Ένωση έχει υιοθετηθεί και χρησιμοποιείται ο όρος “guidance”, ο οποίος 
λειτουργεί ως όρος-‘ομπρέλα’ καλύπτοντας όλη τη διαφορετική ορολογία που χρησιμοποιείται 
για σχετικές με το πεδίο δράσεις και υπηρεσίες από τις χώρες-μέλη (Wannan & McCarthy, 2005).

Εισαγωγή

Σύμφωνα με τον ορισμό του Συμ-
βουλίου της Ευρώπης, οι υπηρεσίες δια 
βίου συμβουλευτικής και επαγγελματι-
κού προσανατολισμού1 (εφεξής Συ.Ε.Π.) 
απευθύνονται σε όλους τους πολίτες, 
ανεξάρτητα από ηλικία και φάση της 
ζωής τους (Council EU, 2008). Στον ορι-
σμό δεν γίνεται μεν ιδιαίτερη αναφορά 
σε ευάλωτες2 κοινωνικές ομάδες (ΕΚΟ) 

αλλά είναι σαφές ότι και αυτές οι πληθυ-
σμιακές ομάδες εντάσσονται στους επω-
φελούμενους των υπηρεσιών Συ.Ε.Π.

Μπορεί, επομένως, στη διεθνή επι-
στημονική συζήτηση να μιλάμε για μία 
κοινή φιλοσοφία της Συ.Ε.Π., κοινές 
αρχές, στόχους και κοινά εργαλεία, 
ανεξαρτήτως των επωφελουμένων, 
ωστόσο, εάν δεχτούμε ότι κάθε ομά-
δα-στόχος έχει διαφοροποιημένες και 
εξειδικευμένες ανάγκες, τότε χρειάζε-
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ται να σχεδιάζονται και να παρέχονται 
στοχευμένες υπηρεσίες, προκειμένου 
να εξυπηρετούνται οι κατά περίπτωση 
ανάγκες των επωφελουμένων. Ως απο-
τέλεσμα των εξειδικευμένων αυτών 
παρεμβάσεων και υπηρεσιών μπορού-
με, σήμερα, να μιλάμε διεθνώς και για 
Συ.Ε.Π. ΕΚΟ και πιο συγκεκριμένα 
για Συ.Ε.Π. ανέργων, Συ.Ε.Π. ατόμων 
με αναπηρία, Συ.Ε.Π. νέων με παρα-
βατική συμπεριφορά κ.ο.κ. 

Η επαγγελματική ανάπτυξη και η 
σταδιοδρομία των ΑμεΑ απασχολεί 
έντονα την διεθνή πολιτική και επιστη-
μονική συζήτηση εδώ και δεκαετίες. 
Έρευνα, ανάπτυξη θεωριών, σχεδια-
σμός και υλοποίηση προγραμμάτων, 
σχετική νομοθεσία χάραξη πολιτικής 
και παροχή υπηρεσιών είναι τα παρα-
γόμενα αυτής της συζήτησης με κοινό 
στόχο τη συμπερίληψη των ΑμεΑ στην 
επαγγελματική ζωή (OECD, 2010). 

Ένα ενδεικτικό παράδειγμα σύγ-
χρονης ευρωπαϊκής πολιτικής σχετικά 
με το θέμα μας είναι η Ευρωπαϊκή Στρα-
τηγική για την Αναπηρία 2010-2020 (EC, 
2010). Κύριος στόχος της Στρατηγικής 
είναι η δημιουργία προϋποθέσεων, ώστε 
τα άτομα με αναπηρία να μπορούν να 
απολαμβάνουν πλήρως των δικαιωμά-
των τους και να αντλούν όσο το δυνατό 
περισσότερα οφέλη από τη συμμετοχή 
τους στην κοινωνία και στην ευρωπαϊκή 
οικονομία, ιδίως μέσω της ενιαίας αγο-
ράς εργασίας. Το κείμενο επισημαίνει 
οχτώ κύριους τομείς δράσης, προκει-
μένου να εξαλειφθούν τα εμπόδια που 
δυσχεραίνουν την επίτευξη του κύριου 
στόχου: προσβασιμότητα, συμμετοχή, 
ισότητα, απασχόληση, εκπαίδευση και 
κατάρτιση, κοινωνική προστασία, υγεία 

και εξωτερική δράση. Οι υπηρεσίες 
Συ.Ε.Π. συγκαταλέγονται εντός αυτών 
των καθορισμένων τομέων δράσης και, 
κυρίως, σε εκείνους της απασχόλησης 
και της εκπαίδευσης και κατάρτισης.

Στη χώρα μας παρατηρείται σημα-
ντική υστέρηση τόσο στις πολιτικές, 
τις δράσεις και τα μέτρα που υλοποι-
ούνται για την ισότιμη συμμετοχή των 
ΑμεΑ στα κοινωνικά και οικονομικά 
αγαθά όσο και συγκεκριμένα στις υπη-
ρεσίες υποστήριξης σε θέματα επαγ-
γελματικού προσανατολισμού και της 
διαχείρισης σταδιοδρομίας των ατόμων 
αυτών. Η υστέρηση αυτή εντοπίζεται 
σε όλα τα επίπεδα: το νομοθετικό, το 
θεσμικό, στο επίπεδο του σχεδιασμού 
και της οργάνωσης, της ύπαρξης ή μη 
υποστηρικτικών δομών, της στελέχω-
σης με ειδικό ανθρώπινο δυναμικό και 
εν τέλει της παροχής των υπηρεσιών 
Συ.Ε.Π. Παρά τη σημαντική υποστή-
ριξη από την Ευρώπη μέσω χρηματο-
δότησης την τελευταία 20ετία για την 
ενίσχυση της ένταξης των ΑμεΑ, και 
τις φιλότιμες προσπάθειες που υλο-
ποιήθηκαν, λιγοστά αποτελέσματα με-
τρώνται για τη συστηματική ανάπτυξη 
της Συ.Ε.Π. ΑμεΑ και των υπηρεσιών 
της, κυρίως λόγω του μεμονωμένου και 
αποσπασματικού χαρακτήρα που είχαν 
οι προσπάθειες αυτές. Εξίσου λιγοστή 
είναι και η ελληνική βιβλιογραφία και 
έρευνα στο επιστημονικό αυτό πεδίο. 
Εάν, επομένως, η διεθνής συζήτηση 
εξακολουθεί να αναφέρει υφιστάμενα 
εμπόδια στην ένταξη και συμπερίλη-
ψη των ΑμεΑ στον κόσμο της εργασί-
ας, η υποεκπαίδευση, η ανεργία και 
ο κοινωνικός αποκλεισμός των ΑμεΑ 
αποτελούν πολύ πιο έντονες πραγμα-
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τικότητες για τη χώρα μας  (ενδεικτι-
κά: Lindstrom, Kahn & Lindsey, 2013· 
Webb, Repetto, Seabrooks-Blackmore, 
Patterson, Alderfer, 2014). 

1. Ορισμοί και Εννοιολογικές
Αποσαφηνίσεις

Στο Ψήφισμα του Συμβουλίου της 
Ευρώπης για την ενίσχυση της δια 
βίου συμβουλευτικής και του επαγ-
γελματικού προσανατολισμού ανα-
φέρεται: «Η αποτελεσματική παροχή 
Συ.Ε.Π. διαδραματίζει έναν ρόλο-κλει-
δί στην προώθηση της κοινωνικής συ-
μπερίληψης, της κοινωνικής ισότητας, 
της ισότητας των φύλων και του ρόλου 
του ενεργού πολίτη, μέσα από την εν-
θάρρυνση και την υποστήριξη της συμ-
μετοχής των ατόμων στην εκπαίδευση 
και την κατάρτιση και της επιλογής 
μιας ρεαλιστικής και επωφελούς στα-
διοδρομίας» (Council EU, 2004:3). Στο 
σημείο αυτό, είναι εμφανής η σημασία 
που αποδίδεται στις υπηρεσίες Συ.ΕΠ. 
για την προώθηση των ευκαιριών των 
ατόμων από ευάλωτες ομάδες του πλη-
θυσμού. Συνάγεται ότι οι ποιοτικές 
υπηρεσίες Συ.ΕΠ μπορούν και πρέπει 
να παίξουν αποφασιστικό ρόλο στην 
υποστήριξη των ΑμεΑ, προκειμένου 
τα άτομα αυτά να αναπτύξουν δεξιό-
τητες και να είναι ικανά να διεκδική-
σουν ισότιμες ευκαιρίες σε εκπαίδευ-
ση, κατάρτιση και απασχόληση. 

Μιλώντας, επομένως, για Συμβου-
λευτική και Επαγγελματικό Προσα-
νατολισμό των ατομών με αναπηρία 
–εκκινώντας από τον ορισμό του Συμ-
βουλίου της Ευρώπης για τη Συ.Ε.Π. 
του γενικού πληθυσμού– εννοούμε το 

σύνολο των στοχευμένων υπηρεσιών 
και δράσεων που απευθύνονται σε 
ΑμεΑ και έχουν ως στόχο να τα υπο-
στηρίξουν, ώστε να καταστούν ικανά 
να προβαίνουν σε συμφέρουσες επι-
λογές στην εκπαίδευση, κατάρτιση 
και απασχόληση και να μπορούν να 
διαχειριστούν αυτόνομα και με αποτε-
λεσματικό τρόπο την πορεία της ζωής 
και της σταδιοδρομίας τους.

Απώτερος σκοπός της Συ.Ε.Π. 
ΑμεΑ είναι να υποστηρίξει τα άτομα 
στην προσπάθεια της συμπερίληψής 
τους στην εκπαίδευση, την αγορά ερ-
γασίας, την κοινωνική ζωή, και περαι-
τέρω στην επίτευξη της αυτόνομης και 
ανεξάρτητης διαβίωσης, η οποία άλ-
λωστε αποτελεί τον κοινό σκοπό όλων 
των σύγχρονων ευνομούμενων κοινω-
νιών απέναντι στα άτομα με αναπηρί-
ες αλλά και στις υπόλοιπες ευάλωτες 
κοινωνικές ομάδες. 

Έχοντας ως βάση τις εντοπισμέ-
νες από τη διεθνή έρευνα ελλείψεις 
των ΑμεΑ σε αυτογνωσία, πληροφό-
ρηση και δεξιότητες που τα συνοδεύ-
ουν στην πορεία τους για συμπερί-
ληψη στην αγορά εργασίας (Moran, 
McDermott & Butkus, 2001· Nota, 
Soresi, Ferrari, & Wehmeyer, 2007· 
Ochs & Roessler, 2001) ως ειδικότεροι 
στόχοι της Συ.Ε.Π. ΑμεΑ μπορούν να 
αναφερθούν: (i) η ενίσχυση της αυτοε-
κτίμησης και αυτεπάρκειας των ΑμεΑ 
(ii) η ανάπτυξη δεξιοτήτων επίλυσης 
προβλήματος και λήψης απόφασης, 
(iii) η ανάπτυξη κοινωνικών δεξιοτή-
των, (iv) η πλήρης, έγκαιρη και έγκυ-
ρη πληροφόρηση και η ανάπτυξη των 
αντίστοιχων δεξιοτήτων διαχείρισης 
της πληροφορίας, (v) η δημιουργία 
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ατομικού επαγγελματικού προφίλ, (vi) 
η διερεύνηση των επαγγελματικών 
εναλλακτικών της τοπικής αγοράς ερ-
γασίας και, (vii) η ευαισθητοποίηση 
της κοινωνίας και της αγοράς εργασί-
ας απέναντι στην επαγγελματική συ-
μπερίληψη των ΑμεΑ. 

Στη διεθνή βιβλιογραφία έχουν 
αναπτυχθεί πολλές άλλες έννοιες/
μοντέλα υποστήριξης των ΑμεΑ, τα 
οποία είτε αλληλεπιδρούν με στοιχεία 
της Συ.Ε.Π. είτε εμπεριέχουν κάποια 
από αυτά. Στο πλαίσιο της παρού-
σας εργασίας θεωρούμε απαραίτη-
τη μια σύντομη αναφορά στη σχέση 
της Συ.Ε.Π. ΑμεΑ με την Επαγγελ-
ματική Αποκατάσταση (vocational 
rehabilitation) και τον Αυτοπροσδιορι-
σμό (self-determination). 

i. Συμβουλευτική Επαγγελματικής Απο-
κατάστασης (vocational rehabilitation 
guidance & counseling): Αφορά τις 
υπηρεσίες συμβουλευτικής υποστή-
ριξης στα ΑμεΑ, προκειμένου αυτά 
να κάνουν σωστές επιλογές και να 
επιτύχουν αμειβόμενη απασχόληση. 
Σύμφωνα με το Εγχειρίδιο Υπηρε-
σιών Αποκατάστασης της Πολιτείας 
του Michigan (MRS, 2015:19): «Η 
Συ.Ε.Π στον τομέα της επαγγελμα-
τικής αποκατάστασης αποτελεί μια 
συνεργατική διαδικασία ανάμεσα 
στο (συμβουλευόμενο) άτομο και 
τον/την σύμβουλο, κατά την οποία 
από κοινού: αξιολογούνται τα δυνα-
τά σημεία του ατόμου, οι πόροι, οι 
προτεραιότητες, οι ικανότητες και 
δεξιότητες, τα ενδιαφέροντα και οι 
ανάγκες για αποκατάσταση· διερευ-
νώνται, διευκρινίζονται και αξιολο-

γούνται οι εναλλακτικές δυνατότητες 
για απασχόληση και σταδιοδρομία· 
εντοπίζονται τα εμπόδια που πρέπει 
να ξεπεραστούν· δημιουργείται και 
υλοποιείται ένα σχέδιο δράσης που 
θα οδηγήσει σε ουσιαστική απα-
σχόληση για το άτομο με βάση την 
τεκμηριωμένη επιλογή του/της». Οι 
συμβουλευτικές υπηρεσίες παρέχο-
νται από τον/την σύμβουλο επαγγελ-
ματικής αποκατάστασης στο πλαίσιο 
των ειδικών δομών επαγγελματικής 
αποκατάστασης και διαφοροποιού-
νται από άλλες μορφές συμβουλευτι-
κής (π.χ. προσωπικής) που παρέχο-
νται κατά τη διάρκεια της συνολικής 
διαδικασίας της αποκατάστασης 
στις αντίστοιχες δομές (NCDVRS, 
2011· Wolffe, 2012). Ο/η σύμβουλος 
επαγγελματικής αποκατάστασης δρα 
κατά κανόνα ως πάροχος πληροφο-
ριών, συντονιστής, συνήγορος και 
διαμεσολαβητής του επωφελουμένου 
ατόμου (Anctil, 2013· Lindstrom et al. 
2013· NYSCB, 2016). Συνοψίζοντας, 
οι υπηρεσίες Συ.Ε.Π. αποτελούν ένα 
διακριτό σύνολο υπηρεσιών, οι οποί-
ες προσφέρονται στο πλαίσιο της συ-
νολικής διαδικασίας επαγγελματικής 
αποκατάστασης που λαμβάνει χώρα 
διεθνώς, στις ειδικές δομές επαγγελ-
ματικής αποκατάστασης (Patterson, 
Szymanski & Parker, 2005).

ii. Α υ τ ο π ρ ο σ δ ι ο ρ ι σ μ ό ς  ( s e l f -
determination) & Επαγγελματική 
Ανάπτυξη ΑμεΑ 

 Για την έννοια και τη θεωρία του 
αυτοπροσδιορισμού στον χώρο της 
αναπηρίας έχει αναπτυχθεί σημα-
ντική βιβλιογραφία τις τελευταίες 



51

δεκαετίες με κύριο πρωτεργάτη τον 
Michael Wehmeyer. Σύμφωνα με 
τη λειτουργική θεωρία που διατύ-
πωσαν οι Wehmeyer και συνεργά-
τες το 2003, ο αυτοπροσδιορισμός 
αποτελεί χαρακτηριστικό, το οποίο 
οδηγεί τα άτομα να κάνουν επιλο-
γές με βάση τις δικές τους προτι-
μήσεις και τα ενδιαφέροντά τους 
αλλά και να κατευθύνουν και να 
ρυθμίζουν τις πράξεις τους προσα-
νατολισμένα στους στόχους που τα 
ίδια έχουν θέσει. Η συμπεριφορά 
του αυτοπροσδιοριζόμενου ατόμου 
χαρακτηρίζεται από αυτονομία, αυ-
τορρύθμιση, ενδυνάμωση και τάση 
για αυτοπραγμάτωση (Wehmeyer 
et al. 2009 στο Wehmeyer, 2010).
Η έννοια του αυτοπροσδιορισμού 

σχετίζεται με τη Συ.Ε.Π. ΑμεΑ, καθώς 
συστατικά στοιχεία μιας αυτοπροσδιο-
ριζόμενης συμπεριφοράς αποτελούν η 
λήψη απόφασης, η στοχοθεσία, η θε-
τική αυτεπάρκεια και η αυτογνωσία, 
στοιχεία καθοριστικά στο πλαίσιο του 
επιστημονικού πεδίου και των υπηρε-
σιών της Συ.Ε.Π. Η συμβολή μάλιστα 
του αυτοπροσδιορισμού στην επιτυ-
χή επαγγελματική πορεία των ΑμεΑ 
έχει αποτελέσει αντικείμενο σχετικών 
ερευνών και προγραμμάτων (Izzo & 
Lamb, 2003). Υφίσταται μάλιστα σα-
φής συσχέτιση του αυτοπροσδιορι-
σμού με την διαδικασία και τις υπηρε-
σίες επαγγελματικής αποκατάστασης 
(Anctil, 2013· Dukes & Shaw, 2008· 
Wehmeyer, 2003· Wehmeyer, et al., 

2009). Συνοψίζοντας, ο αυτοπροσδιο-
ρισμός σχετίζεται άμεσα με τη Συ.Ε.Π. 
ΑμεΑ και συχνά συμπεριλαμβάνεται 
ως επιμέρους στόχος σε προγράμμα-
τα και υπηρεσίες Συ.Ε.Π. για τον συ-
γκεκριμένο πληθυσμό (Soresi, Nota, 
Ferrari & Solberg, 2008).

2. Θεωρητικό και Μεθοδολογικό 
Πλαίσιο στη Συ.Ε.Π. Ατόμων 
με Αναπηρία 

Η συμβουλευτική και ο επαγγελμα-
τικός προσανατολισμός ως επιστημο-
νικό πεδίο έχει να επιδείξει πληθώρα 
θεωριών για την ερμηνεία της σταδιο-
δρομίας και της επαγγελματικής ανά-
πτυξης του ατόμου από τα μέσα του 
προηγούμενου αιώνα μέχρι σήμερα. 
Παραδοσιακές θεωρίες σταδιοδρο-
μίας όπως, ενδεικτικά, η Τυπολογική 
Θεωρία του J. Holland, η εξελικτική 
θεωρία του D. Super, η κοινωνιολογι-
κή θεωρία του K. Roberts, τα ποικίλα 
μοντέλα λήψης απόφασης αλλά και 
σύγχρονες θεωρητικές προσεγγίσεις 
όπως η Συστημική Θεωρία, η Κοινωνι-
κή-Γνωστική Θεωρία Σταδιοδρομίας, η 
Θεωρία του Χάους κ.π.ά.3 λειτουργούν 
ως βάση για τη δημιουργία στρατηγι-
κών και εργαλείων που εφαρμόζονται 
στη σύγχρονη πράξη των υπηρεσιών 
της Συ.Ε.Π., διεθνώς. Ανάλογα με το 
άτομο ή τον πληθυσμό-στόχο που εξυ-
πηρετείται, οι σύμβουλοι σταδιοδρο-
μίας αξιοποιούν ή/και προσαρμόζουν 

3. Μια διεξοδικότερη αναφορά των θεωρητικών προσεγγίσεων για τη σταδιοδρομία ξεπερνά τα 
όρια της παρούσας εργασίας. Για μια άρτια παρουσίαση του θεωρητικού πλαισίου της Συ.Ε.Π. 
βλ. μεταξύ άλλων: Patton & Mc Mahon, 2014.
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ανάλογα θεωρίες, μεθόδους και εργα-
λεία με απώτερο στόχο την αποτελε-
σματική υποστήριξη του ατόμου. 

Ξεκινούμε λοιπόν από τη γενική 
παραδοχή ότι ένα είναι το βασικό 
θεωρητικό και μεθοδολογικό πλαίσιο 
της Συ.Ε.Π. για την καλύτερη δυνατή 
ανταπόκριση στις ανάγκες των επω-
φελούμενων, το οποίο ακολουθούν και 
αξιοποιούν οι σύμβουλοι σταδιοδρομί-
ας, ανεξάρτητα από την ομάδα-στόχο. 
Στη συνέχεια, πολλές μπορεί να είναι 
οι προσαρμογές και επεξεργασίες 
που το κοινό αυτό πλαίσιο υφίστα-
ται, κατά περίπτωση και περίσταση. 
Ειδικά για την ομάδα των ατόμων με 
αναπηρία η βιβλιογραφία έχει να επι-
δείξει πληθώρα ερευνών, μοντέλων 
και προγραμμάτων για την παροχή 
αποτελεσματικής Συ.Ε.Π. προς τα 
άτομα αυτά. Χαρακτηριστικό παρά-
δειγμα αποτελούν οι έρευνες για την 
πορεία σταδιοδρομίας ΑμεΑ επί τη 
βάσει της Κοινωνικής-Γνωστικής Θε-
ωρίας των Lent, Brown και Hackett. 
Η εν λόγω θεωρία έχει αποδειχθεί 
πολύ βοηθητικό εργαλείο στα χέρια 
των επαγγελματικών συμβούλων, προ-
κειμένου τα ΑμεΑ να ενισχύσουν την 
αυτεπάρκειά τους, να εντοπίσουν και 
αντιμετωπίσουν εσωτερικά και εξω-
τερικά εμπόδια στην πορεία τους, να 
αναγνωρίσουν και να αξιοποιήσουν 
υποστηρικτικές πηγές (Brown και 
Cinamon, 2015· Corrigan, 2008· Dutta 
et al., 2015· Fabian & Liesener, 2005· 
Ochs & Roessler, 2004).

Τα πολυπολιτισμικά μοντέλα στα-
διοδρομίας (Sue, Arrendondon & 
McDavis 1995· Sue, Ivey & Pederson, 
1996) είναι, επίσης, πρόσφορα για 

αξιοποίηση στη Συ.Ε.Π. ΑμεΑ, καθώς 
εξετάζουν παράγοντες όπως ο ρατσι-
σμός, η καταπίεση, η προκατάληψη και 
τα στερεότυπα ως εμπόδια στην πορεία 
σταδιοδρομίας ατόμων από μειονο-
τικές ή ευάλωτες κοινωνικές ομάδες. 
Ομοίως, και οι συστημικές θεωρίες για 
τη σταδιοδρομία (Patton & Mc Mahon, 
2006) κρίνονται κατάλληλες από τους 
επαγγελματικούς συμβούλους στις πε-
ριπτώσεις ΑμεΑ, καθώς ερμηνεύουν 
και την επαγγελματική ανάπτυξη του 
ατόμου μέσα από τις διαρκείς αλλη-
λεπιδράσεις του ατομικού συστήματος 
με τα κοινωνικά συστήματα και τους 
παράγοντες πλαισίου (περιβάλλον). 
Η οικογένεια ενός ατόμου με νοητική 
υστέρηση, για παράδειγμα, αποτελεί το 
κοινωνικό σύστημα που επιβάλλεται να 
εμπλακεί ενεργά στη συμβουλευτική δι-
αδικασία, καθώς μπορεί να αποτελέσει: 
(i) σημαντική πηγή πληροφοριών για 
τον σύμβουλο, (ii) υποκείμενο συμβου-
λευτικής υποστήριξης μαζί με το ΑμεΑ 
και (iii) παρακωλυτικό παράγοντα στην 
επαγγελματική πορεία του συμβουλευ-
όμενου ατόμου με αναπηρία.

Αναφορικά με τη μεθοδολογία 
και τα προγράμματα Συ.Ε.Π. ΑμεΑ 
προβαίνουμε στη συνέχεια στη σύντο-
μη περιγραφή κάποιων από αυτά, τα 
οποία έχουν αναπτυχθεί ή/και εφαρ-
μοστεί με θετικά αποτελέσματα, σε 
πληθυσμούς ατόμων με αναπηρίες.

i. Το «Οικολογικό Μοντέλο» Συ.Ε.Π 
ΑμεΑ. Οι Szymanski & Hersherson 
δημοσιεύουν το εμπλουτισμένο οι-
κολογικό μοντέλο τους για την ερ-
μηνεία της επαγγελματικής συμπε-
ριφοράς και της επαγγελματικής 
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ανάπτυξης των ΑμεΑ. Το μοντέλο 
που προτείνεται για τις υπηρεσίες 
Συ.Ε.Π. στις δομές επαγγελματικής 
αποκατάστασης περιγράφει και 
ερμηνεύει την επαγγελματική ανά-
πτυξη και συμπεριφορά των ΑμεΑ 
ως αλληλεπίδραση συγκεκριμένων 
κατασκευών (constructs) με συγκε-
κριμένες διαδικασίες (processes) 
που λαμβάνουν χώρα εντός και 
μεταξύ συγκεκριμένων πλαισίων. 
Τέσσερις (4) είναι οι βασικές ομά-
δες κατασκευών και διαδικασιών, 
από την αλληλεπίδραση των οποί-
ων προκύπτει η τελική έκβαση της 
επαγγελματικής συμπεριφοράς 
(outcome): (α) Η Ομάδα – Πλαίσιο 
(Context) συνίσταται στο σύνολο 
των καταστάσεων, στις οποίες ζει 
ή έχει ζήσει το άτομο, όπως π.χ. το 
κοινωνικο-οικονομικό υπόβαθρο, η 
εκπαίδευση, η νομοθεσία και άλλα 
σημαντικά γεγονότα. (β) Η Ομάδα 
– Άτομο (Individual) περιλαμβά-
νει το σύνολο των χαρακτηριστι-
κών που είναι άμεσα συνδεδεμένα 
με το άτομο, όπως π.χ. το φύλο, η 
ενθνικότητα, τα ενδιαφέροντα, η 
αναπηρία. (γ) Η Ομάδα – Διαμε-
σολαβητές (Mediating) αποτελεί-
ται από κατασκευές που επηρεά-
ζουν την αλληλεπίδραση ατόμου 
και περιβαλλόντων, όπως π.χ. οι 
ατομικές, πολιτιστικές και κοινω-
νικές πεποιθήσεις και (δ) Η Ομά-
δα – Περιβάλλον (Environment) 
συναποτελείται από στοιχεία και 
δομές που επηρεάζουν την επαγ-

γελματική συμπεριφορά του ατό-
μου αλλά και επηρεάζονται από 
αυτήν, όπως π.χ. η οργανιωσιακή 
κουλτούρα, οι απαιτήσεις έργου, 
τα χαρακτηριστικά των εργαζο-
μένων. Μεταξύ των 4 ομάδων 
υπάρχουν αμφίδρομες πορείες αλ-
ληλεπίδρασης. Τέλος, η Ομάδα – 
Έκβαση (Outcome) περιλαμβάνει 
τις συμπεριφορές ή καταστάσεις 
που προκύπτουν τελικά από το σύ-
νολο των αλληλεπιδράσεων που 
λαμβάνουν χώρα εντός και μεταξύ 
των 4 ομάδων, όπως π.χ. το επαγ-
γελματικό στρες, η επαγγελματική 
ικανοποίηση, η παραγωγικότητα 
(Szymanski, 2003· Szymanski & 
Hersherson, 2005). Το οικολογικό 
μοντέλο έχει αξιοποιηθεί σημα-
ντικά την τελευταία δεκαετία, στο 
πλαίσιο της δημιουργίας μοντέλων 
συμβουλευτικής παρέμβασης για 
τη σταδιοδρομία των ΑμεΑ4.

ii. Το “4-Sessions Model”: H T. Anctil 
(2013· 2015) εκκινώντας από το οι-
κολογικό μοντέλο των Szymanski & 
Hensherson και ενσωματώνοντας 
σε αυτό στοιχεία από την θεωρία 
της ψυχολογίας της εργασίας του 
Blustein, τη θεωρία του αυτοπροσ-
διορισμού, τη μεθοδολογία της 
αφηγηματικής συμβουλευτικής του 
Savickas και την μεθοδολογική προ-
σέγγιση της Career Style Interview 
των Taber και συνεργατών, προτεί-
νει το Μοντέλο των Τεσσάρων Συ-
νεδριών Συ.Ε.Π. Σύμφωνα με αυτό, 

4. Το οικολογικό μοντέλο παρουσιάζει σημαντικές ομοιότητες και επικαλύψεις με το κοινωνι-
κο-γνωστικό μοντέλο των Lent, Brown & Hackett.
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άτομα με επίκτητες αναπηρίες ενι-
σχύονται, στο πλαίσιο της συμβου-
λευτικής αποκατάστασης, τόσο στη 
χάραξη της επαγγελματικής τους 
πορείας όσο και στην αποδοχή της 
αναπηρίας τους. 

iii. Το πρόγραμμα “Pathways”: Οι 
Hutchinson & Freeman, αξιοποιώ-
ντας γνωστικές θεωρίες συμβουλευ-
τικής, ανέπτυξαν και εφήρμοσαν το 
πρόγραμμα αγωγής σταδιοδρομίας 
“Pathways”, για μαθητές δευτερο-
βάθμιας εκπαίδευσης με μαθησιακές 
δυσκολίες. Στη βάση διαπιστωμένων 
προβλημάτων σταδιοδρομίας των 
ατόμων με μαθησιακές δυσκολίες, το 
πρόγραμμα σχεδιάστηκε για να βελ-
τιώσει τις ακόλουθες περιοχές επαγ-
γελματικής ανάπτυξης: αυτογνωσία, 
γνώση των επαγγελμάτων (πληροφό-
ρηση), δεξιότητες συνέντευξης πρό-
σληψης, επίλυση προβλημάτων στην 
εργασία και διαχείριση θυμού. Μετά 
από τετραετή ερευνητική εφαρμογή 
του Προγράμματος παρατηρήθηκε 
σημαντική βελτίωση και στις 5 περι-
οχές-στόχους (Hutchinson, 1997). 

iv. Το Πρόγραμμα “Thresholds”. Αξι-
οποιώντας στοιχεία από τη θεωρία 
χαρακτηριστικών και παραγόντων 
του Holland και από τα συστημικά 
και κοινωνικά-γνωστικά μοντέ-
λα σταδιοδρομίας και μετά από 
διερεύνηση αναγκών και έρευνα 
πεδίου, οι Jamieson και Peterson 
(1995) ανέπτυξαν ένα πρόγραμμα 

επαγγελματικού προσανατολισμού 
για άτομα με αναπτυξιακές ανα-
πηρίες. Το πρόγραμμα που απευ-
θύνεται σε άτομα 15-18 ετών περι-
λαμβάνει τρεις φάσεις: αρχικά, τα 
άτομα βελτιώνουν την αυτογνωσία 
τους διερευνώντας ενδιαφέροντα, 
ικανότητες και αξίες. Σε μια δεύ-
τερη φάση, διερευνούν τον κόσμο 
της εργασίας, εξετάζοντας αν τα 
συγκεκριμένα επαγγέλματα αντα-
ποκρίνονται στις προσωπικές τους 
ανάγκες και κατευθύνσεις. Στο 
τρίτο μέρος, τα άτομα εντοπίζουν 
προσωπικούς φραγμούς για την 
επαγγελματική τους επιτυχία και 
αναζητούν στρατηγικές αντιμετώ-
πισής τους. Τέλος, θέτουν προσω-
πικούς επαγγελματικούς στόχους 
και δημιουργούν ένα ατομικό σχέ-
διο σταδιοδρομίας.

Στην παροχή υπηρεσιών Συ.Ε.Π. 
ΑμεΑ σημαντική έχει αποδειχθεί η 
συμβολή του μοντέλου της συμβου-
λευτικής ομοτίμων, της παροχής δη-
λαδή συμβουλευτικής υποστήριξης 
από ένα άτομο με αναπηρία (ειδικά 
καταρτισμένο) σε ένα άλλο άτομο με 
αναπηρία (επωφελούμενο)5. Τα ιδιαί-
τερα χαρακτηριστικά και οι ανάγκες 
των ατόμων με αναπηρία καθώς και 
οι ιδιαιτερότητες της κάθε αναπηρίας 
συνηγορούν υπέρ της χρήσης της με-
θόδου της συμβουλευτικής ομοτίμων. 
Στην περίπτωση του ικανού, καταρτι-
σμένου και αποτελεσματικού ομότι-
μου συμβούλου, η σχέση επικοινωνίας 

5. Αναλυτικότερα για το μοντέλο της συμβουλευτικής ομοτίμων βλ. Φωτιάδου & Παπαβασιλεί-
ου-Αλεξίου στο παρόν τεύχος.
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και εμπιστοσύνης χτίζεται πιο εύκολα 
και γρήγορα, το επωφελούμενο άτομο 
επικοινωνεί τα θέματά του με περισ-
σότερη άνεση, καθώς αισθάνεται ότι 
τα προβλήματά του γίνονται πιο άμεσα 
κατανοητά από ένα άτομο με συναφή 
βιώματα. Πολύ συχνά ο/η συμβουλευ-
όμενος-η και αντιμετωπίζει τον/την 
σύμβουλο ως πρότυπο ρόλου. Το απο-
τέλεσμα μιας τέτοιας συμβουλευτικής 
σχέσης μπορεί να αποβεί ιδιαίτερα 
εποικοδομητικό και για τα δύο μέλη 
της σχέσης, συγκρινόμενο με τη συμ-
βουλευτική παρέμβαση από έναν/μια 
συμβατικό-ή σύμβουλο σε ένα ΑμεΑ.

Αντί Επιλόγου

Στην παρούσα εργασία επιχειρή-
θηκε η παρουσίαση ενός περιγράμμα-
τος της περιοχής της συμβουλευτικής 
και του επαγγελματικού προσανατολι-
σμού για άτομα με αναπηρία, καθώς, 
τις τελευταίες δεκαετίες η περιοχή 
αυτή αποτελεί σταθερό στόχο της δι-
εθνούς και ευρωπαϊκής κοινωνικής 
και εκπαιδευτικής πολιτικής αλλά και 
αντικείμενο επιστημονικής μελέτης, 
έρευνας και εφαρμογής. 

Σημείο εκκίνησης αποτέλεσε η παρα-
δοχή ότι οποιοδήποτε στοχευμένο μέτρο 
και υπηρεσία Συ.Ε.Π., για μια συγκεκρι-
μένη ομάδα πληθυσμού, βασίζει τη δόμη-
ση και υλοποίησή του στο θεωρητικό και 
μεθοδολογικό πλαίσιο του επιστημονι-
κού πεδίου της σταδιοδρομίας. 

Με βάση αυτή τη λογική οριοθετή-
θηκε η περιοχή της ΣυΕΠ ΑμεΑ και 
έγινε αναφορά σε βασικά θεωρητικά 
μοντέλα συμβουλευτικής σταδιοδρο-
μίας αλλά και σε προγράμματα που 
έχουν εφαρμοστεί στην πράξη της πα-
ροχής Συ.Ε.Π. ΑμεΑ, διεθνώς. 

Για μεγαλύτερη αποσαφήνιση 
των δράσεων στο πεδίο της Συ.Ε.Π. 
ΑμεΑ προσεγγίστηκαν με συντομία 
οι περιοχές της Επαγγελματικής 
Αποκατάστασης και του Αυτοπροσ-
διορισμού, στη σχέση τους με το υπό 
εξέταση πεδίο.

Στη χώρα μας, οι προσπάθειες για 
την υποστήριξη των ατόμων με αναπη-
ρία κατά τον σχεδιασμό και την υλο-
ποίηση της σταδιοδρομίας τους έχουν 
ξεκινήσει και είναι φιλότιμες και εποι-
κοδομητικές. Καθώς, όμως, τόσο οι 
προσπάθειες όσο και τα αποτελέσμα-
τά τους είναι λιγοστά, αναμένεται από 
την πολιτεία να αναλάβει περαιτέρω 
δράση προς την ενίσχυση της παρο-
χής υπηρεσιών Συ.Ε.Π. ΑμεΑ, για την 
βελτίωση της πρόσβασης και συμμετο-
χής της ομάδας αυτής σε εκπαίδευση, 
κατάρτιση, απασχόληση, κοινωνία. 
Είναι ανάγκη, ωστόσο, ο στόχος της 
ευαισθητοποίησης της κοινωνίας σε 
θέματα αναπηρίας να αποτελεί ανα-
πόσπαστο συστατικό κάθε τέτοιας πα-
ρέμβασης, αν θέλουμε να υπάρχουν 
αποτελέσματα προς την επίτευξη του 
απώτερου σκοπού: της αυτόνομης και 
ανεξάρτητης διαβίωσης των ατόμων με 
αναπηρία. 
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Εισαγωγή

Στον 21ο αιώνα, οι άνθρωποι που 
ζητούν υποστήριξη από ένα επαγ-
γελματικό σύμβουλο παρουσιάζουν, 
συνήθως, πολλαπλές και σύνθετες 
ανάγκες ως αποτέλεσμα της παγκο-
σμιοποίησης, της κοινωνικο-οικονο-
μικής μεταβλητότητας και της αστά-
θειας στον κόσμο της εργασίας. Οι 
συνθήκες είναι ακόμη πιο αντίξοες 
στα χρόνια της οικονομικής κρίσης. 
Ενδεικτικό είναι ότι η ανεργία βρί-
σκεται σε ανησυχητικά επίπεδα που 
κατά μέσο όρο στην Ευρώπη αγγί-
ζουν το 9,7% στο συνολικό πληθυσμό 
και το 26,5 % στους νέους 20-24 ετών 
(Eurostat, 2016). Ειδικά στη χώρα 
μας, οι πολίτες έχουν βιώσει τα τελευ-
ταία 8 περίπου χρόνια έντονη δυσχέ-
ρεια εξαιτίας της διαρκούς απώλειας 
θέσεων εργασίας, τη μείωση εισοδη-
μάτων και τις φθορές σε όλους τους 
παραγωγικούς τομείς.

Κατά συνέπεια, η συμβολή των 
επαγγελματικών συμβούλων χρειάζε-
ται να είναι πολύπλευρη:(α) υποστήρι-
ξη των πελατών στην απόκτηση ενεργη-
τικής στάσης απέναντι στη μάθηση και 
τη σταδιοδρομία, (β) ανάπτυξη εμπι-
στοσύνης σε προσωπικές ψυχοκοινωνι-
κές πηγές (Σιδηροπούλου-Δημακάκου, 
Αργυροπούλου, Δρόσος, Καλίρης, & 
Μικεδάκη, 2014), (γ) επαναπροσδιο-
ρισμός, όταν χρειάζεται, της επαγγελ-
ματικής αυτοαντίληψης (Καλίρης & 
Κρίβας, 2013), όπως και (δ) επίλυση 
προσωπικών ζητημάτων που μπορεί 
να αλληλεπιδρούν με την επαγγελμα-
τική ανάπτυξη (McIlveen, 2015). Οι 
αρμοδιότητες των συμβούλων γίνονται 

ακόμη πιο πολύπλοκες εξαιτίας των δι-
αφορετικών αναγκών κάθε δομής(λ.χ. 
Β′ /θμια, Γ′/θμια Εκπαίδευση, δημόσιες 
υπηρεσίες απασχόλησης κ. ά.) αλλά και 
των διαφοροποιημένων χαρακτηριστι-
κών (λ.χ. εκπαιδευτικό επίπεδο, κουλ-
τούρα κ. ά.) των πελατών. Για να αντα-
ποκρίνονται οι σύμβουλοι με επιτυχία 
στο σύνθετοαυτό έργοχρειάζεταιπέρα 
από την απόκτηση ειδικών γνώσεων 
και δεξιοτήτων(Καλίρης, Σιδηροπού-
λου-Δημακάκου, Αργυροπούλου, & 
Φακιολάς, 2013), να διαθέτουν εμπει-
ρία, θετική αυτοαντίληψη, αισιοδοξία 
και κατάλληλο επίπεδο πεποιθήσεων 
αυτοαποτελεσματικότητας (Ginevra et 
al., 2014).

Στην παρούσα εργασία, το ενδιαφέ-
ρον μας εστιάζεταιστην αυτοαποτελε-
σματικότητα για την άσκηση επαγγελμα-
τικής συμβουλευτικής, που αναφέρεται 
στις πεποιθήσεις των συμβούλων σχετι-
κά με τις ικανότητές τους να υλοποιούν 
ή να συντονίζουν δραστηριότητες επαγ-
γελματικής συμβουλευτικής (O’Brien, 
Heppner, Flores, &Bikos, 1997). Εμ-
φανίζονταιθετικές συσχετίσειςμεταξύ 
αυτών των πεποιθήσεων και του επι-
πέδου ενδιαφέροντος και επιμονής των 
συμβούλων για το έργο τους, τον καθο-
ρισμό των στόχων, τη λήψη αποφάσεων 
και την επιλογή συγκεκριμένωνδράσε-
ων στις συνεδρίες (π.χ. Gilliam, 2012. 
Heppner, O’Brien, Hinkelman, &Flores, 
1996.Larsonetal., 1992. McCarthy, 
2014. WanJaafar, Mohamed, Bakar, 
&AhmadTarmizi, 2009). 

Φαίνεται ότι οι πεποιθήσεις αυτοα-
ποτελεσματικότητας στη συμβουλευτι-
κή μπορούν να αναπτυχθούν -αλλά και 
να τροποποιηθούν- μέσω της επίδρα-
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σης ποικίλων κρίσιμων παραγόντων 
επαγγελματικής και προσωπικής ανά-
πτυξης όπως, η ληφθείσα κατάρτιση, η 
προηγούμενη εμπειρία στη συμβουλευ-
τική, η πρακτική άσκηση, η εποπτεία 
κ.λπ. (π.χ. Hu, Duan, Jiang, &Yu, 
2015.Kozina, Grabovari, De Stefano, & 
Drapeau, 2010. Meyer, 2015. Mullen, 
Uwamahoro, Blount, &Lambie, 2015. 
Tangetal., 2004). Οι προηγούμενοι 
παράγοντες, έως ένα βαθμό, συνδέ-
ονται με τις πηγές πληροφόρησηςτης 
αυτοαποτελεσματικότητας(Bandura, 
1997, 2012): (α) εμπειρίες επιδεξιότη-
τας (masteryexperiences), (β) μάθηση 
μέσω προτύπων ρόλων, (γ) κοινωνική 
πειθώς, (δ) φυσιολογική και συναι-
σθηματική διέγερση.

Σχετικά με το ρόλο της εκπαί-
δευσης, ηπειραματική μελέτη των 
Kozinaetal. (2010) έδειξε ότι το επί-
πεδο εμπιστοσύνης εκπαιδευομένων 
συμβουλευτικής για τις ικανότητές 
τους αυξήθηκε μετά από 8 εβδομά-
δες εκπαίδευσηςπου εστίαζε στις 
μικρο-δεξιότητες. Σε παρόμοια απο-
τελέσματα κατέληξε και η έρευνα 
της Meyer (2015), μετρώντας τις επι-
δράσειςτης εκπαίδευσης (διάρκειας 
16 εβδομάδων) σε τεχνικές συμβου-
λευτικής. Αντιστοίχως, στο πεδίο της 
επαγγελματικής συμβουλευτικής, οι 
Soresi, Nota και Lent (2004) βρήκαν-
σημαντική θετική συσχέτιση της διάρ-
κειας κατάρτισης επαγγελματιών στο 
κοινωνιογνωστικό μοντέλο επαγγελ-
ματικής συμβουλευτικής με το επίπεδο 
αυτοαποτελεσματικότητας για θέματα 
όπωςη διαχείριση της επαγγελματικής 
αναποφασιστικότητας. Στην ποιοτική 
έρευνα της Marshall (2000) βρέθηκε 

ότι ο αναστοχασμός σχετικά με τις εκ-
παιδευτικές εμπειρίες, βοήθησε τους 
εκπαιδευόμενους να δημιουργήσουν 
ένα αίσθημα ικανότητας για δράση 
στην επαγγελματική συμβουλευτική 
(“thebeliefthattheycandoit”). Σε πρό-
σφατη ελληνική έρευνα (Καλίρης κ. 
ά., 2013) βρέθηκε ότι ο βαθμός από-
κτησης βασικών και εξειδικευμένων 
δεξιοτήτων επαγγελματικής συμβου-
λευτικήςσε 50 συμβούλους σε μεγάλες 
επιχειρήσεις σχετιζόταν θετικά με τις 
βαθμολογίες αυτοαποτελεσματικότη-
τας που δήλωναν (r = .38 - .60, p< .01).

Η προηγούμενη εμπειρία και η 
πρακτική άσκηση παίζουν εξίσου ση-
μαντικό ρόλο στην αυτοαποτελεσμα-
τικότητα των συμβούλων. Σε δείγμα 
επαγγελματικών συμβούλων στη Βρα-
ζιλία (N = 107) βρέθηκε ευθύγραμμη 
θετική σχέση της αυτοαποτελεσματι-
κότητας στην άσκηση επαγγελματικής 
συμβουλευτικήςμε τα έτη εμπειρίας 
(Silva, Oliveira, &Melo-Silva, 2014). 
Σε δείγμα εκπαιδευομένων (Ν = 116), 
οι Tangetal. (2004) βρήκαν θετικές 
συσχετίσεις μεταξύ της διάρκειας της 
πρακτικής άσκησηςκαι της αυτοαπο-
τελεσματικότητας στη συμβουλευτική 
(N = 116), ενώ οι Mullenetal. (2015) 
αποκάλυψανσημαντική επίδραση του 
χρόνου μέτρησης (η2 = .69), κατά την 
εξέλιξη της πρακτικής άσκησης (Ν = 
179), στις βαθμολογίες αυτοαποτελε-
σματικότητας.Ακόμη,οι Huetal. (2015) 
ανέδειξαν, μεταξύ άλλων παραγόντων, 
τη διακριτή συμβολή των παλαιότερων 
εμπειριών επιτυχημένης επίδοσης (pa
stperformanceaccomplishments) στην 
ανάπτυξη της αυτοαποτελεσματικότη-
τας των συμβούλων.
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Σημαντικός φαίνεται ότι είναι και 
ο ρόλος της εποπτείας. Οι Larsonetal. 
(1992) εντόπισαν θετική συσχέτιση 
ανάμεσα στην αυτοαποτελεσματικότη-
τα και τον αριθμό των εξαμήνων επο-
πτείας, ενώ ο Pamukcu (2011) βρήκε 
θετική σχέση ανάμεσα στην ικανοποί-
ηση εκπαιδευομένων συμβουλευτικής 
και επαγγελματικού προσανατολι-
σμού(N = 470) από την ποιότητα της 
εποπτείας και το επίπεδο αυτοαποτε-
λεσματικότητας.

Εξαιτίας τωνπιθανών θετικών επι-
δράσεων της αυτοαποτελεσματικότη-
τας του συμβούλου για τη διαδικασία 
και τα αποτελέσματα της συμβουλευ-
τικής (Heppner & Heppner, 2003) 
αλλά και την περιορισμένη, ιδιαίτερα 
στη χώρα μας, σχετική έρευνα, κρί-
θηκε ενδιαφέρον να διερευνηθούν οι 
παράγοντες διαμόρφωσης της αυτοα-
ποτελεσματικότητας στην άσκηση της 
επαγγελματικής συμβουλευτικής. Η 
παρούσα ποιοτική μελέτη αποτελεί μέ-
ρος της εν λόγω ευρύτερης έρευνας και 
εστιάζεται στις αντιλήψεις και εμπει-
ρίες των συμβούλων σχετικά με τις πη-
γές αυτοαποτελεσματικότητας, καθώς 
και τους τρόπους που διαμορφώνε-
ται το αίσθημα εμπιστοσύνης για την 
άσκηση της επαγγελματικής συμβου-
λευτικής. Στο πλαίσιο αυτό,αξιοποι-
είται μεικτός ερευνητικός σχεδιασμός 
[διερευνητικός ακολουθιακός σχεδι-
ασμός (sequentialexploratorydesign), 
Creswell, 2009], ο οποίος έχει ως 
σκοπό και την ανάπτυξη κλίμακας 
(development) αξιολόγησης των πη-
γών αυτοαποτελεσματικότητας για την 
άσκηση επαγγελματικής συμβουλευτι-
κής(Μυλωνάς, 2012, σ. 272).

Μεθοδολογία

Η παρούσα ποιοτική μελέτη υιοθετεί 
μια φαινομενολογική εστίαση και δίνει 
έμφαση στη βιωμένη εμπειρία και τη δι-
ερεύνηση των νοημάτων και των αντιλή-
ψεων των συμμετεχόντων στην έρευνα 
(Ίσαρη & Πουρκός, 2015. Willig, 2008).

Συμμετέχοντες
Στην έρευνα συμμετείχαν επτά (7) 

επαγγελματικοί σύμβουλοι (5 γυναίκες, 2 
άνδρες), ηλικίας 30-50 ετών, οι οποίοι ερ-
γάζονταν σε ποικίλες δομές (λ.χ. Γραφείο 
Διασύνδεσης, ΚΕΣΥΠ, ΟΑΕΔ, φορέας 
ψυχοκοινωνικής επανένταξης). Τέσσε-
ρις (4) σύμβουλοι ήταν κάτοχοι μεταπτυ-
χιακού διπλώματος ειδίκευσης (Μ.Δ.Ε., 
M.Sc.) στη Συμβουλευτική και τον Επαγ-
γελματικό Προσανατολισμό (Συ.Ε.Π.) 
και δύο από αυτούς διέθεταν και διδα-
κτορικό δίπλωμα (PhD). Μία σύμβουλος 
φοιτούσεσε μεταπτυχιακό πρόγραμμα 
Συ.Ε.Π., άλλος σύμβουλος είχε παρακο-
λουθήσει εξειδικευμένα σεμινάρια και 
μια ακόμη σύμβουλος είχε πτυχίο ψυχο-
λογίας. Η συνολική διάρκεια κατάρτισης 
στο αντικείμενο Συ.Ε.Π. κυμαινόταν από 
1 έως 6,5 έτη (Μ = 3). Ακόμη, τέσσερις 
(4) σύμβουλοι είχαν ολοκληρώσει πρα-
κτική άσκηση 400 ωρών (επαγγελματικός 
προσανατολισμός μαθητών, φοιτητών,α-
τομική και ομαδική συμβουλευτική,συ-
ντονισμός σεμιναρίων). Οι σύμβουλοι 
είχαν, επίσης, σημαντική συναφή επαγ-
γελματική εμπειρία(Μ =9,4).

Μέθοδος και διαδικασία συλλογής 
δεδομένων

Για τη συλλογή των δεδομένων αξι-
οποιήθηκε η ημιδομημένη συνέντευξη, 
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η οποία παρέχει ευελιξία στη συζήτη-
σηκαι παρακινεί τους συμμετέχοντες-
να δώσουν τη δική τους προοπτική 
(Ίσαρη & Πουρκός, 2015. Knight, 
2013). Με τη βοήθειαημιδομημένων 
συνεντεύξεων, οι συμμετέχοντες μοι-
ράστηκαν τις απόψεις και τις εμπει-
ρίες τους σχετικά με τις πηγές της 
αυτοαποτελεσματικότητας και τους 
τρόπους που διαμορφώνεται το αίσθη-
μα εμπιστοσύνης στις ικανότητές τους. 
Οι συνεντεύξεις διεξήχθησαν κατά 
την περίοδο Νοεμβρίου 2014 - Μαΐου 
2015 και είχαν μέση διάρκεια τα 25,5’. 
Αφούοι σύμβουλοι ενημερώθηκαν για 
το σκοπό των συνεντεύξεων και τη δι-
ατήρηση του απορρήτου, έδωσαν προ-
φορική συγκατάθεση συμμετοχής στην 
έρευνα. Δεν δόθηκε αντάλλαγμα για 
τη συμμετοχή, όμως υπήρχε η δυνατό-
τητα λήψης των αποτελεσμάτων μετά 
την ολοκλήρωση της έρευνας.

Μέθοδος ανάλυσης δεδομένων
Οι συνεντεύξεις απομαγνητοφω-

νήθηκαν αυτολεξεί και αναλύθη-
καν με βάσητις αρχές της Θεματικής 
Ανάλυσης, η οποία είναι μια μέθοδος 
αναγνώρισης, περιγραφής, ανάλυσης, 
αναφοράς και ερμηνείας των βασικών 
θεμάτων που προκύπτουν μέσα στο 
ερευνητικό υλικό (Ίσαρη & Πουρκός, 
2015). Ειδικότερα, αξιοποιήθηκαν τα 
έξι στάδια ανάλυσης των Braun & 
Clarke (2006), σύμφωνα με τα οποία, 
τα δεδομένα αναλύονται με συνεπή 
τρόπο, καταλήγοντας με σαφήνεια στα 
σημαντικότερα θέματα σε σχέση με τo 
νόημα που αποδίδουν οισυμμετέχοντες 
στις απόψεις τους και τις εμπειρίες 
τους (Due, Zambrano, Chur-Hansen, 

Turnbull, & Niess, 2015).Μια θεματι-
κή κατηγορία συνιστά κάτι σημαντικό 
σε σχέση με το ερευνητικό ερώτημα 
(Braun & Clarke, 2006).Στην παρούσα 
έρευνα, αναγνωρίστηκαν τα κυρίαρχα 
θέματα (dominantthemes), στοχεύο-
ντας στην ανάδυση των κύριων πηγών 
διαμόρφωσης της εμπιστοσύνης των 
συμβούλων για τις ικανότητές τους. 

Ερευνητικά Ευρήματα 
Οι σύμβουλοι που συμμετείχαν 

στην έρευνα αναφέρθηκαν στις από-
ψεις τους και μίλησαν για τις εμπειρίες 
τους σχετικά με τις πηγές αυτοαποτε-
λεσματικότηταςκαι τους τρόπους που 
διαμορφώνεται το αίσθημα εμπιστο-
σύνης για την άσκηση της επαγγελμα-
τικής συμβουλευτικής.

Από την ανάλυση του υλικού που 
προέκυψε από τις συνεντεύξεις δαμορ-
φώθηκαν έξι βασικές θεματικές: (1) η 
συμβολή της υποστηρικτικήςσχέσης με 
τους συναδέλφους, (2) η σημασία της 
εκπαίδευσης και κατάρτισης, (3) ο δι-
ευκολυντικός ρόλος της προηγούμενης 
συναφούς επαγγελματικής εμπειρίας, 
(4) οι επαναλαμβανόμενες επιτυχίες 
όσον αφορά στην αποτελεσματικότη-
τα του συμβουλευτικού έργου, (5) οι 
συγκρίσεις με εμπειρίες άλλων συνα-
δέλφων, και (6) η συμβολή της θετικής 
ανατροφοδότησης από τους ίδιους τους 
αποδέκτες των υπηρεσιών επαγγελμα-
τικής συμβουλευτικής (βλ. Σχήμα 1) . 

Υποστηρικτική σχέση με τους συνα-
δέλφους 

Οι σύμβουλοι ξεχώρισαν τη ση-
μασία ανάπτυξης και διατήρησης 
μιας υποστηρικτικής σχέσης με άλ-
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λους συναδέλφους, η οποία συμβάλ-
λειστην ανάπτυξη εμπιστοσύνης για 
τις ικανότητές τους αναφορικά με το 
συμβουλευτικό έργο. Ειδικότερα ανέ-
φεραν ότι νιώθουν να αλληλοσυμπλη-
ρώνονται και να ωφελούνται από την 
ανταλλαγή γνώσεων, εμπειριών, προ-
σεγγίσεων και τεχνικών, διαδικασία η 
οποία παρέχει νέες οπτικές που βοη-
θούν στην αποτελεσματικότερη αντα-
πόκριση σε ένα αίτημα. Όπως επιση-
μαίνει η Τ., 
 πολλές φορές αυτό γίνεται άτυπα 

όταν συζητάμε συνάδελφοι μεταξύ 
μας, δηλαδή όταν έρχεται κάποιος 
φοιτητής με ένα αίτημα και μετά 
το συζητάμε με τη συνάδελφο για 
παράδειγμα… πώς το βλέπεις εσύ; 
κ.λπ. και ίσως να δίνει ο ένας στον 
άλλο κάποια οπτική που ο άλλος 
δεν την είχε δει.

Μια διάσταση της υποστηρικτικής 
σχέσης με τους συναδέλφους αφορά 
και την επιβεβαίωση μέσω της ανα-
τροφοδότησης. Οι επαγγελματικοί 
σύμβουλοι τόνισαν τη σημαντική 
συμβολή της ανατροφοδότησης από 
άλλους συναδέλφους, η οποία, ειδι-
κά όταν είναι θετική, δημιουργεί ένα 
αίσθημα επιβεβαίωσης για τις ικανό-
τητές τους αναφορικά με το συμβου-
λευτικό έργο που επιτελούν. Όπως 
παρατηρεί η Κ., η επιβεβαίωση μπο-
ρεί να λάβει χώρα όταν 
 ο συνάδελφος που τον βοηθήσαμε 

σε δύσκολη δική του αντίστοιχη 
στιγμή… θα μας πει: «Ευχαριστώ 
πάρα πολύ, με βοήθησες, ξεμπλό-
καρα». Ή το ότι θα το πω κι εγώ, ή 
«ναι, καλά το δούλεψες(...)... Δηλα-

δή, καμιά φορά επιβεβαιωνόμαστε 
και μέσα απ’τους άλλους.

Στο πλαίσιο της υποστηρικτικής 
σχέσης με τους συναδέλφους, οι συμ-
μετέχοντες τόνισαν ιδιαίτερα και την 
ανάγκη για εποπτεία των νεότερων 
συμβούλων από πιο έμπειρους συ-
ναδέλφους όσον αφορά στην αποτε-
λεσματική διαχείριση σύνθετων και 
δύσκολων περιστατικών. Ορισμένοι 
εξέφρασαν την ανάγκη για άτυπη υπο-
στήριξη/εποπτεία:
 το άλλο που σκέφτομαι είναι ότι θα 

μου ήταν χρήσιμο πολύ να είχα κά-
ποιον άνθρωπο που να λειτουργεί 
σαν επόπτης σε εισαγωγικά, δηλαδή, 
κάποιες περιπτώσεις που ίσως να 
με δυσκόλευαν και να πρέπει να τις 
συζητήσω με κάποιον που να είναι ο 
έμπειρος του χώρου, πώς να το πω…

Μία άλλη σύμβουλος (Μ) εξέφρα-
σε την επιθυμία για κάποια μορφή 
mentoring,
 Αυτό που μου λείπει είναι το 

mentoring, ωστόσο. Και αυτό ψά-
χνω να βρω κάθε φορά.. Και με 
τους τρόπους που εκπαιδεύομαι.. Ο 
στόχος μου είναι να βρω μέντορες 
που να μπορούν να διαχειρίζονται 
τα περιστατικά μαζί μου μέσα από 
μια κοινή συμβουλευτική. 

Παράλληλα, κάποιοι συμμετέχο-
ντες τόνισαν ότι η εποπτεία θα έπρεπε 
να γίνεται με θεσμικό και οργανωμένο 
τρόπο και όχι, όπως συνήθως συμβαί-
νει, στο πλαίσιο της άτυπης αληλοϋπο-
στήριξης μεταξύ επαγγελματιών στο 
χώρο της συμβουλευτικής.
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Εμπειρίες και δραστηριότητες συ-
ναδέλφων

Ένας άλλος τρόπος με τον οποίο 
οι σύμβουλοι επιβεβαιώνουν την 
επαγγελματική τους ικανότητα είναι 
μέσα από τις συγκρίσεις που κάνουν 
με τις δραστηριότητες άλλων συνα-
δέλφων τους. Όπως αναφέρει o Ν., 
η επιβεβαίωση «στην ουσία, έρχεται 
από τα αποτελέσματα που βλέπω από 
τη δουλειά, από τις συγκρίσεις που 
κάνω συζητώντας με συναδέλφους... 
κάπως έτσι». Με παρόμοιο τρόπο η 
Μ. δηλώνει: 
 Εκεί είναι και η αποτελεσματικότη-

τα. Εγώ έχω ανάγκη να ξέρω από 
τους συναδέλφους μου πως χειρί-
στηκαν ένα περιστατικό.

Η σημασία της εκπαίδευσης και 
κατάρτισης

Μεταξύ άλλων, αναδείχθηκε ησημα-
σία της αυτοαξιολόγησης που κάνουν οι 
σύμβουλοι σχετικά με τηληφθείσα εκ-
παίδευση και κατάρτιση. Αναφέρθηκε 
ότι το επαρκές επίπεδο κατάρτισης σε 
θεωρητικές προσεγγίσεις, δεξιότητες, 
μεθόδους, τεχνικές και ηλεκτρονικά ερ-
γαλεία επαγγελματικής συμβουλευτικής 
παρέχει το κατάλληλο υπόβαθροστους 
συμβούλους έτσι ώστε να είναι αποτε-
λεσματικοί στις παρεμβάσεις καιενδυ-
ναμώνει την αυτοαποτελεσματικότητά 
τους. Όπως τονίζει ο Ν., 
 καταρχάς, [χρειάζεται] καλή γνώ-

ση των βασικών δεξιοτήτων συμ-
βουλευτικής γενικά αλλά (...) και 
τεχνικών και της μεθοδολογίας 

της επαγγελματικής συμβουλευ-
τικής(..). Λόγου χάρη ήρθε ένα 
άτομο, είχαμε θέσει σε μια ομάδα 
επαγγελματικής συμβουλευτικής 
που κάναμε σαν στόχο την ανάπτυ-
ξη δεξιοτήτων αυτοπαρουσίασης...
Μέσα από τις σπουδές και μέσα 
από την κατάρτιση που έχω ήξερα 
πως κάνουν τέτοιες ομάδες, κάνα-
με τέτοιες ομάδες, το αποτέλεσμα 
ήταν όντως να πάει το άτομο σε 
συνεντεύξεις εργασίας και να είναι 
πολύ αποτελεσματικός.

Αναφορικά με το εκπαιδευτικό 
υπόβαθρο, ορισμένοι σύμβουλοι δια-
τύπωσαν την άποψη ότι η εκπαίδευσή 
τους στις κοινωνικές και ανθρωπιστι-
κές επιστήμες συνιστά μία καλή βά-
σηπου τους βοηθά να διαχειριστούν 
προβλήματα και δυσκολίες που αντι-
μετωπίζουν στο συμβουλευτικό έργο. 
Με τα λόγια της Κ.,  
 το εκπαιδευτικό background βοη-

θάει. Δηλαδή, το ότι προερχόμαστε 
από ανθρωπιστικές επιστήμες είναι 
μια καλή βάση για να μπορέσουμε 
να αντέξουμε σε όλες αυτές τις δυ-
σκολίες που πραγματικά αντιμετω-
πίζουμε καθημερινά..

Γενικότερα, οι συμμετέχοντες στην 
έρευνά μας, εξέφρασαν την ανάγκη 
για συνεχή κατάρτιση, η οποία προ-
σθέτει νέες προοπτικές και διαστά-
σεις στη δράση τους και παράλληλα, 
τους βοηθά να αναπτύξουν εμπιστο-
σύνη στις ικανότητές τους. Σύμφωνα 
με την Τ., 
 ο,τιδήποτε καινούριο… είτε δω 

κάτι, είτε διαβάσω κάτι, ή παρακο-
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λουθήσω ένα σεμινάριο … δηλαδή 
ο,τιδήποτε καινούριο μαθαίνω … 
με βοηθάει να εμπιστευθώ περισσό-
τερο τον εαυτό μου. 

Συμβολή της προηγούμενης συνα-
φούς επαγγελματικής εμπειρίας

Οι σύμβουλοι μίλησαν, επίσης, για 
την υποβοήθηση που δέχονται από πα-
λαιότερες συναφείς επαγγελματικές 
εμπειρίες, οι οποίες προσομοιάζουν 
με τους ρόλους που επιτελούν σήμερα. 
Μια πρώην καθηγήτρια (Π.) συνδέει 
τη διδασκαλία με την τωρινή της απα-
σχόληση, η οποία αφορά στην επαγ-
γελματική συμβουλευτική:
 Ε..σίγουρα, βοηθάει οποιαδήποτε 

ας πούμε εμπειρία με παράλληλα, 
άλλα περιβάλλοντα.. Εγώ ας πούμε 
είχα μια μεγάλη θητεία ως καθηγή-
τρια (...). Κυρίως με νεαρά άτομα 
και με ενήλικες...ναι μεν ήταν μια 
διδακτική σχέση αλλά στην ουσία 
ένα μεγάλο κομμάτι και της διδα-
σκαλίας εμπεριέχει κομμάτια συμ-
βουλευτικής.

Επαναλαμβανόμενες επιτυχίες 
Οι σύμβουλοι στην έρευνά μας 

αναγνώρισαν τη σημασία των «επανα-
λαμβανόμενων επιτυχιών» στις παρεμ-
βάσεις τους ως κεντρική πηγή ανάπτυ-
ξης της αυτοαποτελεσματικότητας. Οι 
παρεμβάσεις αυτές αξιολογούνται είτε 
με ποσοτικά κριτήρια (π.χ. βοήθεια σε 
πολύ κόσμο στην ανεύρεση εργασίας) 
είτε με ποιοτικά κριτήρια (π.χ. ο μα-
θητής συνεχίζει να προσέρχεται στη 
συμβουλευτική). Η εμπιστοσύνη των 

συμβούλων στις δυνάμεις τους αυξά-
νεται, κυρίως, όταν τα θετικά αποτε-
λέσματα αφορούν κάποιο απαιτητικό 
έργο. Όπως αναφέρει η Τ.,
 τι με βοηθάει; Όταν τυχαίνουν κατα-

στάσεις, που είναι δύσκολες αντικει-
μενικά και μία φορά, δεύτερη φορά 
πετυχαίνεις, δηλαδή ας πούμε όταν 
έχεις επαναλαμβανόμενες επιτυχίες 
σε δύσκολες καταστάσεις … αυτό με 
βοηθάει να εμπιστευθώ τον εαυτό μου.

Η συμβολή της θετικής ανατροφο-
δότησης από τους συμβουλευόμενους

Τέλος, ένα κεντρικό μοτίβο στις 
συνεντεύξεις αφορούσε στη συμβολή 
της θετικής ανατροφοδότησης από 
τους ίδιους τους αποδέκτες των υπη-
ρεσιών. Οι σύμβουλοι αναγνώρισαν 
αυτή τη μορφή ανατροφοδότησης, είτε 
αυτή εκφράζεται λεκτικά είτε μη λε-
κτικά, ως κύρια πηγή ανάπτυξης της 
αυτοαποτελεσματικότητας. Δύο από 
τους συμμετέχοντες ανέφεραν χαρα-
κτηριστικά:
 Η ανατροφοδότηση βέβαια και 

να νιώθουμε ότι ναι ...τα πήγα-
με καλά, έρχεται και από αυτούς 
που εξυπηρετούμε, έτσι; Είναι το 
follow-up. Από την κουβέντα που 
θα μας πει αυτός που εξυπηρετή-
σαμε, το χαμόγελο που θα μας εκ-
φράσει. (Κ.)

 Ενδεχομένως, (...) παίρνω καλή 
ανατροφοδότηση από τους ίδιους 
τους εξυπηρετούμενους.. ε στην 
ουσία είναι η ανατροφοδότηση 
που παίρνω από τους εξυπηρε-
τούμενους.. Ε..εμπιστοσύνη νιώ-
θω από την ανατροφοδότηση που 
παίρνω (Ν.).
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Σχήμα 1. Τελικός θεματικός χάρτης σχετικά με τις πηγές αυτοαποτελεσματικότητας των επαγγελμα-
τικών συμβούλων.

Συζήτηση-Προτάσεις

Σε μεγάλο βαθμό, οι θεματικές 
κατηγορίες που προέκυψαν από τα 
λεγόμενα των συμβούλων επιβεβαί-
ωσαν την προσέγγιση για τις πηγές 
πληροφόρησης στις οποίες τείνουν 
οι άνθρωποι να βασίζονται για να 
αναπτύξουν πεποιθήσεις αυτοαπο-
τελεσματικότητας σε διάφορα έργα 
(Bandura, 1997, 2012). Συγκεκριμένα, 
αναδείχθηκε η σημασία της θετικής 
ανατροφοδότησης από τους πελάτες, 
της προηγούμενης συναφούς εμπειρί-
ας και των επαναλαμβανόμενων επι-
τυχιών στο συμβουλευτικό έργο, όπως 
και των συγκρίσεων με τις εμπειρίες 

άλλων συναδέλφων. Ειδικά, η αξίατων 
θετικώνεπαναλαμβανόμενων εμπειρι-
ώνστο συμβουλευτικό έργο έχει επι-
βεβαιωθεί και σε παλαιότερη ποσοτι-
κή έρευνα στις Η.Π.Α. σε δείγμα 290 
συμβούλων (Heppneretal., 1996). Στην 
ίδια έρευνα βρέθηκε ότι καλοδομημέ-
να προγράμματα κατάρτισης, που υι-
οθετούσαν μια ολιστική προσέγγιση, 
ενθάρρυναν το ενδιαφέρον των συμ-
μετεχόντων για την επαγγελματική 
συμβουλευτική. Η έρευνά μας ανέ-
δειξε, επίσης, τον κομβικό ρόλο της 
συνεχούς κατάρτισης σε σύγχρονες 
μεθόδους, προσεγγίσεις και τεχνικές 
επαγγελματικής συμβουλευτικής και 
προσανατολισμού.
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Εξίσου κομβικό θέμα φάνηκε ότι 
είναι σύμφωνα με τους συμβούλους 
το να ενδυναμώνουν την εμπιστοσύνη 
στις ικανότητές τους μέσω της διατή-
ρησης υποστηρικτικής σχέσηςμε τους 
συναδέλφους. Πιθανώς, η παρακο-
λούθηση επιτυχημένων εμπειριών άλ-
λων αξιόλογων συναδέλφων, ιδιαίτερα 
για απαιτητικές περιπτώσεις, ενισχύει 
την αυτοαποτελεσματικότητα και τις 
προσδοκίες αποτελέσματος. Αυτό 
συμβαίνε ιπερισσότερο όταν εκείνοι / 
-ες που λειτουργούν ως πρότυπα προ-
βάλλουν τις ανταμοιβές που προκύ-
πτουν από την επιτυχή εμπλοκή τους 
με την επαγγελματική συμβουλευτική, 
όπως π.χ. θετική ανατροφοδότηση από 
πελάτες, επαγγελματική ικανοποίηση, 
αναγνώριση από συναδέλφους κ. ά. 
(O’Brien & Heppner, 1996).

Παράλληλα, όπως δείχνουν διάφο-
ρες μελέτες τα ερεθίσματα που παρέ-
χουν η πρακτική άσκηση και τα παλαι-
ότερα επιτεύγματα στη συμβουλευτική 
(π.χ.Barbee, Scherer, &Combs, 2003. 
Min, 2012. Mullenetal., 2015) έχουν κα-
ταλυτική σημασία στην εκπαίδευση των 
συμβούλων γιατί μειώνουν το άγχος για 
τονπολύπλοκο συμβουλευτικό ρόλο και 
βοηθούν στην εξοικείωση στην πράξη 
με διάφορες προσεγγίσεις και τεχνικές. 
Στην παρούσα έρευνα, φάνηκε ότι οι 
συμμετέχοντες αναγνώρισαν τη συμβο-
λή της προηγούμενης εμπειρίας τους σε 
συναφή επαγγελματικά περιβάλλοντα 
(π.χ. εκπαίδευση, συμβουλευτική) για 
τηνενδυνάμωση της αυτοαποτελεσμα-
τικότητάς τους.

Με βάση τα αποτελέσματα αυτής 
της έρευνας, διαφαίνονται οι ακόλουθες 
ερευνητικές προοπτικές στο μέλλον:

- εξέταση σχέσεων ανάμεσα στη δι-
άρκεια και τις μεθόδους εκπαίδευ-
σης και της πρακτικής άσκησης, 
την αυτοαποτελεσματικότητα στην 
επαγγελματική συμβουλευτική και 
τα πραγματικά αποτελέσματα για 
τους πελάτες.

- εξέταση χαρακτηριστικών των 
προγραμμάτωνεκπαίδευσης στη 
Συ.Ε.Π. που λειτουργούν ως θετι-
κοί παράγοντες ανάπτυξης της αυ-
τοαποτελεσματικότητας.

- ανάπτυξη σχετικών εργαλείων / κλι-
μάκων αξιολόγησης για τη διεξαγω-
γή ποσοτικών ερευνών των οποίων 
τα αποτελέσματα θα μπορούν να γε-
νικευθούν, σε αντίθεση με αυτά των 
ποιοτικών ερευνών, όπως η παρούσα.

Στην πράξη,οι σύμβουλοι χρειάζε-
ται να:
- εστιάζουν στην τροφοδότηση των-

πηγών πληροφόρησης (Bandura, 
1997) αλλά και στην αξιολόγηση 
κάθε βιωματικής πηγής (Larson, 
1998), ενισχύοντας, έτσι,τιςπροσ-
δοκίες αποτελέσματος και το ενδι-
αφέρον για το έργο τους (O’Brien 
& Heppner, 1996).

- εξετάζουν αν οι πεποιθήσεις αυτο-
αποτελεσματικότητας συνάδουν με 
την πραγματική απόδοση, αξιολο-
γώντας κριτικά τις ικανότητές τους 
(Σιδηροπούλου-Δημακάκου, Αργυ-
ροπούλου, & Δρόσος, 2013).

- επιμορφώνονται τακτικά σε νέες με-
θόδους, τεχνικές και προσεγγίσεις.

- δίνουν έμφαση στις θετικές εμπει-
ρίες και τη θετική ανατροφοδότη-
ση από τους συναδέλφους και τους 
ωφελούμενους.
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- να αναζητούν εμπειρίες εποπτείας 
και mentoring.

- αναπτύσσουν προσωπικά δίκτυα 
μάθησης (PLN) που θα ευνοούν τη 
διάχυση νέας γνώσης και την ανταλ-
λαγή ιδεών (Manou, Theofanellis, 

Athanasoula-Reppa, &Kalouri, 2016).
- επιδιώκουν την εμπλοκή σε ποικί-

λες δραστηριότητες επαγγελματι-
κής συμβουλευτικής προκειμένου 
να αποκτούν πολύπλευρη επαγγελ-
ματική εμπειρία.
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Εισαγωγή

Οι εκπαιδευτικές πρακτικές στην 
επαγγελματική καθοδήγηση εμφανί-
στηκαν ταυτόχρονα με την συμβουλευ-
τική (Guichard, 2001). Το βιβλίο που 
ήταν ίσως το πρώτο δημοσιευμένο έρ-
γογια την επαγγελματική καθοδήγηση, 
το Choosing a Vocationαπό τον Frank 
Parsons (1909), περιγράφει μια σει-
ρά από ασκήσεις που προορίζεται να 
βοηθήσουν τους πελάτες να προετοι-
μαστούν για τις επαγγελματικές τους 
επιλογές (ό.α. στον Guichard, 2001). 
Είναι, ωστόσο, σημαντικό να γίνει σα-
φής διάκριση μεταξύ της επαγγελμα-
τικής αγωγής και της επαγγελματικής 

συμβουλευτικής καθώς διαφέρουν ως 
προς τους στόχους και τους τρόπους 
εφαρμογής τους.

Η έννοια της επαγγελματικής αγω-
γής έχει ως βάση την προσπάθεια να 
εφαρμοστεί η θεωρία της εξέλιξης 
της σταδιοδρομίας (Baker & Taylor, 
1998). Ο Herr (1969) συνέβαλε στη δι-
άδοση του όρου «επαγγελματική αγω-
γή» όταν τον χρησιμοποίησε ως ετικέ-
τα για την πρότασή του πως ολόκληρη 
η επίσημη εκπαίδευση θα πρέπει να 
ενοποιηθεί γύρω από τον θεματικό 
άξονα της εξέλιξης της σταδιοδρομί-
ας (ό.α. στους Baker&Taylor, 1998). 
Ο Kenneth Hoyt που υπηρετούσε στο 
Υπουργείο Παιδείας των Ηνωμένων 
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Πολιτειών κατά τη δεκαετία του 1970 
έπαιξε σημαντικό ρόλο στη διάδοση 
του όρου και το 1977 αναφέρεται στην 
επαγγελματική αγωγή ως «μια διαδι-
κασία συγκέντρωσης των εκπαιδευ-
τικών και κοινοτικών προσπαθειών 
για παρεμβάσεις που έχουν στόχο τα 
παιδιά και τους εφήβους που θα βοη-
θήσουν στην απόκτηση και τη χρήση 
γνώσεων, δεξιοτήτων και στάσεων 
για να νοηματοδοτηθεί η εργασία» 
(ό.α. στους Baker & Taylor, 1998, σελ. 
376).Ο στόχος της επαγγελματικής 
αγωγής είναι «να καταστούν τα άτομα 
ικανά (συνήθως μέσα από ομάδες) να 
οργανώσουν ένα επαρκές αντιπροσω-
πευτικό πλαίσιο για την αντιμετώπιση 
της σχολικών και επαγγελματικών 
-αλλά και προσωπικών- μεταβάσε-
ων που αντιμετωπίζουν» (Guichard, 
2001, σελ. 157).

Κατά τις τελευταίες τρεις δεκαε-
τίες, έχουν γίνει πολλές προσπάθει-
ες για να υλοποιηθεί η ιδέα αυτή και 
ορισμένες φορές με τη βοήθεια της 
χρηματοδότησης από τον ιδιωτικό και 
το δημόσιο τομέα. Συγκεκριμένα, οι 
Baker και Popowicz (1983) αξιολόγη-
σαν την επίδραση ενός επιλεγμένου 
συνόλου παρεμβάσεων επαγγελμα-
τικής αγωγής, πραγματοποιώντας 
μετα-ανάλυση σε 12 έρευνες από 
το 1983 έως το 1996. Ομοίως, οι 
BakerκαιTaylor(1998) διενήργησαν 
μετα-ανάλυση σε 12 έρευνες από το 
1982 έως το 1996 και ο Huteau (2001) 
εξέτασε τα αποτελέσματα 11 παρεμ-
βάσεων επαγγελματικής αγωγής στην 
αναπαράσταση του εαυτού και των 
επαγγελμάτων και στην αύξηση της 
δραστηριοποίησης και των στόχων. 

Ηνωμένες Πολιτείες

Το πρώτο παράδειγμα από τις 
Ηνωμένες Πολιτείες της Αμερικής 
αντλείται από το πρόγραμμα Επαγ-
γελματικής Αγωγής STEM (Science, 
Technology, Engineering, Math).Ο 
όρος χρησιμοποιείται συνήθως όταν 
απευθυνόμαστεσε πολιτικές για την 
εκπαίδευση και επιλογές στο πρό-
γραμμα σπουδών στα σχολεία για τη 
βελτίωση της ανταγωνιστικότητας στον 
τομέα της επιστήμης και της τεχνολογι-
κής ανάπτυξης. 

Στην παρέμβαση των Blustein 
και συν. (2012) όπου μαθητές λυκεί-
ου έλαβανμέρος σε ένα καλοκαιρινό 
πρόγραμμα 2 εβδομάδων, ο πρωταρ-
χικός στόχος του προγράμματος ήταν 
να προωθήσει μια σαφή πορεία από 
το γυμνάσιο μέσα από το κολέγιο σε 
μια STEM σταδιοδρομία. Οι μαθητές 
έλαβαν χρηματική αμοιβή ($300) για 
τη συμμετοχή τους στο καλοκαιρινό 
πρόγραμμα το οποίο βασίζεται σε ένα 
πρόγραμμα σπουδών οικολογίας των 
πόλεων (urbanecology) και υπογραμ-
μίζει τη σύνδεση μεταξύ των ακαδη-
μαϊκών έργων και τη μελλοντική στα-
διοδρομία. Το τμήμα που αφορά τους 
τομείς STEM του προγράμματος είναι 
σύμφυτο με το τοπικό περιβάλλον της 
πόλης των μαθητών και χρησιμοποι-
εί γεωχωρική τεχνολογία (geospatial 
technology), λογισμικό μοντελοποί-
ησης στον υπολογιστή και επιτόπιες 
μελέτες για τη διερεύνηση των περι-
βαλλοντικών ζητημάτων στα αστικά 
οικοσυστήματα. Επιπλέον, οι μαθητές 
αλληλεπιδρούσαν συχνά με συμβού-
λους σταδιοδρομίας, χρησιμοποιώ-
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ντας ένα πρόγραμμα σπουδών που 
αφορά τις «μεταβιβάσιμες δεξιότη-
τες» (transferableskills). Το πρόγραμ-
μα σπουδών για τις «μεταβιβάσιμες 
δεξιότητες» παρέχει ευκαιρίες στους 
μαθητές να «εξερευνήσουν» τον εαυτό 
τους, τον κόσμο της εκπαίδευσης και 
της εργασίας και να προσδιορίσουν 
τη δυνατότητα μεταφοράς των δεξι-
οτήτων που αποκτώνται στο πλαίσιο 
STEM σε ένα ευρύ φάσμα της σταδι-
οδρομίας.

Σε γενικές γραμμές, οι μαθητές 
περιέγραψαν θετικές αντιδράσεις 
στο καλοκαιρινό πρόγραμμα και στη 
συνολική αλληλεπίδραση τους με 
την STEM εκπαίδευση και εξερεύ-
νηση σταδιοδρομίας. Ένας σημαντι-
κός αριθμός μαθητών σημείωσε ότι η 
συμμετοχή στο πρόγραμμα διεύρυνε 
την κατανόησή τους για τους τομείς 
STEM. Οι μαθητές ανέφεραν μεγα-
λύτερο βαθμό κατανόησης των γνώ-
σεων που προσφέρονται από το σχο-
λείο (και ιδιαιτέρως των μαθημάτων 
STEM), 12 με 18 μήνες μετά την πα-
ρέμβαση. Οι μαθητές που περιέγρα-
ψαν επίσης τα δικά τους προσωπικά 
χαρακτηριστικά ως πιθανούς πόρους 
και εμπόδια. Ως προς τους πόρους, οι 
μαθητές σημείωσαν ότι τα κίνητρα και 
η επιμονή τους θα μπορούσε να τους 
βοηθήσει να υπερβούν τα εμπόδια 
και να παραμείνουν στην πορεία της 
εκπαίδευσής τους. Ωστόσο, αναγνώρι-
σαν επίσης ότι τα κίνητρά τους μπορεί 
να αυξομειώνονται, αφήνοντας τους 
«ανοικτούς» σε εξωτερικές επιδράσεις 
που μπορεί να μην υποστηρίζουν τα 
εκπαιδευτικά τους σχέδια. Τα εμπόδια 
που περιγράφηκαν από τους μαθητές 

περιλαμβάνουν ανησυχίες σχετικά με 
τη χρηματοδότηση των κολλεγίων, την 
καθημερινή μετακίνηση σε μεγάλες 
αποστάσεις στο λύκειο και κάποιες 
ενδεχομένως αρνητικές σχέσεις με 
τους συνομηλίκους τους. Επιπλέον, 
οι μαθητές εξέφρασαν ανησυχίες ότι 
η πραγματική εξερεύνηση της σταδι-
οδρομίας γενικά, και η σταδιοδρομία 
στους τομείς STEM ειδικά, δεν εφαρ-
μόζεται με συστηματικό τρόπο στα 
σχολεία τους. Οι σχολικοί σύμβουλοι 
γενικά περιγράφονται ως αμέτοχοι-
στην εξέλιξη της σταδιοδρομίας με 
μεγαλύτερη έμφαση στο γενικό σχεδι-
ασμό για το κολέγιο και την κοινωνική 
υποστήριξη (Blusteinetal., 2012).

Το επόμενο παράδειγμα από τις 
Ηνωμένες Πολιτείες ονομάζεται 
Mapping Vocational Challenges Career 
Development Program (MVC/Χαρτο-
γράφηση των Επαγγελματικών Προ-
κλήσεωνΠρόγραμμα Επαγγελματικής 
Ανάπτυξης) (Turner&Lapan, 2005). 
Σκοπός του προγράμματος είναι η 
αύξηση του ενδιαφέροντος για μη πα-
ραδοσιακά επαγγέλματα (ως μη πα-
ραδοσιακά επαγγέλματα οι ερευνητές 
εννοούν την εξερεύνηση επαγγελμάτων 
που τυπικά προτιμώνται από το αντίθε-
το φύλο) και της αυτεπάρκειας σχετικά 
με τις επαγγελματικές αποφάσεις.

Το πρόγραμμα υποστηρίζεται από 
ηλεκτρονικούς υπολογιστές, προορί-
ζεται για μαθητές λυκείου, μπορεί να 
εφαρμοστεί σε άτομα ή ομάδες και 
αποτελείται από 3 διδακτικές ενότη-
τες. Στην1η ενότητα που ονομάζεται 
«Εξερεύνηση Επαγγελμάτων» παρου-
σιάζονται στου μαθητές 250 επαγγέλ-
ματα με μια σύντομη περιγραφή σε 
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κάρτες στην οθόνη του υπολογιστή. 
Κάθε κάρτα επαγγέλματος περιλαμ-
βάνειπληροφορίες σχετικά με τις βα-
σικές εκπαιδευτικές απαιτήσεις, τις 
συνθήκες εργασίας,τις απαιτούμενες 
δεξιότητες, το μέσομισθό, την διαθε-
σιμότητα θέσεων εργασίας και πλη-
ροφορίες επικοινωνίας με σχετικές 
επαγγελματικές οργανώσεις.

Στην2η ενότητα («Χαρτογράφηση 
Επαγγελμάτων») οι μαθητές βαθμο-
λογούν για 15 επαγγέλματα,το επί-
πεδο του ενδιαφέροντός τους για το 
κάθε επάγγελμα, την αντίληψή τους 
για τον αριθμό των ανδρών και γυναι-
κών που εργάζονται σε αυτό, την απο-
τελεσματικότητά τους για την άσκηση 
του επαγγέλματος, τις αντιλήψεις τους 
για την γονική υποστήριξη ως προς 
την επιδίωξη ενός επαγγέλματος και 
την εκτίμησή τους για το επάγγελμα. 
Καθώς βαθμολογείται κάθε επάγγελ-
μα κατασκευάζεται ένας χάρτης επαγ-
γελματικών ενδιαφερόντων.

Κατά την 3η ενότητα («Ερμηνευτική 
Ενότητα»), αφού έχει κατασκευαστεί ο 
χάρτης, οι μαθητές μαθαίνουν πως να 
τον ερμηνεύουν. Μέσα από το χάρτη 
μαθαίνουν τα επαγγελματικά τους εν-
διαφέροντα και τους δίνονται πληρο-
φορίες και συστάσεις για τα επιμέρους 
επαγγέλματα. Στη συνέχεια πραγματο-
ποιείται μια ομαδική συζήτηση των απο-
τελεσμάτων και τα κορίτσιαερωτώνται 
αν στα επαγγέλματα που είναι ψηλά 
στα ενδιαφέροντά τους απασχολούνται 
περισσότερες γυναίκες και αντίστοιχα η 
ίδια διαδικασία για τα αγόρια και πα-
ρακινούνται να σκεφτούν επαγγέλματα 
που τους αρέσουν αλλά που απασχο-
λούν περισσότερα άτομα του αντίθετου 

φύλου. Τα μέλη της ομάδας στη συνέ-
χεια εντοπίζουν μη παραδοσιακά επαγ-
γέλματα που θα ήθελαν να συζητήσουν 
περαιτέρω. Καθώς συζητιέται το κάθε 
επάγγελμα, ο αρχηγός της ομάδας ζητά 
από τα μέλη της ομάδας να περιγρά-
ψουν τα καθήκοντα που σχετίζονται με 
το εν λόγω επάγγελμα και τους ρωτά-
ει αν πιστεύουν ότι θα μπορούσαν να 
εκτελέσουν τα καθήκοντα αυτά, εφό-
σον είχαν την απαιτούμενη εκπαίδευση 
ή κατάρτιση. Τέλος, ο αρχηγός της ομά-
δας δίνει προφορικά στα μέλη περισσό-
τερες πληροφορίες για το επάγγελμα 
που αναλύεται.

Τα αποτελέσματα έδειξαν σημα-
ντικές αυξήσεις στην αποτελεσμα-
τικότητα διερεύνησης καριέραςκαι 
στην εκπαιδευτική και επαγγελματική 
ανάπτυξη. Επιπλέον, μετά την επιβε-
βαίωση τηςύπαρξης διαφορών μεταξύ 
των φύλων στους έφηβους σχετικά με 
τα επαγγελματικά ενδιαφέροντα (με 
τα αγόρια να εκδηλώνουν μεγαλύτερη 
προτίμηση στα Ρεαλιστικά επαγγέλμα-
τα και τα κορίτσια στα Κοινωνικά και 
Συμβατικά επαγγέλματα), στα αποτε-
λέσματαβρέθηκε αύξηση του ενδιαφέ-
ροντος των αγοριών για Καλλιτεχνικά, 
Κοινωνικά και Συμβατικά επαγγέλμα-
ταενώ στα κορίτσια υπήρξε αύξηση του 
ενδιαφέροντος για Ρεαλιστικά, Επιχει-
ρηματικά και Συμβατικά επαγγέλματα.
Επιπλέον, η χρήση ηλεκτρονικών υπο-
λογιστών φάνηκε νασυμβάλλει στην 
αποτελεσματικότητα του προγράμμα-
τος (Turner & Lapan, 2005).

Η τελευταία παρέμβαση από τις 
Ηνωμένες Πολιτείες είναι το πρόγραμ-
μα Επαγγελματικής Αγωγής «Από το 
Σχολείο στην Εργασία» των McWhirter, 
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Rasheedκαι Crothers (2000). Σκοπός 
του προγράμματος είναι ηυποβοήθηση 
των νεαρών ατόμων ώστε να πραγματο-
ποιήσουν τη μετάβαση από το σχολείο 
στην εργασία και την δια βίου μάθηση.
Αυτό επιτυγχάνεται μέσω της αύξησης 
της επίγνωσης σχετικά με τον εαυτό και 
την αγορά εργασίαςκαθώς και την ανά-
πτυξη των απαραίτητων ικανοτήτων για 
την εργασία.

Το πρόγραμμα είναι υποχρεωτικό 
και διαρκεί 9 εβδομάδες με καθημε-
ρινές συναντήσεις για 50 λεπτά και 
απευθύνεται σε μαθητές της τρίτης 
λυκείου. Οι διδακτικές μέθοδοι περι-
λαμβάνουν πρακτικές δραστηριότητες, 
εργασίες σε μικρές ομάδες και προ-
σκεκλημένους ομιλητές. Το περιεχό-
μενο των μαθημάτων περιλαμβάνει τα 
εξής: αξιολόγηση ενδιαφερόντων, ικα-
νοτήτων και προσωπικότητας, εκμάθη-
ση του πως να εντοπίζουν πληροφορί-
ες οι μαθητές για τα επαγγέλματα, τις 
τυπικές προσδοκίες ενός εργοδότη, 
αναζήτηση επιλογών εκπαίδευσης, 
εκπαίδευση του πως να αναγνωρίζουν 
τις εκπαιδευτικές ανάγκες που συνδέ-
ονται με συγκεκριμένα επαγγέλματα 
και άσκηση σε δεξιότητες που σχετί-
ζονται με: σύνταξη βιογραφικών, συ-
νεντεύξεις για τις θέσεις εργασίας, 
εύρεση και χρήση πληροφοριών στα-
διοδρομίας καιεντοπισμό των πηγών 
χρηματοδότησης για την τριτοβάθμια 
εκπαίδευση. Οι εργασίες στην τάξη 
και οι δραστηριότητες απαιτούντην 
συμμετοχή των μαθητών.

Μέτα το τέλος του προγράμμα-
τος φάνηκε ότι είχε θετική επίδραση 
στην αυτοαποτελεσματικότητα λήψης 
αποφάσεων σταδιοδρομίας και στην 

αυτοαποτελεσματικότητα επαγγελ-
ματικών δεξιοτήτων και τα ευρήματα 
αυτά παρέμειναν σταθερά μετά την 
παρέλευση 9 εβδομάδων. Οι προσ-
δοκίες έκβασης ή οι προσδοκίες για 
την απόκτηση μιας επιτυχημένης και 
ικανοποιητικής σταδιοδρομίας που 
αξιοποιεί τις δεξιότητες των συμμετε-
χόντων ήταν επίσης σημαντικά υψη-
λότερες στο τέλος του προγράμματος, 
τα οφέλη όμως δεν διατηρήθηκαν πε-
ρισσότερο από 9 εβδομάδες.

Νέα Ζηλανδία 

Οι Furbish και Reid (2013) διεξή-
γαν έρευνα με σκοπό την ανάδειξη 
καλών πρακτικών για προγράμματα 
επαγγελματικής αγωγής σε σχολεία της 
δευτεροβάθμιας εκπαίδευσης στη Νέα 
Ζηλανδία. Τα προγράμματα που εξετά-
στηκαν ήταν το STAR (με σκοπό την ει-
σαγωγή των μαθητών στην τριτοβάθμια 
εκπαίδευση) και το Gateway (με σκοπό 
την απόκτηση εργασιακής εμπειρίας).

Στα αποτελέσματα φάνηκε ότι τα 
χαρακτηριστικά του επαγγελματικού 
συμβούλου και ειδικότερα ο ενθου-
σιασμός, η αφοσίωση και οι γνώσεις 
που διαθέτει παίζουν σημαντικό ρόλο 
για την επιτυχία ενός προγράμματος 
επαγγελματικής αγωγής. Επιπλέον, τα 
χαρακτηριστικά του σχολείου (π.χ. μέ-
γεθος σχολείου, διάθεση συστημάτων 
πληροφόρησης μαθητών), η οργάνωση 
του σχολείου (π.χ. σύμβουλοι και δά-
σκαλοι να δουλεύουν παράλληλα) και 
η υποστήριξη του έργου του συμβού-
λου (π.χ. από τον διευθυντή) αποτε-
λούσαν βασικές προϋποθέσεις για την 
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καλή λειτουργία των προγραμμάτων. 
Τέλος, η διαφοροποίηση των προ-
γραμμάτων επαγγελματικής αγωγής 
αναλόγως της ηλικίας των παιδιών 
(π.χ. στο δημοτικό τα παιδιά απλώς να 
«εκτίθενται» στην έννοια της καριέ-
ρας ενώ στο λύκειο τα μαθήματα να 
γίνονται πιο βιωματικά), η προσαρμο-
γή του προγράμματος στις ιδιαίτερες 
ανάγκες του σχολείου (π.χ. σχολεία με 
μαθητές από μειονότητες οργάνωναν 
περαιτέρω συναντήσεις με γονείς) και 
η τακτική αναθεώρηση των προγραμ-
μάτων σταδιοδρομίας και τροποποιή-
σεις όπου ήταν απαραίτητοαποτελούν 
καλές πρακτικές σύμφωνα με την 
έρευνα των Furbish και Reid (2013).

Γερμανία και Γαλλία

Στην Βόρεια Ευρώπη, οι Spurk, 
Kauffeld, Barthauer και Heinemann 
(2014) διεξήγαν μελέτη συγκρίνοντας 
δύο προγράμματα επαγγελματικής 
αγωγής, το πρόγραμμα «Εκπαίδευση 
στη κοινωνική δικτύωση» και το πρό-
γραμμα «Coaching Σταδιοδρομίας» 
(σε συνδυασμό με το πρώτο) σε δείγ-
μα 81 βοηθών ερευνών σε γερμανικά 
Πανεπιστήμια.

Για το πρώτο πρόγραμμα σκοπός 
ήταν η επίτευξη των στόχων σταδιοδρο-
μίας. Ο γενικός στόχος της κατάρτισης 
ομάδας δικτύωσης ήταν να αυξηθεί η 
ευαισθητοποίηση και η εφαρμογή των 
κοινωνικών δικτύων ως προσωπικές 
και εργασιακές πηγές καινα καταστούν 
μέσο για την επίτευξη των στόχων της 
σταδιοδρομίας. Την πρώτη ημέρα της 
ομαδικής εκπαίδευσης στο επίκεντρο 

βρισκόταν η οικοδόμηση σχέσεων. Η 
δικτύωση εξετάστηκε ως ικανότητα 
και νοοτροπία και αναλύθηκε η αξία 
της για την συνεργασία με άλλους. Τη 
δεύτερη ημέρα, η εστίαση ήταν στη δι-
ατήρηση σχέσεων. Τα θέματα αφορού-
σαντα προσωπικά κοινωνικά δίκτυα, τα 
στερεότυπα των φύλων και τη δικτύωση 
των συμμετεχόντων με μέλη που ανή-
κουν στον ακαδημαϊκό χώρο, τη χρή-
ση της πειθούς όπου ήταν απαραίτητο 
καιτη διερεύνηση των εμποδίωνγια τη 
δικτύωση στους οργανισμούς.

Για το δεύτερο πρόγραμμα (που 
υλοποιήθηκε σε συνδυασμό με το πρώ-
το) σκοπός ήταν ο σχεδιασμός σταδι-
οδρομίας και ηανάπτυξη αισιόδοξων 
αντιλήψεων για το μέλλον με το να δι-
αμορφωθούν στόχοι, να ενδυναμωθεί 
η αυτεπάρκεια και να αναπτυχθεί μία 
«ταυτότητα σταδιοδρομίας». Το πρό-
γραμμα αποτελείτο από τρείς φάσεις. 
Κατά την πρώτη φάση πραγματοποιή-
θηκε γνωριμία του coach με τουςσυμ-
μετέχοντες, όπου διευκρινίστηκαν οι 
επιμέρους ανησυχίες των συμμετεχό-
ντων, και αναφέρθηκαν οι ήδη ανα-
ληφθείσες ενέργειες για την επίτευξη 
μίας σταδιοδρομίας. Κατά την δεύτερη 
φάση συζητήθηκαν εξατομικευμένες 
λύσεις και σχεδιάστηκαν τα αντίστοι-
χα σχέδια εφαρμογής με την ανάλυση 
των δυνατών και αδύναμων στοιχείων 
των συμμετεχόντων. Κατά την τρίτη 
φάσηαναλύθηκαν και αξιολογήθηκαν 
οι αλλαγές που επιτεύχθησαν με βάση 
τους στόχους που τέθηκαν στο πλαίσιο 
της διαδικασίας coaching. Οι συμμε-
τέχοντες είχαν έναν πιστοποιημένο 
coachμε παρόμοια ηλικία και σημα-
ντική πρακτική εμπειρία. Η ανάθεση 



78

των συμμετεχόντων στους coachesέ-
γινε τυχαία και κατά μέσο όρο, κάθε 
coachανέλαβε τέσσερεις συμμετέχο-
ντες. Πραγματοποιήθηκαν πέντε ατο-
μικές συνεδρίες διάρκειας120 λεπτών. 

Οι Spurk και συν. (2014) κατέληξαν 
ότι ο συνδυασμός των δύο προγραμ-
μάτων «Εκπαίδευση στη κοινωνική 
δικτύωση» και «Coaching Σταδιοδρο-
μίας» αυξάνει τον σχεδιασμό σταδι-
οδρομίας και τη θετική στάση έναντι 
του σχεδιασμού. Σημαντική,επίσης, 
σημειώνεται η αύξηση της αντιλαμ-
βανόμενης επιτυχίας, της επαγγελμα-
τικής ικανοποίησης και της αντίληψης 
ότι οι συμμετέχοντες είναι «πολύτιμοι/
ες» για την αγορά εργασίας.

Το τελευταίο πρόγραμμα επαγ-
γελματικής αγωγής προέρχεται από 
την Γαλλία και υιοθετεί μία εκλεκτι-
κιστική προσέγγιση.Η παρέμβαση 
συνδυάζει στοιχεία της θεωρίας για 
την προσαρμογή στην εργασία και της 
κοινωνικο-γνωστικής θεωρίας για να 
βοηθήσει τους πελάτες να κατανοή-
σουν την «εργασιακή τους συμπερι-
φορά». Στην μελέτη αυτή τωνPerdrix, 
Stauffer, Masdonati, Massoudi και 
Rossier (2012), το δείγμα αποτέλεσαν 
199 γαλλόφωνοι πελάτες συμβουλευτι-
κών υπηρεσιών. Η ηλικία τους κυμαι-
νόταν από 14 έως 56 έτη, ενώ το 68% 
του δείγματος παρακολουθούσαν μα-
θήματα είτε στο γυμνάσιο/ λύκειο είτε 
στο πανεπιστήμιο.

Όλοι οι συμμετέχοντες συμμετεί-
χαν εθελοντικά σε ατομικές παρεμ-
βάσειςοι οποίες διενεργούνταν σε 
δημόσιο πανεπιστήμιο. Η παρέμβα-
ση αποτελείτο από πέντε ή τέσσερεις 
εβδομαδιαίες συνεδρίες διάρκειας 

μίας ώρας. Όλοι οι συμμετέχοντες κα-
τέβαλαν ένα συγκεκριμένο ποσό για 
τις συνεδρίες αναλόγως της επαγγελ-
ματικής τους ιδιότητας και ανεξάρτη-
τα από τη διάρκεια της παρέμβασης. 
Η συμβουλευτική σταδιοδρομίας πα-
ρεχόταν από φοιτητέςμεταπτυχιακού 
προγράμματος στην Συμβουλευτική 
Σταδιοδρομίας υπό την επίβλεψη εξει-
δικευμένων συμβούλων.

Σχετικά με την παρέμβαση, η θε-
ωρία της προσαρμογής στην εργασία 
χρησιμοποιήθηκε για να βοηθήσει 
τους πελάτες να ανακαλύψουν τα δικά 
τους ενδιαφέροντα, την προσωπικό-
τητα και τις δεξιότητές τους καθώς 
και τα εργασιακά και εκπαιδευτικά 
περιβάλλοντα και να εφαρμόσουν 
λύσεις που αντιστοιχούν σε αυτές 
τις δύο πλευρές. Χρησιμοποιήθηκαν 
τεχνικές της κοινωνικο-γνωστικής 
θεωρίας για να ενισχύσουν οι συμ-
μετέχοντες την αυτοαποτελεσματι-
κότητα, τις προσδοκίες έκβασης, και 
την αντίληψη των κοινωνικών πηγών 
και να υπερβούν τα αντιλαμβανόμενα 
εμπόδια. Η παρέμβαση περιελάμβα-
νε τρία στάδια, παρόμοια με εκείνα 
που περιγράφονται από τους Gati και 
Asher (2001), δηλαδή της προσάρωσης 
(prescreening), της εις βάθος εξερεύ-
νησης (indepthexploration) και της 
επιλογής (choice) (PIC Model).

Συγκεκριμένα, το πρώτο στάδιο 
εστίαζε στην αποσαφήνιση των ανα-
γκών των συμμετεχόντων και στη δια-
τύπωση στόχων, το δεύτερο αφορούσε 
την αξιολόγηση και την αναζήτηση 
πληροφοριών και το τρίτο στάδιο απο-
τελείται από την αξιολόγηση των υφι-
στάμενων επιλογών, τη λήψη αποφάσε-
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ων και το σχεδιασμό και την εφαρμογή 
μίας λύσης. Επιπλέον, η παρέμβασηπε-
ριελάμβανε τουλάχιστον τέσσερα από 
τα πέντε στοιχεία που προσδιορίζονται 
από τους Brown και συν. (2003): τετρά-
διο εργασιών και γραπτές ασκήσεις, 
εξατομικευμένη επεξήγηση και ανα-
τροφοδότηση, πληροφορίες για τον 
κόσμο της εργασίας και προσοχή στην 
οικοδόμηση υποστήριξης.

Μετά την παρέμβαση, οι συμμετέ-
χοντες παρουσίασαν σημαντική μείωση 
στην δυσκολία λήψης επαγγελματικών 
αποφάσεων. Επιπρόσθετα, η γενική 
ικανοποίηση με την ζωή αυξήθηκε σε 
μέτριο βαθμό, αν και οι νεότεροι συμ-
μετέχοντες εμφάνισαν συστηματικότε-
ρη αύξηση σε αυτό τον παράγοντα από 
τους μεγαλύτερους. Οι περισσότεροι 
συμμετέχοντες εφάρμοσαν τα επαγ-
γελματικά τους σχέδια μέσα σε διάστη-
μα ενός έτους. Οι ερευνητές κατέληξαν 
στο συμπέρασμα ότι η παρέμβαση αυτή 
είναι αποτελεσματική στο σύνολο της 
και προσαρμόζεται σε ένα ευρύ φάσμα 
πελατών που επισκέπτονται την υπη-
ρεσία συμβουλευτικής σταδιοδρομίας 
(Perdrixetal., 2012) . 

Συμπεράσματα

Αν και οι μελέτες που αναφέρονται 
παραπάνω είναι πολύ διαφορετικές και 
ως εκ τούτου δεν υπάρχει δυνατότητα 
άμεσης σύγκρισης των μεθόδων, ηεπι-
σκόπησή τουςωστόσο μας επιτρέπει να 
καταλήξουμε σεκάποια πρώτα συμπε-
ράσματα σχετικά με τα αποτελέσματα 
της επαγγελματικής αγωγής. Σε γενι-
κές γραμμές, η επαγγελματική αγωγή 

έχει μια αξιοσημείωτη επίδραση στην 
επισήμανση των επιλογών σπουδών 
και επαγγελμάτων (Blusteinetal., 2012. 
Turner & Lapan, 2005). Οι μαθητές/
συμμετέχοντες/πελάτες που συμμετεί-
χαν σε παρεμβάσεις αποδεικνύονται 
καλύτερα ενημερωμένοι, αυξάνεται 
το ενδιαφέρον τους για την αναζήτηση 
επαγγελμάτων και την ενεργή εμπλο-
κή στο σχεδιασμό καιδιαθέτουν πιο 
σαφή αντίληψη για την αγορά εργασί-
ας (McWhirteretal., 2000. Spurketal., 
2014). Αυτή η αντίληψη περιλαμβάνει 
αναφορές στις κοινωνικές συνθήκες 
που σχετίζονται με τις θέσεις εργασίας 
και τις απαιτήσεις για τις σπουδές και-
τα επαγγέλματα (Blusteinetal., 2012).

Η επίδραση των παρεμβάσεων 
επαγγελματικής αγωγής ποικίλλει ανά-
λογα με τη προσέγγιση και το πρόγραμ-
μα που εφαρμόστηκε. Τα αποτελέσματα 
των παρεμβάσεων που παρουσιάστη-
καν συνήθως είναι θετικά. Συγκεκρι-
μένα, στις έρευνες των Blusteinκαι συν. 
(2012), Turner και Lapan (2005) και 
McWhirterκαι συν. (2000) οι παρεμβά-
σεις φάνηκε να επηρεάζουν θετικά την 
περαιτέρω διερεύνηση της σταδιοδρο-
μίας στους τομείς STEM, την αποτελε-
σματικότητα έρευνας καριέρας και την 
εκπαιδευτική και επαγγελματική ανά-
πτυξη και τέλος την αυτοαποτελεσμα-
τικότητα λήψης αποφάσεων σταδιοδρο-
μίας και την αυτοαποτελεσματικότητα 
επαγγελματικών δεξιοτήτων. 

Στις έρευνες των Spurkκαι συν. 
(2014) και Perdrix και συν. (2012), οι 
παρεμβάσεις βρέθηκε να έχουν θετικά 
αποτελέσματα όπως αύξηση του σχεδι-
ασμού σταδιοδρομίας και της θετικής 
στάσης απέναντι στο σχεδιασμό και 
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μείωση στην δυσκολία λήψης επαγ-
γελματικών αποφάσεων. Στην έρευ-
να των Spurk και συν. (2014), όταν το 
πρόγραμμα «Εκπαίδευση στη κοινωνι-
κή δικτύωση» εφαρμόστηκε μόνο του 
δεν είχε καμία επίδραση στην συμπερι-

φορά κοινωνικής δικτύωσης ενώ στην 
έρευνα των Perdrix και συν. (2012), 
ορισμένοι συμμετέχοντες δεν παρουσί-
ασαν καμία βελτίωση είτε στις επιλο-
γές τους είτε στην εφαρμογή σχεδίων 
για την υποστήριξη της καριέρας τους.
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Γρηγόρης Βλαχάκης*
ΔΙΑΧΕΙΡΙΣΗ ΣΤΑΔΙΟΔΡΟΜΙΑΣ & ΔΙΑΧΕΙΡΙΣΗ ΚΙΝΔΥΝΩΝ. 

ΤΙ ΘΑ ΜΠΟΡΟΥΣΕ ΝΑ ΔΙΔΑΧΤΕΙ Η ΕΠΑΓΓΕΛΜΑΤΙΚΗ ΑΓΩΓΗ 
ΑΠΟ ΤΗΝ ΕΠΙΣΤΗΜΗ ΤΟΥ RISK MANAGEMENT. 

ΜΙΑ ΝΕΑ ΠΡΟΣΕΓΓΙΣΗ ΣΤΗΝ ΣΥΜΒΟΥΛΕΥΤΙΚΗ ΕΠΑΓΓΕΛΜΑΤΙΚΟΥ 
ΠΡΟΣΑΝΑΤΟΛΙΣΜΟΥ & ΔΙΑΧΕΙΡΙΣΗ ΤΗΣ ΚΑΡΙΕΡΑΣ.

Ίσως από τις πιο σημαντικές «αναταράξεις» των τελευταίων 15 ετών, να θεωρείται και αυτή 
του τέλους της παραδοσιακής σταδιοδρομίας ‘, όπως την γνωρίζαμε. Για πολλά χρόνια ήμασταν 
«προγραμματισμένοι» μετά τις σπουδές μας να συνδεόμαστε με μια επιχείρηση, μ’ ένα ρόλο, 
με ένα αντικείμενο, και όταν ολοκληρώναμε την ιεραρχική μας εξέλιξη, προσμέναμε στωικά 
την στιγμή ενός ξεκούραστου συνταξιοδοτικού βίου.
Τι επιπτώσεις όμως έχουν όλα αυτά στην «Διαχείριση και τον Σχεδιασμό της Καριέρας»; Ποιος 
θα πρέπει να είναι ο σημερινός ρόλος του Σύμβουλου Επαγγελματικής Σταδιοδρομίας ώστε 
να είναι συνεπής τόσο απέναντι στο κοινό του (μαθητές, γονείς, εργαζόμενοι, άνεργοι) όσο 
και απέναντι στην ίδια του την επιστήμη; Σκοπός της παρούσας εισήγησης είναι η παρουσίαση 
μιας νέας προσέγγισης. H στήριξη του συλλογισμού μας προϋποθέτει μια βασική παραδοχή: 
Η Σταδιοδρομία όπως την ξέραμε βρίσκεται (πλέον) σε Κίνδυνο, ανατρέπεται, παρεκκλίνει, 
αμφισβητείται, ενώ από υποχρέωση του οργανισμού γίνεται πλέον υποχρέωση του εργαζομένου, 
του ενδιαφερομένου. Η επιστήμη της Διαχείρισης Κινδύνων (ΔΚ, Risk Management), είναι 
μια νέα διοικητική λειτουργία που βοηθά τις σύγχρονες επιχειρήσεις να αξιολογούν τους 
πιθανούς και απρόβλεπτους κινδύνους τους, να μετριάζουν τις επιπτώσεις (impacts) και να 
μπορούν απρόσκοπτα να λειτουργούν. Πάνω απ’ όλα όμως είναι μια κουλτούρα κατανόησης 
και αντιμετώπισης των φόβων και των δισταγμών μας στο άγνωστο, το απρόβλεπτο και το 
αβέβαιο. Η φιλοσοφία, τα εργαλεία και οι τεχνικές της ΔΚ πιστεύουμε ότι  θα μπορούσαν 
να υιοθετηθούν (παράλληλα και με τις υφιστάμενες θεωρητικές προσεγγίσεις) από την 
επιστήμη της Επαγγελματικής Αγωγής, καθότι και ο Επαγγελματικός Προσανατολισμός  
αντιμετωπίζει τους δικούς του Κίνδυνους, Ρίσκα και Προκλήσεις.
Το συγκεκριμένο μοντέλο εφαρμόζεται συνδυαστικά και προσαρμοζόμενα τα τελευταία 6 
χρόνια στο δικό μας επαγγελματικό χώρο.

Συνδυάζοντας τις υπάρχουσες προσεγγίσεις και τεχνικές στην Συμβουλευτική Σταδιοδρομίας, 
προσπαθούμε να αναδείξουμε μια νέα δυναμική - οπτική του θεσμού, παραβάλλοντας 
αντίστοιχες καλές πρακτικές με τις οποίες οι σύγχρονες επιχειρήσεις Διαχειρίζονται τους 

Επιθεώρηση Συμβουλευτικής - Προσανατολισμού, τεύχος 109 & 110 Α′ & Β′ τρίμηνο 2017, σσ. 81-90

* Ο Γ.Β είναι Σύμβουλος Επαγγελματικού Προσανατολισμού σε ΚΔΒΜ και Στέλεχος Ανάπτυξης 
Ανθρώπινου Δυναμικού σε Πολυεθνική Εταιρεία. Είναι κάτοχος μεταπτυχιακού στην Διοίκηση 
Ανθρώπινων Πόρων. Επικοινωνία: grvl73@gmail.com&LinkedIn: https://www.linkedin.com/in/
grigorisvlachakis/
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Κινδύνους τους. Αν και η αποτελεσματικότητα των μοντέλων κρίνεται πάντα στην πράξη, 
θεωρούμε εκ των προτέρων ως θετικό: α) την ευαισθητοποίηση και κινητοποίηση του 
Επαγγελματία Συμβούλου μέσω την αντικειμενικής προσέγγισης, αυτού που ονομάζουμε 
Κίνδυνος Επαγγελματικού Προσανατολισμού και Σχεδιασμού Καριέρας και β) την ανάδειξη 
και αναβάθμιση του ρόλου του ως ιδιαίτερα σημαντικού για την αποτελεσματική βοήθεια 
προς τον πελάτη.

Λέξεις-κλειδιά: νέο εργασιακό περιβάλλον, διακινδύνευση καριέρας, ρίσκο, διαχείριση 
κινδύνου, μοντέλο διαχείρισης κινδύνων καριέρας

Εισαγωγή

Ζούμε την 4η Βιομηχανική Επα-
νάσταση όπως χαρακτηριστικά ονο-
μάζεται. Οι εξελίξεις στην Γενετική, 
την Τεχνητή Νοημοσύνη (ΑΙ), την Ρο-
μποτική,στα Αυτόνομα οχήματα και το 
Internet of Thinks (IoT) -για να ανα-
φέρουμε κάποιες από αυτές- ήδη επη-
ρεάζουν τα υπάρχοντα πρότυπα κατα-
νάλωσης, παραγωγής και εργασίας. 
Σε συνδυασμό με άλλους κοινωνικούς 
και δημογραφικούς παράγοντες δημι-
ουργείται ένα τοπίο όπου κράτη, επι-
χειρήσεις και άτομα πρέπει άμεσα να 
προσαρμοστούν. Όσο οι οργανισμοί 
ανταγωνίζονται μέσω της καινοτομί-
ας, πολλά επαγγέλματα  υπόκεινται σε 
έντονο μετασχηματισμό. Θέσεις εργα-
σίας απειλούνται η χάνονται ενώ νέες 
εμφανίζονται,με διαφορετικά απαι-
τούμενα προσόντα και δεξιότητες. 

Το διακύβευμα είναι λοιπόν πως 
τα κράτη, οι εταιρείες, και τα άτομα 
δρουν σε αυτό το περιβάλλον. Η τε-
χνολογική εξέλιξη δημιουργεί ταυτό-
χρονα υψηλή ανεργία και έλλειψη τα-
λέντων, μια δύσκολη ομολογουμένως 
εξίσωση. Πολλά θα μπορούσαν να ει-
πωθούν για τον επανασχεδιασμό του 

εκπαιδευτικού συστήματος, το ρόλο 
των εταιρειών στην εκπαίδευση του 
προσωπικού τους, στην αυτόδιαχειρι-
ζόμενη και διαρκή πλέον μάθηση του 
ατόμου, αλλά και στην υποχρέωση του 
κράτους να διασφαλίζει το περιβάλλον 
όπου όλα τα προηγούμενα θα εξελίσ-
σονται. 

Οι αλλαγές αυτές υπόσχονται οικο-
νομική ευημερία και νέες θέσεις εργα-
σίας, στην περίπτωση που τα κράτη, οι 
επιχειρήσεις και οι κοινωνίες προετοι-
μαστούν κατάλληλα. Οι νέες ειδικότη-
τες απαιτούν νέες δεξιότητες , αλλάζει 
ο τρόπος και η χωροθέτηση εργασίας 
ενώ το μοντέλο διοίκησης των μεγά-
λων εταιρειών «Δημοκρατικοποιείται» 
αναζητώντας την δημιουργικότητα την 
και ευελιξία ως αξίες.

Νέες έννοιες και μορφές απασχόλη-
σης έχουν προβάλλει στην επιφάνεια: 
Freelancer , contingent, e-work, small 
autonomous teams, flexible employee, 
on demand, synergies, start-ups, 
disruptive, agile, projects, etc.

Εταιρείες που δίνουν μάχη στην 
εξεύρεση ταλέντων, επιλέγουν υπο-
ψηφίους με βάση τα νέα soft skills 
(μαλακά προσόντα) όπως η Επίλυση 
προβλημάτων, Κριτική σκέψη, Δη-
μιουργικότητα & Συναισθηματική 
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Νοημοσύνη. Η παραδοσιακή μορφή 
«καριέρας» έχει μετατραπεί σε μια 
αμοιβαία και ειλικρινής συνύπαρξη 
με κοινό στόχο και όραμα όπως πολύ 
εύστοχα υποστηρίζει ο εκ των συνι-
δρυτών του LinkedIn Reid Hoffman.

Στα επόμενα 20 χρόνια, επαγγέλ-
ματα όπως αυτά του Υπαλλήλου, Τα-
μία, Λογιστή, Πωλητή, Οδηγό Λεω-
φορείου, Μεταφραστή κλπ θα έχουν 
πλήρως υποκατασταθεί από αλγόριθ-
μους, έξυπνα ρομπότ, και διαδικτυακά 
αλληλοσυνδεόμενα μηχανήματα. 

Εταιρείες όπως η Amazon εγκαινί-
ασαν πρόσφατα τα πρώτα S/M χωρίς 
υπαλλήλους, χωρίς έλεγχο και ουρές 
στα ταμεία. Η εταιρεία μετακινήσε-
ων UBER ξεκίνησε τα πρώτα αυτοκι-
νούμενα οχήματα στο San Francisco , 
ενώ τηλεματικές συσκευές και drones 
υποκαθιστούν παραδοσιακές δουλειές 
προσφέροντας ταχύτητα και ασφάλεια. 

Το πρωτοφανές αυτό περιβάλλον 
που ζούμε, που πολλοί ονομάζουν 
χαοτικό η διασπαστικό (disruptive), 
μας έκανε να προβληματιστούμε αρ-
κετά ως στελέχη του Επαγγελματικού 
Προσανατολισμού. Ποιές είναι οι νέες 
δεξιότητες που απαιτούνται από ένα 
Σύμβουλο ώστε να ανταποκριθεί στο 
σύγχρονο περιβάλλον; Πως οι κλασσι-
κές η νεωτεριστικές προσεγγίσεις της 
επιστήμης μας, εκλαμβάνουν τα νέα 
δεδομένα; Χρειάζονται νέα εργαλεία 
διερεύνησης αναγκών; Θα βοηθούσαν 
οι συνέργειες με άλλες επιστήμες; Αρ-
κούν κάποιες πολυδιαδεδομένες υπη-

ρεσίες «πακέτο» , τύπου: το βιογραφι-
κό που σου βρίσκει δουλειά, φτιάξε το 
ιδανικό προφίλ στα social media, κλπ;

Νέα προσέγγιση  
στην επαγγελματική 
συμβουλευτική

Η αφορμή δόθηκε από την άλλη 
μας ιδιότητα – την ενασχόληση μας με 
το αντικείμενο της Ανάπτυξης Ανθρώ-
πινου Δυναμικού σε Χρηματοοικο-
νομική Εταιρεία – και από τα ερεθί-
σματα που λαμβάναμε καθημερινά ως 
υποκείμενα των απρόβλεπτων αυτών 
εξελίξεων. Έτσι ένας συλλογισμός μας 
με τίτλο Καριέρα σε Κίνδυνο και Ρίσκο  
μας παρακίνησε τα τελευταία χρόνια 
να μελετήσουμε σε βάθος τον τρόπο 
με τον οποίο οι σημερινές επιχειρή-
σεις προσαρμόζονται, επιχειρούν και 
ταυτοχρόνως μετατρέπουν τους κιν-
δύνους αυτούς σε ευκαιρίες. Κυρίως 
δε, μας ενδιέφερε να μελετήσουμε με 
ποιο τρόπο η νεόκοπη διοικητική επι-
στήμη της Διαχείρισης των Κινδύνων 
(Risk Management) θα μπορούσε να 
εμπλουτίσει την επιστήμη του Επαγ-
γελματικού Προσανατολισμού. 

Η νέα προσέγγιση ονομάστηκε 
Career Risk Management (CRM) δηλα-
δή Διαχείριση της Καριέρας σε εποχή 
Κινδύνου, ερμηνεύοντας το Career at 
Risk* : που σημαίνει, το επαγγελμα-
τικό μου μέλλον γίνεται απρόβλεπτο, 
βρίσκεται σε κίνδυνο, απειλείται, εγώ 

*Από την Ισπανική λ.Risco (Αγγλικά: risk) που σημαίνει απότομο βράχο και με μεταφορική 
έννοια κίνδυνο για πλοία.
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δεν το αντιλαμβάνομαι, δεν το απο-
δέχομαι, το αποφεύγω η περιμένω το 
μοιραίο, η μήπως πρέπει να το δώ σαν 
ευκαιρία άρα πρέπει να προετοιμα-
στώ, να προβλέψω, να δοκιμάσω και 
να σχεδιάσω όσο μπορώ καλύτερα;.

Ξεκινώντας την ανάλυση της νέας 
προσέγγισης κρίνουμε απαραίτητο να 
ερμηνευτούν α) κάποιες βασικέςοι-
κονομικές έννοιες όπως: Διαχείρι-
ση Κινδύνου ή Διακινδύνευσης (Risk 
Management), Αξιολόγηση Ρίσκου (Risk 
Analysis), Συχνότητα και Επιπτώσεις 
Κινδύνων κλπ, β) πρακτικές με τις 
οποίες οι σύγχρονες επιχειρήσεις αντι-
μετωπίζουν και μετατρέπουν τις καθη-
μερινές τους αβεβαιότητεςσε ευκαιρί-
ες, ώστε να συσχετιστούν αργότερα με 
την Συμβουλευτική Καριέρας.

Ως γνωστόν το σύνολο των επιχει-
ρήσεων και οργανισμών (των εργα-
ζομένων συμπεριλαμβανομένων) βι-
ώνουναπειλές από το εξωτερικό και 
εσωτερικό τους περιβάλλον. Παρόλο 
που το είδος και το μέγεθος αυτών 
των απροσδόκητωνκινδύνωνποικίλει 
από κλάδο σε κλάδο, κάποιοι είναι 
κοινοί,όπως: Ασφάλεια Περιουσίας 
και Εργαζομένων (πχ κλοπές, εργα-
τικά ατυχήματα), Εμπορικοί κίνδυνοι 
(Αποτυχημένο προϊόν), Περιβαλλο-
ντικοί (ζημιές από φυσικά φαινόμε-
να, μόλυνση), Χρηματοοικονομικοί 
(υψηλά επιτόκια, πιστωτές), Επαγ-
γελματική ευθύνη (ελαττωματικό 
προϊόν, συμπεριφορά εργαζόμενου) 
Τρομοκρατικές ενέργειες & Κυβερ-
νοεπιθέσεις κλπ. Το γεγονός ότι όλες 
οι δραστηριότητες μιας επιχείρησης, 
τα άυλα, υλικά και ανθρώπινα στοι-

χεία βρίσκονται μονίμως σε κίνδυνο, 
-έτσι και αλλιώςίδια η έννοια του 
επιχειρείνπροϋποθέτει κάποιο ρί-
σκο- τις επιβάλλει να εξασφαλίζουν 
την βιωσιμότητα από την πιθανή χρε-
οκοπία τους. Σύμφωνα με τον επίση-
μο ορισμό, ως Ρίσκο/Διακινδύνευση 
(Risk) ορίζεται το αρνητικό η θετικό 
αποτέλεσμα (ευκαιρία) της αβεβαιό-
τητας στην επίτευξηενός στόχου, ενώ 
ως αβεβαιότητα θεωρείται η έλλειψη 
πληροφόρησης για κάποιο μελλοντι-
κό συμβάν, της πιθανότητας εμφάνι-
σης της και των συνεπειών της.Από 
τα παραπάνω προκύπτει ότι για όλες 
τις δραστηριότητες μαςυπάρχει πάντα 
ένα ενδεχόμενο που καταλήγει σε ευ-
καιρία προς όφελος η αποτυχία.( πχ 
το λανσάρισμα ενός νέου προϊόντος)

Εάν αποτυπώναμε την έννοια του Ρί-
σκου σε μορφή εξίσωσης θα λέγαμε ότι:

Ρίσκο= Ενδεχόμενο εμφάνισης 
ενόςσυμβάντος * Συνέπειες

•  Όπου Ενδεχόμενο ορίζεται η πιθα-
νότητα και ησυχνότητα (probability 
& frequency)

•  Όπου Συνέπειες ορίζονται τα αρνη-
τικά αποτελέσματα ενός γεγονότος 
το μέγεθος των οποίων συναρτώνται 
της τρωτότητας (vulnerability) και 
της έκθεσης (exposure) του υποβαλ-
λομένου σε κίνδυνο.

Το απρόβλεπτο και ευμετάβλη-
το των τελευταίων ετών, έκανε επι-
τακτική την ανάγκη ανάπτυξης ενός 
μοντέλου που θα αναπαριστά όλα τα 
πιθανά ενδεχόμενα και τις συνέπειες 
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τους,προκειμένου να επιτευχθεί η συ-
στηματική ανάλυση και κατανόηση της 
παρούσας κατάστασης μιας επιχείρη-
σης, με απώτερο σκοπό τον εντοπισμό, 
την εκτίμηση και την εξεύρεση τρόπων 
αντιμετώπισης των παραγόντων δια-
κινδύνευσης.

Το σύστημα Διαχείρισης Κιν-
δύνων όπως αυτόονομάζεται (Risk 

Management), θεωρείται από πολλούς 
η επιστήμη της εποχής, η νέα Διοικητι-
κή λειτουργία που βοηθά τους οργανι-
σμούς στη λήψη σωστών αποφάσεων, 
στρατηγικής η καθημερινής σημασίας.

Στο παρακάτω σχήμα (1) απεικονί-
ζονται τα 4 κύρια στάδια ενός μοντέ-
λου Διαχείρισης Κινδύνου :

Σχήμα 1 Διαχείριση Καριέρας κατά Κινδύνου

1)  Αναγνώριση κινδύνου  (Risk 
Identification): Σε αυτό το στάδιο 
περιγράφεται ο δυνητικός κίνδυ-
νος, η πηγή προέλευσης τα αίτια και 
οι συνέπειες του. Πηγή κινδύνου 
μπορεί να είναι και κάτι άυλο και 
αποθετικό όπως η νοοτροπία και η 
κουλτούρα αντίληψης του κινδύνου. 
Για παράδειγμα ο κίνδυνος της πι-
θανής απώλειας εργασίας ενδέχεται 

να προέρχεται από την Άγνοια του 
υποψηφίου ότι ένα τέτοιο συμβάν 
μπορεί να τουσυμβεί. Αναφέρου-
μεενδεικτικά εκτιμούμενους κινδύ-
νους - αβεβαιότητες που σχετίζονται 
με ζητήματα σχεδιασμού καριέρας:

•  Απώλεια εργασίας με παρεπόμε-
νεςοικονομικέςεπιπτώσεις

•  Μετατροπήμορφής απασχόλησης 
(part-time)
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•  Αδυναμία εισόδου στην αγορά ερ-
γασίας λόγω υψηλής ανεργίας

•  Επιλογή μεταπτυχιακού προγράμ-
ματος (κόστος)

•  Ανάληψη επιχειρηματικής δραστη-
ριότητας

•  Αλλαγή επαγγέλματος – αναζήτηση 
εργασίας στο εξωτερικό κλπ.

Στο συγκεκριμένο στάδιο, τεχνικές 
εκτίμησης και ανάλυσης κινδύνων που 
θα μπορούσαν να εφαρμοστούν από 
έναΣύμβουλο Επαγγελματικού Προ-
σανατολισμού είναι: Ανάλυση S.W.O.T 
(δυνατότητες – αδυναμίες υποψήφιου 
- ευκαιρίες και απειλές), Διερεύνηση 
περιβάλλοντος (Οικονομικού, τεχνο-
λογικού, πολιτικού), Παραδείγματα 
κόστους –ωφέλειας κλπ.

2)  Αξ ιολόγηση κ ινδύνου  (Risk 
Evaluation). Ίσως από τα σημα-
ντικότερα στάδια της διαδικασίας 
διαχείρισης ενός κινδύνου, διότι 
μετρά την πιθανότητα να συμβεί 
ένα γεγονός με τις συνέπειες του. 
Η σπουδαιότητα αυτού του σταδίου 
δεν έγκειται τόσο στην ποσοτική & 
και ποιοτική ανάλυση των συνεπει-
ών ενός κινδύνου, όσο ότι αποτελεί 
τη πυξίδα για την μέθοδο και το 
τρόποτις μετέπειτα αντιμετώπισης 
του. Για να γίνει περισσότερο αντι-
ληπτό κατασκευάζεται μια μήτρα 
διακινδύνευσης (matrix) όπου οι 
κίνδυνοι ανάλογα με την σοβαρό-
τητα και την συχνότητα τους δια-
βαθμίζονται σε υψηλούςκαι χαμη-
λούς.(σχήμα 2) 

Σχήμα 2 Μήτρα Διακινδύνευσης

-  Ένας κίνδυνος χαμηλής Συχνότη-
τας και Σοβαρότητας, μπορεί να 
αγνοηθεί η να εξεταστεί μεταγε-
νέστερα αφού προφανώς δεν θα 
παρουσιάζει κάποια ευκαιρία (Δι-
ατήρησηκινδύνου). Πχ Το ενδεχό-
μενο ανεργίας για κάποιες συγκε-
κριμένες επαγγελματικές ομάδες, 
εθελοντική εργασία κλπ.

- Υψηλής Συχνότητας και Σοβαρό-
τητας κίνδυνοι θα πρέπει να απο-
φεύγονται (Αποφυγή κινδύνου) Πχ 
Έναρξη ατομικής δραστηριότητας 
αμφιβόλου βιωσιμότητας.

- Συμβάντα χαμηλής Σοβαρότη-
ταςαλλά υψηλής Συχνότητας θα 
μπορούσαν να περιοριστούν με 
προληπτικά μέτρα (Μείωση κινδύ-
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νου) Πχ Διαρκής ενίσχυση προσό-
ντων λόγω συχνών επαγγελματικών 
αναζητήσεων. 

- και τέλος Σοβαροί κίνδυνοι χαμη-
λής Συχνότητας εμφανίσεων, κρί-
νεται σκόπιμο να μεταβιβάζονται 
(Μεταφορά κινδύνου) Πχ δημι-
ουργία ενός κεφαλαίου έκτακτης 
ανάγκης σε περίπτωση ανεργίας, 
καθοδήγηση από Σύμβουλο Επαγ-
γελματικού Προσανατολισμού κλπ.

Με λίγα λόγια η επιλογή του βέλ-
τιστου τρόπου αντιμετώπισης ενός ρί-
σκου εξαρτάται από την αξιολόγηση 
της σοβαρότητας του και του ενδεχο-
μένουτου να συμβεί, λαμβάνονταςπά-
νταυπόψη την κουλτούρα και την αντί-
ληψη του συμβουλευόμενου στο ρίσκο.

Στο στάδιο 3 Αντιμετώπισης / Πρό-
ληψης αναφέρουμε ενδεικτικές ενέρ-
γειες ανάλογα με την περίπτωση:
•  Ιεράρχηση επαγγελματικώναξίων 

με ενίσχυσητης αυτό-εκτίμησης
•  Σωστή προετοιμασία εισόδου υπο-

ψηφίου στη αγοράεργασίας
•  Εκπαίδευση μεγαλύτερης ηλικίαςυ-

ποψήφιων στις ΤΠΕ
•  Δημιουργία ενός career marketing 

plan
•  Βελτίωση των απαιτούμενων soft 

skills, κλπ

Η αποτελεσματικότητα ενός μο-
ντέλου Διαχείρισης της Καριέρας σε 
Κίνδυνο δεν είναι μια αυτοτελής διαδι-
κασία. Στη φάση της ολοκλήρωσης θα 
πρέπει να αξιολογείται το τελικό απο-
τέλεσμα σε σχέση με το επιθυμητό, να 

επανασχεδιάζεται όπου κρίνεται ανα-
γκαίο και να επικαιροποιειται σε τα-
κτάχρονικά διαστήματα. (δεν περιμένω 
να μείνω άνεργος για να φτιάξω το βι-
ογραφικό μου, κάνω επιλεκτικές συνε-
ντεύξεις ακόμα και αν εργάζομαι, κλπ)

Οι 4 χαρακτήρες αντίληψης
του Κινδύνου με την χρήση 
εξειδικευμένου ερωτηματολογίου

Ολοκληρώνοντας -την αρκετά συ-
νοπτική ομολογουμένως- αναφορά 
μας σε ένα νέομοντέλο Διαχείρισης 
της Καριέρας, θα θέλαμε να αναφερ-
θούμε και στη δημιουργία ενός επι-
κουρικού εργαλείου, υποστήριξης της 
μεθοδολογίας μας.

Αφορά την χρήση ενός εξειδικευ-
μένου ερωτηματολόγιου συμπεριφο-
ράς στο Ρίσκο της Καριέρας. Ο λόγος 
είναι συγκεκριμένος. Η Διαχείριση 
της Καριέρας μας είναι αποτέλεσμα 
μιας απόφασης, ανάμεσα στις χιλιά-
δες καθημερινές μας αποφάσεις. Η 
σύγχρονη πρακτική και οι επιστημονι-
κές έρευνες αναδεικνύουν την ύπαρξη 
πολλών εμποδίων στην λήψη μιας ορ-
θολογικής απόφασης, γνωστά και ως 
Γνωστικές Προκαταλήψεις (cognitive 
bias). Με άλλα λόγια ο τρόπος που 
σκέπτεται ο εγκέφαλος μας- άρα και 
αντιδρά σε κάθε κίνδυνο- δεν είναι 
πάντα ο κατάλληλος. Παραδείγματα 
όπως υπερεκτίμηση των ικανοτήτων 
μας, η εμμονή στην βεβαιότητα, ο 
στρουθοκαμηλισμός, τα στερεότυπα, 
οι εμπειρικές πλάνες και τα στατιστικά 
λάθη οδηγούν σε υποκειμενικές αντι-
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λήψεις για τις συνέπειες ενός κινδύνου 
άρα και σε λάθος αποφάσεις.

Κατασκευάστηκε λοιπόν,  ένα 
σταθμισμένο ερωτηματολόγιο (σχήμα 
3) που εξετάζει την σχέση μιας επαγ-
γελματικής απόφασης με την αντίληψη 
και την στάση του συμβουλευόμενου 
απέναντι στο Ρίσκο. Το αποτέλεσμα-
διακρίνει 4 στυλ συμπεριφοράς ανά-
λογα με την έκταση των απαντήσεων 
σε καθένα από τα τέσσερα τεταρτη-
μόρια:

•  Risk Intuitive 1 τεταρτημόριο (κά-
ποιος που Αποδέχεται αλλά Αγνοεί 
τον κίνδυνο) 

•  Risk Cognitive 2 τεταρτημόριο 

(Αποδέχεται και Αντιλαμβάνεται 
τον κίνδυνο)

•  Risk Ignorant 3 τεταρτημόριο ( Απο-
στρέφεται και Αγνοεί τον κίνδυνο)

•  Risk Averse 4 τεταρτημόριο (Απο-
στρέφεται και Αντιλαμβάνεται τον 
κίνδυνο)

Το συγκεκριμένο ερωτηματολόγιο 
συμπληρώνεται στην αρχή της συζήτη-
σης του Συμβούλου με τον υποψήφιο, 
και βοηθά τον σύμβουλο στη δημιουρ-
γία ενός καλού κλίματος, διερεύνησης 
της στάσης του υποψηφίου απέναντι 
στο Ρίσκο, και δίνει το έναυσμα ευρύ-
τερης προσέγγισης του θέματος.

Σχήμα 3  CareerAptitudeTest
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Μεγάλοι οργανισμοί έχουν εντάξει 
στις ευρύτερες πρακτικές Διαχείρισης 
του Ρίσκου τους και αυτές που αφορούν 
την αντιμετώπιση της εργασιακής ανα-
σφάλειαςκαι της δημιουργίας κλίματος 
ηρεμίας και καινοτομίας. Η γαλλική-
φαρμακευτική εταιρεία Sanofi-Aventis 
δημιούργησε ένα πρότυπο κέντρο υπο-
στήριξης της επιχειρηματικότητας για 
όσους εργαζομένους της επιθυμούν 
να ξεκινήσουν ατομική επιχείρηση. 
Αεροπορικές εταιρείες σε συνεργα-
σία με ασφαλιστικές, παρέχουν κεφά-
λαια προστασίας στην περίπτωση που 
οι ιπτάμενοι πιλότοι τους απολέσουν 
την εργασία τους για σπουδαίο λόγο, 
ενώ πρακτικές μετακίνησης εργαζο-
μένων εντός επιχείρησης (jobrotation)
η εξωπορισμού (outsourcing) προτι-
μώνται από ένα ενδεχόμενο περικο-
πών. Ενδιαφέρον παρουσιάζει και το 
Δανικό μοντέλο προσέγγισης της κα-
ριέρας γνωστό και ως flexicuritymodel 
(flexibility+security) όπου κράτος, 
επιχειρήσεις, εκπαιδευτικόσύστημα 
και εργαζόμενοι συνεργάζονται με 
σκοπό την ευελιξία, κινητικότητα και 
προσαρμοστικότητα στην αγορά εργα-
σίας σε συνδυασμό με ένα υψηλό δίχτυ 
προστασίας για όσους βρίσκονται για 
κάποιο διάστημαεκτός δράσης.

Η αποδοτική εφαρμογή ενός μο-
ντέλου Διαχείρισης της Καριέρας κατά 
τα πρότυπα της Διαχείρισης Κινδύνου 
δεν εξασφαλίζεται χωρίς την ενεργη-
τική συμμετοχή του Συμβούλου Επαγ-
γελματικού Προσανατολισμού. Θεω-
ρούμε αποτελεσματικό - αν γίνεται- ό 
ρόλος του να ομοιάζει με το ρόλο ενός 
σύγχρονου Risk Manager. Να καλλιερ-

γεί μια ευρύτερη κουλτούρα απέναντι 
στο ρίσκο και την αβεβαιότητα, που 
σημαίνειότικαι ο ίδιος αντιλαμβάνε-
ται (behavioral science) και ενεργεί 
ορθολογικά απέναντι στο απρόβλε-
πτο. Χρειάζεται να διαθέτει αναλυτι-
κές ικανότητες και να χρησιμοποιεία-
ποτελεσματικά τα εργαλεία εκτίμησης 
και αξιολόγησης των κινδύνων που 
σχετίζονται με μια επαγγελματική 
απόφαση. Τέλος, επιβάλλεται η καθη-
μερινή τριβή του με το αντικείμενο της 
Διακινδύνευσης, καθώς και η συνεχής 
ενημέρωση και επιμόρφωση του για 
τις εξελίξεις στο ευρύτερο Τεχνολογι-
κό-Πολιτικό-Κοινωνικό-Οικονομικό 
περιβάλλον και τους αναδυόμενους 
κινδύνους. Άκρως αποτελεσματικό 
σαφώς θα ήταν να ενσωματώνει τις 
συγκεκριμένες τεχνικές με τις υπάρ-
χουσες θεωρίες και προσεγγίσεις του-
Επαγγελματικού Προσανατολισμού.

Επίλογος

Σκοπός της συγκεκριμένης παρου-
σίασης δεν είναι να αναδείξει απλά 
ένα εργαλείο η μια τεχνική στο πως 
να αντιμετωπίζουμε τις δυσκολίες που 
ανακύπτουν σε ένα μεταβαλλόμενο 
και απρόβλεπτο εργασιακό περιβάλ-
λον. Ούτε ίσως άλλη μια θεωρία στο 
πως σχεδιάζουμε την σταδιοδρομία 
μας σε ένα χαοτικό περιβάλλον που 
επιθυμεί ευελιξία και συνεχή μάθηση. 
Πάνω από όλα είναι μια προσπάθεια 
αλλαγής τρόπου σκέψης και στάσηςα-
πέναντι στο Ρίσκο (εξηγήσαμε και 
αποφορτίσαμε πιστεύουμε την έννοια 
του) που για να πραγματοποιηθεί θέ-
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λει μικρές αλλά επίπονες παρεμβά-
σεις. Η προσέγγιση μας επιβάλλεται 
να συνδυάζεται ταυτοχρόνως με τις 
νεώτερες προσεγγίσεις τη Συμβουλευ-
τικής Σταδιοδρομίας όπως η Αφηγη-
ματική συμβουλευτική, ο Σχεδιασμός 
ζωής, και η Θεωρία μάθησηςγια το 
τυχαίο.

Εκτιμούμε ότι το θεωρητικό υπό-
βαθρο που προσφέρει η επιστήμη 
της Διαχείρισης Κινδύνων και Ρίσκου 
(Risk Management) καθώς και τα 
αποτελέσματα της καθημερινής εφαρ-

μογής από τις σύγχρονες επιχειρήσεις, 
αξίζουν ιδιαίτερου ερευνητικού ενδι-
αφέροντος από την Συμβουλευτική 
Επαγγελματικού Προσανατολισμού. 
Ο ρόλος του Επαγγελματία Σύμβου-
λου εμπλουτίζεται με νέες ιδέες και 
σύγχρονα εργαλεία, μετατρέπει την 
εικόνα του από θεωρητικό σε αυτή 
του εξειδικευμένου επαγγελματία που 
συμμετέχει και αναδιαμορφώνει τις 
σημερινές εργασιακές ανησυχίες τόσο 
για τους εργαζομένους όσο και για 
τους οργανισμούς.
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Ο ρόλος της οικογένειας

Ο ρόλος που διαδραματίζει η οι-
κογένεια στην επαγγελματική επιλογή 
και ανάπτυξη του νέου είναι ιδιαίτερα 
δυναμικός, πολυδιάστατος και σύνθε-
τος. Αποτελεί θεσμό κοινωνικοποί-
ησης, κοινότητα συνύπαρξης, στην 
οποία τα μέλη της λειτουργούν ως σύ-
στημα και αναπτύσσουν τη δική τους 
δυναμική (Παπαδιώτη-Αθανασίου, 
2006), ενώ συνιστά τον σπουδαιότε-
ρο μορφοποιητικό παράγοντα για την 
ανάπτυξη του παιδιού και του εφήβου 

(Ciccocioppo et al., 2002). Οι επιδρά-
σεις που ασκεί η οικογένεια διαχωρί-
ζονται σε δύο τομείς: α) τις άμεσες και 
β) τις έμμεσες επιρροές. 

Άμεσες επιρροές 
από την οικογένεια
Ο ρόλος του κοινωνικοοικονομικού
επιπέδου των γονέων

Ένα από τα πολύ βασικά χαρα-
κτηριστικά της οικογένειας είναι το 
κοινωνικοοικονομικό της επίπεδο. 
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Σήμερα, σε αντίθεση με το παρελ-
θόν, προσδιορίζεται πολυδιάστατα, 
καθώς η εκπαίδευση και το εισόδημα 
των γονέων προσεγγίζονται μόνο ως 
κάποιες από τις περιγραφικές προ-
εκτάσεις του (Thompson & Subich, 
2006). Έτσι, η κοινωνικοοικονομική 
κατάσταση προσδιορίζεται από τους 
οικονομικούς πόρους, το κοινωνικό 
κύρος και την κοινωνική ισχύ της οι-
κογένειας.

Έχει αποδειχθεί ερευνητικά ότι 
τα παιδιά των οικονομικά και κοι-
νωνικά ανεπτυγμένων οικογενειών, 
αντιμετωπίζουν ευκολότερα τη δια-
δικασία επιλογής επαγγέλματος και 
επιτυγχάνουν στις πανεπιστημιακές 
τους σπουδές. Το κοινωνικοοικο-
νομικό υπόβαθρο της οικογένειας 
υπαγορεύει την παραμονή ή όχι του 
εφήβου στην εκπαίδευση, επηρεάζει 
τα κριτήρια επιλογής και την επαγ-
γελματική του απόφαση, αλλά και γε-
νικότερα τον επαγγελματικό του προ-
σανατολισμό, τις επιλογές του και την 
επαγγελματική του επιτυχία, καθώς 
σηματοδοτεί τη διαθεσιμότητα πόρων 
(Schnabel, Alfeld, Eccles, Koller, & 
Baumert, 2002). 

Ανάλογες με το κοινωνικοοικονο-
μικό επίπεδο της οικογένειας είναι 
και οι επαγγελματικές προσδοκίες 
και φιλοδοξίες των νέων (Otto, 2000), 
ενώ η επιρροή της κοινωνικής τάξης 
στην επαγγελματική ανάπτυξη του 
παιδιού προοικονομεί τις συνέπειες, 
στην περίπτωση που κάποια κοινω-
νική τάξη έχει πρόσβαση σε ορισμέ-
νες μόνο επαγγελματικές διεξόδους 
(Brown, Fukunaga, Umemoto, & 
Wicker, 1996).

Επάγγελμα του γονέα 
και επαγγελματική επιλογή 
του παιδιού

Αναμφισβήτητα, το επάγγελμα του 
γονέα αποτελεί σημαντικό παράγοντα 
γονεϊκής εμπλοκής (Swanson & Fouad, 
2014), εφόσον λειτουργεί ως παράδειγ-
μα για τη ζωή των παιδιών (Small & 
McClean, 2002). Βρέθηκε ότι υπάρχει 
θετική συνάφεια ανάμεσα στο επάγγελ-
μα του γονέα, τη σχολική επιτυχία και την 
επαγγελματική απόφαση του παιδιού. 
Ειδικότερα, το επάγγελμα του πατέρα 
θεωρείται ενδεικτικό της κοινωνικής 
θέσης και του οικονομικού επιπέδου της 
οικογένειας. Επιπλέον, επηρεάζει τις εκ-
παιδευτικές και τις επαγγελματικές επι-
λογές των παιδιών και τη σχολική τους 
επίδοση, περισσότερο από το επάγγελμα 
της μητέρας (Bright, Pryor, Wilkenfeld & 
Earl, 2005). Γι’ αυτό και ο πατέρας απο-
τελεί πρόσωπο-κίνητρο για την επιλογή 
του επαγγέλματος του παιδιού.

Έχει βρεθεί ότι μαθητές των οποί-
ων οι γονείς εργάζονται ως ανειδίκευ-
τοι εργάτες, σημειώνουν υψηλότερες 
βαθμολογίες στο «ρεαλιστικό» επαγ-
γελματικό τύπο, κατά την τυπολογία 
του Holland. Αντίθετα, μαθητές των 
οποίων οι γονείς ασκούν επαγγέλματα 
που απαιτούν εξειδικευμένες γνώσεις, 
έχουν υψηλότερες βαθμολογίες στον 
«καλλιτεχνικό», «κοινωνικό» και «συμ-
βατικό» τύπο. Ακόμη, οι τύποι προσω-
πικότητας των γονέων σχετίζονται με 
τους τύπους προσωπικότητας των παι-
διών τους, ενώ ο τύπος προσωπικότη-
τας του πατέρα -όπως φαίνεται- ασκεί 
μεγαλύτερη επίδραση από εκείνον της 
μητέρας (Swanson & Fouad, 2014).
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Ο ρόλος του φύλου 
στην επαγγελματική επιλογή

Ένας άλλος παράγοντας που επη-
ρεάζει καθοριστικά την επαγγελματι-
κή επιλογή είναι το φύλο. Συνήθως, 
οι γονείς θεωρούν ότι το αγόρι μπο-
ρεί να επικεντρωθεί στην καριέρα 
του, σε αντίθεση με το κορίτσι που 
προορίζεται για πιο παραδοσιακούς 
ρόλους (Βίκη, 2002). Τα κορίτσια 
λαμβάνουν διαφορετική διαπαιδαγώ-
γηση από τα αγόρια, ενώ οι γονείς εί-
ναι περισσότερο αυστηροί μαζί τους, 
κατευθυντικοί και πιεστικοί (Σιδηρο-
πούλου-Δημακάκου, 1997). Τους προ-
βάλλουν περισσότερες απαγορεύσεις, 
συγκρατώντας και καθηλώνοντάς τα, 
ακόμη και αν μπορούν να προχωρή-
σουν και να ανελιχθούν (Swanson & 
Fouad, 2014).

Αναμφίβολα, οι γονείς μεταφέ-
ρουν στα παιδιά τους τις στερεο-
τυπικές αντιλήψεις που έχουν δια-
μορφωθεί σχετικά με τα φύλα, ενώ 
επηρεάζουν την αυτοαντίληψη και 
αυτοαποτελεσματικότητα του παιδιού 
σχετικά με τα επαγγέλματα (Bleeker 
& Jacobs, 2004. Flores & O’ Brien, 
2002. Metheny, & McWhirter, 2013). 
Επιπλέον, το δικό τους επάγγελμα 
λειτουργεί ως πρότυπο για τα παιδιά 
και γι’ αυτό συχνά εκείνα επιλέγουν 
το επάγγελμα του γονέα του ιδίου 
φύλου. Ουσιαστικά, δηλαδή, οι γο-
νείς τείνουν να καταλήγουν ή να προ-
κρίνουν επιλογές για τα παιδιά τους, 
οι οποίες ταιριάζουν με την έμφυλη 
ταυτότητά τους και τα κοινωνικά στε-
ρεότυπα (Δεληγιάννη-Κουϊμτζή & 
Σακκά, 2007).

Ο ρόλος του μορφωτικού 
επιπέδου των γονέων

Το εκπαιδευτικό και μορφωτικό 
υπόβαθρο των γονέων καθορίζει τα 
πνευματικά ενδιαφέροντα του παι-
διού και προσδιορίζει τα ακαδημα-
ϊκά και επαγγελματικά επιτεύγματά 
του (Deutsch, Hönigschmid, Frese, & 
Sandholzer, 2013). Το μορφωτικό επί-
πεδο των γονέων και η συνολική καλ-
λιέργειά τους επηρεάζουν την επαγ-
γελματική σταδιοδρομία των εφήβων, 
την επαγγελματική τους αποφασιστι-
κότητα (Ebrahimi, 2007), τη στάση 
και την αντίληψή τους απέναντι στην 
εκπαίδευση (Dabney, Chakraverty, & 
Tai, 2013). 

Οι γονείς των μαθητών που πα-
ρουσιάζουν περισσότερες πιθανότη-
τες να αποκτήσουν πανεπιστημιακή 
εκπαίδευση κατέχουν κάποιο τίτλο 
ανώτατης ή ανώτερης σχολής, είναι δι-
οικητικά στελέχη ή εκπαιδευτικοί και 
διαθέτουν σταθερή εργασία. Παιδιά 
με γονείς διαφορετικού εισοδήματος, 
αλλά ίδιου επιπέδου μόρφωσης πα-
ρουσιάζουν παραπλήσια σχολική επί-
δοση (Dabney et al., 2013). Τέλος, έχει 
βρεθεί ότι όσο πιο χαμηλό είναι το 
μορφωτικό επίπεδο των γονέων τόσο 
περισσότερο επιδιώκουν να τα κατευ-
θύνουν σε επαγγελματικές διεξόδους 
που υπόσχονται γόητρο και κοινωνική 
καταξίωση (Deutsch et al., 2013). 

Το μέγεθος της οικογένειας 

Ένας άλλος παράγοντας που επη-
ρεάζει τις επαγγελματικές επιλογές 
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των παιδιών είναι το μέγεθος της οι-
κογένειας και η σειρά γέννησής τους, 
καθώς οι δύο αυτοί παράγοντες συμ-
βάλλουν στη διαμόρφωση της αυτοει-
κόνας και αυτοαντίληψης του εφήβου, 
στη σχολική του επίδοση και επομένως 
στις εκπαιδευτικές του επιλογές. Τα 
πολλά μέλη λειτουργούν ανασταλτι-
κά και ωθούν το παιδί στην αναζήτη-
ση άλλων επαγγελματικών διεξόδων. 
Έτσι, λαμβάνει γρηγορότερα την 
απόφαση να βγει στην αγορά εργασί-
ας για να συμβάλει οικονομικά στον 
οικογενειακό προϋπολογισμό, παρα-
μερίζοντας τη δική του εκπαίδευση 
και καλλιέργεια εν γένει (Swanson & 
Fouad, 2014).

Αντίθετα, στις ολιγομελείς οικο-
γένειες, συνήθως, τα παιδιά έχουν 
καλύτερη επίδοση στο σχολείο, πα-
ρουσιάζουν υψηλότερες φιλοδοξίες 
για επαγγελματική αποκατάσταση 
και προοπτικές για επαγγελματική 
εξέλιξη. Οι γονείς αφιερώνουν πε-
ρισσότερο χρόνο στα παιδιά τους, 
τους προσφέρουν περισσότερες οι-
κονομικές δυνατότητες, τρέφουν 
περισσότερες φιλοδοξίες και ενδια-
φέρονται να κινητοποιήσουν το δικό 
τους κοινωνικό δίκτυο υποστήριξης 
(Τσολακίδου, 1997).

Ο ρόλος της εθνικής 
καταγωγής της οικογένειας

Ένας άλλος παράγοντας που επη-
ρεάζει την επαγγελματική επιλογή 
των εφήβων είναι και η εθνική τους 
καταγωγή (McLeod, 2006). Ο μαθητής 
καλείται να διαλέξει τη διαδικασία 

επιπολιτισμού (acculturation) (Γεωρ-
γογιάννης, 1997) που θα ακολουθή-
σει (Berry, 1997 στο Παπαστυλιανού, 
2000) και να «επιλέξει» ανάμεσα στην 
εναρμόνιση, την αφομοίωση, το δια-
χωρισμό και την περιθωριοποίηση, 
προκειμένου να προσαρμοσθεί και να 
ενταχθεί στη νέα κοινωνική πραγμα-
τικότητα (Παπαστυλιανού, 2000). Η 
κουλτούρα μπορεί να επηρεάσει την 
αλληλεξάρτηση ανάμεσα στους τύπους 
προσωπικότητας, όπως έχουν διαμορ-
φωθεί από το Holland, και τη σημασία 
μελέτης των διαφορών ακόμη και σε 
άτομα της ίδιας πολιτισμικής ομάδας 
(Sidiropoulou-Dimakakou, Mylonas, 
& Argyropoulou, 2008).

Η εθνικότητα επηρεάζει ξεκάθαρα 
τις επαγγελματικές προσδοκίες και 
φιλοδοξίες των μαθητών (Δρόσος & 
Κασσωτάκη, 2005), την επαγγελματι-
κή τους συμπεριφορά και τη σταθερό-
τητά τους σε ένα επάγγελμα. Ακόμη, 
η επαγγελματική εξέλιξη ενός μειονο-
τικού πληθυσμού επηρεάζεται από το 
μορφωτικό επίπεδο των γονέων, μολο-
νότι υπάρχουν και αντίθετες απόψεις 
(Jenkins, 2005), από την οικογενειακή 
συνοχή και τις καλές σχέσεις με τους 
γονείς (Villarreal, 2008). Η αποδοχή 
και το ενδιαφέρον των γονέων κάνει 
τα παιδιά να νιώθουν μεγαλύτερη 
αυτοαποτελεσματικότητα (Alliman-
Brissett, Turner, & Skovholt, 2004. 
Metheny & McWhirter, 2013) και 
σιγουριά να συμβουλευτούν τους γο-
νείς τους για επαγγελματικά θέματα, 
παρά τους επαγγελματικούς συμβού-
λους και τους καθηγητές τους (Moore, 
2006. Okubo, Yeh, Lin, Fujita, & Shea, 
2007). 
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Έμμεσες επιδράσεις 
της οικογένειας

Οι διεργασίες και αλληλεπιδράσεις 
που λαμβάνουν χώρα μέσα στην οικο-
γένεια επηρεάζουν, επίσης, την επαγ-
γελματική απόφαση του εφήβου. 

Δεσμός με την οικογένεια

Η ύπαρξη ισχυρού δεσμού γονέα 
- παιδιού σηματοδοτεί το είδος και 
την ποιότητα των σχέσεων που θα 
αναπτυχθεί στο μέλλον μεταξύ τους 
(Cole & Cole, 2002), ενώ οι θεωρίες 
προσκόλλησης (McLeod, 2006) εξη-
γούν την επίδραση που ασκείται στις 
επαγγελματικές αποφάσεις των παι-
διών. Συγκεκριμένα, οι έφηβοι όταν 
έχουν μια ασφαλή σχέση με έναν του-
λάχιστον από τους δύο γονείς, νιώ-
θουν πιο σίγουροι να αντιμετωπίσουν 
δυσκολίες και προβλήματα που προ-
κύπτουν κατά τη διαδικασία λήψης 
επαγγελματικής απόφασης (Germeijs 
& Verschueren, 2009). Ωστόσο, η 
πλειονότητα αυτών διατείνεται ότι 
η μητέρα είναι εκείνη που συνήθως 
υποστηρίζει περισσότερο το παιδί 
στους επαγγελματικούς του στόχους 
(Palos & Drobot, 2010). Αυτό, φαί-
νεται, προκύπτει από το γεγονός ότι 
η μητέρα εμπλέκεται περισσότερο 
στην ακαδημαϊκή πορεία του παι-
διού, είναι περισσότερο ενήμερη για 
τα επαγγελματικά του ενδιαφέροντα 
και τις επιλογές του (Μιχαλού, 2011) 
και επικοινωνεί περισσότερο σε σχέ-
ση με τον πατέρα (Κυρίτσης & Χελια-
τσίδου, 2008).

Η εγγύτητα με τους γονείς

Η σχέση που αναπτύσσεται μεταξύ 
γονέων και παιδιών καθορίζει απο-
φασιστικά την επαγγελματική επιλογή 
και απόφαση. Ο χρόνος, η φροντίδα, 
αλλά και τα θέματα συζήτησής τους 
επηρεάζουν τις επαγγελματικές ανη-
συχίες του παιδιού και το ωθούν σε 
αναζήτηση των κλίσεών του. Βοηθούν, 
ακόμη, στον καθορισμό των ορίων, 
των δυνατοτήτων και στην αποσαφή-
νιση των στόχων (Dietrich & Salmela-
Aro, 2013). Ακόμη, η στάση ζωής και 
η άποψη που ταυτίζει την εργασία με 
την ευχαρίστηση φαίνεται να επηρεά-
ζουν την τελική επαγγελματική από-
φαση των παιδιών (Oberle, Schonert-
Reichl, & Zumbo, 2011).

Οι προσδοκίες των γονέων βελτιώ-
νουν τη σχολική απόδοση του παιδιού, 
βοηθούν στην απόκτηση περισσότε-
ρων εμπειριών και στην ανάπτυξη της 
επαγγελματικής τους αυτοεκτίμησης 
(Ferry, Fouad, & Smith, 2000. Turner 
& Lapan, 2002.). Ωστόσο, η πιεστική 
παρέμβαση των γονέων με τη δικαιο-
λογία της αγωνίας για τα παιδιά τους 
(Φακιολάς, 2000) έχει ως αποτέλε-
σμα να αποφασίζουν τελικά εκείνοι, 
εντείνοντας τη σύγχυση (Floyd, 2004. 
Τσιλακάκη, 2005) και την αναποφασι-
στικότητα. 

Παρουσία του γονέα 
στο σχολικό περιβάλλον 
και συνεργασία με αυτό

Σημαντική κρίνεται και η παρουσία 
των γονέων στο σχολικό περιβάλλον 
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και η διάθεση συνεργασίας με αυτό. 
Η παρακολούθηση της επίδοσης των 
παιδιών από τους γονείς ασκεί θετική 
επίδραση στη βελτίωσή τους ως προς 
τους εκπαιδευτικούς και επαγγελματι-
κούς τους στόχους (Turner & Lapan, 
2002). Η παρουσία στο σχολικό περι-
βάλλον συμβάλλει στην ενεργοποίηση 
του μαθητή για ανάληψη των ευθυνών 
του αφενός και στον περιορισμό εκδή-
λωσης επιθετικής συμπεριφοράς από 
μεριάς του αφετέρου (Hill, Castellino, 
Lansford, Nowlin, Dodge, Bates, & 
Pettit, 2004).

Γονεϊκό μοντέλο ανατροφής

Το γονεϊκό μοντέλο ανατροφής που 
υιοθετούν οι γονείς διαμορφώνει την 
οικογένεια (Steinberg, 2001. Steinberg 
& Morris, 2001) και επηρεάζει την 
αλληλεπίδραση με τα παιδιά. Τα μο-
ντέλα γονεϊκής συμπεριφοράς (Cole 
& Cole, 2002) στηρίζονται στους άξο-
νες αυτονομία-έλεγχος και αγάπη-ε-
χθρότητα και είναι τα: α) αυταρχικό, 
β) αυθεντικό και γ) ανεκτικό μοντέλο 
ανατροφής. Οι υψηλές ακαδημαϊκές 
επιδόσεις συνδέονται με το αυθεντι-
κό μοντέλο ανατροφής, ενώ οι χαμη-
λές με το αυταρχικό και το ανεκτικό 
(Gonzalez, Greenwood &  Wenhsu, 
2001. Vingoli, Croity-Belz, Chapeland, 
de Fillipis, & Garcia, 2005.) Έφηβοι 
με υψηλή αυτοαντίληψη μπορούν να 
προσαρμοστούν ακόμη και σε άγνω-
στα και δύσκολα περιβάλλοντα, είναι 
ανεξάρτητοι και έχουν εμπιστοσύνη 
στον εαυτό τους (Mayseless, Scharf, & 
Sholt, 2003).

Οι γονείς ως φορείς πληροφόρησης
για τις σπουδές 
και τα επαγγέλματα

Πολύ συχνά αποδεικνύεται ότι οι 
γονείς αποτελούν τις βασικές πηγές 
πληροφόρησης για την αγορά εργασίας, 
εφόσον συζητούν με τα παιδιά τους για 
όλα τα εργασιακά θέματα (Levine & 
Hoffner, 2006). Επίσης, τα παιδιά μαθαί-
νουν για τον κόσμο της εργασίας και βι-
ωματικά, καθώς αναλαμβάνουν ρόλους 
και μέσα από την οικογενειακή ζωή, 
όπως είναι η συμμετοχή σε δουλειές του 
σπιτιού αλλά και μέσω της παρατήρησης 
της συμπεριφοράς των γονέων. 

Το σχολείο

Το σχολείο ως θεσμός, όπως το 
γνωρίζουμε σήμερα, διαθέτει ορισμέ-
να χαρακτηριστικά. Αποτελεί μια συλ-
λογική κοινωνική οντότητα με σαφή 
δομή, σταθερότητα, διάρκεια και υπο-
χρεωτικό χαρακτήρα. Έχει ως στόχο 
να συμβάλει στην πνευματική, πολιτι-
στική, ηθική και γνωστική ανάπτυξη 
των μαθητών, η οποία συνδέεται με 
την επαγγελματική και παραγωγική 
πορεία (Ανδρέου & Παπακωνσταντί-
νου, 1994). 

Καταρχάς, το σχολείο είναι πάνω 
και πρώτα απ’ όλα ένας κοινωνικός, 
εκπαιδευτικός θεσμός που αλληλεπι-
δρά με το ευρύτερο κοινωνικό σύνο-
λο. Επηρεάζεται από τις γενικότερες 
κοινωνικές, οικονομικές, πολιτιστικές 
και ιστορικές συνθήκες καθώς και 
από την τοπική κοινότητα και τις ιδι-
αιτερότητές της. Η διαμόρφωση της 
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προσωπικότητας και η επαγγελματική 
ανάπτυξη του παιδιού και του εφήβου 
συνιστούν έναν κατ’ εξοχήν στόχο της 
σχολικής κοινότητας, μια σημαντική 
διαδικασία που πραγματοποιείται 
σταδιακά. Επιπλέον, σύμφωνα με 
τα νέα αναλυτικά προγράμματα και 
το Διαθεματικό ενιαίο πλαίσιο προ-
γραμμάτων σπουδών, το σχολείο δεν 
στοχεύει μόνο στη μεταφορά στείρων 
γνώσεων στο μαθητή αλλά αντίθετα 
επιδιώκει την ολόπλευρη ανάπτυξη της 
προσωπικότητάς του. Έτσι, λοιπόν, το 
σχολείο ενδιαφέρεται να πετύχει: 
• την παροχή γενικής παιδείας
• την καλλιέργεια των δεξιοτήτων 

του μαθητή και την ανάδειξη των 
ενδιαφερόντων του 

• την εξασφάλιση ίσων ευκαιρι-
ών και δυνατοτήτων μάθησης για 
όλους τους μαθητές

• την ενίσχυση της πολιτισμικής και 
γλωσσικής ταυτότητας στο πλαίσιο 
μιας πολυπολιτισμικής κοινωνίας

• την ευαισθητοποίηση για την ανα-
γκαιότητα προστασίας του φυσικού 
περιβάλλοντος και την υιοθέτηση 
ανάλογων προτύπων συμπεριφοράς

• την προετοιμασία για την αξιοποίη-
ση των νέων τεχνολογιών πληροφό-
ρησης και επικοινωνίας

• τη σωματική, ψυχική και κοινωνική 
ανάπτυξη

• την ευαισθητοποίηση σε θέματα 
ανθρωπίνων δικαιωμάτων, παγκό-
σμιας ειρήνης 

• την διασφάλιση της ανθρώπινης 
αξιοπρέπειας (ΔΕΠΠΣ, 2011. 
ΑΠΣ, 2003).
Από τα παραπάνω συνάγεται ότι 

οι βασικές λειτουργίες του σχολείου, 

εκτός από την εξασφάλιση γνώσεων, 
είναι η συναισθηματική ωρίμανση, η 
κοινωνικοποίηση του παιδιού, η καλλι-
έργεια ηθικών αντιλήψεων και αρχών, 
η ανάπτυξη της βούλησης, καθώς και 
η ευαισθητοποίησή του σε κοινωνι-
κά και παγκόσμια ζητήματα (Δανασ-
σής-Αφεντάκης, 1996). Ουσιαστικά, 
όλες οι επιλογές που θα κάνει το παι-
δί, το επηρεάζουν συναισθηματικά, το 
ωριμάζουν κοινωνικά και το «υποχρε-
ώνουν» να λάβει συγκεκριμένη θέση 
και μάλιστα αιτιολογημένα (Cole & 
Cole, 2002). 

Το σχολείο συνεχίζει να συμμετέ-
χει στη διάπλαση της προσωπικότητας 
του παιδιού και να συνδέεται με την 
αυτοαντίληψή του, ακόμη και άτυπα. 
Πέρα από τα πλαίσια του αναλυτικού 
προγράμματος που διαθέτει σαφή στο-
χοθεσία, υπάρχει και το κρυφό αναλυ-
τικό πρόγραμμα ή παραπρόγραμμα. 
Πρόκειται για την ιδιαίτερη ατμό-
σφαιρα του σχολείου, το κλίμα που 
συμβάλλει στην επίτευξη στόχων και 
υπονομεύει ενίοτε ακόμη και το επίση-
μο αναλυτικό πρόγραμμα (Φλουρής, 
1983). Αντιστοιχεί στο ανεπίσημο και 
άγραφο σύνολο αποτελεσμάτων που 
λανθάνουν κατά την εφαρμογή του 
επίσημου προγράμματος και απορρέ-
ουν από τις στάσεις, αντιδράσεις και 
συμπεριφορές των δασκάλων απέ-
ναντι στους μαθητές, τις σχέσεις και 
αλληλεπιδράσεις που αναπτύσσονται 
στο σχολείο, τους κανονισμούς και την 
πειθαρχία που επικρατούν σε αυτό, τις 
εκδηλώσεις που οργανώνονται, καθώς 
και τη γενικότερη κουλτούρα του ίδιου 
του σχολείου (Χατζηγεωργίου, 2001).

Μέσα στα πλαίσια αυτά, ιδιαίτερα 
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σημαντικός παρουσιάζεται και ο ρόλος 
του δασκάλου, ο οποίος συχνά καλεί-
ται να λειτουργήσει και συμβουλευτικά. 
Συγκεκριμένα, μπορεί να βοηθήσει το 
παιδί πολυεπίπεδα, ενεργοποιώντας το 
συμβουλευτικό του ρόλο, δημιουργώ-
ντας θετικό κλίμα, δουλεύοντας μαθη-
τοκεντρικά,  αναγνωρίζοντας τις ατομι-
κές διαφορές και καλλιεργώντας στους 
μαθητές κριτική σκέψη και αίσθηση δι-
καιοσύνης (Μπρούζος & Ράπτη, 2001. 
Νικολάου, 2000). 

Ο δάσκαλος μπορεί να βοηθήσει 
το μαθητή να αναγνωρίσει τις κλίσεις, 
τις ικανότητές του, τις αδυναμίες και 
τις δυνατότητές του και έτσι μπορεί να 
τον οδηγήσει στην αυτογνωσία. Έτσι, 
ο μαθητής θα αισθάνεται αποδοχή, 
εκτίμηση και άνευ όρων σεβασμό 
για την προσωπικότητα και τη μονα-
δικότητά του. Με τον τρόπο αυτό, θα 
μπορεί να βρει τη συναισθηματική 
ασφάλεια που απαιτείται για να ερευ-
νήσει και να αυτο-εξερευνηθεί, να εκ-
φραστεί, να αναπτυχθεί και να μάθει 
(Κοσμίδου-Hardy, 1999). Στην ουσία, 
αυτή ακριβώς είναι και η προσφο-
ρά του σχολείου στην επαγγελματική 
ωρίμανση του μαθητή. Το σχολείο με 
το επίσημο και ανεπίσημο πρόγραμμά 
του παρέχει στο μαθητή τη δυνατότητα 
να γνωρίσει τον εαυτό του, τα δυνατά 
και τα αδύνατα σημεία του, τα ενδια-
φέροντά του μέσα από τα μαθήματα 
και τις δραστηριότητές του καθώς και 
να διαμορφώσει μια ρεαλιστική εικό-
να για την πραγματικότητα. Έτσι, θα 
είναι σε θέση να κάνει τις επαγγελμα-
τικές του επιλογές και να αναπτύξει 
τις δεξιότητες που συνδέονται με την 
επαγγελματική του εικόνα.  

Ο ρόλος της συνεργασίας 
σχολείου-οικογένειας

Για το λόγο αυτό, λοιπόν, αιτού-
μενο αποτελεί η ανάγκη συνεργασίας 
οικογένειας-σχολείου, προκειμένου 
να ωφεληθεί το παιδί και να εξελι-
χθεί εκπαιδευτικά, ακαδημαϊκά και 
επαγγελματικά (Powell, Son, File, & 
San Juan, 2010). Ο παράγοντας που 
επηρεάζει κυρίως την επιτυχία του 
μαθητή στο σχολείο δεν είναι η οικο-
νομική ή η κοινωνική κατάσταση της 
οικογένειας αλλά ο βαθμός συμμετο-
χής των γονέων στη σχολική ζωή και 
πρόοδο του μαθητή, γιατί δημιουργεί 
ένα περιβάλλον που ενθαρρύνει το 
ίδιο το παιδί, ενισχύει την προσωπικό-
τητά του και υποστηρίζει τη μάθηση. 
Όταν, μάλιστα, το σχολείο προσπα-
θεί να εμπλέξει και την οικογένεια σε 
σχολικές δραστηριότητες και να ανα-
πτύξει την οικογενειακή κουλτούρα, 
τότε συμβάλλει όχι μόνο στη διάπλαση 
της προσωπικότητας του παιδιού αλλά 
και στη σχολική του επιτυχία (Kalin & 
Steh, 2010).

Ο Gonzalez-DeHass και οι συνερ-
γάτες του (2005) υπογράμμισαν την 
αλληλεπίδραση μητρικής συμμετο-
χής-κινήτρων του μαθητή, γεγονός που 
επιβεβαιώνεται και από άλλες πηγές 
(Castro, Bryant, Peisner-Feinberg, & 
Skinner, 2004). Στην περίπτωση, δη-
λαδή, που οι γονείς συμμετέχουν και 
ενδιαφέρονται για την πρόοδο των μα-
θητών, τα παιδιά τους δείχνουν μεγα-
λύτερη προσπάθεια και συγκέντρωση 
στη σχολική φοίτηση. Ενδιαφέρονται 
περισσότερο, παρουσιάζουν υψηλότε-
ρο επίπεδο προσωπικής ευθύνης και 
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υψηλότερα επιτεύγματα στην ακαδη-
μαϊκή τους πορεία.

Τέλος, υπογραμμίζεται η σημασία 
ύπαρξης συμβούλου σταδιοδρομί-
ας στα πλαίσια του σχολείου ο οποί-
ος οφείλει να είναι ενήμερος για τις 
επαγγελματικές προοπτικές, να προ-
σφέρει συμβουλευτικές υπηρεσίες σε 
μαθητές είτε ατομικά είτε ομαδικά, 

αλλά και να σέβεται τις διαφορές των 
μαθητών, την κριτική τους σκέψη, να 
έχει συνείδηση της διαφορετικότητας, 
των προκαταλήψεων, των αναγκών, 
καθώς και να διαθέτει δεξιότητες επι-
κοινωνίας, ενσυναίσθησης, αποδοχής 
και κατανόησης (Κοσμίδου-Hardy, 
2005. Κρίβας, 1999. Μπρούζος & Ρά-
πτη, 2001. Χριστοδούλου, 2005). 
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Εισαγωγή

Οι μαθητές των τελευταίων τά-
ξεων λυκείου βρίσκονται στη φάση 
όπου πρέπει να πάρουν αποφάσεις οι 
οποίες θα επηρεάσουν τη μελλοντική 
επαγγελματική τους πορεία. Καθώς η 
επιλογή κατεύθυνσης συνδέεται με την 
επαγγελματική επιλογή, ο έφηβος βρί-
σκεται μπροστά σε ένα κρίσιμο σημείο 
της επαγγελματικής του πορείας διότι 
από αυτήν την απόφαση θα κριθεί σε 
μεγάλο βαθμό η μελλοντική του σταδι-
οδρομία και η κοινωνική του ευημερία. 
Οι πληροφορίες που έχει αποκτήσει ο 
μαθητής μέχρι τη στιγμή της απόφασης 
σχετικά με θέματα όπως εαυτός, εργα-
σία, εκπαίδευση αλληλοσυνδέονται και 
επηρεάζουν είτε συνειδητά είτε ασυνεί-
δητα την επαγγελματική του επιλογή. 

Το επίπεδο της συνειδητοποίησης που 
έχει κάθε έφηβος για τα συγκεκριμένα 
θέματα ποικίλει και επηρεάζει το επί-
πεδο της επαγγελματικής του ωριμό-
τητας. Οι επαγγελματικές αποφάσεις 
είναι περισσότερο αποτελεσματικές 
για τους μαθητές που κατέχουν σε 
ικανοποιητικό βαθμό ρεαλιστικές και 
σχετικές με αυτά τα θέματα πληροφο-
ρίες και επιπλέον γνωρίζουν πως να τις 
αποκτούν και πώς να τις χρησιμοποι-
ούν προκειμένου να σχεδιάζουν και να 
επανασχεδιάζουν ανάλογα το επαγγελ-
ματικό τους μέλλον.  

Το σχολείο μπορεί να βοηθήσει 
τον έφηβο στην απόκτηση αυτής της 
γνώσης. Η κατάλληλη παρέμβαση με 
στόχο τη διευκόλυνση της επαγγελμα-
τικής ανάπτυξης του μαθητή, αποτελεί 
και οφείλει να αποτελεί υποχρέωση 
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του εκπαιδευτικού συστήματος. Η πα-
ρέμβαση θεωρείται ότι είναι αποτε-
λεσματική στην περίπτωση που είναι 
συστηματική και ασπάζεται τις αρχές 
και μεθόδους της συμβουλευτικής 
επαγγελματικού προσανατολισμού 
λαμβάνοντας υπόψη το βαθμό ωριμό-
τητας του έφηβου μαθητή προκειμένου 
να επέμβει σε εκείνα τα στοιχεία που 
βρίσκει ότι υστερεί ο έφηβος μαθητής. 

Εφηβεία: Μια κρίσιμη 
περίοδος στην πορεία 
της επαγγελματικής ανάπτυξης 

Σήμερα υιοθετείται όλο και περισ-
σότερο η άποψη ότι η επαγγελματική 
ανάπτυξη του ατόμου είναι μια συνεχής 
και μακρόχρονη διαδικασία, η οποία 
διανύει μια περίοδο από την πρώιμη 
παιδική ηλικία μέχρι την ενήλικη ζωή. 
Σύμφωνα με την εξελικτική προσέγγι-
ση, η είσοδος σε ένα επάγγελμα δεν 
είναι αποτέλεσμα μιας στιγμιαίας από-
φασης, όπως αναφέρεται στις θεωρίες 
«ταιριάσματος ατόμου – επαγγέλμα-
τος» (Parsons, 1909. Holland, 1997), 
αλλά μιας μακροχρόνιας αναπτυξια-
κής διαδικασίας (Ginzberg et al., 1951. 
Super, 1981), η οποία συμβαδίζει με την 
ανάπτυξη όλων των πλευρών της προ-
σωπικότητας του ατόμου. 

Στην περίπτωση που το άτομο είναι 
ικανό να ανταποκριθεί στις αναπτυξι-
ακές δραστηριότητες που εκδηλώνει 
η πλειοψηφία των υγιών ατόμων στο 
στάδιο ανάπτυξης στο οποίο βρί-
σκεται ηλικιακά θεωρείται ότι είναι 
επαγγελματικά ώριμο (Havighurst, 
1953. Super, 1955). Οι συγκεκριμένοι 

επιστήμονες όπως και γενικότερα οι 
θεωρητικοί που εισήγαγαν την έννοια 
των σταδίων στην ανάπτυξη του ατό-
μου συμφωνούν στα εξής: α) η ανά-
πτυξη είναι συνεχής, β) οι συμπεριφο-
ρές που ανήκουν σε ένα στάδιο είναι 
οργανωμένες γύρω από ένα κυρίαρχο 
θέμα και τα άτομα που βρίσκονται σε 
αυτό διακρίνονται για κάποια κοινά 
χαρακτηριστικά, γ) οι συμπεριφορές 
που ανήκουν σε ένα στάδιο είναι ποι-
οτικά διαφορετικές από συμπεριφορές 
που ανήκουν σε προηγούμενα ή επό-
μενα στάδια και δ) όλα τα υγιή άτομα 
μιας κοινωνίας περνούν από τα ίδια 
στάδια με την ίδια σειρά. Συμφωνούν, 
επιπλέον, ότι το άτομο προκειμένου 
να προχωρήσει στην επόμενη βαθμίδα 
ανάπτυξης θα πρέπει να ανταποκριθεί 
με επιτυχία στις αναπτυξιακές δραστη-
ριότητες που εκδηλώνει η πλειοψηφία 
των υγιών ατόμων στην προηγούμενη 
βαθμίδα ανάπτυξης. Η ωριμότητα, 
επομένως, δεν είναι στατική έννοια, 
αλλά έχει διαφορετική μορφή σε κάθε 
βαθμίδα ανάπτυξης. 

Ποια είναι τα χαρακτηριστικά της 
επαγγελματικής ωριμότητας στην εφη-
βεία; Σύμφωνα με τους Ginzberg et al. 
(1951) o νέος, κατά την εφηβική ηλικία, 
έχει διαμορφωμένα τα ενδιαφέροντα 
που επηρεάζουν τις επαγγελματικές 
του προτιμήσεις και είναι ικανός να 
ελέγχει κατά πόσο τα ενδιαφέροντα 
αυτά συμβαδίζουν με τις ικανότητές 
του. Αρχίζει να αποκρυσταλλώνει/ιε-
ραρχεί τις αξίες του στην ηλικία 15-16 
ετών. Καθίσταται δε ικανός να πάρει 
την πρώτη απόφαση για εργασία ή για 
συνέχιση εκπαίδευσης λίγο αργότερα, 
στην ηλικία 17-18 ετών. Ο Ginzberg 
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και οι συνεργάτες του εντάσσουν τον 
έφηβο στο μεσαίο από τα τρία στάδια 
επαγγελματικής ανάπτυξης που όρισαν 
για την επαγγελματική επιλογή. Έτσι, ο 
έφηβος εντάσσεται στο στάδιο των δο-
κιμαστικών επιλογών, το οποίο έπεται 
του σταδίου της φαντασίας και προη-
γείται του ρεαλιστικού σταδίου. Βασικό 
συμπέρασμα αυτής της πρώτης ολοκλη-
ρωμένης εξελικτικής θεωρίας για την 
επαγγελματική ανάπτυξη του ατόμου 
είναι ότι η διαδικασία επιλογής επαγ-
γέλματος επηρεάζεται από παράγοντες 
όπως: πραγματικότητα, εκπαίδευση του 
ατόμου, προσωπικότητα, αξίες και συ-
ναισθηματικά στοιχεία του ατόμου. 

Δυο χρόνια αργότερα, ο Super 
(1953) αναφέρθηκε σε πέντε διαδο-
χικά στάδια επαγγελματικής ανάπτυ-
ξης του ατόμου υποστηρίζοντας ότι οι 
επαγγελματικές επιλογές επηρεάζο-
νται συνεχώς από την αυτοαντίληψη. 
Σύμφωνα με τη θεωρία του ο έφηβος 
ηλικίας 14-18 ετών βρίσκεται στο στά-
διο της διερεύνησης και πιο συγκεκρι-
μένα στη φάση της αποκρυστάλλωσης 
σε συγκεκριμένη επαγγελματική κα-
τεύθυνση. Κατά τη διάρκεια αυτής της 
φάσης τα άτομα προσπαθούν να κατα-
νοήσουν τον εαυτό τους και να βρουν 
τη θέση τους στον κόσμο της εργασί-
ας. Προσπαθούν να προσδιορίσουν τα 
ενδιαφέροντα και τις ικανότητές τους 
και να καταλάβουν πώς να τα ταιριά-
ζουν με τα διάφορα επαγγέλματα. Σε 
αυτή την ηλικιακή φάση το αναπτυ-
ξιακό καθήκον του εφήβου είναι η 
αποκρυστάλλωση μιας επαγγελματι-
κής προτίμησης, δηλαδή ο σχεδιασμός 
ενός δοκιμαστικού επαγγελματικού 
στόχου. Όμως, δεν είναι ακόμη σε 

θέση να πραγματοποιήσει μια συγκε-
κριμένη σταθερή επιλογή, κάτι που θα 
κατορθώσει στην ηλικία 18-21 ετών. 

Μια επίσης ενδιαφέρουσα θεωρία 
επαγγελματικής ανάπτυξης είναι η 
«θεωρία της απαλοιφής και του συμ-
βιβασμού» της Gottfredson (1981) 
σύμφωνα με την οποία η επαγγελ-
ματική επιλογή πραγματοποιείται με 
την απαλοιφή κάποιων εναλλακτικών 
επαγγελματικών επιλογών με τρόπο 
που διαφέρει ανάλογα με το στάδιο 
ανάπτυξης του ατόμου. Όσον αφορά 
τον έφηβο ηλικίας 14 ετών και άνω, 
η Gottfredson τον τοποθετεί σε ένα 
στάδιο  το οποίο ονομάζει «προσανα-
τολισμός προς τον εσωτερικό και μο-
ναδικό εαυτό». Σε αυτό το στάδιο (το 
οποίο είναι το τέταρτο και τελευταίο 
από αυτά που προτείνει), οι έφηβοι 
θεωρούν τον κοινωνικό εαυτό τους 
δεδομένο και αρχίζουν να διαμορφώ-
νουν περισσότερο τις εξατομικευμένες 
αυτο-αντιλήψεις τους, τα ενδιαφέρο-
ντά, τις αξίες και τους στόχους τους, 
καθώς και να αγωνίζονται να καθο-
ρίσουν τον τομέα της εργασίας που 
τους ταιριάζει καλύτερα. Σε αυτή τη 
φάση απορρίπτουν επαγγέλματα από 
μη συμβατούς τομείς εργασίας και 
επιλέγουν επαγγέλματα σύμφωνα με 
το φύλο τους και το κοινωνικό γόητρο. 

Όλες οι παραπάνω εξελικτικές θε-
ωρίες συμφωνούν στα αναπτυξιακά 
επιτεύγματα της εφηβείας όσον αφο-
ρά τη διαμόρφωση των προσωπικών 
ενδιαφερόντων, ικανοτήτων, αξιών 
και τη δυνατότητα συσχέτισής τους με 
επαγγέλματα.

Όμως πώς αποκτώνται, διαμορφώ-
νονται ή μπορούν να διαμορφωθούν 
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βασικά χαρακτηριστικά του ατόμου 
όπως τα προαναφερόμενα τα οποία 
επηρεάζουν την επαγγελματική του 
ανάπτυξη; Πολλές θεωρίες συμφω-
νούν ότι παράγοντες ατομικοί και πε-
ριβαλλοντικοί παίζουν σημαντικό ρόλο 
στην αναπτυξιακή πορεία του ατόμου. 
Εξάλλου τόσο το άτομο, όσο και ο 
κοινωνικός και επαγγελματικός κό-
σμος είναι δυναμικά σύνολα, τα οποία 
εξελίσσονται παράλληλα (Κάντας & 
Χάτζη, 1991). Οι εξελικτικές θεωρί-
ες δίνουν έμφαση στην εξέλιξη του 
εαυτού, ο οποίος διαμορφώνεται υπό 
την επίδραση αυτών των παραγόντων, 
ενώ οι κοινωνικο-γνωστικές θεωρίες 
αναδεικνύουν το ρόλο των προσωπι-
κών μαθησιακών εμπειριών (Bandura, 
1977. Krumboltz et al., 1978. Krumboltz, 
1981). Συνδυάζοντας τα πορίσματα των 
θεωριών επαγγελματικής ανάπτυξης 
μπορούμε να επισημάνουμε ότι το ση-
μείο στο οποίο μπορεί να παρέμβει το 
εκπαιδευτικό σύστημα - ως εξωτερικός 
παράγοντας υποβοήθησης της επαγγελ-
ματικής ανάπτυξης του μαθητή - είναι 
να του προσφέρει βοήθεια στην από-
κτηση κατάλληλων μαθησιακών εμπει-
ριών με τη χρήση μιας συμβουλευτικής 
παρέμβασης, η οποία λαμβάνει υπόψη 
τη διεργασία της μάθησης, σέβεται την 
ατομικότητά του και βοηθά την προσω-
πική και επαγγελματική του ανάπτυξη. 

Διευκόλυνση της επαγγελματικής
και προσωπικής ανάπτυξης 
του μαθητή

Το άτομο στην πορεία της ανάπτυ-
ξής του βιώνει αλλαγές που συντελού-

νται είτε σταδιακά, σύμφωνα με τους 
θεωρητικούς της συνοχής, είτε απότο-
μα, σύμφωνα με τους θεωρητικούς της 
ασυνέχειας. Πρόσφατες μελέτες για 
την πορεία των σταδίων ανάπτυξης 
υποστηρίζουν ότι η μετάβαση από το 
ένα στάδιο στο άλλο είναι ομαλή και 
ότι η παρεμβατική διαδικασία της μα-
θησιακής εμπειρίας διευκολύνει αυτή 
τη μετάβαση όπως δείχνουν για παρά-
δειγμα έρευνες σχετικά με τη γνωστική 
ανάπτυξη (Gelman & Gallistel, 1978. 
Bahrick & Watson, 1985). Τέτοιου εί-
δους συμπεράσματα ενισχύουν την 
άποψη για το ρόλο που μπορεί να παί-
ξει η συμβουλευτική στο χώρο του σχο-
λείου για την υποβοήθηση του μαθητή 
στην απόκτηση προσωπικών εμπειριών 
χρήσιμων για την ανάπτυξη του.

Προσεκτικά σχεδιασμένα προ-
γράμματα επαγγελματικής συμβουλευ-
τικής μπορούν να υποβοηθήσουν την 
επαγγελματική ανάπτυξη του μαθητή 
όπως ο σχολικός επαγγελματικός προ-
σανατολισμός, που έχει ως «στόχο να 
διευκολύνει τους μαθητές στην προσω-
πική τους ανάπτυξη και αυτογνωσία, 
να τους εξοικειώσει με την αναζήτηση 
και αξιοποίηση της πληροφορίας, να 
τους βοηθήσει στην επίλυση των προ-
βλημάτων τους και στη λήψη αποφά-
σεων, στοχεύοντας στην ανάπτυξη της 
προσωπικής ωριμότητας και να τους 
προετοιμάσει για τη μετάβαση προς 
τον κόσμο της εργασίας» (Σιδηροπού-
λου-Δημακάκου, 2008, σελ. 5).

Σύμφωνα με την εξελικτική προσέγ-
γιση οι νέοι ηλικίας 15-18 ετών βρίσκο-
νται σε ένα στάδιο όπου η επαγγελμα-
τική ωριμότητα χαρακτηρίζεται από 
την ικανότητα του ατόμου για επιλογή 
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επαγγέλματος. Σύμφωνα, όμως, με την 
έννοια των σταδίων δεν σημαίνει ότι 
όλοι οι νέοι της ηλικίας αυτής χαρακτη-
ρίζονται από τον ίδιο βαθμό ωριμότη-
τας δεδομένου ότι ο ρυθμός ανάπτυξης 
ποικίλει από άτομο σε άτομο. Κάποιοι 
έφηβοι ενδέχεται να μην έχουν ολο-
κληρωμένη την εικόνα του εαυτού ούτε 
επομένως και την ικανότητα να τη συ-
σχετίζουν με το εργασιακό περιβάλλον. 
Η διαμόρφωση της ταυτότητας του εγώ 
αποτελεί βασική αναπτυξιακή απαίτη-
ση κατά την εφηβεία. Σύμφωνα με τον 
Erikson (1963) σε αυτήν την ηλικία ο 
έφηβος βρίσκεται μπροστά σε μια σύ-
γκρουση η οποία υπαγορεύεται από τη 
βιολογική ωρίμανση και τις κοινωνικές 
απαιτήσεις. Αυτή η σύγκρουση πρέπει 
να λυθεί προκειμένου να μην παραμεί-
νει σε σύγχυση σχετικά με τους ρόλους 
που θα διαδραματίσει ως ενήλικας και 
επομένως να αποκτήσει κοινωνική και 
επαγγελματική ταυτότητα. Ο Erikson 
επισημαίνει επίσης ότι σημαντικό ρόλο 
στην επίλυση αυτής της ψυχοκοινωνι-
κής σύγκρουσης παίζουν οι προσωπι-
κές εμπειρίες και γνώσεις των κοινω-
νικών πραγματικοτήτων. 

Χρειάζεται, λοιπόν, μια συστηματι-
κή συμβουλευτική παρέμβαση υποβο-
ήθησης της επαγγελματικής ανάπτυξης 
του έφηβου μαθητή που να καταλήγει 
στην αξιοποίηση του δυναμικού του 
και στην ενεργοποίησή του να εργα-
στεί μεθοδικά πάνω στο πρόβλημα λή-
ψης απόφασης. 

Συμβουλευτική παρέμβαση

Μια συστηματική συμβουλευτική 
παρέμβαση χαρακτηρίζεται τόσο από 

προσεκτικά σχεδιασμένα βήματα, όσο 
και από εξειδικευμένη μεθοδολογία 
χρήσης του υλικού παρέμβασης. Το 
μοντέλο επαγγελματικού προσανατο-
λισμού του Τασιόπουλου (2015) απο-
τελεί ένα πρακτικό οδηγό που μπορεί 
να βοηθήσει το σύμβουλο σχετικά με 
τα βήματα που μπορεί να ακολουθή-
σει στην εφαρμογή της επαγγελμα-
τικής συμβουλευτικής. Η δημιουργία 
του ατομικού προφίλ είναι το πρώτο 
βήμα που στόχο έχει την ενίσχυση της 
αυτογνωσίας και της αυτοαντίληψης. 
Ακολουθούν κατά σειρά τα εξής δύο 
επόμενα βήματα: συσχέτιση των χα-
ρακτηριστικών του ατομικού προφίλ 
(ενδιαφέροντα, αξίες, ικανότητες/
δεξιότητες, προσωπικά χαρακτηριστι-
κά, αποδεκτές συνθήκες εργασίας) με 
επαγγέλματα και επεξεργασία συγκε-
κριμένων επαγγελματικών πληροφορι-
ών με στόχο τη λήψη τελικής επαγγελ-
ματικής απόφασης. Στο προτεινόμενο 
μοντέλο της Δόλγυρα (2004, σελ. 8) 
προστίθεται ένα τελευταίο βήμα: η 
κατάρτιση ενός σχεδίου δράσης. Συ-
νοπτικά, τα βασικά βήματα έχουν ως 
εξής: ενίσχυση της αυτοαντίληψης, 
περιβαλλοντογνωσία: εκπαιδευτική 
και επαγγελματική πληροφόρηση, 
επεξεργασία πληροφοριών για τη 
λήψη απόφασης, κατάρτιση σχεδίου 
δράσης. Παρόμοιες προτάσεις παρα-
τηρούμε και από άλλους επιστήμονες 
όπως οι Pelletier, Noiseux και Bujold 
(1974). Οι συγκεκριμένοι επιστήμονες 
υποστηρίζουν ότι η διαδικασία επιλο-
γής επαγγέλματος πρέπει να περνά 
από τέσσερα στάδια επεξεργασίας: 
διερεύνηση: εντοπισμός και επιλογή 
πληροφοριών σχετικά με τον εαυτό 
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και το περιβάλλον, αποκρυστάλλωση: 
επεξεργασία και αναδόμηση αυτών 
των πληροφοριών, αξιολόγηση: προσ-
διορισμός των προτιμήσεων και προσ-
δοκιών, πραγμάτωση: κατάρτιση ενός 
σχεδίου επίτευξης του επαγγελματι-
κού στόχου.

Όπως προαναφέρθηκε κατά την 
εφηβεία συνεχίζουν να διαμορφώνο-
νται βασικά χαρακτηριστικά της προ-
σωπικότητας του μαθητή. Η συμβου-
λευτική παρέμβαση, επομένως, οφείλει 
να επικεντρώνεται αρχικά στη δόμηση 
του εαυτού και κυρίως για άτομα που 
έχουν αυτήν την ανάγκη. Ο μαθητής 
πριν την επαγγελματική επιλογή θα 
πρέπει να έχει δώσει απάντηση σε 
ερωτήματα όπως «ποιος είμαι;», «τι 
γνωρίζω;», «τι έχει σημασία στην εργα-
σία για μένα;», «στην προσπάθεια επι-
λογής μου επηρεάζομαι από άλλους;», 
«τι γνώσεις και πληροφορίες χρειάζο-
μαι;». Το όφελος από τη δημιουργία 
του ατομικού προφίλ είναι η βελτίωση 
της αυτοαντίληψης και της αυτοεκτίμη-
σης, πράγμα που συνεισφέρει σε μεγά-
λο βαθμό στην ωρίμανση για τη λήψη 
επαγγελματικής απόφασης. Η σημασία 
της αυτοαντίληψης στην επαγγελματι-
κή συμβουλευτική έχει υποστηριχθεί 
από αρκετούς επιστήμονες (Bandura, 
1977. Tiedemant, 1961. Warnath, 1975. 
Super, 1953). Έχει δε διαπιστωθεί 
ερευνητικά (Resnick et al., 1970) ότι οι 
έφηβοι με υψηλή αυτοεκτίμηση επιλέ-
γουν με μεγαλύτερη σιγουριά επάγγελ-
μα από ότι οι έφηβοι με χαμηλότερη 
αυτοεκτίμηση. 

Η επιλογή επαγγέλματος διευκολύ-
νεται από πληροφορίες που αφορούν 
τον εαυτό, το περιβάλλον και τους τρό-

πους απόκτησης νέων πληροφοριών 
(Gati et. al., 1996). Το 1995 η Fournier 
παρουσίασε ένα τεκμηριωμένο παιδα-
γωγικό έργο με στόχο να βοηθηθούν οι 
νέοι στην εκμάθηση επιλογών και στον 
έλεγχο της ανασφάλειας προκειμένου 
να διευκολυνθεί η κοινωνικο-επαγγελ-
ματική τους ένταξη. Το συγκεκριμένο 
έργο προάγει την αλληλεπίδραση του 
ατόμου με το περιβάλλον προτείνοντας 
ως πρωταρχικό στοιχείο την παρέμβα-
ση στις πεποιθήσεις του νέου προκειμέ-
νου να τον βοηθήσει στην επαγγελματι-
κή επιλογή και ένταξη. Καθόρισε επτά 
πεδία στα οποία μπορεί να παρέμβει 
παιδαγωγικά το σχολείο για να βοηθή-
σει τους νέους να συνειδητοποιήσουν 
και να αντιληφθούν 1) τη δύναμη που 
έχουν οι ίδιοι στη λήψη επαγγελματικής 
απόφασης, 2) τα χαρακτηριστικά του 
εαυτού τους, 3) την έννοια της εργα-
σίας, 4) την έννοια της σταδιοδρομίας, 
5) την επίδραση που μπορεί να έχει το 
περιβάλλον στις προσωπικές και επαγ-
γελματικές επιλογές τους, 6) τη σύνδε-
ση που μπορεί να έχουν οι σπουδές με 
την αγορά εργασίας, 7) τη γνώση που οι 
ίδιοι έχουν για τον κόσμο της εργασίας 
όπως τους μηχανισμούς και τις ρυθμί-
σεις που την αφορούν. 

Η αναπτυξιακή διάσταση της συμ-
βουλευτικής  

Είναι επιτακτικό ζήτημα το εκπαι-
δευτικό σύστημα να εντάξει στο σχολείο 
ένα πρόγραμμα συμβουλευτικής επαγ-
γελματικού προσανατολισμού. Αυτό που 
έχει ιδιαίτερη σημασία στην εφαρμογή 
και στον στόχο της συμβουλευτικής πα-
ρέμβασης στον σχολικό επαγγελματικό 
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προσανατολισμό είναι ότι το πραγματι-
κό όφελος για τον μαθητή δεν είναι να 
πάρει στο εδώ και τώρα απλά κάποιες 
σταθερές απαντήσεις σε ερωτήματα 
όπως «ποιος είμαι» κλπ, αλλά να μάθει 
μια μεθοδολογία που ο ίδιος θα μπορεί 
να χρησιμοποιεί διαχρονικά προκειμέ-
νου να δίνει απαντήσεις. 

Στην παραπάνω τοποθέτηση εμπε-
ριέχεται η αναπτυξιακή διάσταση της 
συμβουλευτικής στο παρόν, αλλά και 
στο μέλλον. Σε αυτήν την αναπτυξια-
κή και όχι στατική διάσταση της συμ-
βουλευτικής παρέμβασης στοχεύουν 
συγκεκριμένες τεχνικές και εργαλεία 
όπως οι αυτοπεριγραφικές ή άτυπες 
μέθοδοι. «Οι άτυπες τεχνικές είναι 
αυτοπεριγραφικά εργαλεία, όπως οι 
βιωματικές ασκήσεις, που μπορεί να 
χρησιμοποιήσει ο σύμβουλος κατά τη 
διάρκεια της αναπτυξιακής φάσης της 
συμβουλευτικής παρέμβασης» (Δόλ-
γυρα, 2016, σελ. 701). Ο λόγος που οι 
συγκεκριμένες τεχνικές μπορούν να 
βοηθήσουν το μαθητή να αναπτυχθεί 
στο εδώ και τώρα της συμβουλευτικής 
παρέμβασης είναι ότι τον ενεργοποι-
ούν γνωστικο-συναισθηματικά και 
μπορούν να τον βοηθήσουν να εμπλα-
κεί σε μια διαδικασία κατά τη διάρ-
κεια της οποίας «αναλαμβάνει μια 
επαγωγική έρευνα για τη διαμόρφωση 
τόσο του επαγγελματικού του προφίλ, 
όσο και του προσωπικού του σχεδίου 
δράσης ξεκινώντας από το αδιαφορο-
ποίητο και φτάνοντας στο εξειδικευ-
μένο που αφορά τον ίδιο σε σχέση με 
το περιβάλλον του» (Δόλγυρα, 2016, 
σελ. 702). Η χρήση των άτυπων μεθό-
δων στην επαγγελματική συμβουλευ-
τική υποστηρίχτηκε, επίσης, από τους  

Pelletier, Noiseux και Bujold (ό.π.). 
Είναι βασικό, ο μαθητής να μάθει να 
σκέπτεται, να εντοπίζει και να επε-
ξεργάζεται πληροφορίες μέσω μιας 
νοητικής διεργασίας, η οποία περνά 
από συγκεκριμένα νοητικά στάδια, 
παραδείγματα των οποίων παρουσι-
άζονται στην εργασία της Δόλγυρα 
(2016, σελ. 702-704). Βέβαια, ο τρό-
πος με τον οποίο σκεπτόμαστε εμπε-
ριέχει όχι μόνο τη γνωστική αλλά και 
τη συναισθηματική διάσταση (Osipow, 
1996), η οποία διαδραματίζει, επίσης, 
έναν σημαντικό ρόλο στη διαδικασία 
λήψης επαγγελματικών αποφάσεων. 
Τελευταία δημοσιεύονται όλο και πε-
ρισσότερες εργασίες σχετικά με τη 
σημασία της προσωπικότητας και των 
συναισθημάτων στην επαγγελματική 
συμπεριφορά (Boehm & Lyubomirsky, 
2008. Turban et al., 2009). 

Η πρόκληση για τους σχολικούς 
επαγγελματικούς συμβούλους είναι 
να ενισχύσουν την ικανότητα μάθησης 
και κατανόησης των μαθητών σε γνω-
στικο-συναισθηματικό επίπεδο. Αυτό 
μπορεί να επιτευχθεί με τη μείωση της 
πολυπλοκότητας των πληροφοριών 
που παρέχουν και τη χρήση τεχνικών 
και εργαλείων που βοηθούν τη σκέψη 
και την κρίση των μαθητών. Χρησι-
μοποιώντας κατάλληλες τεχνικές και 
εργαλεία ο σύμβουλος θα εκτιμήσει 
το βαθμό ωριμότητας του έφηβου μα-
θητή. Ο σύμβουλος θα ξεκινήσει από 
το σημείο ωριμότητας στο οποίο έχει 
φθάσει ο συμβουλευόμενος, το περιε-
χόμενο του οποίου θα πρέπει όχι απλά 
να εκτιμήσει, αλλά και να κατανοήσει. 
Προκειμένου να ενισχυθεί περισσότε-
ρο αυτή η κατανόηση θα διερευνήσει, 
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επιπλέον, την προϊστορία της επαγγελ-
ματικής ανάπτυξης του μαθητή, βέβαια 
με την ενεργό συμμετοχή του. Θα δι-
ερευνηθούν κάποιοι παράγοντες (πχ 
οικογενειακοί, ατομικοί, σχολικοί) που 
πιθανόν έχουν συμβάλει στη διαμόρ-
φωση της επαγγελματικής του συμπε-
ριφοράς μέχρι τη στιγμή της τρέχουσας 
παρέμβασης. Είναι ιδιαίτερα σημαντι-
κό ότι τέτοιου είδους πληροφόρηση, 
τοποθετημένη μέσα σε ένα αναπτυξι-
ακό πλαίσιο, θα βοηθήσει τον μαθητή 
στο εδώ και τώρα να κατανοήσει ακό-
μη περισσότερο τον εαυτό του σε σχέση 
με το περιβάλλον. Με τον τρόπο αυτό 
θα γίνουν κατανοητοί παράγοντες που 
συνέβαλαν στην κατεύθυνση της ανα-
πτυξιακής του πορείας και οι οποίοι θα 
συνεκτιμηθούν στο σχεδιασμό της πα-
ρούσας και μελλοντικής ζωής του. 

Επίλογος

Ένα σωστά σχεδιασμένο πρόγραμ-
μα σχολικής συμβουλευτικής επαγγελ-
ματικού προσανατολισμού οφείλει να 
αποσκοπεί στο να βοηθήσει το μαθητή 

να συμμετέχει ενεργά προκειμένου να 
μάθει να εξετάζει και να συστηματο-
ποιεί τις γνώσεις και τις πληροφορίες 
για τον εαυτό του και τον κόσμο της 
εργασίας. Σημαντικό είναι να βοηθή-
σει τον μαθητή να ενδυναμωθεί γνω-
στικά και συναισθηματικά σε σημείο 
που να μπορεί να κινητοποιεί και να 
ρυθμίζει τις πληροφορίες που συγκε-
ντρώνει για τον εαυτό του και το πε-
ριβάλλον και κυρίως να διαλέγει ο 
ίδιος ένα επάγγελμα σύμφωνα με την 
όσο το δυνατόν σε βάθος εκτίμηση των 
ενδιαφερόντων και επιθυμιών του, των 
δυνατοτήτων και δεξιοτήτων του, των 
προσωπικών χαρακτηριστικών και 
αξιών του δουλεύοντας στο παρόν σε 
σχέση με το παρελθόν και το μέλλον. 

Σε ένα πρόγραμμα συμβουλευτικής 
παρέμβασης, αυτό που είναι ιδιαίτερα 
σημαντικό δεν αφορά τόσο τα εργα-
λεία και τις τεχνικές που θα χρησιμο-
ποιηθούν, αλλά κυρίως τον τρόπο που ο 
σύμβουλος θα τα χρησιμοποιήσει ώστε 
να υποβοηθήσει τη γνωστική, συναισθη-
ματική και επαγγελματική ανάπτυξη του 
εφήβου συνεισφέροντας επομένως στην 
αύξηση της ποιότητας της ζωής του. 
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1. Εισαγωγή

Οι νέες συνθήκες οικονομικής κρί-
σης και κοινωνικής αστάθειας έχουν 
ως αποτέλεσμα η αγορά εργασίας να 
μην προσφέρει πλέον σταθερά «μονο-
πάτια» επάνω στα οποία οι εργαζό-
μενοι να μπορούν να σχεδιάσουν τη 
σταδιοδρομία τους (Savickas, 2001). 
Έτσι, ο σύγχρονος εργαζόμενος κα-
λείται να αναλάβει με υπευθυνότητα 
πρωτοβουλίες, και να δείξει μεγαλύ-
τερη προσωπική ευθύνη προκειμένου 
να κατευθύνει τη ζωή του και να δια-
χειριστεί με αποτελεσματικό τρόπο τη 
σταδιοδρομία του (Hall, 2004).

Η επαγγελματική συμβουλευτική 
λοιπόν εμφανίζεται πιο επίκαιρη από 
ποτέ και αναγνωρίζει την ανάγκη συ-
νεχούς μελέτης και ανανέωσης των ερ-
γαλείων της προκειμένου να προσαρ-
μοστούν στα νέα δεδομένα.

Έχοντας ως αφετερία τα παραπά-
νω, η παρούσα έρευνα εστιάζει στη 
μελέτη ενός εκ των εργαλείων επαγ-
γελματικής συμβουλευτικής, αυτό του 
«χάρτη ζωής», στοχεύοντας όχι μόνο 
στην επιβεβαίωση της αποτελεσμα-
τικότητάς του αλλά και στη βελτίωσή 
του, μέσα από τη συνδυαστική χρήση 
του με άλλα εργαλεία της επαγγελμα-
τικής συμβουλευτικής. 
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2. Η χαρτογράφηση 
ως στρατηγική συμβουλευτικής

Η χαρτογράφηση είναι μία από τις 
τεχνικές που χρησιμοποιούνται ευρέ-
ως στη συμβουλευτική σταδιοδρομίας. 
Όπως σχολιάζει ο Amundson «Η επε-
ξεργασία των προβλημάτων μπορεί να 
συμβεί σε ένα υποσυνείδητο επίπεδο, 
με τη δημιουργική διαδικασία να δου-
λεύει ως μια ισχυρή κινητήρια δύναμη. 
Η χωρίς όρια δημιουργική ενέργεια, 
συνήθως χρησιμεύει ως ένα χρήσιμο 
εφόδιο για την επίλυση προβλημάτων 
της συμβουλευτικής, είτε άμεσα είτε 
έμμεσα» (Amundson, 1998:141). Με 
την άποψη αυτή συμφωνεί και ο Peavy 
(1998), ο οποίος υποστηρίζει ότι με το 
να χρησιμοποιείς τη δημιουργικότητα 
του ατόμου, πολλά εμπόδια μπορούν 
να ξεπεραστούν και επιτρέπεται η 
υπέρβαση των περιορισμών και των 
συνήθειων που παραλύουν το άτομο. 
Σε μια αποτελεσματική διαδικασία 
παροχής συμβουλών, ο σύμβουλος 
και ο αιτών βοήθεια είναι σε θέση να 
συν-δημιουργούν, δουλεύοντας μαζί, 
λύσεις, μελλοντικές πορείες και επιλο-
γές. Οι χάρτες παρέχουν ένα δημιουρ-
γικό, συνεχές εργαλείο, που αποκα-
λύπτει τις υποκειμενικές πεποιθήσεις 
των ανθρώπων με ουσιαστικό τρόπο, 
ώστε να μπορούν να εξετάζονται όχι 
μόνο από το άτομο για το οποίο κατα-
σκευάζονται αλλά και από τρίτα πρό-
σωπα. 

Γενικότερα υπάρχουν πολλά είδη 
χαρτών που μπορούν να κατασκευα-
στούν στα πλαίσια της συμβουλευτικής 
διαδικασίας. Ένας από τους πιο γνω-
στούς είναι ο «χάρτης ζωής».

3. Ο «χάρτης ζωής» του Peavy

Ο χάρτης ζωής του Peavy αποτε-
λεί συνέχεια του πλαισίου ζωής του 
Lewin. Ο Lewin χρησιμοποίησε τον 
όρο «πλαίσιο ζωής» για να υπογραμμί-
σει το σύνολο των επιρροών που δέχε-
ται ένα άτομο σε μια δεδομένη χρονι-
κή στιγμή, τόσο από το εξωτερικό όσο 
και από το εσώτερο περιβάλλον.

Το πλαίσιο ζωής μοιάζει με ένα 
ξενοδοχείο στο οποίο κατοικούν οι 
διαφορετικές φωνές του ατόμου. Ανά-
λογα με την περίσταση και τον προσα-
νατολισμό του ατόμου, διαφορετικοί 
«ένοικοι» ακούγονται κάθε φορά. 
Μαζί, σε συνεργασία, ο σύμβουλος με 
τον αιτούντα εξερευνούν το πλαίσιο 
ζωής του δεύτερου και τους αφηγούμε-
νους εαυτούς του που κατοικούν μέσα 
σε αυτό (Peavy, 2001,9).

Παράλληλα όμως με τη χρήση της 
γλώσσας και την αφηγηματική διάστα-
ση, ο Peavy (2008) υποστηρίζει ότι η 
οπτική απεικόνιση του εαυτού μπορεί 
να βοηθήσει στην αντανάκλασή του 
με τη χρήση τόσο του οπτικού (δεξί 
ημισφαίριο) όσο και του προφορικού 
(αριστερό ημισφαίριο) στοιχείου. Βο-
ηθά τον αιτούντα βοήθεια να απεικο-
νίσει την κατάσταση του με έναν πολύ 
συγκεκριμένο τρόπο. Έρευνες στην 
ψυχολογία και την επικοινωνία έχουν 
δείξει ότι υπάρχουν πολλά πλεονεκτή-
ματα στην γραφική απεικόνιση σε σχέ-
ση με την αποκλειστική εξάρτηση από 
την παραδοσιακή γλώσσα (Shepard, 
2011). Χαρακτηριστική προς τούτο 
τεχνική αποτελεί ο σχεδιασμός του 
χάρτη ζωής ή αλλιώς η χαρτογράφηση 
διαστημάτων ζωής.
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3.1. Αναλυτική περιγραφή 
του εργαλείου «Χάρτης Ζωής»

Ο Peavy (1997) δημιούργησε το 
εργαλείο για να καλύψει τα ποικίλα 
προβλήματα που πηγάζουν από την 
πολυπολιτισμικότητα. Ο χάρτης ζωής 
βασίζεται σε μια πολυπολιτισμική δι-
αδικασία που σέβεται τις εμπειρίες 
της ζωής και τις πολιτιστικές αξίες 
του αιτούντα βοήθεια και στοχεύει 
στην επικοινωνία και τον διάλογο. 

Αρχικά, σε μια φιλική ατμόσφαι-
ρα, τα δύο υποκείμενα της συμβου-
λευτικής διαδικασίας εργάζονται 
μαζί και αυτή η συνεργασία τους 
βασίζεται σε αρχές όπως: η συνεργα-
τικότητα και η επικοινωνία μέσω δι-
αλόγου, η ολοκληρωμένη και η μετα-
φορική σκέψη, η νοηματοδοσία και η 
ενεργός συμμετοχή. Κατά τη διάρκεια 
αυτής της διαδικασίας ο σύμβουλος 
ερευνά και συμβάλει στον σχεδιασμό 
του χάρτη με το να θέτει ερωτήσεις. 

Στη συνέχεια, το εργαλείο βοηθά 
στην οπτικοποίηση όλων όσων ει-
πώθηκαν μέσα από τον συμβολισμό. 
Σκοπός της χρήσης συμβολισμών εί-
ναι να διευκολυνθεί η συζήτηση ανά-
μεσα στον σύμβουλο και τον αιτούντα 
βοήθεια. Είναι αρκετά επιβοηθητική 
μάλιστα σε περιπτώσεις αγραμματο-
σύνης ή σε περιπτώσεις που ο συμ-
βουλευόμενος εμφανίζει προβλήματα 
γλώσσας (Jansone, 2011). Οι συμβο-
λισμοί οδηγούν στον σχεδιασμό ενός 
χάρτη, ο οποίος αποτελεί τη γραφι-
κή αναπαράσταση της ζωής κάποιου 
με λέξεις, σύμβολα, αντικείμενα και 
ανθρώπους, τα οποία τοποθετούνται 
χρονικά στο παρελθόν, παρόν και 

μέλλον και αφορούν σημαντικές για 
αυτόν καταστάσεις και εμπειρίες της 
βιογραφίας του (Slowik, 2013). 

Πιο συγκεκριμένα, ο Peavy πρό-
τεινε τη δημιουργία τριών κύκλων, οι 
οποίοι αναφέρονται σε παρελθόν, πα-
ρόν και μέλλον. Θα πρέπει να σχεδι-
άζονται με τέτοιο τρόπο ώστε να μην 
παρεμβαίνουν μεταξύ τους. Ανάμεσα 
στους κύκλους θα πρέπει να σχεδι-
αστεί μια «σκάλα» (ουράνιο τόξο) 
η οποία αντιπροσωπεύει τα βήματα/ 
στάδια και καθήκοντα που πρέπει να 
φέρει εις πέρας ο αιτών βοήθεια για 
την ομαλή μετάβασή του από τον έναν 
κύκλο στον άλλον. Τα στάδια αυτά 
μπορούν να βοηθήσουν στην πραγμά-
τωση σχεδίων και ονείρων που αφο-
ρούν στο μέλλον (Slowik, 2013). 

Για την εφαρμογή του προτει-
νόμενου από τον Peavy χάρτη ζωής 
χρειάζεται ένα λευκό χαρτί πάνω στο 
οποίο χαράζονται τρεις κύκλοι σε 
οριζόντια διάταξη. Κάτω από κάθε 
κύκλο, από τα αριστερά προς τα δε-
ξιά, αναγράφεται αντίστοιχα η λέξη 
«παρελθόν», «παρόν» και «μέλλον». 
Ανάμεσα στους κύκλους «παρόν» και 
«μέλλον» σχεδιάζεται μία «γέφυρα» 
που συνδέει τις δύο αυτές περιόδους 
ζωής (Σχήμα 1).

Ο σχεδιασμός αυτός μπορεί να γί-
νει με τον παραδοσιακό τρόπο, σχεδι-
άζοντας δηλαδή τον χάρτη με μολύβι 
ή στυλό. Η χρήση χρωματιστών μολυ-
βιών ή στυλό δίνει στον αιτούντα βο-
ήθεια τη δυνατότητα να δείξει, κατά 
κάποιο τρόπο, τις εμπειρίες του μέσα 
από την επιλογή συγκεκριμένων χρω-
μάτων (Jansone 2011).
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Επίσης, ο σχεδιασμός ενός χάρτη 
ζωής μπορεί να γίνει μέσω υπολογιστή 
ή με αποκόμματα περιοδικών σε μορφή 
κολάζ. Είναι βασική η συμβολική λει-
τουργία, καθώς κάθε απεικόνιση λαμ-
βάνει διαφορετική ερμηνεία από κάθε 
αιτούντα βοήθεια. (Jansone, 2011).

Στο σημείο αυτό θα πρέπει να ση-
μειωθεί πως δεν έχουν όλοι οι χάρτες 
ζωής την ίδια μορφή και αυτό είναι 
λογικό, καθώς το κάθε άτομο οπτικο-
ποιεί, και ως εκ τούτου σχεδιάζει, δια-
φορετικά τη ζωή του. 

3.2. Αρχές που διέπουν 
την εφαρμογή του «χάρτη ζωής»

Όσο ευέλικτη κι αν είναι η μέθοδος 
του χάρτη ζωής, είναι καλό και χρήσι-
μο να υπάρχουν κάποιες αρχές που 
θα διέπουν την εφαρμογή του και στις 
οποίες θα μένουν πιστοί ο σύμβουλος 
και ο αιτών βοήθεια στην μεταξύ τους 
συνεργασία – επαφή.

Καταρχάς, δίνεται μεγάλη σημασία 
στο γεγονός ότι το βασικό κομμάτι αυτής 
της διαδικασίας, με τον τρόπο που αυτή 
οφείλει να γίνει κατανοητή και αποτε-
λεσματική, είναι η εμπλοκή και η συ-

νεργασία και των δύο υποκειμένων της 
συμβουλευτικής διαδικασίας (Slowik, 
2013). Η δουλειά του συμβούλου είναι 
να ακούει προσεκτικά τον αιτούντα βοή-
θεια, να ενθαρρύνει την όσο το δυνατόν 
βαθύτερη ανάλυση, κάνοντας τις κατάλ-
ληλες κάθε φορά ερωτήσεις, να αναγνω-
ρίζει πιθανά εμπόδια και με διαλογική 
συζήτηση να βοηθά στην αντιμετώπισή 
τους. Ο αιτών βοήθεια, με τη σειρά του, 
οφείλει να εξηγεί τη σημασία του κάθε 
συμβόλου, εκφράζοντας δυνατά τις σκέ-
ψεις που αφορούν στο παρελθόν, στην 
παρούσα κατάσταση και στις ελπίδες 
για το μέλλον, έτσι ώστε, ακούγοντας 
ουσιαστικά τα ίδια του τα λόγια, να κα-
ταλήγει σε διαπιστώσεις, που με τη σει-
ρά τους, θα τον οδηγήσουν σε αποφά-
σεις και ενέργειες (Jansone, 2011).

Επίσης, δεδομένου ότι ο αιτών βο-
ήθεια παρουσιάζεται μπροστά στον 
σύμβουλο ως μια ολότητα, θα πρέπει 
να αντιμετωπίζεται με σεβασμό και με 
την εγγύηση ότι θα γίνει αποδεκτός ως 
ξεχωριστή, εξατομικευμένη οντότητα 
σε αυτή την πρόσωπο με πρόσωπο δι-
αδικασία. 

Επιπλέον, από τη μεριά του ο σύμ-
βουλος θα πρέπει να υιοθετεί μία 

Σχήμα 1. Γραφικό βοήθημα που προτείνει ο Peavy για τη δημιουργία χάρτη ζωής (Πηγή: Slowik, 2013: 82)
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τέτοια στάση, ώστε να δύναται να 
αρχίζει αλλά και στη συνέχεια να τρο-
φοδοτεί μια συζήτηση του τύπου «δί-
δαξέ με για τη ζωή σου» «θέλω να σε 
καταλάβω, τη βιογραφία σου, ακόμη 
και αν είναι δυσανάγνωστη και ασα-
φής για μένα». 

Συνοψίζοντας θα λέγαμε πως απα-
ραίτητα συστατικά της όλης διαδικα-
σίας είναι η ευρύτητα πνεύματος και 
η διάθεση για συνεργασία, η διάθεση 
για δημιουργία κατασκευών που θα 
βοηθήσουν στην ερμηνεία των εμπει-
ριών, το άνοιγμα σε νέες πληροφορίες, 
τόσο εσωτερικές όσο και εξωτερικές, 
και η απόκτηση της γνώσης ότι δεν 
υπάρχει μόνο μία προοπτική σε κάθε 
τομέα της ζωής μας, πόσο μάλλον στην 
εργασία (Peavy, 1995). Όλα είναι εδώ, 
έτοιμα να αποκαλυφθούν, να επανα-
διαπραγματευτούν και να κατασκευ-
αστούν.

3.4. Ανατροφοδότηση σχετικά 
με τον «χάρτη ζωής» 

Με βάση τα παραπάνω, ο χάρτης 
ζωής φαίνεται να είναι ένα χρήσιμο 
εργαλείο στη συμβουλευτική διαδικα-
σία. Η πραγματική ωστόσο χρησιμότη-
τα και αξία του μπορούν να διαφανούν 
μόνο μέσα από τις απόψεις και τα 
σχόλια όσων το έχουν χρησιμοποιήσει 
στην πράξη. Παρακάτω ακολουθούν 
δεδομένα που αντλήθηκαν από μία 
έρευνα του Peavy (2001) σχετικά με τη 
χρησιμότητα του εργαλείου. 

Δηλώσεις συμβούλων
Οι ακόλουθες δηλώσεις έγιναν από 

συμβούλους που καταρτιστήκαν στην 

κοινωνικό-δυναμική συμβουλευτική 
και στη χρήση των εργαλείων της.
• Έχω εκπλαγεί από το πόσο η χαρτο-

γράφηση βοηθά να διευκρινιστούν 
τα πράγματα και για τους δυο μας.

• Μία από τις μεγάλες βελτιώσεις σε 
μένα (ως σύμβουλο) είναι ότι τώρα 
προσπαθώ να εμπλέξω τους πελά-
τες μου και τον εαυτό μου σε δρα-
στηριότητες και δεν περιοριζόμαστε 
μόνο στο να μιλάμε. Τώρα έχουμε 
τη χαρτογράφηση, το σχεδιασμό του 
έργου, δουλεύουμε και με τις μετα-
φορές του λόγου. 

• Σε μια συνεδρία συμβουλευτικής, 
όπου έχουμε σχεδιάσει ένα χάρτη 
ή έχουμε ζωγραφίσει ένα σχέδιο, 
έχουμε την αίσθηση ότι έχουμε κά-
νει κάτι, έχουμε ένα προϊόν.

• Για μένα, είναι τόσο πολύτιμο το 
ότι έχω τώρα αποκτήσει πολλά 
εργαλεία για να εργαστώ: λέξεις, 
χάρτες, σύμβολα, αλληγορίες, αντι-
κείμενα, έργα τέχνης, παιχνίδια 
ρόλων, αποδομητικές ερωτήσεις, 
συγγραφή, απεικονίσεις, λογική και 
ανταποκριτική συζήτηση, σχέδια, 
εσωτερικό διάλογο, εξωτερικό δι-
άλογο, μαρτυρίες, πειράματα, την 
εξερεύνηση των διαστημάτων ζωής 
και πολλά άλλα.

Δηλώσεις αιτούντων βοήθεια
Ακολουθούν ο σχολιασμός και η 

αξιολόγηση από τη σκοπιά των αιτού-
ντων βοήθεια. Μερικά από αυτά τα 
σχόλια προέρχονται από άτομα που 
έχει συμβουλεύσει ο ίδιος ο Peavy. 
• Ένιωσα ότι όλα είναι πιο ξεκάθα-

ρα, η χαρτογράφηση αποσαφήνισε 
ιδιαίτερα την κατάσταση για μένα.
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• Ήταν καλό το να κάνω ένα σχέδιο 
...τώρα έχω κάποια ιδέα για το πού 
θέλω να πάω και τι επιρροές έχω 
να αντιμετωπίσω.

• Έμεινα έκπληκτος δημιουργώντας 
το χάρτη και βρίσκοντας τις φωνές 
μου. Δεν είχα συνειδητοποιήσει 
πόσο σκληρός είμαι με τον εαυτό 
μου. Αυτή ήταν μια πολύ αποκαλυ-
πτική εμπειρία για μένα.

• Για πρώτη φορά στη ζωή μου, βρή-
κα κάποιον που κατάλαβε ότι δεν 
μου αρέσει το σχολείο. Αρχίσαμε 
να ψάχνουμε για άλλα πράγματα 
που θα μπορούσα να κάνω. Κάνο-
ντας έναν χάρτη των σημαντικών 
δραστηριοτήτων στη ζωή μου με 
ενέπνευσε. Μου έδωσε κάποιες 
ιδέες που δεν είχαν σκεφτεί πριν.

• Μου άρεσε η χαρτογράφηση. Μου 
άρεσε ο προσωπικός τρόπος με τον 
οποίο μου μίλησε η σύμβουλος μου. 
Νομίζω ότι πραγματικά με είδε. 
Κάναμε μια λίστα ερωτήσεων για 
να ρωτήσω τον εαυτό μου. Και στη 
συνέχεια για να γράψω τις απα-
ντήσεις. Είναι πραγματικά απλή ... 
είναι έξυπνη και προκαλεί να σκέ-
φτομαι τι κάνω ... και τι δεν κάνω.

• Αυτή είναι η πρώτη φορά στη ζωή 
μου που έχω μείνει άνεργος. Στην 
αρχή ήμουν απογοητευμένος που 
ο σύμβουλος μου δεν μπορούσε να 
μου δώσει κάποιες απαντήσεις ... 
αλλά στη συνέχεια άρχισα να βλέπω 
ότι έπρεπε να κάνω ένα σχέδιο για 
τον εαυτό μου με το ποίο θα μπο-
ρούσα να ζήσω, και έβγαλε νόημα 
για μένα ... ο σύμβουλος μου με βο-
ήθησε να κάνω ένα σχέδιο .... έναν 
χάρτη όπως το ονόμασε αυτός.

4. Πρακτική εφαρμογή 
του εργαλείου «χάρτης ζωής»

4.1. Μεθοδολογία

Πέρα από τις μέχρι τώρα αξιο-
λογήσεις του εργαλείου, για την πιο 
ολοκληρωμένη μελέτη του, θεωρήθη-
κε αναγκαίο να δοκιμαστεί και πρα-
κτικά. Έτσι, σε πρώτη φάση εφαρμό-
στηκε σε δύο υποκείμενα, τα οποία, 
έχοντας τον «χάρτη ζωής» ως βασικό 
εργαλείο, πραγματοποίησαν τέσσερις 
συμβουλευτικές συνεδρίες κατά τις 
οποίες έπαιξαν εναλλάξ τον ρόλο του 
συμβούλου και του αιτούντος βοήθεια.

Χρόνος
Οι συνεδρίες πραγματοποιήθηκαν 

κατά το χρονικό διάστημα μεταξύ 17 
Αυγούστου και 9 Σεπτεμβρίου. Οι μέ-
ρες κατά τις οποίες υλοποιήθηκαν οι 
συναντήσεις ήταν καθημερινές και οι 
ώρες απογευματινές. Η επιλογή αυτή 
έγινε στην προσπάθεια να προσομοι-
άζουν όσο το δυνατόν περισσότερο οι 
συνθήκες της πρακτικής εφαρμογής με 
αυτές των πραγματικών συμβουλευτι-
κών συνεδριών. Για τον λόγο αυτό η 
διάρκεια των εικονικών συνεδριών 
δεν ξεπερνούσε τα 60 λεπτά, όπως άλ-
λωστε συμβαίνει και στις πραγματικές 
συνεδρίες.

Τόπος
Ο τόπος που επιλέχθηκε για τις 

συναντήσεις ήταν ένα γραφείο συμ-
βουλευτικής που παραχωρήθηκε για 
κάποιες συγκεκριμένες μέρες και 
ώρες. Ο λόγος επιλογής αυτού του χώ-
ρου ήταν το γεγονός ότι κανένας από 
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τους εμπλεκόμενους δεν τον είχε επι-
σκεφτεί ξανά στο παρελθόν και έτσι 
αποτελούσε ουδέτερο έδαφος για την 
έρευνα.  

Υποκείμενα
Τα υποκείμενα που συμμετείχαν 

ήταν δύο εκ των συγγραφέων της πα-
ρούσας έρευνας. Ο λόγος που απο-
φασίστηκε να είναι οι συγγραφείς τα 
άτομα που θα δοκίμαζαν πρακτικά το 
προς μελέτη εργαλείο είναι γιατί με 
τον τρόπο αυτό τους δίνονταν άμεσα 
η δυνατότητα να αξιολογήσουν την 
αποτελεσματικότητά του και να κα-
ταγράψουν, μέσα από μία βιωματική 
διαδικασία, τα πλεονεκτήματα και τα 
μειονεκτήματά του. 

Για να εξεταστεί δε καλύτερα το 
κατά πόσο εύχρηστο και λειτουργικό 
είναι το εργαλείο του «χάρτη ζωής», 
αποφασίστηκε, κατά τις δύο πρώτες 
συνεδρίες, η μία εκ των συγγραφέων 
να είναι η σύμβουλος και η άλλη ο αι-
τών βοήθεια και κατά τις επόμενες δύο 
συνεδρίες οι ρόλοι να αντιστραφούν. 
Αυτή η αντιστροφή των ρόλων έδινε 
και στις δύο συγγραφείς την ευκαιρία 
να επεξεργαστούν και να αξιολογή-
σουν το εργαλείο τόσο από τη σκοπιά 
του επαγγελματία συμβούλου όσο και 
από τη σκοπιά του αιτούντος βοήθεια. 

4.2. Περιγραφή πρακτικής εφαρμογής

Η πρακτική εφαρμογή του εργα-
λείου του «χάρτη ζωής» πραγματοποι-
ήθηκε σε τέσσερις συνεδρίες. 

Κατά την πρώτη συνεδρία η μία 
ερευνήτρια ήταν σύμβουλος και η 
άλλη ήταν η αιτούσα βοήθεια. Η συνά-

ντηση έλαβε χώρα στις 17 Αυγούστου, 
ημέρα Τετάρτη και ώρα 18.30 σε ένα 
γραφείο συμβουλευτικής στο κέντρο 
της Θεσσαλονίκης. Κατά τη διάρκεια 
αυτής της πρώτης συνεδρίας οι δύο 
συμμετέχουσες προσποιήθηκαν πως 
δεν γνωρίζονταν. Η συνάντηση είχε 
προπαρασκευαστικό χαρακτήρα, κα-
θώς ουσιαστικά προετοίμαζε το έδα-
φος για τη μετέπειτα χρήση του χάρ-
τη. Έτσι λοιπόν, το περιεχόμενο της 
πρώτης συνάντησης ήταν μία συζήτη-
ση γνωριμίας μεταξύ συμβούλου και 
αιτούσας βοήθεια και ο καθορισμός, 
από την αιτούσα, του λόγου για τον 
οποίο επισκέφτηκε τη σύμβουλο.

Η δεύτερη συνεδρία πραγματοποι-
ήθηκε την Τρίτη, 23 Αυγούστου, στις 
17.30, στον ίδιο χώρο με την πρώτη. 
Η συνεδρία αυτή επικεντρώθηκε στον 
σχεδιασμό του χάρτη ζωής της αιτού-
σας όπως αυτός προέκυψε μέσα από 
ερωτήσεις που έθετε η σύμβουλος αλλά 
και μέσα από μια γενικότερη χαλαρή 
αλλά στοχευμένη συζήτηση. Ο χάρτης 
ζωής που προέκυψε από τις δύο αυτές 
συνεδρίες είναι ο ακόλουθος: 

Μετά την ολοκλήρωση των δύο 
πρώτων συνεδριών, ακολούθησαν άλ-
λες δύο συνεδρίες, αυτή τη φορά όμως 
με τους ρόλους συμβούλου και αιτού-
σας να έχουν αντιστραφεί. Η τρίτη 
συνεδρία πραγματοποιήθηκε την Πέ-
μπτη, 1η Σεπτεμβρίου, στις 18.00 στον 
ήδη προκαθορισμένο χώρο. Οι δύο 
συμμετέχουσες προσποιήθηκαν και 
πάλι πως δεν γνωρίζονταν οπότε η συ-
νάντηση αυτή είχε τον προπαρασκευ-
αστικό χαρακτήρα που είχε και η πρώ-
τη. Έγιναν οι απαραίτητες συστάσεις 
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μεταξύ συμβούλου και αιτούσας, ξεκί-
νησε μία χαλαρή συζήτηση γνωριμίας 
και ορίστηκε ο γενικότερος στόχος 
των συναντήσεων τους. 

Η τέταρτη και τελευταία συνεδρία 
πραγματοποιήθηκε την Παρασκευή, 
9 Σεπτεμβρίου, στις 20.00. Ήδη από 
τα πρώτα λεπτά της συνάντησης είχαν 
οριστεί οι συντεταγμένες πάνω στις 
οποίες θα κινούνταν προκειμένου η 
αιτούσα βοήθεια να σχεδιάσει τον 

χάρτη ζωής της. Ο χάρτης που προέ-
κυψε μετά το πέρας της διαδικασίας 
είναι ο ακόλουθος:

5. Αποτελέσματα - Συμπεράσματα 

Έχοντας πραγματοποιήσει τέσσε-
ρις συνεδρίες, εκ των οποίων οι δύο 
αποκλειστικά επικεντρωμένες στον 
σχεδιασμό του «χάρτη ζωής», ολο-

Σχήμα 2. Χάρτης ζωής ερευνήτριας 1 
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κληρώθηκε ουσιαστικά μία πρώτη 
προσπάθεια κατανόησης της λειτουρ-
γίας αυτού του εργαλείου και δόθηκε 
τροφή για αναστοχασμό σχετικά με τη 
χρησιμότητά του στη συμβουλευτική 
διαδικασία. 

Έτσι λοιπόν, μετά τη φάση της 
πρακτικής εφαρμογής του εργαλείου 
του «χάρτη ζωής», οι δύο συγγραφείς- 
και συμμετέχουσες στην πρακτική- 
προχώρησαν, η κάθε μία ξεχωριστά, 
στην καταγραφή των πλεονεκτημάτων 
και των μειονεκτημάτων που εντόπι-
σαν και ως σύμβουλοι αλλά και ως αι-
τούσες βοήθεια. Ακολούθως, συνέκρι-
ναν τις εκτιμήσεις τους και κατέληξαν 

από κοινού σε κάποια συμπεράσματα, 
αναφορικά με το συγκεκριμένο ερ-
γαλείο, καταρτίζοντας την παρακάτω 
λίστα με τα πλεονεκτήματά και τα μει-
ονεκτήματά του: 

Πλεονεκτήματα
• Είναι εύχρηστο καθώς η εφαρμογή 

του γίνεται εύκολα κατανοητή τόσο 
από τον σύμβουλο όσο και από τον 
αιτών βοήθεια.

• Είναι ιδιαίτερα ευέλικτο. Δίνει 
στον σύμβουλο περιθώρια για αλ-
λαγές όσον αφορά στη σειρά και 
στον τύπο των ερωτήσεων και δεν 
τον περιορίζει σε στενά χρονικά 

Σχήμα 3. Χάρτης ζωής ερευνήτριας 2
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πλαίσια. Το ίδιο ευέλικτο είναι και 
για τον αιτούντα βοήθεια καθώς δεν 
έχει αυστηρούς κανόνες ως προς 
τον τύπο και το περιεχόμενο των 
απαντήσεων που θα δώσει, ως προς 
τη μορφή και την έκταση του χάρ-
τη που θα σχεδιάσει. Ο αιτών μπο-
ρεί να εκφραστεί και να σχεδιάσει 
ελεύθερα, επιλέγοντας τα σχήματα 
και τα χρώματα που τον εκφράζουν.

• Ευνοεί τη διάδραση και την ανοι-
χτή επικοινωνία. Καθώς ο χάρτης 
προκύπτει μέσα από ερωταπαντή-
σεις αλλά και ανοιχτή συζήτηση 
μεταξύ συμβούλου και αιτούντος, 
αναπτύσσει άμεσα την μεταξύ τους 
επικοινωνία και βοηθά στη δημι-
ουργία μιας ζεστής και επικοινωνι-
ακής ατμόσφαιρας.

• Μέσα από τη χρήση της αφηγη-
ματικής τεχνικής που εμπεριέχει, 
βοηθά πολύ στην αναμόχλευση κα-
ταστάσεων και επιλογών του πα-
ρελθόντος αλλά και στη συνειδητο-
ποίηση της παρούσας κατάστασης. 
Το γεγονός αυτό είναι θετικό για 
τον σύμβουλο γιατί του επιτρέπει 
να συλλέξει τις πληροφορίες που 
χρειάζεται προκειμένου να βοηθή-
σει αναλόγως τον αιτών βοήθεια. 
Είναι όμως θετικό και για τον αι-
τούντα γιατί τον βοηθά να εκφρα-
στεί και να δώσει υπόσταση σε 
γεγονότα και πράγματα που ενδε-
χομένως να τον επηρεάζουν περισ-
σότερο από όσο φαντάζεται. 

• Είναι αποκαλυπτικό σε πολλά επί-
πεδα. Μέσα από την εφαρμογή 
του σύμβουλος και αιτών αποκα-
λύπτουν και ανακαλύπτουν με τι 
τρόπο και σε ποιον βαθμό επηρε-

άζεται ο τελευταίος από την οικο-
γένεια, από το ευρύτερο κοινωνικό 
περιβάλλον, από τις κοινωνικές 
νόρμες αλλά και από τον παράγο-
ντα τύχη στις επιλογές που έκανε 
στο παρελθόν ή που εξακολουθεί 
να κάνει στο παρόν. 

• Είναι διασκεδαστικό και αναζω-
ογονητικό καθώς μετατρέπει τη 
συμβουλευτική διαδικασία σε μια 
ευχάριστη εμπειρία όπου οι μετέ-
χοντες πολλές φορές έχουν την αί-
σθηση ότι παίζουν.

• Δημιουργεί ένα αρχείο στο οποίο 
μπορούν να ανατρέξουν και ο σύμ-
βουλος και ο αιτών βοήθεια ανά 
πάσα στιγμή, να το επανεξετάσουν 
ή ακόμη και να προβούν σε αλλα-
γές του. 

• Το προϊόν στο οποίο καταλήγει 
έχει πάντα θετικό πρόσημο, ακόμη 
και αν κατά τη διάρκεια της εφαρ-
μογής του εντοπίζονται λάθος επι-
λογές του παρελθόντος. Το τελικό 
σχέδιο δεν επικεντρώνεται τόσο 
στα λάθη όσο στον επιδιωκόμενο 
στόχο και στους τρόπους που αυτός 
μπορεί να επιτευχθεί.

Μειονεκτήματα
• Η διαδικασία της εφαρμογής του, 

στην αρχή τουλάχιστον, φαντάζει 
παιδαριώδης και αμφιβόλου απο-
τελεσματικότητας με αποτέλεσμα 
να υπάρχει κίνδυνος να αντιμετω-
πιστεί με επιφύλαξη και καχυπο-
ψία τόσο από τον αιτούντα βοήθεια 
όσο και από τον ίδιο τον σύμβουλο.

• Δεν μπορεί να αποφέρει τα προσ-
δοκώμενα αποτελέσματα αν ο αιτών 
βοήθεια δεν είναι δεκτικός στην όλη 
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διαδικασία και δεν πεισθεί ότι μπο-
ρεί πραγματικά να βοηθηθεί από 
αυτήν. Στην περίπτωση μάλιστα που 
ο αιτών βοήθεια δεν καταφέρει να 
σχεδιάσει έναν ολοκληρωμένο χάρ-
τη ενδεχομένως να καταλήξει στην 
πλήρη αποδόμηση της συμβουλευτι-
κής διαδικασίας. Για τον σύμβουλο 
δε κάτι τέτοιο μπορεί να τον κάνει 
να νιώσει αναποτελεσματικός κα-
θώς βλέπει έμπρακτα τη ματαίωση 
της εκπλήρωσης του στόχου που 
είχε αρχικά θέσει σε συνεργασία 
με τον συμβουλευόμενο. 

• Απαιτείται από τον σύμβουλο ιδι-
αίτερος χειρισμός και σαφής κα-
θορισμός ενός πλαισίου ώστε να 
εξαλειφθεί κάθε πιθανότητα να 
ξεφύγει η διαδικασία από τον αρ-
χικό της στόχο (ο οποίος είναι η 
λήψη αποφάσεων σχετικά με την 
καριέρα) με κίνδυνο να καταλήξει 
σε ατέρμονες συζητήσεις και ανα-
λύσεις που απαντώνται σε ψυχοθε-
ραπευτικές συνεδρίες.
Όπως διαφαίνεται από τα παραπά-

νω, τα πλεονεκτήματα του εργαλείου 
του «χάρτη ζωής» υπερτερούν κατά 
πολύ έναντι των μειονεκτημάτων του, 
καθιστώντας το αυτόματα ένα πολλά 
υποσχόμενο εργαλείο στα χέρια του 
συμβούλου αλλά και του αιτούντος 
βοήθεια.  

6. Πρόταση

Τα συμπεράσματα στα οποία κα-
τέληξε η παρούσα εργασία, αλλά και 
οι αξιολογήσεις που έχουν καταγρα-
φεί κατά καιρούς στην παγκόσμια 

βιβλιογραφία σχετικά με το εργαλείο 
του «χάρτη ζωής», αποδεικνύουν πως 
δικαίως, τόσο το εργαλείο αυτό ειδι-
κότερα όσο και η χαρτογράφηση γε-
νικότερα, κερδίζουν ολοένα και πε-
ρισσότερο έδαφος στη συμβουλευτική 
και κυρίως στη συμβουλευτική σταδι-
οδρομίας, αφού καταφέρνουν να συν-
δυάσουν την ευελιξία και την αποτε-
λεσματικότητα με τη διαδραστικότητα 
και το συνεργατικό πνεύμα, και όλα 
αυτά μέσα από μία ευχάριστη και κα-
μιά φορά παιγνιώδη διαδικασία. 

Η χαρτογράφηση λοιπόν είναι 
μία τεχνική που χαρακτηρίζεται από 
ιδιαίτερη ευελιξία δίνοντας τη δυνα-
τότητα στον σύμβουλο να αυτοσχεδι-
άζει και να συνδυάζει μεθόδους και 
εργαλεία. Ένας τέτοιος συνδυασμός 
εργαλείων προτείνεται και από την 
παρούσα εργασία καθώς θεωρείται 
πως θα μπορούσε να αποβεί ιδιαίτερα 
αποτελεσματικός. Πρόκειται για τον 
συνδυασμό του «χάρτη ζωής» με ένα 
άλλο εργαλείο που ονομάζεται Μο-
ντέλο Καριέρας Ιστιοφόρο (Career 
Sailboat Model - CSM) και ο χάρτης 
στον οποίον καταλήγει έχει τη μορφή 
του Σχήματος 4.

Στο συγκεκριμένο μοντέλο η διαδι-
κασία λήψης αποφάσεων αναφορικά 
με την καριέρα περιγράφεται ως ένα 
ταξίδι με ένα ιστιοφόρο, όπου το άτο-
μο κάνει προσπάθειες για: να θέσει 
ένα στόχο (να φτάσει σε ένα ειδικό 
λιμάνι που συμβολίζει το στόχο της 
καριέρας του)· να επιτευχθεί ο στόχος 
(να φτάσει στο λιμάνι)· να αλλάξει τα 
σχέδιά (να αλλάξει την πορεία) εάν 
είναι απαραίτητο και να διαχειρίζε-
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ται την πρόοδο των σχεδίων του (να 
οδηγεί το ιστιοφόρο, προκειμένου να 
καταλήξει στη στεριά).

Σε αυτό το μοντέλο, οι ατομικοί/
προσωπικοί παράγοντες που καθορί-
ζουν την κατεύθυνση που θα έχει το 
ταξίδι για την καριέρα (όπως είναι τα 
ενδιαφέροντα, οι δεξιότητες, οι αξίες, 
η επαγγελματική ωριμότητα) συμβο-
λίζονται από το σκαρί του ιστιοφόρου 
σταδιοδρομίας. Οι κοινωνικοί παρά-
γοντες (όπως τα χαρακτηριστικά της 
οικογένειας, τα πολιτισμικά δεδομένα 
και η αντίληψη για την καριέρα και το 
φύλο, η κοινωνική δομή και τα μέσα 
μαζικής ενημέρωσης) αντιπροσωπεύο-
νται από ένα από τα πανιά. Το δεύτερο 
πανί συμβολίζει τους πολιτικούς, οικο-
νομικούς, νομικούς και συστημικούς 
παράγοντες (όπως είναι το μοντέλο 

διακυβέρνησης, η οικονομική δομή, οι 
νόμοι, τα συστήματα εκπαίδευσης και 
εξέτασης, οι ευκαιρίες απασχόλησης 
και η είσοδος στην εργασία). Η επί-
δραση του ανέμου και τα κύματα, τα 
οποία απαιτούνται για να μετακινηθεί 
το ιστιοφόρο και που είναι ανεξέλε-
γκτα και απρόβλεπτα, αντιπροσωπεύ-
ουν ένα άλλο αδιάψευστο παράγοντα: 
την ευκαιρία. Η κατάσταση της υγείας 
του ατόμου, τα φυσικά φαινόμενα ή οι 
απροσδόκητες συμπτώσεις μπορούν 
να αλλάξουν τελείως τη διαδρομή του 
ιστιοπλοϊκού σκάφους. (Korkut-Owen, 
Arıcı, Demirtaş Zorbaş & Mutlu, 2012)

Μόλις ο αιτών βοήθεια γνωρίσει 
τους παράγοντες που επηρεάζουν πε-
ρισσότερο τη λήψη αποφάσεών του 
σε σχέση με την καριέρα του, ο σύμ-
βουλος συνεργάζεται μαζί του για να 

Σχήμα 4. Χάρτης ιστιοφόρου καριέρας 
(Πηγή: http://www.ncda.org/aws/NCDA/pt/sd/news_article/84862/_PARENT/layout_details_cc/false)
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ανακαλύψει σε ποιο «λιμάνι» (δηλαδή 
καριέρα) θα επιλέξει να επικεντρωθεί 
και πώς μπορεί να φτάσει σε αυτό το 
σημείο (π.χ. σχέδιο σταδιοδρομίας). 

Το μοντέλο αυτό μπορεί να χρησι-
μοποιηθεί τόσο σε μαθητές γυμνασίου 
όσο και σε μεγαλύτερους με ένα πρα-
κτικό και μη απειλητικό τρόπο. Ήδη 
έχει εφαρμοστεί σε μια ομάδα νέων 
ενηλίκων και μια ομάδα φοιτητών κο-
λεγίου. Και οι δύο ομάδες βρήκαν το 
μοντέλο του ιστιοφόρου καριέρας κα-
τανοητό, ευχάριστο και χρήσιμο στη 
διαδικασία της λήψης αποφάσεων σε 
σχέση με την καριέρα. 

Το μοντέλο αυτό έχει πολλά κοι-
νά σημεία με την τεχνική του «χάρτη 
ζωής» και κατά κάποιον τρόπο τον 
συμπληρώνει, ενισχύοντας ακόμη 
περισσότερο το κομμάτι που αφορά 
στις μελλοντικές επιδιώξεις και στο 
πώς μπορούν αυτές να επιτευχθούν. 
Ο σύμβουλος θα μπορούσε να εφαρ-
μόσει αρχικά το εργαλείο του «χάρ-
τη ζωής», που αφιερώνει ένα μεγάλο 
κομμάτι του στο παρελθόν και τις 
επιρροές του, για να φτάσει τελικά 
στον σχεδιασμό του μελλοντικού στό-
χου. Στη συνέχεια, με τη χρήση του 
μοντέλου καριέρας ιστιοφόρο μπορεί 
να επιβεβαιώσει την ορθότητα του 
στόχου που έχει οριστεί με βάση το 

προηγούμενο εργαλείο, αναλύοντας 
ταυτόχρονα ακόμη περισσότερο τα 
βήματα που θα οδηγήσουν στην επί-
τευξή του. 

7. Επίλογος

Αναμφίβολα όλοι θα χαρακτηρίζα-
με πραγματικά τυχερούς τους ανθρώ-
πους που μπορούν αβίαστα να πουν: 
«κάνω τη δουλειά που πάντα ονειρευ-
όμουν», «για μένα η δουλειά μου είναι 
απόλαυση, δεν είναι δουλεία», «έχω 
κάνει το χόμπι μου δουλειά». Η στοχο-
θεσία είναι μία δύσκολη διαδικασία, 
μολαταύτα απαραίτητη για όποιον 
θέλει να κάνει τα όνειρά του πραγ-
ματικότητα. Οι σαφώς καθορισμένοι 
επαγγελματικοί στόχοι σχεδιάζουν 
διαδρομές, φτιάχνουν γέφυρες και 
χτίζουν λιμάνια στα οποία μπορούν να 
προσαράξουν τα όνειρα και οι προσ-
δοκίες όσων επιθυμούν να τους δώ-
σουν σάρκα και οστά. Η χαρτογράφη-
ση ως συμβουλευτική μέθοδος δίνει τη 
δυνατότητα σε σύμβουλο και αιτούντα 
βοήθεια να το πετύχουν αυτό, μέσα 
από μία ευχάριστη και πρωτότυπη δι-
αδικασία. Είναι στο χέρι τους να την 
αποδεχτούν και να τη χρησιμοποιή-
σουν προς όφελός τους. 
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Εισαγωγή
Η επιλογή του επαγγέλματος, του 

είδους της εργασίας, της καριέρας 
που θα ακολουθήσει ο κάθε άνθρω-
πος αποτελεί μια από τις σημαντικό-
τερες αποφάσεις της ζωής του και δεν 
μπορεί παρά να λαμβάνεται με από-
λυτη σοβαρότητα και υπευθυνότητα. 
Έρευνες έχουν δείξει ότι η γονική 
συμμετοχή στη διαδικασία της επαγ-
γελματικής καθοδήγησης, ειδικά στα 
εφηβικά χρόνια ενός παιδιού, είναι 
ένας από τους σημαντικότερους παρά-
γοντες που επηρεάζουν τις αντιλήψεις 
του για τον κόσμο της εργασίας(Πα-
πάνης, 2007). Έχει αξία η οικογένεια 
να υιοθετεί ένα κριτικό αναπτυξιακό 

μοντέλο ανατροφής των παιδιών. Ένα 
μοντέλο που να προωθεί την κριτική 
αυτογνωσία και την κριτική κοινωνι-
ογνωσία, οι οποίες συνδέονται διαλε-
κτικά μεταξύ τους. (Κοσμίδου 2008).

Η νέα γενιά, μια γενιά, που αποκτά 
όλο και περισσότερα προσόντα για να 
μπορέσει να λειτουργήσει θετικά θα 
πρέπει να είναι σε θέση, πέρα από 
την καλλιέργεια Ακαδημαϊκής παιδεί-
ας, να θωρακιστεί και με αξίες για να 
αντέξει το σκληρό ανταγωνισμό, την 
αβεβαιότητα και την απουσία σταθε-
ρότητας, νοηματοδοτώντας με αυτές 
τις αξίες την εργασία της στο σύγχρο-
νο εργασιακό τομέα.

Παράλληλα η οικογένεια είναι 
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αυτή που διδάσκει πρότυπα και αξί-
ες, βασισμένες στις πεποιθήσεις και 
τις πολιτισμικές καταβολές της. Αυτό 
επηρεάζει και τις επαγγελματικές επι-
λογές των μελών της και την άποψη, 
που διατυπώνουν για τη σταδιοδρομία. 
Το ανθρώπινο όν έχει ανάγκη από ένα 
αξιολογικό πλαίσιο, από μια φιλοσο-
φία της ζωής, που θα το βοηθήσουν να 
ζήσει και να δώσει ένα νόημα στη ζωή 
(Frankle, V., 2010).

Παράγοντες προσδιορισμού 
του οικογενειακού περιβάλλοντος

Η οικογένεια λοιπόν, είναι ο σημα-
ντικότερος και αποφασιστικότερος πα-
ράγοντας που επηρεάζει την επαγγελ-
ματική εξέλιξη του ατόμου. Οι σχέσεις 
των γονέων με τα παιδιά τους πρέπει 
να είναι τέτοιες που να βοηθούν τους 
νέους να σχηματίσουν ολοκληρωμένη 
εικόνα για τον εαυτό τους, να τους 
ενθαρρύνουν στις επιλογές τους και 
να τους βοηθήσουν να διαμορφώσουν 
την ταυτότητά τους. Στο θέμα αυτό θα 
βοηθήσουν και οι σχέσεις των νέων 
και της οικογένειάς τους με την τοπι-
κή κοινότητα και τους γείτονες και θα 
αποτελέσουν βασική πηγή απ’ όπου 
αντλούν ιδέες για τις επαγγελματικές 
τους προτιμήσεις κατά τις τελευταίες 
τάξεις του σχολείου (Κωνσταντινίδης 
Α., 2000· Νόβα –Καλτσούνη και άλλοι, 
2002). 

Το οικογενειακό περιβάλλον προσ-
διορίζεται από πολλούς παράγοντες, 
μεταξύ των οποίων είναι: η κοινωνικο 
- οικονομική θέση και η μόρφωση των 
γονέων, (Κατάκη, Χ. 1984) η νοοτρο-

πία και τα ιδανικά τους, το μέγεθος της 
οικογένειας, τα επαγγελματικά πρότυ-
πα των γονέων, οι φιλοδοξίες και οι 
επιθυμίες τους για την επαγγελματική 
αποκατάσταση των παιδιών, η φιλοσο-
φία και η στάση των γονέων απέναντι 
σε ορισμένα επαγγέλματα, καθώς και 
οι μεταξύ τους σχέσεις, τα οποία οδη-
γούν το παιδί στην επιλογή επαγγέλ-
ματος, που έμμεσα ή άμεσα επιβάλλε-
ται σ’ αυτόν από τους γονείς.

Πολλές φορές οι επιθυμίες, οι 
προσδοκίες και οι φιλοδοξίες των γο-
νιών λειτουργούν ως μοχλός πίεσης 
για τα παιδιά, με στόχο να ακολου-
θήσουν κάποιο επάγγελμα, το οποίο 
δεν ανταποκρίνεται στις ικανότητες, 
τα ενδιαφέροντα και τις δυνατότητές 
τους. (Πάντα 1988· Γεωργούσης 1995· 
Falkowski & Falk 1983· Watson & 
Stead 1994), διότι φέρει μαζί του πλη-
ροφορίες και συνήθειες που αποκτή-
θηκαν μέσα στην οικογένεια και θα 
επηρεάσουν τις επιλογές του (Κάντας 
& Χαντζή 1991·Papas, etal., 1987).

Επίσης, έχει από έρευνες αποδει-
χτεί ότι η οικονομική κατάσταση της 
οικογένειας είναι πολύ σημαντικός και 
καθοριστικός παράγοντας αν το παιδί 
θα συνεχίσει την εκπαίδευσή του μετά 
το λύκειο, ιδιαίτερα σε περιπτώσεις 
που το παιδί δεν εισαχθεί στην τριτο-
βάθμια εκπαίδευση (Χαροκοπάκη και 
άλλοι, 2007). Έτσι, γονείς ανώτερα 
κοινωνικό-οικονομικά στρώματα προ-
βάλουν τις φιλοδοξίες τους στα παιδιά 
τους και μπορούν να χρηματοδοτούν 
μακροχρόνιες σπουδές, που οδηγούν 
σε μεταπτυχιακούς τίτλους. Αντίθετα 
γονείς από χαμηλά κοινωνικά στρώ-
ματα και χαμηλό μορφωτικό επίπεδο 
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δίνουν ιδιαίτερη βαρύτητα στην αξία 
της εκπαίδευσης, διότι την αντιλαμβά-
νονται ως μέσο κοινωνικής και οικο-
νομικής ανόδου και όχι ως αξία αυτή 
καθαυτή (Κωνσταντινίδης Α., 2000· 
Κοσμίδου-Hardy και άλλοι, 2007). 

Ακόμη, τα βιώματα της παιδικής 
ηλικίας προδιαθέτουν ανάλογα το 
άτομο και οδηγούν τα παιδιά σε ανά-
λογα επαγγέλματα (Κρίβας 1987· Δη-
μητρόπουλος και άλλοι 1994· Κασσω-
τάκης, 1981).

Έχει αποδειχθεί ότι οιθετικές σχέ-
σεις των παιδιών με τους γονείς τους 
έχουν ως αποτέλεσμα την προαγωγή 
της ψυχοκοινωνικής προσαρμογής 
τους, ενώ αντίθετα, η έλλειψη γονικής 
στήριξης και συμπαράστασης των γο-
νέων με τα παιδιά τους αυξάνουν την 
πιθανότητα εκδήλωσης προβλημάτων 
συμπεριφοράς, διότι αν τα παιδιά βι-
ώσουν την απόρριψη, την παραμέλη-
ση και την εχθρότητα από τους γονείς 
τους, είναι πολύ πιθανόν να εκδηλώ-
σουν πολλά προβλήματα στην ανά-
πτυξη της προσωπικότητάς τους, όπως 
μαθησιακές δυσκολίες, νευρωσικές 
διαταραχές, γνωστικά προβλήματα, 
ψυχοσωματικά προβλήματα και διατα-
ραχές της προσωπικότητας. Ούτε είναι 
σωστό να κάνουν συγκρίσεις με άλλα 
παιδιά ή με τα άλλα αδέλφια του. Η 
σύγκριση δε βελτιώνει τη συμπεριφο-
ρά των παιδιών, αντίθετα μειώνει την 
εμπιστοσύνη που έχουν στον εαυτό 
τους. Εκτός από την εμπιστοσύνη στον 
εαυτό του, ένα παιδί χρειάζεται όμως 
να μπορεί να εμπιστεύεται και τους 
γονείς του. Αυτό οι γονείς μπορούν να 
το επιτύχουν με το να είναι συνεπείς 
στις υποσχέσεις τους απέναντι στο 

παιδί, διαφορετικά δημιουργούνται 
μέσα του αισθήματα ανασφάλειας και 
μαθαίνει και το ίδιο να είναι ανεύθυνο 
(Ε. Κορδερά, 2016).

Τοπεριβάλλον, λοιπόν, θετικών σχέ-
σεων με τους γονείς οδηγεί σε καλύτε-
ρη προσαρμογή του παιδιού, αυξημένη 
αυτοπεποίθηση και αυτοεκτίμηση (Νό-
βα-Καλτσούνη και άλλοι, 2002).

Η έμπρακτη εκδήλωση της αγάπης 
προς τα παιδιά δημιουργεί περιβάλ-
λον αποδοχής ζεστασιάς και ασφάλει-
ας. Μέσα σε ένα τέτοιο κλίμα, χωρίς 
απειλές, κριτική και αυταρχισμούς τα 
παιδιά νιώθουν ελεύθερα να εκφρα-
στούν και να μοιραστούν την κάθε 
τους σκέψη και ανησυχία. Η συνεργα-
σία για την επίλυση του οποιουδήποτε 
προβλήματος, εμπεδώνει στα παιδιά 
την έννοια της συναδέλφωσης, απα-
ραίτητη στη ζωή μας και ιδιαίτερα 
στον επαγγελματικό χώρο (Δούκα Μ., 
2009· Holdenetal,1988).

Η οικογένεια λοιπόν ως «κοινωνία 
μικρά», καλείται σήμερα κάτω από 
αντίξοες συνθήκες καθημερινού στραγ-
γαλισμού της παιδικότητας και υποχώ-
ρησης των ανθρωπιστικών αξιών, να 
αγωνίζεται για την όλο και δυσκολότε-
ρη κατάκτηση αξιακής νοηματοδότησης 
των πραγμάτων και των επιλογών των 
μελών της (Παππά, 2011).

Ταυτόχρονα να διαθέτει μια ποικιλία 
γνώσεων σε πολλά επίπεδα για τις ικανό-
τητες, για τις απαιτήσεις του επαγγέλμα-
τος που έχει διαλέξει, για το κατά πόσο 
διαθέτει τις απαραίτητες ικανότητες για 
το επάγγελμα που έχει διαλέξει, και για 
την κατάσταση στην αγορά εργασίας και 
να έχει ήδη αποκτήσει μια πρώιμη επαγ-
γελματική ταυτότητα (Καζή, Ε., 2008).
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Η περίοδος της εφηβείας, μια δύ-
σκολη περίοδος για τους εφήβους, πε-
ριλαμβάνει και τις πρώτες αποφάσεις 
(εκπαιδευτικές επιλογές, επιλογές 
σπουδών) που καλείται να πάρει ο 
έφηβος στην πορεία της επαγγελματι-
κής του ανάπτυξης. 

Σ’ αυτή λοιπόν την περίοδο πολλά 
παιδιά αισθάνονται μπερδεμένα, μπρο-
στά σε μια πληθώρα ειδικοτήτων και 
εξειδικεύσεων. Αδυνατούν να επιλέ-
ξουν ανάμεσα σε αυτό που τους αρέσει 
και σ’ αυτό που «υπόσχεται» μια σίγου-
ρη και επιτυχημένη καριέρα. Σε αυ-
τήν την πορεία οι γονείς παίζουν πολύ 
σημαντικό ρόλο. Στη θεωρία της Roe 
για την επαγγελματική ανάπτυξη και 
επιλογή του ατόμου, τονίζεται η σπου-
δαιότητα των παραγόντων οικογένεια, 
οικογενειακό περιβάλλον και γενετι-
κοί παράγοντες, οι οποίοι συμβάλλουν 
στη διαμόρφωση των χαρακτηριστικών 
προσωπικότητας, τα οποία οδηγούν 
με τη σειρά τους στην μετέπειτα επαγ-
γελματική συμπεριφορά και επιλογή 
(Κρουσταλλάκης Γ., 1998). Επιπροσθέ-
τως, η σειρά γέννησης (birth order) μπο-
ρεί να επηρεάσει τις επαγγελματικές 
επιλογές των παιδιών (Grose, M.,2003).

Παρόλο που η θεωρία της σειράς 
γέννησης παρέχει ενδιαφέρουσες πλη-
ροφορίες για την προσωπικότητά μας 
και μπορεί να επηρεάσει την επαγ-
γελματική μας πορεία, δεν πρέπει να 
ξεχνάμε ότι αποτελεί έναν από τους 
πολλούς παράγοντες που διαμορφώ-
νουν την προσωπικότητα και κατά συ-
νέπεια τις επιλογές μας. Αν και μπορεί 
να δείξει τάσεις και γενικά χαρακτη-
ριστικά δεν πρέπει να καταλήγουμε σε 
στερεότυπα (Ντούμα, Ά., 2012).

Βήματα σχεδιασμού καριέρας 
από την οικογένεια

Κατ’ αρχήν χρειάζεται να χτίσου-
με μια σωστή σχέση με τα παιδιά μας, 
που να βασίζεται στην εμπιστοσύνη, τον 
αμοιβαίο σεβασμό και την ουσιαστική 
επικοινωνία, χρειάζεται να ξεκινήσουμε 
πολύ νωρίς με το να μάθουμε να ακούμε 
περισσότερο και να μιλάμε λιγότερο, να 
δείχνουμε προσοχή, ενδιαφέρον και να 
αφιερώνουμε ποιοτικό χρόνο για να συ-
ζητάμε με τα παιδιά μας οτιδήποτε τους 
απασχολεί, ακόμα κι αυτό μας φαίνεται 
μικρής σημασίας, γιατί έτσι το παιδί μα-
θαίνει να βασίζεται σε εμάς για βοήθεια 
και είναι περισσότερο πιθανό μεγαλώ-
νοντας να συζητάει μαζί μας και πιο 
σοβαρά θέματα που θα προκύψουν στη 
ζωή του (Κορδερά,Ε., 2016).Οι γονείς 
μπορούν και οφείλουν να βοηθούν τα 
παιδιά τους στην επιλογή σπουδών και 
επαγγέλματος(Κασσωτάκης, Μ., 1992· 
Φλουρής, Γ. Σ., 1989).

Έτσι λοιπόν, όπως, στην περίπτω-
ση ενός ταξιδιού, έτσι και στον σχεδι-
ασμό καριέρας χρειάζεται να ακολου-
θήσουμε τα εξής τέσσερα βήματα: 
1. Μάθε ποιος είσαι, ανακάλυψε την 

προσωπικότητά σου, τα ενδιαφέρο-
ντα, τις κλίσεις και τις ικανότητες 
σου (αυτογνωσία). 

2. Διερεύνησε τις επιλογές σου, βρες 
ποιες σπουδές και επαγγέλματα 
σου ταιριάζουν (πληροφόρηση). 

3. Κάνε τις επιλογές σου, καθόρισε τι 
είναι σημαντικό για σένα, τι θέλεις 
στη ζωή σου, βάλε στόχους και σχε-
δίασε πώς θα τους πετύχεις (θέτω 
στόχους και επιλέγω).
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4. θέσε σε εφαρμογή τους στόχους 
και τα σχέδια σου, προσδιόρισε 
τι απαιτείται για να πετύχεις στην 
καριέρα που έχεις επιλέξει (από-
φαση). (Λ. Νικολάου – Σ. Παπαγε-
ωργίου Αυξεντίου, 2013). 

Α) στην πρώτη περίπτωση το βα-
σικό κριτήριο για τη σωστή επιλογή 
σπουδών είναι η απόκτηση αυτογνω-
σίας. Οι άνθρωποι έχουν πολύπλοκη 
προσωπικότητα, με διαφορετικά ταλέ-
ντα, ενδιαφέροντα, προτιμήσεις, κλί-
σεις και δεξιότητες. Για την κατάκτηση 
της αυτογνωσίας απαιτείται έγκυρος 
επαγγελματικός προσανατολισμός, 
τον οποίο μπορούν οι γονείς να προ-
σφέρουν αφού οι ίδιοι γνωρίζουν το 
παιδί τους καλύτερα από οποιονδήπο-
τε άλλον. Έτσι, κατά τη διάρκεια του 
χρόνου που περνούν μαζί του, μπο-
ρούν να βοηθήσουν να ανακαλύψει τα 
ενδιαφέροντα του, τις κλίσεις και τις 
προτιμήσεις του (Grinstad, etal, 1993).

Επίσης, να δώσουν προσοχή στα 
ταλέντα και τις δεξιότητές του και 
την ευκαιρία να τα αναπτύξει και να 
μοιραστούν μαζί του τον τρόπο με 
τον οποίο οι δικές τους αξίες, ενδι-
αφέροντα, δεξιότητες και προσωπι-
κότητα σχετίζονται με το επάγγελμά 
τους(Νικολάου, Λ. και άλλοι, 2013). 
Η αυτογνωσία αυξάνει τις ικανότητες 
τουατόμου και το βοηθά να πάρει τις 
πιο κατάλληλες και συμβατές με τα 
χαρακτηριστικά του επαγγελματικές 
αποφάσεις (Φλουρής, Γ., 1989).

Ακόμη, μπορούν να προσφύγουν και 
να ζητήσουν την συνδρομή ειδικών συμ-
βούλων σταδιοδρομίας, που είναι ικανοί 
να βοηθήσουν το παιδί (με τη χρήση tests 

επαγγελματικού προσανατολισμού) να 
βρει τα ενδιαφέροντα του και τις κλίσεις 
του και να τα συνδυάσουν με επαγγελ-
ματικές κατηγορίες, στις οποίες μπορεί 
να σταδιοδρομήσει στο μέλλον (Κότιος 
Κ. – Ταουσάνης Χ., 2011).

Οι κλίσεις και οι ικανότητες του 
μαθητή πρέπει να αποτελούν το βασι-
κό παράγοντα επιλογής του επαγγέλ-
ματος για να καταφέρει την επιτυχία 
και να ανταπεξέλθει στις απαιτήσεις 
του (Holden, G.W., 2010).Το παιδί 
δεν αποτελεί την συνέχεια της ζωής 
των γονέων του. Οι γονείς πρέπει να 
αποδεχτούν αυτό που είναι και γι’ 
αυτά τα οποία πρεσβεύει (φανταστεί-
τε και εσείς αν είχατε την ικανότητα 
να εκπληρώνατε τα δικά σας και μόνο 
όνειρα και όχι των γονιών σας πόσο 
πιο ευτυχισμένοι και ψυχικά υγιείς θα 
ήσασταν). Είναι απαραίτητο να μαθαί-
νουμε στα παιδιά να παλεύουν μόνα 
τους παρά να τους εξασφαλίζουμε μια 
προδιαγεγραμμένη πορεία όλων των 
θεμάτων στη ζωή τους. Να τα συμβου-
λεύουμε και να γίνουμε συνοδοιπόροι 
και όχι καθοδηγητές του παιδιού μας 
(Ρουμελιώτη, Ε., 2015).

Β) στην δεύτερη περίπτωση να διε-
ρευνήσουν το θέμα της επαγγελματικής 
καριέρας των παιδιών τους σφαιρικά 
και να αποκτήσουν τις κατάλληλες γνώ-
σεις, ώστε να το βοηθήσουν. Επίσης, να 
μάθουν για τις εκπαιδευτικές επιλογές 
και τα εκπαιδευτικά ιδρύματα που 
την προσφέρουν, τα επαγγέλματα, την 
κατάσταση της αγοράς, τις επαγγελ-
ματικές προοπτικές, τις συνθήκες και 
τις αμοιβές εργασίας και να δώσουν 
στο παιδί την ευκαιρία να γνωρίσει 
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τις πραγματικές συνθήκες ενός επαγ-
γέλματος που το ενδιαφέρει. Αυτό 
μπορεί να επιτευχθεί εάν επιτρέψουν 
την επαγγελματική απασχόληση των 
παιδιών κατά τη διάρκεια των καλο-
καιρινών διακοπών, ώστε να έχουν 
την ευκαιρία να βιώσουν τον κόσμο 
της εργασίας. Ακόμη, μπορούν να κα-
ταφύγουν στη βοήθεια των συμβούλων 
επαγγελματικού προσανατολισμού, 
όπου με τη χρήση διαφόρων ψυχομε-
τρικών εργαλείων, να ανακαλύψουν 
το επάγγελμα που ταιριάζει στο παιδί 
τους. Θα πρέπει να λάβουμε υπόψη μας 
ότι οι γονείς είναι η βασικότερη πηγή 
πληροφοριών για τους εφήβους, τους 
οποίους και επομένως επηρεάζουν τις 
απόψεις και τις επιλογές των παιδιών 
(Μίχαλου Α.,2011). 

Γ) στην Τρίτη περίπτωση να ενθαρ-
ρύνουν το παιδί τους να δημιουργήσει 
λίστα με τα υπέρ και τα κατά για τις 
επιλογές που το ενδιαφέρουν περισσό-
τερο. Ακόμη, να συζητήσουν και δια-
βουλευθούν με το παιδί για τις επιλογές 
του μέσα σε κλίμα αλληλοκατανόησης 
και αλληλοσεβασμού. Επιπροσθέτως, 
να ακούσουν το παιδί τι πραγματικά 
θέλει. Οι δικές τους απόψεις και εμπει-
ρίες δεν είναι αναγκαστικά και του 
παιδιού και αν του δείχνουν εμπιστοσύ-
νη. Αν το παιδί επιλέξει ελεύθερα τις 
σπουδές που ταιριάζουν στην προσωπι-
κότητα, τις αξίες και τα ενδιαφέροντά 
του, θα βρει τις δεξιότητες για να πε-
τύχει στις σπουδές του (Penick, N., and 
Jepsen, D. 1992). 

Δ) στην Τέταρτη περίπτωση να θέ-
σουν τους στόχους και χρονοδιαγράμ-

ματα για την ολοκλήρωσή τους και να 
στηρίξουν το παιδί, όταν συναντήσει 
εμπόδια. Ακόμη, να ενθαρρύνουν το 
παιδί να επιμείνει σέ όσες αντιξοότη-
τες αντιμετωπίσει και να κατανοήσουν 
τις συναισθηματικές μεταπτώσεις του 
(Λ. Νικολάου και άλλοι, 2013).

Ο Χόλντενυποστηρίζει ότι «Αυτό 
το μοντέλο του γονέα μάς βοηθάει να 
καταλάβουμε ότι η ουσιαστική άσκηση 
της ιδιότητας του γονέα περιλαμβάνει 
την καθοδήγηση των παιδιών κατά 
τρόπο που να αναπτύσσουν θετική πο-
ρεία». (Εφημ. Το Βήμα,2010).

Συμπεράσματα

Οι Young και άλλοι θεωρούν αυτές 
τις συζητήσεις – κατευθύνσεις- συμβου-
λές,μεταξύ γονέων και παιδιών, απαραί-
τητες για την επαγγελματική τους σταδι-
οδρομία και τις ονόμασε, «συνεργατική 
δράση» (co-jointaction), μέσα από τις 
οποίες μπορούν να συζητήσουν εποι-
κοδομητικούς και αποτελεσματικούς 
τρόπους επιλογής μιας επαγγελματικής 
απόφασης που αφορά την καριέρα του 
παιδιού τους (Young, R. etal, 1997). Η 
Δεληγιάννη και άλλοι διαπίστωσαν, 
λαμβάνοντας υπόψιν έρευνες, ισχυρή 
επίδραση των γονέων όσον αφορά τη 
σχολική επίδοση και επαγγελματική 
σταδιοδρομία των παιδιών τους (Δελη-
γιάννη και άλλοι, 2008). Οι οικογενει-
ακές όμως, παρεμβάσεις θα πρέπει να 
στοχεύουν στην αποδέσμευση του παι-
διού από την ικανοποίηση επαγγελμα-
τικών προσδοκιών, που δεν είναι δικές 
του, αλλά των γονέων του (Hargrove, 
etal, 2005·Middleton, B. etal., 1993). 
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Πρέπει να καταλάβουμε όλοι ότι η 
σταθερότητα, η αγάπη, η στήριξη και η 
ευελιξία που θα δείξει η οικογένεια σε 
αυτή την κρίσιμη περίοδο της ζωής του 
εφήβου, θα μειώσει την ένταση και θα 
τον ενθαρρύνει να μοιραστεί τις αγω-
νίες του. (Holden, G.etal, 2002).

Η επιλογή επαγγέλματος λοιπόν, 
δεν είναι εύκολη υπόθεση και τα παι-
διά μας χρειάζονται πολλή βοήθεια 
αλλά και στήριξη για να αποφασί-
σουν σωστά. Ας έχουμε πάντα στο 
μυαλό μας, ότι το κάθε παιδί, αποτε-
λεί μια ξεχωριστή και ανεπανάληπτη 
προσωπικότητα, στην οποία οφείλου-
με σεβασμό, αλλά και τη δημιουργία 
συνθηκών κατάλληλων, για να ανα-
πτυχθούν οι δυνατότητες και τα ταλέ-
ντα του. Τέλος, ας θυμόμαστε πάντα, 
ότι ένας ενήλικας ο οποίος ασχολεί-
ται με κάτι που δεν του αρέσει, ποτέ 
δεν μπορεί να είναι παραγωγικός 
και ευτυχισμένος (Ζίζιρου, Δ., 2004, 
Holden, G.W., 1988).

Θα πρέπει να καταλάβουν οι γονείς 
ότι ο ρόλος τους είναι απλά να ενερ-
γούν διευκολυντικά στο ταξίδι αναζή-
τησης του παιδιού, επιτρέποντας την 
προσωπική τους ανεξάρτητη επιλογή 
επαγγέλματος. Εξάλλου, η επιλογή 
που θα κάνει το παιδί δεν είναι υπο-
χρεωτικό να το ακολουθεί σε όλη την 
υπόλοιπη ζωή του, αλλά μπορεί αργό-
τερα να αλλάξει πορεία και να ακο-
λουθήσει άλλο επάγγελμα από εκείνο 
που αποφάσισε να ακολουθήσει. Το 
σημαντικότερο από όλα είναι το παιδί 
θα λάβει την ευθύνη της επιλογής του, 
πράγμα για το οποία η διαδικασία 
αυτή θα λειτουργήσει εξελικτικά προς 
το συμφέρον του παιδιού. Οι σχέσεις 
των γονέων με τα παιδιά τους πρέπει 
να είναι τέτοιες που να βοηθούν τους 
νέους να σχηματίσουν ολοκληρωμένη 
εικόνα για τον εαυτό τους, να τους εν-
θαρρύνουν στις επιλογές τους και να 
τους βοηθήσουν να διαμορφώσουν την 
ταυτότητά τους.



135

ΒΙΒΛΙΟΓΡΑΦΙΚΕΣ ΑΝΑΦΟΡΕΣ

Falkowski, K. & Falk, W. (1983), «Homemaking as an occupational plan: Evidence from a 
national longitudinal study», Journal of Vocational Behavior, 22: 227- 242

Frankle, V. (2010). Το νόημα της ζωής, μτφρ. Γ. Μπαμπασάκης, Αθήνα: Ψυχογιός.
Grinstad, J. A., Way, W. L. (1993). “The Role of Family in the Vocational Development of 

Family and Consumer Education Teachers: Implications for Vocational Education,” 
journal of vocational education research 18, no. 4: 43-80).

Grose, M. (2003). Why first borns rule the world and last borns want to change it. Random 
House: Australia.

Hargrove, B. K., Inman, A. G., & Crane, R. L. (2005). “Family Interaction Patterns, Career 
Planning Attitydes, and Vocational Identity of High School Adolescents”. Journal of 
Career Development, 31(4): 263-278. 

Holden, G.W. (1988). “Adults’ thinking about a child-rearing problem: Effects of experience, 
parental status, and gender”. Child Development, 59: 1623-1632.

Holden, G.W. (2010). Parenting: A dynamic perspective. Los Angeles, CA: Sage.
Holden, G.W., & Buck, M.J. (2002). “Parental attitudes toward childrearing”. In M. H. 

Bornstein, Handbook of parenting, Mawhaw, NJ: Erlbaum, pp. 537-562.
Holden, G.W., & Ritchie, K.L. (1988). “Child rearing and the dialectics of parental intelligence”. In 

J. Valsiner, Children’s development within socio-culturally structured environments, Vol. 1: 
Parental cognition and adult-child interaction, pp. 30-59. Norwood, NJ: Ablex.

Middleton, B. E., &Loughead, A. T. (1993). “Parental Influences on Career Development: 
An Intergartive Framework for Adolescent Career Counseling”. Journal  of  Career 
Development, 19: 3.

Papas, G. καιPsacharopoulos G., (1987), «The Transition from School to the University 
Under Restricted Entry: A Greek Tracer Study», Higher Education, 16: 481-501. 

Penick, N., and Jepsen, D. (1992). “Family Functioning and Adolescent Career Development”. 
Career development quarterly 40, 4: 208-222.

Watson, M. & Stead, G. (1994). «A longitudinal study of career decidedness among White 
South African high school students», Journal of Vocational Behavior, 45, 261-269.

Young, R. et all., (1997). “The Joint Action of Parents and Adolescents in Conversation 
About Career”. TheCareerDevelopmentQuarterly, 46, 1: 72-87.

Γεωργούσης, Π.  (1995). Η επαγγελματική συμβουλευτική και ο ρόλος της οικογένειας στην 
επαγγελματική εξέλιξη του ατόμου. Επιθεώρηση Συμβουλευτικής και Προσανατολι-
σμού, 32-33: 29-44.

Δεληγιάννη, Β., Ε. Μαζηρίδου, Γ. Κιοσέογλου, (2008). «Οι προσδοκίες των γονέων για το 
μέλλον των παιδιών τους: διαμορφώνοντας τις ταυτότητες φύλου στο οικογενειακό 
πλαίσιο». Στο Συλλογή κειμένων Επαγγελματικές επιλογές και επιλογές ζωής νέων 
ατόμων, Αριστοτέλειο Πανεπιστήμιο Θεσσαλονίκης, σσ. 101-120.

Δημητρόπουλος, Ε., Θεοδοσίου, Δ., Παπαδημητρίου, Α. & Παπαθανασίου, Π. (1994). Οι 
προτιμήσεις των νέων για σπουδές και επάγγελμα, Αθήνα: Γρηγόρης.

Δούκα, Μ., (5/6/09). Γονείς και έφηβοι μπροστά στην επιλογή επαγγέλματος, http://filologos.
homestead.com/files/goneis_kai_efiboi.htm.(ανακτήθηκε 05-11-2016).

Εφημ. Το Βήμα (2010).Οι γονείς είναι καθοριστικοί για το επάγγελμα των παιδιών στο 
http://www.tovima.gr/world/article/?aid=371686. (ανακτήθηκε 20-07-2016).



136

Ζίζιρου Δ., (2004). Ο ρόλος της οικογένειας στις εκπαιδευτικές και επαγγελματικές επιλο-
γές των μαθητών, ΥΠΠ, Υπηρεσία Συμβουλευτικής και Επαγγελματικής Αγωγής, Υ.
Σ.Ε.Α. Λευκωσία, www.olympion.ac.cy/download/rolos.pdf.(ανακτήθηκε 03-10-2016).

Καζή, Ε. (2008). Επίδραση σχολείου και οικογένειας στην επιλογή επαγγέλματος Σημειώσεις 
Θεωρητικού υλικού σεμιναρίου SOS –Προσανατολισμός. Αθήνα.

Κάντας, Α. & Χαντζή, Α. (1991). Ψυχολογία Της εργασίας. Θεωρίες επαγγελματικής ανά-
πτυξης. Στοιχεία Συμβουλευτικής. Αθήνα: Ελληνικά Γράμματα.

Κασσωτάκης, Μ. (1981). Η επίδοση των μαθητών μέσης εκπαιδεύσεως σε σχέση με το επάγ-
γελμα και το μορφωτικό επίπεδο του πατέρα, το οικογενειακό εισόδημα και την περιο-
χή έδρας του σχολείου τους, Εργαστήριο Πειραματικής Παιδαγωγικής Πανεπιστημίου 
Αθηνών, Αθήνα.

Κασσωτάκης, Μ. (1992). Η ενημερωτική και η συμβουλευτική λειτουργία του Σ.Ε.Π. μια 
προσπάθεια αξιολόγησής τους. Επιθεώρηση Συμβουλευτικής και Προσανατολισμού, 
τ. 20-21: 79-78. 

Κατάκη, Χ. (1984). Οι Τρεις Ταυτότητες Της Ελληνικής Οικογένειας. Αθήνα: Κέδρος.
Κορδερά,Ε., (2016). Πώς να γίνουμε καλύτεροι γονείς.Ένα επάγγελμα χωρίς προετοιμα-

σία, http://www.psixologikosfaros.gr/article_det.asp?artid=68, (ανακτήθηκε 12-3-2016).
Κοσμίδου-Hardy, Χρ. & Μ. Δροσινού (2007). Δεξιότητες Συμβουλευτικής για την Εκπαίδευ-

ση: Κριτική, Ολική Προσέγγιση. Οδηγός Συμβουλευτικής και Επαγγελματικού Προσα-
νατολισμού στον τομέα της Εκπαίδευσης, ΕΚΕΠ. Αθήνα: Μαμαλάκης

Κοσμίδου-Hardy, Χ. (2008). Σχολικός Επαγγελματικός Προσανατολισμός Σημειώσεις Θεω-
ρητικού υλικού σεμιναρίου SOS –Προσανατολισμός, Αθήνα. 

Κότιος, Κ. – Ταουσάνης Χ., (2011). Η επιλογή σπουδών-επαγγελμάτων. http://reviews.in.gr/
greece/education/article/?aid=1231124315. (Ανακτήθηκε 05-12-2016).

Κρίβας, Σ. (1987). Η συνεισφορά των θεωριών επαγγελματικής εκλογής στην συμβουλευ-
τική πρακτική κατά τη διαδικασία εκλογής επαγγέλματος. Σύγχρονη Εκπαίδευση, 33: 
29-36.

Κρουσταλλάκης, Γ. (1998). Διαπαιδαγώγηση, πορεία ζωής, θεωρία και πράξη της ζωής του 
νέου ανθρώπου, (Γ' εκδ.) Αθήνα: (αυτοέκδοση).

Κωνσταντινίδης, Α. (2000). Εκπαιδευτικές και Επαγγελματικές επιλογές των νέων: φύλο, 
σχολική επίδοση, κοινωνική προέλευση,(Διπλωματική εργασία). Τμήμα Ψυχολογίας, 
Φιλοσοφική Σχολή, Α.Π.Θ.Θεσσαλονίκη.

Λιάντας, Μ. Γ. (1996). Επαγγελματικός προσανατολισμός. Σχολικός επαγγελματικός προ-
σανατολισμός, Αθήνα: Ζήτη.

Μαλικιώση – Λοΐζου, Μ. (1987). «Συμβουλευτική - προγραμματισμός στην αγωγή του σή-
μερα στο σχολείο, στο σπίτι, στην κοινωνία», Επιθεώρηση Συμβουλευτικής και Προ-
σανατολισμού, 5-6: 95-101.

Μίχαλου, Α. (2011). Γονείς και έφηβοι μπροστά στη λήψη επαγγελματικής απόφασης, με-
ταπτυχιακή εργασία, Πανεπιστήμιο Πατρών, (Επιβλ. Καθηγητής: Σπ. Κρίβας), σ. 33, 
Πάτρα: Παιδαγωγικό τμήμα Δημοτικής Εκπαίδευσης.

Νικολάου, Λ. – Σ. Παπαγεωργίου Αυξεντίου (2013). Ο ρόλος της οικογένειας στις εκπαιδευ-
τικές και επαγγελματικές επιλογές των μαθητών, Γραφείο Τύπου και Πληροφοριών: 
Λευκωσία.

Νόβα-Καλτσούνη, Χ., Ε. Μακρή-Μπότσαρη & Α. Τσιμπουκλή (2002). Εξέλιξη του Παιδιού 
στο Κοινωνικό Περιβάλλον. Θέματα Εφηβείας. Πάτρα: ΕΑΠ.



137

Ντούμα, Ά., (2012). Η σειρά γέννησης στην οικογένεια επηρεάζει τις επαγγελματικές μας 
επιλογές, http://www.protothema.gr/blogs/blogger/post/173220/h-seira-gennhshs-sthn-
oikogeneia-ephreazei-tis-epaggelmatikes-mas-epiloges/ (ανακτήθηκε 08-12-2016).

Πάντα, Δ. (1988). Οι Επαγγελματικές επιλογές των νέων. Κοινωνιολογική προσέγγιση στην 
επίδραση της οικογένειας και της ομάδας των ομηλίκων στις εκπαιδευτικές και επαγ-
γελματικές αποφάσεις των νέων. Θεσσαλονίκη: Παρατηρητής.

Παπάνης, Ε. (2007). «Επαγγελματική Απόφαση των Μαθητών», Ελληνική Κοινωνική Έρευ-
να. Παιδαγωγική, Ψυχολογική και Κοινωνιολογική Έρευνα. Διαγνωστικά Εργαλεία 
Για Εκπαιδευτικούς. http://penthileus.blogspot.com (ανακτήθηκε, 12-11-2016)

Παππά, Μ., (2011). Ο ρόλος της οικογένειας ως καθοριστικού παράγοντα επιρροής του 
ατόμου στην επιλογή επαγγέλματος. Στο: http://grasep-1lyk-patras.blogspot.gr/2011/06/
blog-post_5872.html. (Ανακτήθηκε 08-12-2016).

Ρουμελιώτη, Ε., (2015). Τι γίνεται όταν τα όνειρα για τη ζωή μας δεν ανταποκρίνονται 
στις προσδοκίες των γονιών μας; Στο: http://www.creteplus.gr/news/ti-ginetai-otan-
ta-oneira-gia-ti-zoi-mas-den-antapokrinontai-stis-prosdokies-ton-gonion-mas-127210.
html. (ανακτήθηκε 23-6-2016).

Φλουρής, Γ., (1989). Αυτοαντίληψη, σχολική επίδοση και επίδραση γονέων. Μια πανελλήνια 
έρευνα σε μαθητές της πρωτοβάθμιας εκπαίδευσης. Αθήνα: Γρηγόρης.

Χαριστού, Μ. (1991). Ο σχολικός εκπαιδευτικός και επαγγελματικός προσανατολισμός στη 
Μεγάλη Βρετανία. Μια σύντομη ιστορική και θεωρητική ανασκόπηση. Επιθεώρηση 
Συμβουλευτικής και Προσανατολισμού, 16-17: 47-62. Αθήνα: Ελληνικά Γράμματα.

Χαροκοπάκη, Α., Α. Αδαμοπούλου, Φ. Βλαχάκη & Σ. Τετραδάκου (2007). Προετοιμασία 
για την Προσέγγιση της Αγοράς Εργασίας στην Απασχόληση-Σχεδιασμός Σταδιοδρομί-
ας και Τεχνικές Αναζήτησης Εργασίας. Οδηγός Συμβουλευτικής και Επαγγελματικού 
Προσανατολισμού στον τομέα της Εκπαίδευσης, ΕΚΕΠ. Αθήνα: Μαμαλάκης.



138

Παναγιώτα Κατσιούλα*, Παναγιώτα -Σιάνου- Χατζηκαμάρη**
«Συναποφασίζω;»

Η εμπλοκή του οικογενειακού περιβάλλοντος στις επαγγελματικές 
αποφάσεις των μαθητών/μαθητριών της Γ' γυμνασίου. Απόψεις γονέων.

Οι γονείς/κηδεμόνες, στη προσπάθειά τους να στηρίξουν και να συμβουλέψουν τα παιδιά 
τους σχετικά με τις εκπαιδευτικές και επαγγελματικές αποφάσεις τους, συχνά εμπλέκονται τη 
διαδικασία λήψης απόφασης σε τόσο μεγάλο βαθμό ώστε αποκτούν ένα ρόλο όχι πια βοηθητικό 
και υποστηρικτικό αλλά πρωταγωνιστικό. Η παρούσα εργασία διερευνά τον τρόπο με τον 
οποίο οι γονείς εμπλέκονταικαι καθορίζουν τη σχολική αλλά και επαγγελματική διαδρομή 
και ικανοποίηση των παιδιών τους σε μια φάση μετάβασης, για να χρησιμοποιηθεί από το 
ΚΕΣΥΠ Κιλκίς στο σχεδιασμό ανάλογων προγραμμάτων. Αφορά τις απόψεις των γονέων/
κηδεμόνων ως προς την προσωπική τους ενημέρωση, τους τρόπους που επιλέγουν να εμπλα-
κούν στη λήψη εκπαιδευτικών και επαγγελματικών αποφάσεων που αφορούν στα παιδιά 
τους και ως προς την ικανότητα των νεαρών μαθητών και μαθητριών να κάνουν ορθολογικές 
επιλογές.Οι γονείς θεωρούν,σε μεγάλο βαθμό, ότι είναι αρκετά ικανοί να ενημερώσουν το 
παιδί τους σχετικά με τα επαγγέλματα και την αγορά εργασίας και πρέπει να εμπλέκονται 
αρκετά στις εκπαιδευτικές και επαγγελματικές αποφάσεις  που θα πάρει το παιδί τους, για 
το οποίο θεωρούν ότι δεν είναι σε θέση να κάνει ορθολογικές επιλογές.

Λέξεις-κλειδιά: εκπαιδευτικές - επαγγελματικές επιλογές, μαθήτριες/μαθητές, λήψη από-
φασης, γονεϊκή εμπλοκή

Επιθεώρηση Συμβουλευτικής - Προσανατολισμού, τεύχος 109 & 110 Α′ & Β′ τρίμηνο 2017, σσ. 138-145

*H Π. Κ. Εκπαιδευτικός, είναι κάτοχος MSc, Σύμβουλος Σταδιοδρομίας. Υπεύθυνη ΣΕΠ στο 
ΚΕΣΥΠ Κιλκίς. Επικοινωνία: Α. Παπανδρέου 3, 61100 Κιλκίς, pkatsioula@gmail.com, 2341353377 
** H Π. Σ.- Χ. είναι Εκπαιδευτικός, κάτοχος MEd, Υπεύθυνη ΣΕΠ στο ΚΕΣΥΠ Κιλκίς. Επικοι-
νωνία: Α. Παπανδρέου 3, 61100 Κιλκίς, hatzikamari@gmail.com, 2341353377

Εισαγωγή

Το ζήτημα της διαμόρφωσης των 
επαγγελματικών επιλογών των μαθη-
τριών και μαθητών είναι άμεσα συνυ-
φασμένο με τους τρόπους που το ίδιο 
το εκπαιδευτικό σύστημα σχεδιάζει 
και οργανώνει τις πιθανέςσχολικές δι-
αδρομές τους αλλά και με την εμπλοκή 
του άμεσου κοινωνικού περιβάλλοντος 
στη συγκρότηση της κοινωνικής ταυ-

τότητας των εφήβων. Επιπλέον είναι 
πλέον αποδεκτό ότι οι εκπαιδευτικές – 
επαγγελματικές επιλογές, ανήκουν στις 
αποφάσεις εκείνες που ασκούν μεγάλη 
επίδραση στη ζωή ενός ατόμου όσο όχι 
μόνο γιατί οι άνθρωποι περνούν πάρα 
πολύ χρόνο στην εργασία τους, αλλά 
γιατί η επιλογή αυτή επηρεάζει σημα-
ντικά τον τρόπο ζωής τους (Hackett & 
Watkins, 1995).

Μεταξύ των παραγόντων που επη-
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ρεάζουν καθοριστικά τις διαδικασίες 
της επιλογής σπουδών και επαγγέλμα-
τος και συνακόλουθα της επαγγελμα-
τικής ανάπτυξης είναι το οικογενειακό 
περιβάλλον (Καζή, 2007· Πατινιώτης, 
2002). Τα μέλη της οικογένειας και 
κύρια οι γονείς επηρεάζουν τόσο άμε-
σα την ανάπτυξη του ατόμου, μέσω 
των προσδοκιών, των κατευθύνσεων 
και των προτύπων που παρέχουν όσο 
και έμμεσα, ανάλογα με την οικονο-
μική τους κατάσταση, το πολιτισμικό 
και το μορφωτικό τους επίπεδο (Πε-
ζηρκιανίδης, Αθανασιάδου, &Μου-
τοπούλου, 2013· Πατινιώτης, 2002). 
Ωστόσο, όπως επισημαίνει ο Παπάνης 
(2016) «σύμφωνα με μια εκτεταμένη 
επισκόπηση σχετικών ερευνών που 
δημοσιεύθηκαν σε επιστημονικά πε-
ριοδικά από το 1980 έως το 2002 φαί-
νεται ότι λειτουργικά χαρακτηριστικά 
της οικογένειας, όπως για παράδειγ-
μα το υποστηρικτικό οικογενειακό 
περιβάλλον, επηρεάζουν περισσό-
τερο τις επαγγελματικές φιλοδοξίες 
και προσδοκίες των εφήβων από ό,τι 
δομικά χαρακτηριστικά, όπως το κοι-
νωνικοοικονομικό και πολιτισμικό της 
υπόβαθρο». Σε αυτόν τον τομέα, της 
διερεύνησης δηλαδή των χαρακτηρι-
στικών της οικογενειακήςεμπλοκής 
με τη μορφή υποστήριξης, της γνώσης 
του εκπαιδευτικού συστήματος και των 
συνθηκών στην αγορά εργασίας που 
εκφράζουν οι γονείς επικεντρώνεται 
η παρούσα ερευνητική εργασία.

Όσον αφορά την υποστήριξη που 
παρέχουν οι γονείς στην επαγγελματική 
επιλογή των παιδιών τους, έχουν παρα-
τηρηθεί τέσσερις μορφές: (α) η έκθεση 
στο εργασιακό περιβάλλον του γονέα, 

(β) η ενθάρρυνση των παιδιών να συμ-
μετέχουν σε εκπαιδευτικές δραστηρι-
ότητες, (γ) η καθοδήγηση των παιδιών 
στις ακαδημαϊκές και επαγγελματικές 
τους αποφάσεις και (δ) η συζήτηση με 
το παιδί για τους επαγγελματικούς του 
στόχους (Alliman - Brissett, Turner & 
Skovholt, 2004). O συνηθέστερος τρό-
πος πάντως με τον οποίο οι γονείς εκ-
δηλώνουν την υποστήριξή τους είναι να 
ενθαρρύνουν μέσω συζητήσεων και να 
επιδεικνύουν ενδιαφέρον για τις επαγ-
γελματικές σκέψεις των παιδιών τους. 
Αυτού του είδους η υποστήριξη που πα-
ρέχουν οι γονείς στα παιδιά τους φαίνε-
ται ότι αναγνωρίζεται από τους εφήβους, 
οι οποίοι θεωρούν ότι το κίνητρο για την 
επίτευξη των επαγγελματικών τους στό-
χων πηγάζει τόσο από τους ίδιους, όσο 
και από τους γονείς τους (Dietrich & 
Salmela-Aro, 2013). Επομένως, πρόκει-
ται για μία αλληλεπιδραστική, αμφίδρο-
μη διαδικασία μεταξύ εφήβων και γο-
νέων, η οποία λαμβάνει χώρα ήδη από 
τα σχολικά χρόνια, με αντίκτυπο στην 
επαγγελματική συμπεριφορά των νέων 
και μετά το σχολείο. Ειδικότερα, όσο 
περισσότερη υποστήριξη και φροντίδα 
θεωρούν ότι δέχονται οι νέοι κατά τα 
σχολικά τους χρόνια σχετικά με το επαγ-
γελματικό τους μέλλον, τόσο πιο ανε-
ξάρτητοι γίνονται στις επαγγελματικές 
τους επιλογές μετά το σχολείο (Dietrich 
& Salmela-Aro, 2013). Για αυτό και στην 
παρούσα εργασία, το ενδιαφέρον έγκει-
ται στον τρόπο με τον οποίο οι γονείς/
κηδεμόνες αντιλαμβάνονται την ενημέ-
ρωσή τους ως προς την αγορά εργασίας 
αλλά και την υποστήριξη των παιδιών 
τους όσον αφορά το εκπαιδευτικό και 
επαγγελματικό τους μέλλον.
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Το πρόγραμμα «Συναποφασίζω;»

Οι γονείς συχνά εμπλέκονται τη 
διαδικασία λήψης απόφασης σε τόσο 
μεγάλο βαθμό, αναφερόμενοι στις 
εκπαιδευτικές και επαγγελματικές 
επιλογές των παιδιών τους ως να αφο-
ρούν τους ίδιους, ώστε αποκτούν ένα 
ρόλο όχι πια βοηθητικό και υποστη-
ρικτικό αλλά πρωταγωνιστικό.Αυτού 
του είδους εμπλοκή διαφάνηκε σε πι-
λοτικό πρόγραμμα που σχεδίασε και 
υλοποίησε το ΚΕΣΥΠ Κιλκίς κατά το 
σχολικό έτος 2014-15. Το πρόγραμμα 
αυτό με τον τίτλο «Συναποφασίζω;» 
αφορούσε την ενημέρωση και υπο-
στήριξη των γονέων και κηδεμόνων 
μαθητριών/μαθητών της Γ΄ τάξης του 
γυμνασίου στις εκπαιδευτικές αποφά-
σεις τους. Το πρόγραμμα πραγματο-
ποιήθηκε ολοκληρωμένα μόνο σε ένα 
σχολείο και μια ομάδα γονέων και 
περιελάμβανε πέντε συναντήσεις, μια 
ανά μήνα, με την παρακάτω θεματολο-
γία και μεθοδολογία. 
• Ενημέρωση για το εκπαιδευτικό 

σύστημα, συζήτηση
• Εργασία σε ομάδες σε θέματα που 

ανέδειξαν οι συμμετέχοντες γονείς
• Βιωματικό εργαστήριο με θέμα την 

επικοινωνία
• Εργασία σε ομάδες, μελέτη περίπτω-

σης σχετικά με τη λήψη απόφασης
• Βιωματικό εργαστήριο με θέμα τη 

λήψη απόφασης

Το πρόγραμμα αξιολογήθηκε από 
τους συμμετέχοντες γονείς και ως προς 
τη μεθοδολογία αλλά και ως προς τη 
χρηστικότητά του. Οι απόψεις των γο-
νέων διαφοροποιήθηκαν σημαντικά, 

με τους μισούς γονείς να επιλέγουν το 
βιωματικό τρόπο ως τον κατάλληλο και 
τους άλλους μισούς να ζητούν ενημε-
ρωτικές διαλέξεις. Ως προς τη σημαντι-
κότητα θεώρησαν ότι πρέπει να διευ-
ρυνθεί και να επεκταθεί χρονικά. Το 
πρόγραμμαανέδειξε θέματα όπως το 
άγχος των γονέων μπροστά στη λήψη 
αποφάσεων και μια εξαιρετικά παρεμ-
βατική στάση ως τον καθορισμό των 
προτεραιοτήτων. O συνηθέστερος τρό-
πος με τον οποίο οι γονείς εκδηλώνουν 
την υποστήριξή τους είναι να ενθαρρύ-
νουν συζητήσεις και να επιδεικνύουν 
ενδιαφέρον για τις επαγγελματικές 
σκέψεις των παιδιών τους. Πιστεύουν 
ότι πρόκειται για μία αναγκαία διαδι-
κασία και θεωρούν, ότι οφείλουν να 
παρεμβαίνουνσε θέματα σχετικά με 
το επαγγελματικό μέλλον των παιδιών 
τους ειδικά σε εποχές μεταβατικές και 
δύσκολες,διότι έτσι θα είναι πιο επιτυ-
χημένες οι επαγγελματικές τους επιλο-
γές μετά το σχολείο. Οι ίδιοι οι γονείς 
μάλιστα αναγνωρίζουν ότι η καθοδή-
γηση των νέων όσον αφορά τις μελλο-
ντικές τους επιλογές αποτελεί αναπό-
σπαστο τμήμα του γονεϊκού τους ρόλου 
επιβεβαιώνοντας αντίστοιχες έρευνες 
(Μαζηρίδου, 2008).

Η παρούσα εργασία αποτελεί ερ-
γαλείο στην προσπάθεια να επανασχε-
διαστεί και να υλοποιηθεί το ανωτέρω 
πρόγραμμα ώστε και να αμβλυνθεί 
το άγχος των γονέων και να υπάρξει 
εποικοδομητική υποστήριξη των μαθη-
τών/μαθητριών. 

Στόχος της μελέτης μας είναι να δι-
ερευνήσει τον τρόπο με τον οποίο οι 
γονείς εμπλέκονται και καθορίζουν τη 
σχολική αλλά και επαγγελματική δια-
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δρομή και ικανοποίηση των παιδιών 
τους σε μια βασική φάση μετάβασης 
από την υποχρεωτική εκπαίδευση, σε 
αυτήν των μη υποχρεωτικών ορθολο-
γικών επιλογών. Η διερεύνηση αφορά 
τις απόψεις των γονέων/κηδεμόνων 
ως προς την προσωπική τους ενημέ-
ρωση, τους τρόπους που επιλέγουν να 
εμπλακούν στη λήψη εκπαιδευτικών 
και επαγγελματικών αποφάσεων που 
αφορούν στα παιδιά τους και ως προς 
τις απόψεις τους για την ικανότητα των 
νεαρών μαθητών και μαθητριών να 
κάνουν ορθολογικές επιλογές. 

Η έρευνα

Για τις ανάγκες της έρευνας χρη-
σιμοποιήθηκε ερωτηματολόγιο το 
οποίο διανεμήθηκε στους γονείς της 
Γ΄ τάξης του γυμνασίου που είχε φι-
λοξενήσει το πιλοτικό πρόγραμμα.
Τoερωτηματολόγιο που βασίστηκε σε 
αντίστοιχο της κ. Μίχαλου(2011) δια-
μορφωμένο για τις ανάγκες διπλωμα-
τικής εργασίας(με επιβλέποντα τον κα-
θηγητή κ. Κρίβα). Οι ερωτήσεις είναι 
κλειστού τύπου και χρησιμοποιήθηκε 
κλίμακα τύπου Likert. Το ερωτημα-
τολόγιο χωρίστηκε σε τρία μέρη. Το 
πρώτο μέρος αφορά τα δημογραφικά 
στοιχεία των συμμετεχόντων γονέων. 
Το δεύτερο μέρος αφορά τις απόψεις 
των γονέων/κηδεμόνων ως προς την 
ενημέρωσή τους σε θέματα σχετικά με 
το εκπαιδευτικό σύστημα, την αγορά 
εργασίας και την ικανότητα ενημέρω-
σης από τους ίδιους προς τα παιδιά 
για τα ίδια θέματα. Ενώ, το τρίτο μέ-
ρος αφορά τις απόψεις των γονέων/

κηδεμόνων ως προς την εμπλοκή τους 
στις εκπαιδευτικές και επαγγελματικές 
αποφάσεις των παιδιών τους, τους τρό-
πους με τους οποίους συμβαίνει ή πρέ-
πει να γίνεται και την ικανότητα των 
παιδιών τους για τη λήψη εκπαιδευτι-
κών και επαγγελματικών αποφάσεων. 
Η έρευνα πραγματοποιήθηκε μετά 
από συνεννόηση με τη Διεύθυνση Γυ-
μνασίου στο Κιλκίς –πρόκειται για το 
σχολείο στο οποίο υλοποιήθηκε το πι-
λοτικό πρόγραμμα - και με τη βοήθει-
ατης διευθύντριας στάλθηκαν τα ερω-
τηματολόγια στους γονείς της Γ′ τάξης, 
είτε συμμετείχαν είτε όχι, στο πιλοτικό 
πρόγραμμα. Διανεμήθηκαν 92 ερωτη-
ματολόγια (στους παρευρισκόμενους 
μαθητές και μαθήτριες της Γ′ τάξης) 
με την οδηγία να συμπληρωθούν από 
τους γονείς και να επιστραφούν άμε-
σα. Εντός δύο ημερών λάβαμε πίσω 56 
συμπληρωμένα ερωτηματολόγια. Τα 
ερωτηματολόγια απαντήθηκαν από 44 
γυναίκες σε ποσοστό επί του συνόλου 
(80%) και από 12 άνδρες (20%). Από 
τους γονείς που συμμετείχαν στην πι-
λοτική έρευνα το 42% των έχουν αγό-
ρια και 58% κορίτσια. Τα ερωτηματο-
λόγια επεξεργάστηκαν στο πρόγραμμα 
windows-office/excel.

Αποτελέσματα

Για το δεύτερο μέρος του ερωτημα-
τολογίου και τη διερεύνηση των από-
ψεων των γονέων/κηδεμόνων ως προς 
την ενημέρωσή τους,την ερώτηση σε 
ποιο βαθμό πιστεύετε ότι είστε ενημε-
ρωμένος/η σχετικά με το εκπαιδευτικό 
σύστημα (Δευτεροβάθμια - Τριτοβάθ-
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μια Εκπαίδευση) το 40% των γονέων 
πιστεύει ότι είναι λίγο ενημερωμένο 
και το 35% πιστεύει ότι είναι αρκετά. 
Ενώ στην ερώτηση σε ποιο βαθμό πι-
στεύετε ότι είστε ικανός να ενημερώ-
σετε εσείς το παιδί σας σχετικά με τα 
επαγγέλματα και την αγορά εργασίας 
το 32% πιστεύει ότι είναι λίγο ικανό 
να ενημερώσει το παιδί του και το 
50% ότι είναι αρκετά.

Στην ερώτηση ποιος ξεκινά τη συ-
ζήτηση, όταν αυτή αφορά θέματα σχε-
τικά με τις επιλογές επαγγέλματος, το 
παιδί σας ή εσείς, οι γονείς/κηδεμό-
νεςαπάντησανσε ποσοστό 43% ότι τη 
συζήτηση ξεκινά το παιδί ενώ, το 46% 
των γονιών τη συζήτηση την ξεκινούν 
οι ίδιοι και το 11% από κοινού. 

Στην ερώτηση σε ποιο βαθμό πι-
στεύετε ότι ο γονιός πρέπει να εμπλέ-
κεται σε εκπαιδευτικές και επαγγελ-
ματικές αποφάσεις του παιδιού το 
36% των γονιών πιστεύει ότι πρέπει να 
εμπλέκεται λίγο ενώ, το 51% πιστεύει 
ότι πρέπει να εμπλέκεται αρκετά.

Επίσης ζητήθηκε από τους γονείς 
να δηλώσουν σε ποιο βαθμό η εμπλο-
κή τους αφορά στη διατύπωση γνώμης, 
στην από κοινού αναζήτηση πληροφο-
ριών και στην από κοινού κατάστρω-
ση σχεδίου για το μέλλον. Το 22% των 
γονιών απάντησε ότι στη διατύπωση 
γνώμης εμπλέκεται λίγο, ενώ το 51% 
των γονιών απάντησε αρκετά. Στην 
από κοινού αναζήτηση πληροφοριών 
εμπλέκεται πολύ το 36% , αρκετά το 
41% και λίγο το 22% των γονιών, ενώ 
στην από κοινού κατάστρωση σχεδί-
ου για το μέλλον, το 22% των γονιών 
απάντησε ότι εμπλέκεται πολύ, το 50% 
απάντησε πολύ και το 15% λίγο.

Για το τρίτο μέρος του ερωτηματο-
λογίου και την ικανότητα των παιδιών 
τους για τη λήψη εκπαιδευτικών και 
επαγγελματικών αποφάσεων οι γο-
νείς/κηδεμόνες δηλώνουν σε ποσοστό 
18% ότι το παιδί τουςδεν είναι ενη-
μερωμένο σχετικά με τις σπουδές, το 
40% πιστεύει το παιδί του είναι λίγο 
ενημερωμένο ενώ το 29% πιστεύει το 
παιδί του είναι αρκετά ενημερωμένο.

Στην ερώτηση σε ποιο βαθμό πι-
στεύετε ότι το παιδί σας είναι ενημε-
ρωμένο σχετικά με τα επαγγέλματα 
και την αγορά εργασίας, οι γονείς 
απάντησαν ότι πιστεύουν ότι το παιδί 
τους είναι λίγο ενημερωμένο σε πο-
σοστό 60%, ενώ το 20% πιστεύει ότι 
είναι πολύ ενημερωμένο.

Στην ερώτηση σε ποιο βαθμό θεω-
ρείτε ότι το παιδί σας είναι ικανό να 
λάβει επαγγελματικές και εκπαιδευτι-
κές αποφάσεις, το 38% των γονιών πι-
στεύει ότι το παιδί τους είναι λίγο ικανό 
να λάβει επαγγελματικές και εκπαιδευ-
τικές αποφάσεις και το 37% πιστεύει 
ότι το παιδί τους είναι αρκετά ικανό. 

Στην τελευταία ερώτηση σε ποιο 
βαθμό πιστεύετε ότι πρέπει να προ-
τείνετε στο παιδί σας συγκεκριμένες 
εκπαιδευτικές και επαγγελματικές 
επιλογές, το 60% των γονιών δηλώνει 
αρκετά και μόνο το 28% δηλώνει ότι 
οι γονείς πρέπει σε μικρό βαθμό να 
προτείνουν στο παιδί τους εκπαιδευτι-
κές και επαγγελματικές επιλογές. 

Τα αποτελέσματα δείχνουν ότι οι 
γονείς θεωρούν ότι είναι λίγο ή αρ-
κετά ενημερωμένοι σχετικά με το εκ-
παιδευτικό σύστημα (Δευτεροβάθμια, 
Τριτοβάθμια Εκπαίδευση), ενώ πολύ 
ενημερωμένοι δηλώνουν μόνο πέντε 
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(5) άτομα. Δεν εμφανίζεται ίδια η θέση 
τους σχετικά με την ενημέρωση ως 
προς τα επαγγελματικά θέματα όπου 
οι μισοί από αυτούς πιστεύουν ότι εί-
ναι αρκετά ικανοί να ενημερώσουν το 
παιδί τους σχετικά με τα επαγγέλματα 
και την αγορά εργασίας. Πιστεύουν ότι 
ο γονιός πρέπει να εμπλέκεται αρκετά 
σε εκπαιδευτικές και επαγγελματικές 
αποφάσεις του παιδιού. Αρκετοί γονείς 
περίπου οι μισοί πιστεύουν ότι πρέπει 
να δίνουν πρωτοβουλίες στο παιδί να 
ξεκινά τη συζήτηση για τις επαγγελ-
ματικές επιλογές ενώ άλλοι παίρνουν 
εκείνοι την πρωτοβουλία να ξεκινή-
σουν τη συζήτηση. Ως προς τις απόψεις 
των γονέων/κηδεμόνων σχετικά με την 
ενημέρωση των ίδιων μαθητριών/μαθη-
τών και την ικανότητά τους να λάβουν 
αποφάσεις, οι γονείς πιστεύουν ότι τα 
παιδιά τους είναι λίγο ενημερωμένα 
σχετικά με τις σπουδές, τα επαγγέλμα-
τα και την αγορά εργασίας πιστεύουν 
ότι το παιδί τους είναι λίγο ικανό να 
λάβει επαγγελματικές και εκπαιδευτι-
κές αποφάσεις ενώ σε μεγάλο ποσοστό 
-πάνω από τους μισούς- πιστεύουν ότι 
πρέπει να προτείνουν οι ίδιοι στο παιδί 
τους συγκεκριμένες εκπαιδευτικές και 
επαγγελματικές επιλογές

Συμπεράσματα

Κατά την διάρκεια της πιλοτικής 
εφαρμογής και από τη διερεύνηση των 
απόψεων των γονέων διαπιστώνεται 
ότι οι γονείς δεν είναι ενημερωμένοι 
ή είναι λίγο σχετικά με το εκπαιδευτι-
κό σύστημα της χώρας μας όσο αφορά 
τη Δευτεροβάθμια και Τριτοβάθμια 

Εκπαίδευση, και θέλουν περισσότερη 
ενημέρωση και καθοδήγηση.

Οι γονείς/κηδεμόνες θεωρούν ότι 
είναι αρκετά ικανοί να ενημερώσουν το 
παιδί τους σχετικά με τα επαγγέλματα 
και την αγορά εργασίας και πρέπει να 
εμπλέκονται αρκετά στις εκπαιδευτικές 
και επαγγελματικές αποφάσεις που θα 
πάρει το παιδί τους. Θεωρούν ότι πρέ-
πει να διατυπώνουν τη γνώμη τους και 
να αναζητούν μαζί με το παιδί τους 
πληροφορίες και μαζί να καταστρώ-
νουν σχέδια που αφορά το μέλλον τους. 
Θέλουν να εμπλέκονται σε ότι αφορά 
το μέλλον των παιδιών τους.

Οι γονείς/κηδεμόνες πιστεύουν ότι 
πρέπει να συμμετέχουν σε συζητήσεις 
για το εκπαιδευτικό και επαγγελματι-
κό μέλλον των παιδιών τους δίνοντας 
πρωτοβουλίες στο παιδί να ξεκινά τη 
συζήτηση για τις επαγγελματικές επι-
λογές αλλά και παίρνοντας οι ίδιοι 
ανάλογες πρωτοβουλίες.

Σημαντικό αν και αναμενόμενο θε-
ωρείται το εύρημα ότι οι γονείς σε με-
γάλο ποσοστό πιστεύουν ότι πρέπει να 
προτείνουν οι ίδιοι στο παιδί τους συ-
γκεκριμένες εκπαιδευτικές και επαγ-
γελματικές επιλογές. Και αυτό γιατί 
πιστεύουν ότι το παιδί σας είναι λίγο 
ενημερωμένο σχετικά με τις σπουδές 
και με τα επαγγέλματα και την αγορά 
εργασίας και είναι λίγο ικανό να λά-
βει επαγγελματικές και εκπαιδευτικές 
αποφάσεις.

Η έρευνα σε γενικές γραμμές συμ-
φωνεί με σχετικές εμπειρικές έρευνες, 
οι οποίες ομόφωνα διαπιστώνουν ισχυ-
ρή και άμεση επιρροή των Ελλήνων 
γονέων στη σχολική σταδιοδρομία, τον 
επαγγελματικό προσανατολισμό και την 
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επιλογή επαγγέλματος των παιδιών τους 
(Δεληγιάννη-Κουϊμτζή, Μαζηρίδου & 
Κιοσέογλου, 2003· Παπάνης, 2016). 

Από τη στιγμή που η έρευνα έχει 
αποδείξει την παρέμβαση των γονέων 
στις εκπαιδευτικές αρχικά και επαγ-

γελματικές αποφάσεις των παιδιών 
η συμβουλευτική οφείλει με συντονι-
σμένες παρεμβάσεις να δημιουργήσει 
τους όρους ώστε αυτές να είναι εποι-
κοδομητικές ως προς τους μαθητές και 
μαθήτριες.
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Έλενα Φλούδα*
Η ΣΥΜΒΟΛΗ ΤΗΣ ΟΙΚΟΓΕΝΕΙΑΣ ΣΤΗΝ ΕΠΑΓΓΕΛΜΑΤΙΚΗ ΑΓΩΓΗ

ΤΩΝ ΠΑΙΔΙΩΝ

Είναι ευρέως γνωστό ότι ο άνθρωπος από την στιγμή της γέννησης του εντάσσεται 
στο οικογενειακό περιβάλλον. 

Η οικογένεια, καθώς αποτελεί το πρώτο και πιο ουσιαστικό περιβάλλον στο οποίο 
εντάσσεται το παιδί από την βρεφική ηλικία, θεωρείται ένας από τους πιο βασικούς 
και καταλυτικούς φορείς αγωγής και διαπαιδαγώγησης του παιδιού. Η συμβολή της 
οικογένειας είναι ουσιαστική γιατί μεταξύ των μελών της αναπτύσσονται φυσικοί 
δεσμοί και μια έντονη συναισθηματικότητα.

Παράλληλα, η οικογένεια ασκεί στα μέλη της επίδραση μεγάλης διάρκειας 
καθώς από αυτήν τα παιδιά ενστερνίζονται τα παιδαγωγικά ερεθίσματα αφού 
ως γνωστόν από μικρή ηλικία αρχίζουν να μιμούνται τα πρότυπα συμπεριφοράς 
που παρακολουθούν.

Οι γονείς είναι ταυτόχρονα και παιδαγωγοί μοναδικοί και αναντικατάστατοι 
όπως λέει η UNESCO, οπότε είναι επόμενο ότι εκείνοι είναι υπεύθυνοι για την δια-
τήρηση της ψυχικής υγείας των παιδιών τους.

Μέσα από την οικογένεια το παιδί αποκομίζει όλες τις αξίες, τις πεποιθήσεις, 
τις θρησκευτικές αντιλήψεις, τις αρχές και τις ερμηνείες για την κοινωνία και τον 
πολιτισμό.

Στον ψυχολογικό τομέα, η ικανοποίηση των αναγκών, οι οποίες κατά τον H. 
Murray ανέρχονται σε μεγάλο αριθμό, είναι καθοριστική για την ομαλή προσαρμο-
γή του ατόμου στο περιβάλλον, φυσικό και κοινωνικό, μέσα στο οποίο το παιδί και 
αργότερα ο ενήλικας αναπτύσσεται.

Πολύ πιο έντονα από τον ενήλικο το παιδί εκδηλώνει και ζητά ικανοποίηση των 
βασικών πρωταρχικών φυσιολογικών του αναγκών. Η αγωγή, τόσο μέσα όσο και έξω 
από την οικογένεια, και συνέχεια το σχολείο, προσπαθούν αρχικά να δώσουν απά-
ντηση στις πρωταρχικές αυτές ανάγκες του: ανάγκη κίνησης, τροφής, ανάπαυσης, κλπ.

Η εκπαιδευτική και επαγγελματική σταδιοδρομία σημαίνει επίσης πολλά για τους 
γονείς. Σημαίνει μόρφωση, επιβίωση, οικονομική άνεση, κοινωνική καταξίωση, θέση 
και δύναμη, ανάπτυξη του εσωτερικού δυναμικού των παιδιών τους και γενικά συν-
δέεται σε μεγάλο βαθμό με την επιτυχία στη ζωή, την αυτοπραγμάτωση, την ευτυχία.

Η προετοιμασία για την εκπαιδευτική και επαγγελματική σταδιοδρομία των 
παιδιών βρίσκεται για πολλούς λόγους στο επίκεντρο του ενδιαφέροντος και της 
φροντίδας της οικογένειας.

Επιθεώρηση Συμβουλευτικής - Προσανατολισμού, τεύχος 109 & 110 Α′ & Β′ τρίμηνο 2017, σσ. 146-152

*Η Έ.Φ. είναι Σύμβουλος Επαγγελματικού Προσανατολισμού και Υπεύθυνη ΣΕΠ του ΚΕΣΥΠ 
Καβάλας. Επικοινωνία Θράκης 42 Καβάλα, τηλ. 6997124942, email e_flouda@yahoo.gr
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Όταν ένα παιδί έχει φτάσει σε ηλι-
κία, η οποία εκ των πραγμάτων βρίσκε-
ται στο κατώφλι επιλογής και πραγμα-
τοποίησης σπουδών που συνδέονται 
αμεσοτέρα με την μελλοντική του στα-
διοδρομία, αυτό έχει ήδη περάσει μέσα 
από μια μακροχρόνια, εξελεγκτική δια-
δικασία, που έχει σχέση με την όλη ανά-
πτυξη της προσωπικότητας του.

Αυτό συμβαίνει με τις προθέσεις, 
τα σχέδια και τα όνειρα που κάνουν οι 
γονείς για τα παιδιά τους (συχνά πριν 
καλά – καλά αυτά γεννηθούν), με τις 
ευκαιρίες που τους προσφέρουν για να 
αναπτύξουν δεξιότητες που έχουν σχέ-
ση με τις τωρινές ή μελλοντικές τους 
επιδόσεις μέσα και έξω από το σχο-
λείο, τα ενδιαφέροντα που τους καλ-
λιεργούν, τα μορφωτικά εφόδια και τα 
επαγγελματικά πρότυπα που τους πα-
ρέχουν, τις μορφές αγωγής που χρησι-
μοποιούν και γενικά με οτιδήποτε έχει 
σχέση με την ανάπτυξη της εικόνας και 
εκτίμησης που θα διαμορφώσουν τα 
παιδιά για τον εαυτό τους. Τη ζωή και 
τους άλλους καθώς και με την ανάπτυ-
ξη της προσωπικότητας τους.

Η προσωπικότητα είναι δυναμι-
κή. Τροποποιείται, αναπτύσσεται και 
εξελίσσεται μέσα από τις γενικότερες 
διαδικασίες ωρίμανσης και μάθησης, 
μέσα από τις γενικότερες επιδράσεις 
του εσωτερικού και εξωτερικού πε-
ριβάλλοντος, του κοινωνικού, οικογε-
νειακού, πολιτιστικού, πνευματικού, 
πολιτισμικού περιβάλλοντος, έχοντας 
σαν απώτερο στόχο την ανάπτυξη 
όλων των πλευρών της και την οικογε-
νειακή, εκπαιδευτική, εσωτερική και 
κοινωνική προσαρμογή του ατόμου 
μέσω της αυτογνωσίας.

Βλέπουμε λοιπόν ότι η διαμόρφω-
ση της επαγγελματικής ταυτότητας και 
σταδιοδρομίας των παιδιών δεν είναι 
ένα ζήτημα τόσο απλό και εξειδικευ-
μένο ή μια υπόθεση της στιγμής εκεί-
νης που χρειάζεται να κάνουν τις πρώ-
τες επαγγελματικές τους επιλογές στο 
σχολείο αλλά ένα ζήτημα σφαιρικό 
που αγκαλιάζει όλους τους τομείς της 
προσωπικότητας τους και εξελικτικό, 
που αλλάζει και εξελίσσεται κατά την 
πορεία της ανάπτυξης και ωρίμανσής 
τους. Είναι ένα φαινόμενο σύνθετο 
και δυναμικό, που συχνά μας επιφυ-
λάσσει πολλές εκπλήξεις.

Ο ρόλος των γονέων είναι καθορι-
στικός τόσο από τη θετική όσο και από 
την αρνητική σκοπιά. Είναι σημαντικός 
και καθοριστικός για τη διαμόρφωση 
των εκπαιδευτικών, επαγγελματικών 
και προσωπικών επιλογών των παιδιών 
τους όχι μόνο με όσα κάνουν αλλά και 
με όσα δεν κάνουν για τα παιδιά τους.

Επειδή όμως συχνά οι γονείς αι-
σθάνονται ότι δεν γνωρίζουν αρκετά 
γύρω από αυτά τα θέματα, θεωρούν 
ότι το σχολείο ή άλλοι πιο ειδικοί στα 
θέματα του επαγγελματικού προσα-
νατολισμού σύμβουλοι μπορούν να 
τους υποκαταστήσουν στο ρόλο τους 
ως φορέων αγωγής και κοινωνικοποί-
ησης. Όσο όμως και αν το σκεπτικό 
αυτό έχει τη βάση του δεδομένου ότι η 
οικογένεια πλέον δεν είναι σε θέση να 
προετοιμάσει επαρκώς τα παιδιά για 
τον κόσμο της εργασίας όπως το έκανε 
παλαιότερα δεν είναι και τόσο σωστό 
ακόμη και στην εποχή μας κατά την 
οποία επικρατεί η άποψη ότι τα προ-
βλήματα των παιδιών μας μπορούν να 
τα λύσουν ερήμην μας «οι ειδικοί».
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Είναι βεβαίως απολύτως κατα-
νοητό το αίσθημα της αμηχανίας και 
της ανασφάλειας που αισθάνονται οι 
γονείς μπροστά στην πολυπλοκότητα 
και τη ρευστότητα του σημερινού μας 
κόσμου καθώς και την αδυναμία πρό-
σβασης σε όλες τις πηγές πληροφόρη-
σης κατανόησης των κατάλληλων για 
το κάθε παιδί ευκαιριών και των δε-
δομένων της εργασιακής πραγματικό-
τητας εκτίμησης όλων των συνεπειών 
της κάθε εναλλακτικής απόφασης πρό-
βλεψης των δυνατοτήτων μελλοντικής 
απασχόλησης κ.α. 

Ούτε και θα ήταν σωστό να ισχυ-
ριστεί κανείς ότι δεν χρειαζόμαστε τη 
γνώση και τη βοήθεια των ειδικών που 
έχουν ως αποστολή την παροχή βοήθει-
ας και συμβουλευτικής στήριξης τόσο 
στα παιδιά όσο και στους γονείς τους. 
Όμως κανένας ειδικός δεν είναι σε 
θέση να δώσει έτοιμες λύσεις στα τυχόν 
προβλήματα ή διλήμματα των παιδιών 
τους να τους υποδείξει τις σπουδές ή το 
επάγγελμα που τους ταιριάζει και να τα 
βγάλει από τη δύσκολη θέση της ανά-
ληψης των δικών τους ευθυνών για τις 
αποφάσεις που πρέπει να πάρουν.

Στην περίπτωση των εκπαιδευτι-
κών και επαγγελματικών αποφάσεων 
τόσο οι ειδικοί σύμβουλοι όσο και 
οι γονείς είναι απλώς διευκόλνοντες 
και συμπαραστάτες στον προσωπικό 
αγώνα του παιδιού να βρει το δρόμο 
του, να σχεδιάσει και να κερδίσει το 
μέλλον του. Ασφαλώς υπάρχουν πολ-
λοί άλλοι παράγοντες εκτός από τους 
γονείς όπως είναι οι δάσκαλοι, οι φί-
λοι, άλλα σημαντικά πρόσωπα κλπ. 
που είναι δυνατόν να επηρεάσουν 
θετικά τις επαγγελματικές αποφάσεις 

των παιδιών όμως αυτό δεν αναιρεί τη 
σημασία του οικογενειακού ψυχοκοι-
νωνικού περιβάλλοντος το οποίο είναι 
δυνατόν να ευνοήσει ή και να εμποδί-
σει την πορεία του παιδιού προς την 
ωριμότητα, την αυτονομία, την υγιή 
αλληλεξάρτηση του με άλλα σημαντι-
κά πρόσωπα και την ικανοποιητική 
διαδραμάτιση των ποικίλων ρόλων της 
ζωής του με μια αίσθηση προσωπικής 
ασφάλειας αξίας και δύναμης.

Στο σύγχρονο κόσμο με τις γρήγο-
ρες τεχνολογικές και επιστημονικές 
εξελίξεις η ραγδαία αύξηση του όγκου 
των πληροφοριών και η παλαίωση των 
γνώσεων, η διεθνοποίηση της οικονομι-
κής και κοινωνικής ζωής και το άνοιγ-
μα του ορίζοντα των μικρών κοινωνιών 
η ανάγκη της δια βίου εκπαίδευσης και 
κατάρτισης και άλλα παρόμοια φαινό-
μενα προβάλλουν νέες απαιτήσεις στα 
νεαρά άτομα ώστε να μπορέσουν να 
επιβιώσουν και να δημιουργήσουν σε 
ένα κόσμο μεταβαλλόμενο και αβέβαιο 
με ανοιχτό το πρόβλημα της ανεργίας 
και της κοινωνικής ανισότητας αλλά 
και με νέα προκλήσεις για την πραγμά-
τωση διαχρονικών αξιών, όπως είναι 
η δημοκρατία, ο ανθρωπισμός, η περι-
βαλλοντική αρμονία, η διαπολιτισμική 
συνεργασία κ.α.

Εφόσον λοιπόν δεν μπορεί κανείς 
να προβλέψει πως θα είναι η αυριανή 
κατάσταση στην αγορά εργασίας και 
δεν μπορεί να είναι συνεχώς δίπλα 
στον αυριανό ενήλικα να τον συμβου-
λεύει, είναι ίσως καλύτερο αντί να πι-
έζουμε το παιδί να ακολουθήσει αυτό 
που νομίζουμε ότι είναι σωστό να το 
βοηθήσουμε με τις κατάλληλες πρακτι-
κές της γονεικής αγωγής να μάθει να 
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διερευνά τον εαυτό του και τον κόσμο 
της εργασίας να κρίνει, να συζητά, να 
αυτοβελτιώνεται.

Ο ρόλος τους έχει αλλάξει σε σχέ-
ση με εκείνο των δικών τους γονιών 
υπάρχουν όμως πολλά που μπορούν να 
κάνουν ή να αποφύγουν για να στηρί-
ξουν τα παιδιά να σταδιοδρομήσουν 
και να ευτυχήσουν:
• Με όλα τα λεκτικά και μη μηνύμα-

τα δείχνουν αγάπη και σεβασμό 
στο πρόσωπο του κάθε παιδιού με 
την ξεχωριστή του οντότητα και 
διαφορετικότητα καθώς και μια 
υπαρξιακή αποδοχή που δεν επη-
ρεάζεται από τις τυχόν μη αποδε-
κτές συμπεριφορές του.

• Διακατέχονται από μια κατά βάση 
θετική στάση απέναντι στα παιδιά 
και εκφράζουν με κάθε τρόπο τις 
θετικές προσδοκίες τους γι′ αυτά 
(ακόμη και όταν χρειαστεί να επι-
σημάνουν κάποιες ενοχλητικές ή 
δυσλειτουργικές συμπεριφορές 
τους). Συγχρόνως όμως δεν εμφα-
νίζονται και οι ίδιοι ως αλάνθαστοι 
αλλά έχουν το θάρρος να αναγνω-
ρίσουν τα λάθη τους χωρίς φόβο 
εκμηδενισμού της γονεικής τους 
εικόνας.

• Δεν περιορίζονται στα λόγια και 
στα κηρύγματα, αλλά διαμορφώ-
νουν έτσι τις συνθήκες ώστε να 
δοθούν ευκαιρίες στο παιδί να βι-
ώσει μια αίσθηση αυτεπάρκειας να 
αυτοβελτιώνεται στους διάφορους 
τομείς της ζωής του.

• Βρίσκονται δίπλα του όχι μόνο με 
υλικές παροχές αλλά με ουσιαστική 
παρουσία και διαρκή προσπάθεια 
κατανόησης του εσωτερικού του 

κόσμου καθ′ όλη την εξελικτική 
πορεία της κοινωνικοποίησης και 
ωρίμανσης του.

• Όσον αφορά πιο συγκεκριμένα τη 
διαμόρφωση της εκπαιδευτικής και 
επαγγελματικής σταδιοδρομίας του 
παιδιού τους, οι γονείς εκτός από 
τις ευκαιρίες που χρειάζεται να του 
δώσουν κατά τα διάφορα εξελικτι-
κά του στάδια για να δοκιμάσει και 
να αναπτύξει ποικίλα ενδιαφέρο-
ντα, προβληματισμούς, κλίσεις, δε-
ξιότητες, ψυχολογικά εφόδια κ.α. 
είναι επίσης καλό να το μάθουν να 
ρωτά και να διαμορφώνει απορίες 
διερευνώντας τον εκπαιδευτικό και 
εργασιακό χώρο να αναζητά και 
να αξιοποιεί τις κατάλληλες κάθε 
φορά πηγές πληροφόρησης και να 
συσχετίζει τις εμπειρίες αυτές με 
τον ίδιο του τον εαυτό και τα στοι-
χεία που τον συνθέτουν.
Μπορούν λοιπόν, να αντιληφθούν 

όλα αυτά οι γονείς, να ρωτήσουν ειλι-
κρινά στον εαυτό τους, να αναπτύξουν 
περισσότερο την αυτογνωσία τους συ-
ζητώντας τα θέματα αυτά με τα άτομα 
που είναι σε θέση να τους προσφέ-
ρουν κάποια βοήθεια, αλλά κυρίως να 
ασκηθούν και στην πράξη αφού δεν 
είναι λίγες οι περιπτώσεις που συμ-
βαίνει να έχουμε αρκετές θεωρητικές 
γνώσεις και όμως άλλα να κάνουμε ή 
να νομίζουμε ότι κάνουμε στην πράξη.

Πολλές φορές είναι δύσκολο να 
απαλλαγούν οι γονείς από τα γονεικά 
τους πρότυπα και να μην παρασύρονται 
από το αγχωτικό ρεύμα του ανταγωνι-
σμού και το πάθος της ανωτερότητας.

Η αμάθεια είναι επιβλαβής στην 
σημερινή εποχή, ίσως όμως πιο επιβλα-
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βής είναι η απουσία ορισμένων θετικών 
στάσεων και διευκολυντικών για την 
ψυχική υγεία των παιδιών συναισθη-
ματικών όρων που εγκαθιστούν κατά 
την αλληλεπίδραση και την επικοινω-
νία τους με τα παιδιά από τις πρώτες 
κιόλας μέρες της ζωής τους, άλλοτε συ-
νειδητά και άλλοτε ασυνείδητα.

Η αγάπη που νιώθουν για το παιδί 
ας χρειάζεται να είναι γνήσια, μη υστε-
ρόβουλη και μη κτητική, να αντανακλά-
ται στη συμπεριφορά τους και να γίνε-
ται αντιληπτή και από το ίδιο το παιδί.

Η όλη στάση τους χρειάζεται να 
είναι κατά βάση θετική απέναντι στο 
πρόσωπο του παιδιού, όπως και θετι-
κές θα είναι και οι προσδοκίες τους 
για τις δυνατότητες που διαθέτει, 
άσχετα με το αν δεν είναι αυτές ακρι-
βώς που αυτοί θα επιθυμούσαν, ή αν 
απορρίπτουν κάποιες συγκεκριμένες 
μορφές συμπεριφοράς του και ο δια-
χωρισμός αυτός φροντίζουν να γίνει 
κατανοητός από το παιδί.

Η σύγχρονη εποχή μπορεί μεν να 
χαρακτηρίζεται από αβεβαιότητα και 
άγχος, όμως έχει και ένα τουλάχι-
στον και το ότι δηλαδή στις κοινωνίες 
μας προσφέρεται μεγαλύτερο πλήθος 
εναλλακτικών για σπουδές καθώς και 
ευκαιριών για να φθάσουνε στο στόχο 
τους μέσα από διάφορους χρονοβόρους 
ή μη, δρόμους και σε διαφορετικά στά-
δια της ζωής τους, μια που το καθεστώς 
της συνεχιζόμενη εκπαίδευσης τείνει 
να επικρατήσει στις σύγχρονες χώρες.

Αυτό τους βοηθά να δούνε με κά-
ποια σχετική αισιοδοξία το μέλλον και 
να μειώσουνε το μοιραίο μιας ενδεχό-
μενης αποτυχίας τους.

Εκείνο τέλος που έχει σημασία εί-

ναι η φροντίδα τους ώστε παράλληλα 
με τις ακαδημαϊκές του επιδόσεις το 
παιδί τους να αποκτήσει και δεξιότη-
τες ενεργού αναζήτησης και κριτικής 
ανάγνωσης ή επεξεργασίας της πληρο-
φόρησης που είτε το βομβαρδίζει γύρω 
του είτε βρίσκεται κλεισμένη σε κλει-
στούς κύκλους και απρόσιτα κέντρα.

Υπάρχουν πολλές συμβουλές που 
δίδονται σε γονείς και υποψηφίους, 
ώστε οι τελευταίοι να βελτιώσουν την 
αγωνιστική τους φόρμα, για να χρησι-
μοποιήσουμε το όρο των αθλητών.

Πολλές στρατηγικές μελέτης και 
απόδοσης αναπτύσσονται από τα 
ίδια τα παιδιά και είναι χρήσιμο να 
τις αναζητούν και να τις δοκιμάζουν, 
όπως χρήσιμο είναι και να μάθουν να 
αξιοποιούν το χρόνο τους, ώστε να 
αφιερώνεται χρόνος και για την απα-
ραίτητη αναψυχή και τις άλλες χάρες 
της νεανικής ηλικίας, που αυτή έχει τα 
δικά της δικαιώματα.

Υπάρχουν όμως και πολλά ζητή-
ματα που έχουν σχέση με την ίδια την 
επαγγελματική απόφαση των παιδιών.

Υπάρχουν αρκετές περιπτώσεις 
που οι μαθητές ακόμη και στο στάδιο 
του υποψήφιου με μια Σχολή αντιμε-
τωπίζουν κάποιο μικρό ή μεγάλο πρό-
βλημα επαγγελματικού προσανατολι-
σμού ή λήψης απόφασης, γεγονός που 
δεν είναι πάντα δείγμα ανωριμότητας.

Είναι δύσκολο να συζητηθούν όλα 
τα προβλήματα σε αυτή την ομιλία.

Εκείνο που θα τονίσουμε είναι η 
ανάγκη να μάθουνε να ακούνε τα παι-
διά τους προσπαθώντας να τα κατανο-
ήσουν και να τα βοηθήσουν να κατα-
νοήσουν και τα ίδια τον εαυτό τους, να 
διαμορφώσουν σιγά – σιγά περνώντας 
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μέσα από διάφορα στάδια ανάπτυξης, 
το δικό τους όραμα για τον εαυτό τους 
ως εργαζομένων και ως ενηλίκων, σε-
βόμενοι τις ιδιαιτερότητες και τη δια-
φορετικότητα τους. Φυσικά, αυτό ση-
μαίνει ότι έχουν ανάγκη τους γονείς 
δίπλα τους, παρέχοντας τους όχι μόνο 
τη φυσική παρουσία του και τις υλικές 
προϋποθέσεις, αλλά και την ουσιαστι-
κή, την ψυχολογική παρουσία τους και 
υποστήριξη τους.

Αν δεν καταφέρουνε να κατανοή-
σουμε τις δικές τους αξίες, τα ενδια-
φέροντα τους, τους επαγγελματικούς 
ρόλους και τις φιλοδοξίες τους θεωρώ-
ντας ως δεδομένο ότι γνωρίζουν οι γο-
νείς «ποιο είναι το καλό τους» ή ότι το 
μόνο που έχει σημασία είναι να μπουν 
σε μια οποιαδήποτε Σχολή, μπορεί 
να δούνε ως ένα βαθμό να πραγμα-
τοποιούνται οι δικές τους επιθυμίες, 
όμως αργότερα, σε κάποια στιγμή της 
ζωής τους πιθανότατα θα γευθούν τις 
συνέπειες των παραλείψεων τους σε 
κάποιες από τις διαστάσεις ή φάσεις 
της επαγγελματικής τους απόφασης. 
Ακόμη και αν θεωρούν ότι το παιδί 
τους αποφασίζει χωρίς να λαμβάνει 
υπόψη τα δεδομένα της επαγγελματι-
κής και κοινωνικής πραγματικότητας, 
πάλι μπορούν να αντιμετωπίσουν το 
πρόβλημα αυτό όχι με σύγκρουση και 
αρνητική κριτική, αλλά με ενθάρρυν-
ση για περισσότερη διερεύνηση και 
συλλογή πληροφοριών για συγκεκρι-
μένες σπουδές και επαγγέλματα, για 
την στάθμιση των πλεονεκτημάτων και 
μειονεκτημάτων τους, ακόμη και για 
τη γνωριμία του με κάποια επαγγέλ-
ματα ζώντας για λίγο διάστημα κοντά 
στους εν ενεργεία επαγγελματίες ή 

παίρνοντας συνεντεύξεις από αυτούς.

Συμπεράσματα

Για την επαγγελματική ανάπτυξη 
του νέου ανθρώπου ο ρόλος της οι-
κογένειας είναι καθοριστικός. Η επί-
δραση αυτή μπορεί να είναι αρνητική, 
εάν οι γονείς δεν είναι ενημερωμένοι 
πάνω σε θέματα προσανατολισμού, 
ώστε να στηρίξουν την επαγγελματική 
ανάπτυξη των παιδιών τους.

Αντίθετα, εάν το οικογενειακό πε-
ριβάλλον έχει κατάλληλα ευαισθητο-
ποιηθεί, μπορεί να παίξει σημαντικό 
ρόλο, καθώς η οικογένεια μπορεί να 
βγάλει στο φως και να καλλιεργήσει 
όλες τις ικανότητες, δεξιότητες, τις 
κλίσεις και τα ενδιαφέροντα των παι-
διών της κατά τρόπο ισορροπημένο.

Οι γονείς, με σεβασμό και φροντί-
δα για το παιδί, θα πρέπει να επιδιώ-
κουν να προσφέρουν στο παιδί τους το 
καλύτερο δυνατό περιβάλλον, που θα 
τους δώσει τα κατάλληλα ερεθίσματα 
και τα απαραίτητα εφόδια στην απαι-
τούμενη «δοσολογία». Ο ρόλος των 
γονέων στο σημείο αυτό είναι αναντι-
κατάστατος αλλά απαιτεί τη διάθεση 
χρόνου και προϋποθέτει γνώσεις και 
αφιέρωση στην ανατροφή του παιδιού. 

Οι γονείςχρειάζεται να ενημερώ-
νονται, να διαβάζουν και προπάντων 
να κάνουν αυτοκριτική, αναγνωρίζο-
ντας τα λάθη τους και αποφεύγοντας 
να τα ξανακάνουν. Επίσης είναι απα-
ραίτητο να συζητούν με τα παιδιά τους 
και να προσπαθούν να καταλάβουν αν 
κατάφεραν να τους μεταδώσουν αυτό 
που επιδίωκαν.
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Όσο όμως σημαντικές κι αν είναι 
οι συζητήσεις μεταξύ παιδιών και γο-
νιών, είναι εσφαλμένη η αντίληψη ότι 
μπορούν να ασκήσουν αγωγή μόνο 
με λόγια. Είναι αναμφισβήτητο ότι τα 
παιδιά βασικά διδάσκονται με το πα-
ράδειγμα. Είναι αναγκαίο να υπάρχει 
κλίμα ελευθερίας και ευελιξίας που θα 
επιτρέψει στο παιδί να ανακαλύψει το 
πραγματικό του εαυτό.

Εκείνο που χρειάζεται να θυμού-
νται είναι ότι η τελική απόφαση της 
επιλογής σπουδών και επαγγέλματος 
ανήκει στο παιδί και μόνο, το οποίο 
πρέπει ανεπηρέαστο να ανακαλύψει 

τις εκπαιδευτικές και επαγγελματικές 
του προτιμήσεις και να μη χρησιμο-
ποιείται ως μέσο κοινωνικής αναβάθ-
μισης της οικογένειας ή πραγματο-
ποίησης ανεκπλήρωτων ονείρων των 
γονιών του.

Αν λοιπόν οι γονείς αναγνωρίζουν 
στο παιδί τους τον πρώτο ρόλο στις 
διαδικασίες επιλογής σπουδών και 
επαγγέλματος, είναι σίγουρο ότι θα 
έχουν την εμπιστοσύνη των παιδιών 
τους που δεν θα διστάζουν να συζη-
τούν μαζί τους τα προβλήματα του εκ-
παιδευτικού και επαγγελματικού τους 
προσανατολισμού.
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Εισαγωγή

Η εισαγωγή στο επάγγελμα του εκ-
παιδευτικού (και όχι μόνο) είναι μια 
βασική διεργασία που σηματοδοτεί το 
πέρασμα από την προετοιμασία που 
έχει επισυμβεί μέχρι την ανάληψη του 
επαγγελματικού του ρόλου μέσα από 
μια πορεία επαγγελματικής αγωγής, η 
οποία φυσικά δεν σταματά αλλά συ-
νοδεύει το άτομο στην δια βίου μαθη-
σιακή του διαδικασία και στην επαγ-

γελματική του ανάπτυξη. Αφού λοιπόν 
«κάθε μαθησιακή δραστηριότητα, η 
οποία αναλαμβάνεται καθ’ όλη τη δι-
άρκεια της ζωής με σκοπό τη βελτίωση 
των γνώσεων, των δεξιοτήτων και των 
ικανοτήτων, στο πλαίσιο μιας προσω-
πικής, κοινωνικής οπτικής και/ή μιας 
οπτικής που σχετίζεται με την απα-
σχόληση» (Επιτροπή των Ευρωπαϊκών 
Κοινοτήτων, 2001, σελ. 11), συνιστά τη 
δια βίου μάθηση, είναι λογικό στους 
βασικούς σταθμούς της καριέρας του 
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ο/η εκπαιδευτικός να χρειάζεται υπο-
στήριξη και καθοδήγηση. Στην εκπαί-
δευση, ειδικότερα, η ευθύνη για την 
καθοδήγηση και την διαβούλευση των 
νέων ατόμων που εισέρχονται στο ερ-
γασιακό περιβάλλον είναι τεράστια 
καθώς ο τομέας της εκπαίδευσης και 
της γνώσης είναι αρκετά ευμετάβλητος 
(McCormacka , Gorea, & Thomasa, 
2006). Στην εν λόγω εργασία παρου-
σιάζεται μέσα από βιβλιογραφική 
επισκόπηση η αναγκαιότητα και η 
λειτουργία της μεντορικής σχέσης 
(mentoring) για τους αρχάριους κυ-
ρίως εκπαιδευτικούς με προοπτική σε 
μια δια βίου υποστήριξή τους. 

1. Η μεντορική Σχέση (mentoring)
 – Οριοθέτηση του πεδίου.

1.1. Ορισμός και έννοια της μεντο-
ρικής σχέσης (mentoring)

Ο Μέντωρ σύμφωνα με τη μυθο-
λογία ήταν πιστός και πατρικός φίλος 
του Οδυσσέα στον οποίο εμπιστεύτη-
κε «τα του οίκου του» όταν έφυγε για 
την Τροία. Είχε το ρόλο του εμψυχωτή, 
καθοδηγητή και σύμβουλου του νεα-
ρού και αδύναμου γιου του Οδυσσέα, 
Τηλέμαχου. Τη μορφή του Μέντορα 
έπαιρνε σε πολλές περιστάσεις η θεά 
Αθηνά όταν τα πράγματα ήταν κρίσιμα. 
Μεταφορικά στις μέρες μας η λέξη «μέ-
ντορας» έχει την έννοια του σύμβουλου 
και φίλου που δρα ως πνευματικός οδη-
γός και καθοδηγητής (Miller 2002).

Mε τον όρο «mentoring» ή «με-
ντορική» στην εκπαίδευση εννοού-
με τη διαδικασία που μυεί τους/τις 

εκπαιδευτικούς και ιδίως τους/τις 
νεοδιοριζόμενους στην «τέχνη» της 
διδασκαλίαςκαι όχι μόνο. Σύμφωνα 
με τον Fletcher (2000), η «μεντορική 
σχέση» αποτελεί τη σχέση που προκύ-
πτει ανάμεσα σε ένα νεοδιοριζόμενο 
εκπαιδευτικό και σε έναν έμπειρο συ-
νάδελφο, ο οποίος παρέχει στον πρώ-
το, ηθική υποστήριξη, καθοδήγηση και 
ασφάλεια, διαμορφώνοντας μαζί του 
μια στενή φιλική σχέση. Η μεντορική, 
σύμφωνα με το νόμο Ν3848/2010 συμ-
βάλλει καθοριστικά στη διαμόρφωση 
της επαγγελματικής ταυτότητας και 
ανάπτυξης του/της εκπαιδευτικού.

Η μεντορική σχέση (mentoring) εί-
ναι ένα διάστημα περίπου ενός χρόνου 
το οποίο θεωρείται μια σημαντική και 
απαραίτητη πλέον φάση για την επαγ-
γελματική ανάπτυξη κάθε εκπαιδευτι-
κού ανεξάρτητα από την προετοιμασία 
της εκπαίδευσης των εκπαιδευτικών 
και αναγνωρίζεται ότι έχει μακροπρό-
θεσμες συνέπειες όχι μόνο στην απο-
τελεσματικότητα των εκπαιδευτικών 
αλλά και στην ικανοποίηση που αυτοί 
αντλούν από την εργασία και την κα-
ριέρα τους (Feiman-Nemser, 2001). 
Ο Gold (1996) αναφέρει ότι, «Λίγες 
εμπειρίες στη ζωή έχουν μια τέτοια 
τεράστια επίδραση στην προσωπική 
και επαγγελματική ζωή του δασκάλου 
όπως το πρώτο έτος της διδασκαλί-
ας»(σελ. 548).

Ο Andrews (1987), ορίζει τον μέ-
ντορα ως έναν έμπειρο εκπαιδευτικό, 
ο οποίος ορίζεται ή, κατά προτίμηση, 
προσφέρεται εθελοντικά να αναλάβει 
εποπτικό, συμβουλευτικό, και μερικές 
φορές αξιολογικό ρόλο για τον νεο-
διόριστο εκπαιδευτικό. Εντούτοις, η 
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μελέτη του APEC (1997), για την ει-
σαγωγική επιμόρφωση υποστηρίζει τη 
διαφοροποιημένη άποψη, ότι ο μέντο-
ρας είναι ένας έμπειρος εκπαιδευτι-
κός, ο οποίος αναλαμβάνει το ρόλο να 
προσφέρει καθοδήγηση και στήριξη 
σε έναν νεοδιόριστο εκπαιδευτικό.

1.2. Εκφάνσεις της μεντορικής σχέ-
σης και διαδικασία αυτής

Παρά τη  μακρά ιστορία του 
mentoring δεν υπάρχει ένας ευρέως 
αποδεκτός όρος που να προσδιορίζει 
τον ρόλο του μέντορα και τα συγκε-
κριμένα καθήκοντα και τις πρωτοβου-
λίες που αναλαμβάνει. Μερικοί ερευ-
νητές έχουν χρησιμοποιήσει τον όρο 
mentoring για να περιγράψουν ένα 
συγκεκριμένο σύνολο δραστηριοτήτων 
που διεξάγονται από τον «σύμβουλο» 
- μέντορα (Bowman και Bowman,1990, 
Brown et al,1999,. Campbell και 
Campbell, 1997,Freeman,1999). Άλ-
λοι ερευνητές έχουν καθορίσει την 
καθοδήγηση ως μια έννοια ή διαδι-
κασία (Blackwell 1989, Roberts,2000). 
Ο Blackwell (1989) πιο συγκεκριμένα 
αναφέρει ότι «η καθοδήγηση είναι μια 
διαδικασία κατά την οποία τα άτομα 
ανώτερου βαθμού, με μεγαλύτερη 
επαγγελματική εμπειρία καθοδηγούν 
και διευκολύνουν τη διανοητική και 
την επαγγελματική εξέλιξη των ατό-
μων που χαρακτηρίζονται ως πολυτά-
λαντα(prodigys)» (σελ. 9)

Οι Campbell και Campbell (1997) 
θεώρησαν την καθοδήγηση ως ένα 
σύνολο συμπεριφορών στην οποία πιο 
έμπειρα μέλη της οργάνωσης παρέχουν 
καθοδήγηση και υποστήριξη σε λιγότε-

ρο έμπειρους εργαζομένους για να αυ-
ξήσουν την πιθανότητα οι νέοι υπάλλη-
λοι να έχουν επιτυχία στον οργανισμό. 
Αντίθετα, οι ψυχολόγοι Levinson et al. 
(1978) έχουν εστιάσει τον ορισμό τους 
στην υποστήριξη της ψυχοκοινωνικής 
ανάπτυξης του ατόμου μέσω άλλου 
προσώπου που παρέχει ηθική και συ-
ναισθηματική υποστήριξη.  

Ο Abney (1991) και ο Gallacher 
(1997) ανέφεραν ότι η διαδικασία της 
καθοδήγησης αποτελείται από κάποια 
στάδια: α) σύνδεση μεταξύ του μέντο-
ρα και του καθοδηγούμενου, β) ανα-
τροφή του καθοδηγούμενου από τον 
μέντορα, και γ) προώθηση της σταδιο-
δρομίας του εκπαιδευόμενου από τον 
μέντορα, δ) το στάδιο διαχωρισμού 
όταν ο καθοδηγούμενος γίνεται πιο 
ανεξάρτητος. Όπως παρατηρούμε, η 
σχέση μέντορα με καθοδηγούμενο εί-
ναι πολύ σπουδαία και η σχέση μεταξύ 
τους μπορεί να είναι άτυπη ή τυπική, 
μακροχρόνια ή βραχύβια, προγραμ-
ματισμένη ή αυθόρμητη (Luna και 
Cullen, 1995). Άτυπες σχέσεις συνή-
θως αναπτύσσονται «φυσικά», συνε-
πάγονται την παροχή καθοδήγησης 
και οι εκπαιδευόμενοι αναζητούν ο 
ένας τον άλλον, και κατά κανόνα επι-
κεντρώνονται σε μακροπρόθεσμους 
στόχους (Campbell και Campbell, 
1997). Σε αντίθεση, οι τυπικές σχέ-
σεις mentoring σχηματίζονται από άλ-
λους συντονιστές του εκπαιδευτικού 
ιδρύματος και όχι από τους μέντορες 
και τους καθοδηγούμενους. Αυτή η 
αντιστοίχηση επιτυγχάνεται συνήθως 
με την εξέταση των συμφερόντων 
των mentees και την εμπειρογνωμο-
σύνη των μεντόρων. Η προσέγγιση 
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αυτή μπορεί να είναι χρήσιμη όταν οι 
mentees δεν έχουν πρόσβαση σε ανώ-
τερο προσωπικό. 

Υπάρχει μια σειρά από τρόπους 
που τα ζεύγη μέντορα-καθοδηγούμε-
νου μπορούν να δημιουργηθούν. Στην 
άτυπη καθοδήγηση, τα ζευγάρια που 
σχηματίζονται είναι αυθόρμητα και 
εθελοντικά (Clarke, 2004). Ένας ανώ-
τερος υπάλληλος μπορεί να προσεγγί-
σει ένα νεότερο μέλος του προσωπικού 
και να του προσφέρει μια άτυπη σχέση 
mentoring, ή ο κατώτερος υπάλληλος 
μπορεί να εντοπίσει ανεπίσημα ένα 
ανώτερο στέλεχος του προσωπικού ως 
μέντορα. Οι άτυπες σχέσεις mentoring 
θεωρούνται γενικά ότι έχουν αποτελέ-
σματα μεγαλύτερα από αυτά που επι-
τυγχάνουν οι επίσημες σχέσεις, αν και 
απαιτείται περαιτέρω έρευνα για να 
επιβεβαιωθεί αυτή η άποψη (Blake-
Beard,2001). 

Παρ ‘όλα αυτά, ανεξάρτητα από 
τον τρόπο που το ζευγάρι σχηματίζε-
ται, υπάρχουν ορισμένες φορές προ-
βλήματα με το ταίριασμα του καθοδη-
γούμενου και μέντορα. Στην κριτική 
τους, της παροχής συμβουλών, στους 
τομείς της εκπαίδευσης, των επιχει-
ρήσεων, και την ιατρική, ο Ehrich et 
al. (2004) διαπίστωσε ότι «η επαγγελ-
ματική εμπειρία ή και αναντιστοιχία 
στην προσωπικότητα» ήταν ένα από τα 
δύο αναφερόμενα συχνότερα προβλή-
ματα σε mentoring σχέσεις. Για τους 
mentees - καθοδηγούμενους, το πρό-
βλημα αυτό αναφέρθηκε σε 12,6% των 
μελετών και για τους μέντορες 17%. 
Ομοίως, η επανεξέταση του (Long, 
1997) των αρνητικών πλευρών της κα-
θοδήγησης απαριθμεί έξι μελέτες που 

παρουσιάζουν ανεπιτυχή σχέση μετα-
ξύ μέντορα και καθοδηγούμενου. 

1.3. Στόχοι του Mentoring και δια-
φορά του από συναφείς έννοιες.

Το Mentoring συχνά λειτουργεί 
ως φάρος ελπίδας για διαφορετικούς 
πληθυσμούς. Προγράμματα Mentoring 
μπορούν να συμβάλουν στη δημιουρ-
γία ενός άνετου και φιλόξενου περι-
βάλλοντος στα σχολεία και την κοι-
νωνία στο σύνολό της. Οι Μέντορες 
έχουν τη δύναμη να συμβάλουν στην 
προώθηση της πολιτιστικής πολυφωνί-
ας εντός μιας πολιτιστικά πολύμορφης 
κοινωνίας, σε παγκόσμιο επίπεδο δια-
συνδεδεμένης κοινωνίας. 

Ο Miller (2002) ερεύνησε την έν-
νοια της καθοδήγησης από την εξέ-
ταση των προγραμματικών στόχων 
στο πλαίσιο των προγραμμάτων συμ-
βουλευτικής αγωγής και μιας ανα-
σκόπησης της βιβλιογραφίας της εκ-
παίδευσης. Ευρήματα της μελέτης 
υποδεικνύουν ότι η καθοδήγηση συ-
μπεριφορών περιλαμβάνει διάφορα 
θέματα, συμπεριλαμβανομένων των 
befriending- φιλία , της συμβουλευτι-
κής, της καθοδήγησης και της διδα-
κτικής. Το Befriending – φιλία συμ-
βαίνει, όταν οι μέντορες συμφωνούν 
να παρέχουν υποστήριξη σε άλλο 
πρόσωπο. Η Συμβουλευτική περιλαμ-
βάνει την ακρόαση, τον εντοπισμό των 
προβλημάτων και την ενθάρρυνση. Το 
Coaching – καθοδήγηση, προγύμνα-
ση διέφερε από το mentoring στο ότι 
ήταν κατευθυντικό. Θεωρείται γενικά 
ως μια συγκεκριμένη μορφή παροχής 
συμβουλών στο πλαίσιο της εκπαί-
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δευσης των εκπαιδευτικών, καθώς 
εστιάζει σε ειδικότερα καθήκοντα, 
στις δεξιότητες ή ικανότητες και έχει 
κατά κάποιο τρόπο σχέση με την από-
δοση (performance) (Green, Holmes, 
& Shaw, 1991, Hopkins-Thompson, 
2000, Megginson & Boydell, 1979). Η 
Διδακτική, όπως το όνομα υπονοεί, 
περιλάμβανε τον μέντορα που χρησι-
μοποιούσε διδακτικές δεξιότητες. Η 
Διδακτική θεωρείται διαφορετική από 
το mentoring γιατί το επίκεντρο της δι-
δακτικής είναι στο αντικείμενο της μά-
θησης ενώ το επίκεντρο του mentoring 
είναι στην δια βίου μάθηση. 

Επιπλέον, o Miller (2002) εντό-
πισε αρκετά μεγάλους στόχους του 
mentoring των νέων εκπαιδευομένων- 
mentees: αναπτυξιακοί στόχοι, στόχοι 
που σχετίζονται με την εργασία, και το 
θέμα – αντικείμενο. Οι αναπτυξιακοί 
στόχοι αφορούν στην προσωπική και 
κοινωνική ανάπτυξη, όπως οι κοινωνι-
κές δεξιότητες, η αυτοεκτίμηση, και τα 
κίνητρα, η ωρίμανση (μετάβαση από 
τη μία φάση στην άλλη), και η αλλαγή 
της συμπεριφοράς (αλλαγή από αρνη-
τική σε θετική). Ο επόμενος στόχος 
της καθοδήγησης σχετίζοταν με την 
εργασία που αφορά στην εξέλιξη της 
σταδιοδρομίας και της διαχείρισης, 
τους στόχους φιλοδοξίας. Ο τρίτος 
στόχος της καθοδήγησης ήταν το θέμα, 
οι γνώσεις πάνω στον τομέα του καθο-
δηγούμενου. Οι στόχοι αυτοί περιλαμ-
βάνουν ακαδημαϊκές, επαγγελματικές 
και μαθησιακές δεξιότητες.   

Μέσα από το mentoring ακόμη και 
οι μέντορες γίνονται καλύτεροι. Μα-
θαίνουν και οι ίδιοι, ενώ αναστοχάζο-
νται και αναθεωρούν πολλές από τις 

ενέργειές τους. Το μεγαλύτερο όφε-
λος είναι ότι και αυτοί συνεχίζουν να 
μαθαίνουν και θα μαθαίνουν σε όλη 
τους τη ζωή. Ο Feiman-Nemser (2001) 
θεωρεί ότι «το στάδιο εισαγωγής των 
νέων εκπαιδευτικών συμβαίνει κατά 
τη διάρκεια των τριών πρώτων ετών 
της διδασκαλίας, ωστόσο, αναγνωρίζει 
ότι η εκμάθηση συνεχίζεται για τους 
σκεπτόμενους, ευσυνείδητους εκπαι-
δευτικούς όσο διάστημα παραμένουν 
στην διδασκαλία» (σελ. 1039).

2. Οι προϋποθέσεις, η εφαρμογή
και τα αποτελέσματα
της μεντορικής σχέσης (mentoring)

2.1. Οι Οι προϋποθέσεις για την 
αποτελεσματική καθοδήγηση

Η έρευνα επισημαίνει μια σει-
ρά πιθανών ωφελειών και δαπανών 
που συνδέονται με το mentoring, και 
προτείνει ότι το κλειδί για τη μεγιστο-
ποίηση των πρώτων και την ελαχιστο-
ποίηση των τελευταίων έγκειται στην 
υλοποίηση μιας σειράς προϋποθέσεων 
για την επιτυχή καθοδήγηση, όπως η 
αποτελεσματική επιλογή και η προε-
τοιμασία των μεντόρων. Ενώ ορισμέ-
νες «προϋποθέσεις» είναι πιο πιθανό 
να διευκολύνουν την επίτευξη ορισμέ-
νων στόχων καθοδήγησης από άλλες, 
μια σειρά από κοινά συμπεράσματα 
έχουν αρχίσει να αναδύονται από την 
έρευνα όσον αφορά τους παράγοντες 
που επηρεάζουν την επιτυχία ή όχι των 
διαφόρων ειδών προγραμμάτων διδα-
σκαλίας σε διάφορα πλαίσια. Αυτοί 
αφορούν: α) την υποστήριξη τηςκα-
θοδήγησης εντός του εκπαιδευτικού 
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πλαισίου, β) την σωστή επιλογή μέντο-
ρα και το ταίριασμα, σχέση μέντορα 
με νέο εκπαιδευτικό γ) τις στρατηγικές 
καθοδήγησης, και δ) την προετοιμασία 
του μέντορα. 

Άλλες μελέτες επίσης προβλέπουν 
την επιτυχία του προγράμματος όταν 
υπάρχει προθυμία από τον νέο εκπαι-
δευτικό για να πάρει ό,τι περισσότερο 
μπορεί από αυτήν την σχέση. Ωστόσο, 
η επιθυμία αυτή του αρχάριου εκπαι-
δευτικού εξαρτάται από το πλαίσιο, 
περιβάλλον στο οποίο συμβαίνει το 
mentoring, την καταλληλότητα και τα 
χαρακτηριστικά του μέντορα, την προ-
ετοιμασία που έχει λάβει ο μέντορας 
και τις στρατηγικές που ο ίδιος θα χρη-
σιμοποιήσει (Martin & Rippon, 2003). 
Ορισμένες μελέτες έχουν επίσης προ-
τείνει ότι η καθοδήγηση είναι πιο πι-
θανό να οδηγήσει σε θετικά αποτελέ-
σματα, όπου οι μέντορες λαμβάνουν 
χρηματική αμοιβή ή κάποια άλλη 
μορφή κινήτρων ή αναγνώριση για 
την εργασία τους (Abell et al., 1995), 
(Evans και Abbott, 1997) και (Simpson 
et al, 2007). Διάφορες μελέτες έχουν 
διαπιστώσει ότι, όπως όλες οι μορφές 
διδασκαλίας, το mentoring είναι απο-
τελεσματικότερο όταν ανταποκρίνε-
ται, στις ανάγκες του mentee/του αρ-
χαρίου. Αυτό σημαίνει ότι οι μέντορες 
των αρχαρίων δασκάλων πρέπει να 
σεβαστούν τους mentees τους ως ενή-
λικους αρχαρίους, λαμβάνοντας υπό-
ψη τα διαφορετικά μαθησιακά στυλ, 
και εξασφαλίζοντας ότι οι στρατηγικές 
που υιοθετούνται για να υποστηρίξουν 
την εκμάθησή τους ανταποκρίνονται 
στις ανησυχίες τους και είναι κατάλ-
ληλες για το τρέχον στάδιο ανάπτυξής 

τους (Foster,1999&Lindgren, 2005). 
Η σχέση τους είναι ωφέλιμο να είναι 
σχέση εμπιστοσύνης, ισότιμη, που έχει 
να κάνει με ενήλικους ανθρώπους που 
έχουν ανάγκη να μάθουν και να γίνουν 
καλύτεροι από αυτήν την αλληλεπί-
δραση.

Πολυάριθμες είναι οι μελέτες που 
επιβεβαιώνουν ότι ένα από τα πιο 
πολύτιμα τμήματα της εργασίας που 
αναλαμβάνεται είναι η παρατήρηση 
και ο αναστοχασμός και από τους δύο, 
μέντορα και καθοδηγούμενο, με την 
επακόλουθη ανάλυση των σχετικών 
διαδικασιών (Heilbronn etal, 2002 και 
Hobson, 2002). Η παρατήρηση και ο 
αναστοχασμός των μεντόρων των μα-
θημάτων των νέων εκπαιδευομένων 
τους, τείνουν να είναι πολύτιμες στρα-
τηγικές του mentoring, όταν οι στόχοι 
του μαθήματος έχουν συμφωνηθεί από 
τον μέντορα και καθοδηγούμενο πριν 
την παρατήρηση, και όταν η παρατή-
ρηση: α) διεξάγεται με ευαίσθητο, μη 
απειλητικό τρόπο, β) εστιάζει σε συ-
γκεκριμένες πτυχές της διδασκαλίας 
των mentees, και γ) παρέχει μια ευ-
καιρία για γνήσιο και εποικοδομητικό 
διάλογο μεταξύ μέντορα και καθοδη-
γούμενου που περιλαμβάνει από κοι-
νού διερεύνηση των δυνατών σημείων 
και των αδυναμιών της διδασκαλίας 
του αρχάριου εκπαιδευτικού, συζήτη-
ση και αναστοχασμό για τις πιθανές 
συνέπειες των παρατηρούμενων δρά-
σεων διδασκαλίας, (Jonson, 2002), κα-
θώς και την ανάπτυξη των ιδεών που 
θα μπορούσαν να βοηθήσουν τον κα-
θοδηγούμενο να ξεπεράσει τυχόν προ-
βλήματα ή αδυναμίες (Schmidt, 2008).
Τέλος, η έρευνα δείχνει ότι οι αποτε-
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λεσματικοί μέντορες εξασφαλίζουν ότι 
οι mentees τους έχουν προβληματιστεί 
επαρκώς (Edwards, 1998, Harrison 
etal., 2006 και Valencic Zuljan και 
Vogrinc, 2007) και έχουν εκπαιδευτεί 
αρκετά και έχουν ενθαρρυνθεί να σκέ-
φτονται και να αναστοχάζονται βαθιά, 
προφανώς για την διδασκαλία και για 
την μάθηση ([Feiman Nemser, 2001) 
και (Franke και Dahlgren, 1996).

2.2. Οφέλη της μεντορικής σχέσης 
(Mentoring) 

Είναι αδιαμφισβήτητο ότι  το 
mentoring έχει πολλαπλά οφέλη για 
τους νέους εκπαιδευόμενους, βοη-
θώντας τους με το ξεκίνημά τους στη 
διδασκαλία αλλά και με την ψυχολο-
γία τους. Συνδέεται πιο συχνά με την 
επαγγελματική ανάπτυξη στο χώρο ερ-
γασίας και συνδυάζει τόσο ψυχο-κοι-
νωνικές λειτουργίες καθώς και ερ-
γασιακές. Δεν είναι απλά μια λογική 
διαδικασία με συγκεκριμένους περι-
ορισμούς και κανόνες, αντίθετα είναι 
μία ανθρώπινη αλληλεπίδραση μεταξύ 
δύο ατόμων που παρέχει στους αρχά-
ριους εκπαιδευτικούς παρακίνηση, 
υποστήριξη και σημαντικά ψυχολογι-
κά οφέλη. ([Bullough,2005, Johnson et 
al., 2005, Lindgren, 2005. 

Γενικότερα, οι μέντορες έχουν 
βρεθεί να διαδραματίζουν σημαντικό 
ρόλο στην κοινωνικοποίηση των νέων 
εκπαιδευτικών, βοηθώντας τους να 
προσαρμοστούν με τους κανόνες, πρό-
τυπα και τις προσδοκίες που συνδέο-
νται με τη διδασκαλία γενικά και τα 
σχολεία ειδικότερα (Edwards , 1998), 
και (Wang και Odell, 2002). Μια πλη-

θώρα των αποδεικτικών στοιχείων, με 
βάση κυρίως την έκφραση της γνώμης 
των μεντόρων τους, δείχνει ότι η κα-
θοδήγηση των εκπαιδευτικών μπορεί 
να έχει θετικό αντίκτυπο και στην 
επαγγελματική και προσωπική ανά-
πτυξη των καθοδηγητών (Hagger και 
McIntyre, 2006). 

Πιο συγκεκριμένα, οι μέντορες ανέ-
φεραν την εκμάθηση νέων και βελτιω-
μένων στυλ διδασκαλίας και στρατηγι-
κών, βελτιώνοντας τις γνώσεις τους, τη 
χρήση των ΤΠΕ και τη βελτίωση των 
δεξιοτήτων επικοινωνίας τους (Moor et 
al, 2005). Έγιναν επίσης περισσότερο 
αναστοχαστικοί και πιο πεπειραμένοι 
όσο αφορά τους αρχάριους εκπαιδευ-
τικούς (Moor et al. , 2005). Οι μέντορες 
μέσα από αυτό το επιμορφωτικό πρό-
γραμμα αποκτούν ανατροφοδότηση 
σε σχέση με τις πρακτικές τους και ως 
αποτέλεσμα διορθώνουν και οι ίδιοι 
τα λάθη τους και βελτιώνουν τις πρα-
κτικές και του mentoring αλλά και της 
διδασκαλίας τους. Η έρευνα έχει επί-
σης δείξει ότι πολλοί μέντορες αντλούν 
ικανοποίηση και υπερηφάνεια από την 
ανάληψη του ρόλου του μέντορα, ιδίως 
βλέποντας τους mentees να προοδεύ-
ουν και να αναπτύσσουν μια αρκε-
τά καλή διδασκαλία και (Hagger και 
McIntyre, 2006).

Μια ανασκόπηση της βιβλιογρα-
φίας σχετικά με την καθοδήγηση στην 
τριτοβάθμια εκπαίδευση (Ehrich, 
Hansford και Tennant 2004) καταλή-
γει στο συμπέρασμα από 159 μελέτες 
για καθοδήγηση στα σχολεία και τα 
πανεπιστήμια, ότι η καθοδήγηση έχει 
πολλά θετικά αποτελέσματα και για 
τους μέντορες και για τους mentees. 
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Τα οφέλη περιλαμβάνουν την ανάπτυ-
ξη της συλλογικότητας, της δικτύωσης, 
του αναστοχασμού, της επαγγελματι-
κής ανάπτυξης, της υποστήριξης, της 
βοήθειας, και της προσωπικής ικανο-
ποίησης. Επιπρόσθετα, οι Huffman 
και Leak (1986) ρώτησαν πάνω από 
100 νέους εκπαιδευτικούς σχετικά με 
τις αντιλήψεις τους για την παροχή 
συμβουλών και διαπίστωσαν ότι η συ-
ντριπτική πλειονότητα (96%) ενέκρινε 
την καθοδήγηση ως ένα σημαντικό πα-
ράγοντα για την επιτυχία. Οι Murray 
και Owen (1991) εντόπισαν αρκετά 
οφέλη από τα επίσημα προγράμματα 
mentoring, συμπεριλαμβανομένης της 
αύξησης της παραγωγικότητας, την 
παρακίνηση των στελεχών του οργανι-
σμού, και τη βελτίωση των υπηρεσιών 
που προσφέρονται από τον οργανισμό.

2.3. Μειονεκτήματα της μεντορικής 
σχέσης (Mentoring) 

Παρά το γεγονός ότι υπάρχει ση-
μαντικός όγκος βιβλιογραφίας που 
τεκμηριώνει τα πλεονεκτήματα του 
mentoring, αναδύονται και κάποια 
μειονεκτήματα. Σύμφωνα με τον Long, 
(1997) «κάτω από διάφορες συνθήκες, 
η σχέση mentoring μπορεί πραγματι-
κά να είναι επιζήμια για τον μέντορα, 
καθοδηγούμενο ή και για τους δύο» 
(σελ. 115). Αναφέρει πολλές ανησυχί-
ες σχετικά με την καθοδήγηση, όπως 
η έλλειψη χρόνου για καθοδήγηση, ο 
φτωχός σχεδιασμός της διαδικασίας 
mentoring, το ανεπιτυχές ταίριασμα 
των μεντόρων και των ασκούμενων, η 
έλλειψη κατανόησης της συμβουλευ-
τικής διαδικασίας, και η έλλειψη της 

πρόσβασης σε μέντορες από τις μειο-
νοτικές ομάδες. 

Όπως αναφέρει επίσης,ο Long, 
(1997)  αρκετοί μέντορες κουράζονται 
αρκετά με τις επιπλέον αρμοδιότητες, κα-
θώς έχουν τον ρόλο του μέντορα σε συν-
δυασμό με τον κανονικό τους ρόλο της 
διδασκαλίας. Το μεγάλο δε εργασιακό 
φορτίο μπορεί να προκαλέσει άγχος, δυ-
σκολίες στην ισορροπία εργασίας- ζωής 
και δυσκολία των μεντόρων να ανταπε-
ξέλθουν στις ανάγκες των εκπαιδευομέ-
νων τους. Η έρευνα έχει διαπιστώσει ότι 
οι μέντορες μερικές φορές αντιμετωπί-
ζουν ανασφάλεια, νευρικότητα, απειλή 
ακόμη και ανεπάρκεια στην προοπτική 
των μαθημάτων τους όταν οι mentees 
παρουσιάζουν σε αυτούς νέες ιδέες 
(Bullough, 2005). Ακόμη, μερικές μελέ-
τες έχουν δείξει ότι οι μέντορες έχουν 
αισθανθεί απομονωμένοι στο ρόλο τους 
(Bullough, 2005).Δυσκολίες προκύπτουν 
εάν η χρηματοδότηση για το πρόγραμμα 
είναι ανεπαρκής και κάποιες φορές όταν 
το πρόγραμμα mentoring σταματάει ή 
δεν λειτουργεί σωστά εξαιτίας της λήξης 
της χρηματοδότησης. 

Άλλα μειονεκτήματα της καθοδήγη-
σης που συμβαίνουν στον οργανισμό πε-
ριλαμβάνουν προβλήματα όταν υπάρχει 
έλλειψη υποστήριξης, δυσκολίες στο συ-
ντονισμό των προγραμμάτων στο πλαί-
σιο των οργανωτικών πρωτοβουλιών, 
και το κόστος και οι πόροι που συνδέο-
νται με την καθοδήγηση (Douglas, 1997, 
σελ. 86). Τέλος, όταν οι καθοδηγούμε-
νοι κλήθηκαν να προσδιορίσουν τους 
παράγοντες που δυσκόλεψαν ή περιό-
ρισαν την επαγγελματική τους  ανάπτυ-
ξή επεσήμαναν την πρακτική της κα-
τανομής των αρχάριων εκπαιδευτικών 
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σε δύσκολες τάξεις ή τάξεις που άλλοι 
παλιότεροι εκπαιδευτικοί δεν ήθελαν να 
διδάξουν, ή την ανάθεση των νέων εκ-
παιδευομένων να διδάξουν θέματα για 
τα οποία έχουν μικρή ή καμία κατάρτι-
ση (Douglas, 1997).Από τις μελέτες της 
εκπαίδευσης που εξετάστηκαν, 35,8% 
ανέφεραν θετικά αποτελέσματα ως 
αποτέλεσμα της καθοδήγησης, και τέσ-
σερις μελέτες (ή 2,5%) ανέφεραν απο-
κλειστικά προβληματικά αποτελέσματα. 
Σε σχέση με τα οφέλη για τους μέντο-
ρες, λιγότερες από τις μισές (47.8%) 
μελέτες εκπαίδευσης που εξέθεσαν κά-
ποια θετική έκβαση που συνδέθηκε με 
το mentoring προσδιόρισαν τα οφέλη 
για τον μέντορα. Αντίθετα, ουσιαστικά 
περισσότερες μελέτες σημείωσαν θετι-
κές εκβάσεις για τους mentees (82.4%) 
απ’ό,τι για τους μέντορες. Αυτό μπορεί 
να αποδοθεί στις λιγότερες μελέτες που 
ερεύνησαν τις απόψεις από τους μέντο-
ρες. Η πεποίθησή μας είναι ότι τα πιθα-
νά προβλήματα της καθοδήγησης δεν 
είναι ανυπέρβλητα.

2.4. Χαρακτηριστικά Αποτελεσμα-
τικών Μεντόρων

Για να οδηγηθούμε όμως σε όλα 
ή σε κάποια από τα παραπάνω οφέ-
λη και για να ελαχιστοποιηθούν τα 
μειονεκτήματα δίνοντας θετικά απο-
τελέσματα στην εισαγωγική αυτή 
συμβουλευτική διαδικασία κρίνεται 
απαραίτητο οι μέντορες να είναι πρό-
θυμοι και ικανοί να «κάνουν δημόσια 
το έργο τους» και να αναδεικνύουν 
ρητά τους παράγοντες που συνέβαλαν 
στις σωστές πρακτικές στην τάξη τους 
(Simpson et al, 2007). Πρέπει να είναι 

υποστηρικτικοί, προσιτοί, μη επικρι-
τικοί και αξιόπιστοι, να έχουν θετική 
συμπεριφορά, και να διαθέτουν καλές 
δεξιότητες ακρόασης και την ικανότη-
τα της ενσυναίσθησης, καθώς και τη 
βούληση και την ικανότητα να ενδια-
φερθούν για την έναρξη των εργασι-
ών και της ζωής των εκπαιδευτικών 
(Rippon και Martin, 2006).

Οι Μέντορες πρέπει επίσης να επι-
διώξουν συμφωνία επί των επιμέρους 
στόχων του καθοδηγούμενου και οι 
στόχοι της αμφίδρομης σχέσης τους 
θα πρέπει να επανεξετάζονται συνε-
χώς (Lindgren, 2005). Επί πλεόν, οι 
αποτελεσματικοί μέντορες να έχουν 
χρόνο για τους mentees, να έχουν τα-
κτικές συναντήσεις μαζί τους και να 
είναι «διαθέσιμοι» ακόμη και για άτυ-
πη συζήτηση (Harrison et al, 2006, και 
Johnson et al, 2005). Τα αποτελέσματα 
των ερευνών δείχνουν επίσης ότι η συ-
χνότητα της επαφής φαίνεται να είναι 
ένας σημαντικός παράγοντας στην απο-
τελεσματικότητα του προγράμματος 
mentoring (Whitaker, 2000).Τέλος, οι 
αποτελεσματικοί μέντορες είναι καλό 
να επιτρέπουν στους καθοδηγούμενούς 
τους τον κατάλληλο βαθμό αυτονομίας 
στη λήψη αποφάσεων και να τους αφή-
νουν να αναπτύσσουν τις δικές τους 
μορφές διδασκαλίας, να προβάλλουν 
τις δικές τους ιδέες (Feiman Nemser, 
2001, και Harrison et al., 2006).

3. Σύνδεση με την ελληνική
 πραγματικότητα.

Στην Ελλάδα έγινε μια προσπάθεια 
λειτουργίας του θεσμού του mentoring 
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των νεοεισερχόμενων εκπαιδευτι-
κώνμε το Ν. 3848/2010. Στο σχετικό 
άρθρο του (αρ. 4 παρ. 6)αναφέρεται 
ότι «Η παροχή υψηλής ποιότητας παι-
δαγωγικού/διδακτικού έργου και η 
προσωπική/επαγγελματική ανάπτυξη 
του εκπαιδευτικού αποτελούν κύρι-
ους άξονες προτεραιότητας». Έτσι 
υιοθετείται η εισαγωγή του θεσμού 
του «Μέντορα» στο εκπαιδευτικό μας 
σύστημα και για κάθε κάθε νεοδιο-
ριζόμενο εκπαιδευτικό ορίζεται ένας 
παλαιότερος και εμπειρότερός του ως 
μέντορας. Επίσης ο Νόμος αναφέρει 
ότι ο μέντορας είναι εκπαιδευτικός 
με μεγάλη εκπαιδευτική και διδα-
κτική εμπειρία, καθώς και αυξημένα 
προσόντα, τα οποία οριοθετούνται 
ως εξής:επιστημονικό υπόβαθρο με 
έμφαση στην παιδαγωγική/διδακτική 
κατάρτιση,επάρκεια στη χρήση και 
αξιοποίηση των Τ.Π.Ε.,εμπειρία σε 
καινοτόμες δράσεις/προγράμματα και 
γνώση της κουλτούρας και των ιδιαίτε-
ρων συνθηκών άσκησης του εκπαιδευ-
τικού έργου στην περιοχή εργασίας 
του νεοδιοριζόμενου εκπαιδευτικού.

Οι τυπικές προϋποθέσεις επιλογής 
του είναι οι εξής:α) πενταετής διδα-
κτική προϋπηρεσία και β) Μετά την 
επιλογή του ο μέντορας θα παρακο-
λουθεί πρόγραμμα εισαγωγικής επι-
μόρφωσης.

Η κριτική που ασκήθηκε στο θεσμό 
για την μη εφαρμογή του, παρόλη τη 
θεσμοθέτησή τους είναι ότι : Θεωρή-
θηκε Εκπαιδευτικός Δανεισμός από 
άλλα συστήματα. Υπήρξε Ελλειπής 
ενημέρωση και προχειρότητα στην ει-
σαγωγή του θεσμού και επίσης υπήρ-
ξε προβληματική διαδικασία επιλογής 

των ζευγών (μέντορα – καθοδηγούμε-
νου), που απείχε πολύ από τα ισχύο-
ντα στη θεωρία και στην πράξη, όπως 
προκύπτει μέσα από τη βιβλιογραφι-
κή επισκόπηση (Δεληγιάννη & Ματ-
θαιουδάκη, 2008, Λασκαράκης, 2012, 
Κλάρα, 2015).

Παρόλη όμως την κριτική και τη μη 
ενεργοποίηση του θεσμού στην Ελλά-
δα το ενδιαφέρον δεν σταμάτησε και 
έτσι υπάρχει στη φάση ολοκλήρωσης 
ευρωπαϊκό πρόγραμμα με συμμετέ-
χουσα χώρα – εταίρο και την Ελλά-
δα (Δ/νση Δευτεροβάθμιας Εκπ/σης 
Φθιώτιδας), όπου στη σχετική έκθεση, 
αναφερόνται πολλές λεπτομέρειες και 
για την αναγκαιότητα του θεσμού και 
για τη διαδικασία λειτουργίας του, 
αλλά και συγκριτικά στοιχεία με άλλες 
χώρες. Επίσης εκπονούνται διπλωμα-
τικές εργασίες σχετικές με το θέμα 
(βλ. Κλάρα, 2015, κ.αλ.)

4. Συμπεράσματα - Προτάσεις

Από τη σύντομη βιβλιογραφική 
επισκόπηση προκύπτει ότι τις τελευ-
ταίες δεκαετίες η μεντορική σχέση 
(mentoring) ολοένα και περισσότερο 
αναγνωρίζεται και χρησιμοποιείται 
στην εκπαίδευση-επιμόρφωση των 
νέων εκπαιδευτικών στη σχολική πρα-
κτική (Hobson 2002, Tomlinson, 1995). 
Επίσης φάνηκε ότι η μεντορική σχέση 
έχει οφέλη όχι μόνο για τους μέντορες 
και για τους καθοδηγούμενους αλλά 
και για τους ίδιους τους οργανισμούς. 
Σημαντικό και κομβικό σημείο αναδεί-
χθηκαν οι προϋποθέσεις του αποτελε-
σματικού Mentoring και οι δεξιότητες 
του/της μέντορα. Η αυτοπραγμάτωση 
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είναι ένα άλλο σημαντικό γνώρισμα 
που προκύπτει. Εάν οι διαπροσωπικές 
και οι επαγγελματικές σχέσεις είναι 
επιτυχείς, τότε οι μέντορες και οι κα-
θοδηγούμενοι μπορούν να πετύχουν 
αυτοπραγμάτωση. Φάνηκε δε ότι η με-
ντορική σχέση δεν είναι απλά και μόνο 
μια διευκόλυνση για την εκμάθηση του 
«ρόλου του ως εκπαιδευτικού», αλλά 
είναι το καλωσόρισμα σε μια «συνερ-
γατική επαγγελματική κοινότητα μάθη-
σης» (Feiman-Nemser, 2012), όπου τα 
δύο μέλη είναι σημαντικό να δουλεύουν 
ως συνεργάτες (Pask & Joy, 2007). 

Τέλος για την ελληνική πραγ-

ματικότητα προέκυψε ότι ο θεσμός 
παραμένει ανενεργός για μια σειρά 
από λόγους, όπως η έλλειψη σχετικής 
κουλτούρας, η προσπάθεια μεταφο-
ράς ξένου δανεισμού κλπ. (Δεληγιάν-
νη&Ματθαιουδάκη, 2008, Λασκαρά-
κης, 2012, Κλάρα, 2015). Οι προτάσεις 
που θα μπορούσαν να γίνουν για πε-
ραιτέρω μελέτη και έρευνα του θεσμού 
στην Ελλάδα είναι πολλές, καθώς 
χρειάζεται ανάπτυξη του επιστημονι-
κού διαλόγου για ολιστική προσέγγι-
ση του θέματος, τόσο για τον εκ νέου 
σχεδιασμό του /προγραμματισμό, όσο 
και για την εφαρμογή του. 
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1. Εισαγωγή 

Η αποτελεσματικότητα της επαγ-
γελματικής αγωγής –παιδαγωγικής 
ως προς την ανάπτυξη ικανοτήτων και 
την κάλυψη πολυδιάστατων αναγκών 
των μαθητών της ΤΕΕ, εξαρτάται σε 
μεγάλο βαθμόαπό την ποιότητα της 
διδασκαλίας και της μάθησης στις 
αίθουσες διδασκαλίας, στα εργα-
στήρια και σε άλλους χώρους, στους 
οποίους λαμβάνει χώρα η εκπαίδευ-
ση.Στο πλαίσιο του EQF (European 
Qualification Framework) η ικανότητα 
(επάρκεια, competence) δεν ορίζεται 
απλά ως το άθροισμα των γνώσεων 

και των δεξιοτήτων του εργαζόμενου. 
Περιλαμβάνει επιπλέον στοιχεία που 
αναφέρονται στη συγκρότηση της προ-
σωπικότητάς του, όπως μεταγνωστικές 
δεξιότητες και δυνατότητα δράσης 
σε ευρύτερο φάσμα περιστάσεων.
Σύγχρονες θεωρίες μάθησης, όπως η 
μάθηση μέσα από την επίλυση πραγ-
ματικών προβλημάτων (Hmelo-Silver, 
2004), η μάθηση μέσω της προσομοί-
ωσης (Mclean, 2012), η μάθηση μέσω 
της έρευνας (Haynes, 2008), η μάθηση 
μέσω της συμβουλευτικής (Dixonetal., 
2012) κ.ά. υποστηρίζουν ότι τα κίνητρα 
και η διάθεση για μάθηση (disposition) 
παίζουν ιδιαίτερα καθοριστικό 
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ρόλο στην επίτευξη αποτελεσματι-
κής μάθησης (Perkins, 1992;Perkins, 
1993;Tishmanaetal. 1993). Η διάθεση 
για μάθηση μπορεί να ενισχυθεί μέσω 
της ουσιαστικότερης επικοινωνίας του 
εκπαιδευτικού με το μαθητή, της δη-
μιουργίας θετικού σχολικού κλίματος 
και της ενίσχυσης των μεταγνωστικών 
δεξιοτήτων (Kayler,2009).

Σχετικά με τις επιδιωκόμενες επαγ-
γελματικές ικανότητες, υποστηρίζεται 
ότι η αύξηση των «μαθησιακών στιγ-
μών», δηλαδή των στιγμών κατά τις 
οποίες οι μαθητές είναι περισσότερο 
δεκτικοί στη μάθηση, είναι άμεσα συν-
δεδεμένη με την κατάλληλη υποστήρι-
ξη–συμβουλευτική του εκπαιδευτικού. 
Εύκολα συμπεραίνει κανείς ότι χωρίς 
την ολόπλευρη παιδαγωγική και επαγ-
γελματική-συμβουλευτική υποστήριξη 
του εκπαιδευτικού, οποιαδήποτε αλ-
λαγή ή μεταρρύθμιση του εκπαιδευτι-
κού συστήματος είναι καταδικασμένη 
να αποτύχει (Towndrowetal.2008).Η 
μοναδική Σχολή που καταβάλει με-
γάλη προσπάθεια για την προώθηση 
της παιδαγωγικής στην τεχνική και 
επαγγελματική εκπαίδευση είναι η 
ΑΣΠΑΙΤΕ. Και διαπιστώνεται τούτο 
με τη θεσμοθέτηση τόσο του Πιστο-
ποιητικού Διδακτικής Επάρκειας όσο 
και του Προγράμματος Ειδίκευσης 
στη Συμβουλευτική και τον Προσανα-
τολισμό με στόχο την καλύτερη δυνατή 
προετοιμασία των εκπαιδευτικών της 
ΤΕΕ και την ενίσχυση της ικανότητάς 
τους για ανίχνευση των κλίσεων και 
των ταλέντων των μαθητών τους. Η 
επιστημονική συζήτηση σχετικά με την 
επαγγελματική παιδαγωγική –αγωγή 
εστιάζει στη συμβολή που μπορεί να 

έχει η συμβουλευτική-παιδαγωγική 
όσον αφορά στη μείωση της διαρροής 
του μαθητικού πληθυσμού της ΤΕΕ και 
κατ’ επέκταση στη διακοπή των σπου-
δών τους, στην αύξηση των κινήτρων 
για μάθηση και τέλος στην καλύτερη 
«μεταφορά» των γνώσεων στους εργα-
σιακούς χώρους, δηλαδή εκεί όπου οι 
μαθητές εφαρμόζουν μικρό ποσοστό 
των γνώσεων που διδάσκονται.

Ο στόχος της εργασίας είναι να 
αναδείξει την αναγκαιότητα και το 
σημαντικό ρόλο της επαγγελματικής 
παιδαγωγικής- αγωγής στην εκπαίδευ-
ση των εκπαιδευτικών ΤΕΕ κυρίως ως 
προς την ανάπτυξη και ενίσχυση του 
έργου τους στην πράξη.

2. Διεθνείς τάσεις στην Εκπαίδευση
Εκπαιδευτικών Τ.Ε.Ε.

Οι συνθήκες κάτω από τις οποίες 
διαμορφώθηκε η Τεχνική Επαγγελμα-
τική Εκπαίδευση στη χώρα μας αλλά 
και στην Ευρώπη επηρέασαν και την 
αντίστοιχη εκπαίδευση των εκπαιδευ-
τικών της ΤΕΕ. Και αυτό γιατί εκτός 
του ότι η εκπαίδευση των εκπαιδευτι-
κών ΤΕΕ αποτελεί σημαντικό μοχλό 
για την ανάπτυξη της ποιότητας, της 
επαγγελματικής εκτέλεσης και από-
δοσης της ΤΕΕ, τα σχολεία (ΕΠΑΛΝ. 
3475/2006), στα οποία εργάζονται οι 
εκπαιδευτικοί, αποτελούν έναν άλλο 
κρίσιμο παράγοντα, που διαμορφώνει 
την ποιότητα της προσφερόμενης γνώ-
σης. Συνεπώς,το σχολικό περιβάλλον 
λειτουργεί όχι απλώς σαν ανεξάρτητη 
μεταβλητή αλλά είναι στενά συνδεδε-
μένο με την αποτελεσματικότητα των 
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εκπαιδευτικών (CEDEFOP,2008). Το 
χαμηλό κοινωνικό γόητρο της ΤΕΕ, 
καθώς επίσης και άλλα ζητήματα, 
όπως το πρόβλημα αναγνώρισης της 
παιδαγωγικής επάρκειας, ο διαφορε-
τικός τρόπος εκπαίδευσης με τη λει-
τουργία δυο τύπων Σχολών (ΑΣΠΑΙ-
ΤΕ-ΕΠΑΙΚ), η πολυδιάσπαση των 
ειδικοτήτων,αποτελούν ανασταλτικούς 
παράγοντες στην ανάπτυξη της εκπαί-
δευσης των εκπαιδευτικών (Παιδαγω-
γικό Ινστιτούτο,2009).

Είναι γενικά παραδεκτό ότι η κα-
τάλληλη εκπαίδευση των εκπαιδευτι-
κών αποτελεί καθοριστικό παράγοντα 
για τη βελτίωση των επιδόσεων των 
μαθητών. Ωστόσο, έχει επισημανθεί, 
όσον αφορά στην εκπαίδευση των 
εκπαιδευτικών της ΤΕΕ, ότι αρκετές 
από τις υφιστάμενες εκπαιδευτικές 
πρακτικές είναι προβληματικές. Έτσι, 
για παράδειγμα, η εκπαίδευση των 
εκπαιδευτικών δεν συνδέεται με ό,τι 
διδάσκουν στην τάξη, η επιμόρφωση 
τους πραγματοποιείται μακριά από το 
αντικείμενο της διδασκαλίας και χωρίς 
συστηματικό τρόπο (Ιακωβίδης,2003). 
Τέτοιου είδους προβλήματα χαρα-
κτηρίζουν την έλλειψη παιδαγωγικής 
συνάφειας στις τάξεις και τα σχολεία. 
Ως παιδαγωγική συνάφεια ορίζεται το 
σύνολο των αλληλοσχετιζόμενων προ-
γραμμάτων για μαθητές και εκπαιδευ-
τικούς, τα οποία καθοδηγούνται από 
ένα κοινό πλαίσιο για το Αναλυτικό 
Πρόγραμμα, τη διδασκαλία, την αξι-
ολόγηση και το μαθησιακό κλίμα και 
εφαρμόζονται για ένα μεγάλο χρονικό 
διάστημα (Lang,2001; Kennedy,2010).

Από την άλλη οι εξελίξεις για την 
εκπαίδευση των εκπαιδευτικών ΤΕΕ 

στον 21ο αιώνα αναφέρονται στις αρ-
χές εκπαίδευσης, τους στόχους, το 
περιεχόμενο και τις μεθόδους που 
χρησιμοποιούνται (Battezzatietal. 
2 0 0 4 ;  C a r n o y & A n g e l i s ,  2 0 0 2 ; 
Hopkins&Stern, 1996; Leney, 2005)
αλλά και στο μόνιμο παράπονο των 
εργοδοτών των αποφοίτων ΤΕΕ, ότι οι 
εκπαιδευτικοί ΤΕΕ παρουσιάζουν έλ-
λειμμα επίκαιρης καισυναφούς επαγ-
γελματικής εμπειρίας, σε βαθμό που 
να αγνοούν τις τεχνολογικές εξελίξεις 
που επικρατούν στους σύγχρονους χώ-
ρους εργασίας (Loveder, 2005). 

Οι Αυστραλοί αναθεώρησαν τοέτος 
2001 τη φιλοσοφία και τη διαδικασία 
της εκπαίδευσης εκπαιδευτικών ΤΕΕ 
με μία εμπεριστατωμένη μελέτη του 
Εθνικού τους Κέντρου Έρευνας για 
την ΤΕΕ. Η εν λόγω μελέτη με τον τίτλο 
«Ο Εξελισσόμενος Ρόλος της Εκπαίδευ-
σης Εκπαιδευτικών και Εκπαιδευτών 
στην ΤΕΕ», ύστερα από τηδιερεύνηση 
αναγκών και αντιλήψεων στελεχών 
και εκπαιδευτικών και εκπαιδευτών 
της ΤΕΕ, έθεσετα παρακάτω ζητήματα 
προβληματισμού για την αναθεώρηση 
του συστήματος εκπαίδευσης- επιμόρ-
φωσης (NCVER, 2001): 
• Η εκπαίδευση πρέπει να εστιάζει 

σε μια προσέγγιση που να σχημα-
τίζει μια σαφή εικόνα όσον αφορά 
στη ζήτηση για εκπαίδευση, τις ορ-
γανωτικές ανάγκες του φορέα και 
τις επιστημονικές και επαγγελμα-
τικές ανάγκες των εκπαιδευτικών 
και εκπαιδευτών της ΤΕΕ. 

• Η παροχή εκπαίδευσης είναι πο-
λύπλοκη, πολύ-επίπεδη και πρέπει 
να προγραμματίζεται κατάλληλα, 
να υλοποιείται και να αξιολογείται 
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κριτικά σε σχέση με τα επιδιωκόμε-
να αποτελέσματα.

• Η εκπαίδευση χρειάζεται να είναι 
διαθέσιμη με εναλλακτικές μορφές, 
λαμβάνοντας υπόψη τις απόψεις 
των ομάδων στόχων και για τον προ-
γραμματισμό της και για τον τρόπο 
λειτουργίας της, και να εξετάζει 
κριτικά τα ευρήματα αποτελεσματι-
κής επιμόρφωσης προσωπικού. 

Στη συνέχεια, η προώθηση της με-
ταρρύθμισης για την εκπαίδευση εκ-
παιδευτικών και εκπαιδευτών της ΤΕΕ 
στηρίχθηκε στην πρωτοβουλία της 
ΑΝΤΑ (Australian National Training 
Authority), «Μεταρρυθμίζοντας το 
Μέλλον», που έδινε έμφαση στην υπο-
στήριξη των εξής ζητημάτων: 
• Βελτίωση της ποιότητας διδασκαλί-

ας και μάθησης μέσω του σχεδια-
σμού μαθήματος. 

• Χρήση νέων τρόπων μάθησης που 
επιτρέπουν στους μαθητές να επι-
λέξουν στιλ μάθησης. 

• Βιωματική μάθηση και χρήση αντι-
κειμενικής και αυθεντικής αξιολό-
γησης μαθητών στο πλαίσιο ατο-
μικών σχεδίων μάθησης (Grady, 
Hensley & Haertsch, 2003).

Στις ΗΠΑ η εκπαίδευση εκπαιδευ-
τικών της ΤΕΕ στα θεσμοθετημένα 
Προγράμματα Σπουδών δίνει έμφαση 
τα τελευταία χρόνια στα μοντέλα του 
«εκπαιδευτικού ως μαθητή» και στη 
βελτίωση της διδασκαλίας, στη διαχεί-
ριση της τάξης και στην ανάπτυξη δε-
ξιοτήτων για συμπράξεις (Szuminski, 
2004). Οι Sanford και McCaslin 
(2004), σε μελέτη που διεξήγαγαν 

για το NCCTE (National Centre for 
Career and Technical Education), δι-
απίστωσαν ότι στην εκπαίδευση εκ-
παιδευτικών στα κοινοτικά κολέγια 
των ΗΠΑ δίνεται ιδιαίτερη έμφαση 
στην ανίχνευση των χαρακτηριστικών 
μάθησης των μαθητών, στις εναλλα-
κτικές μεθόδους διδασκαλίας για τη-
ναντιμετώπιση διαφορετικών τρόπων 
μάθησης, στην κατανόηση μεθόδων 
διδασκαλίας μέσω διαδικτύου και τε-
χνικών εξ αποστάσεως μάθησης.

Στην Ασία στο πλαίσιο της εκπαί-
δευσης εκπαιδευτικών και εκπαιδευ-
τών ΤΕΕ ξεχωρίζουν νέες τάσεις σε 
χώρες όπως η Μαλαισία και η Ινδία. 
Σύμφωνα με τον Mustapha (2001) 
μερικές προσεγγίσεις ανάπτυξης δε-
ξιοτήτων στην Μαλαισία περιλαμβά-
νουν τη δικτύωση εκπαιδευτικών, τη 
μαθητεία σε βιομηχανίες, την ανα-
βάθμιση γνώσεων και δεξιοτήτων και 
τη μετεκπαίδευση. Στις παραπάνω 
χώρες η εκπαίδευση των εκπαιδευτι-
κών της Τ.Ε.Ε. είναι μεταπτυχιακού 
επιπέδου. Στα μαθήματα του πρώτου 
κύκλου Σπουδών περιλαμβάνονται: 
Μέθοδοι Έρευνας για την ΤΕΕ, Θε-
ωρία ΤΕΕ, Ψυχολογία ΤΕΕ ,Συγκρι-
τική Θεώρηση ΤΕΕ, Ανάπτυξη Προ-
γράμματος Σπουδών ΤΕΕ, Μέτρηση 
και Αξιολόγηση Μαθητών ΤΕΕ και 
Εκπαιδευτική Τεχνολογία. Στον δεύ-
τερο κύκλο Σπουδών διδάσκονται 
μαθήματα, όπως Διαχείριση ΤΕΕ, Δι-
αχείριση Project και Ψυχολογία της 
Εκπαιδευτικής Διαχείρισης(Bunning 
& Jenewein, 2006).

Τέλος, κρίνεται σκόπιμο να επι-
σημανθεί ότι η Unesco (2002) και το 
Διεθνές Γραφείο Εργασίας, στο πλαί-
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σιο των προτάσεων για την ΤΕΕ του 
21ουαι., εκτός των καθιερωμένων βα-
σικών προσόντων των εκπαιδευτικών 
ΤΕΕ (ειδικότητα, παιδαγωγικά, συμ-
βουλευτική κ.ά.), προσδιόρισαν και 
πρόσθετα προσόντα τα οποία σχετίζο-
νται με τα παρακάτω: 
(α) αν ο επαγγελματικός τομέας απαι-

τεί πρωτίστως πρακτικές δεξιό-
τητες οι εκπαιδευτικοί πρέπει να 
έχουν σημαντική εμπειρία στην 
άσκηση αυτών των δεξιοτήτων

(β) αν οι μαθητές πρέπει να προετοιμα-
στούν για θέσεις τεχνικών μεσαίου 
επιπέδου οι εκπαιδευτικοί πρέπει 
να έχουν σημαντικές γνώσεις που 
έχουν αποκτηθεί κατά προτίμηση 
κατά την άσκηση κατάλληλης σχε-
τικής πρακτικής εμπειρίας και

(γ) αν ο τομέας απασχόλησης απαιτεί 
έρευνα και θεωρητική ανάλυση, 
όπως για παράδειγμα για μια ηλε-
κτρολογική ειδικότητα, οι εκπαι-
δευτικοί πρέπει να έχουν γνώση 
μεθόδων έρευνας.
Όσον αφορά στην εκπαίδευση 

των εκπαιδευτικών ΤΕΕ, προτείνο-
νται μεταξύ άλλων οι εξής συνιστώ-
σες Προγράμματος Σπουδών για την 
εισαγωγική και συνεχιζόμενη εκπαί-
δευση των εκπαιδευτικών ΤΕΕ: (1) 
Γενική και Ειδική Θεωρία της μάθη-
σης, (2) Εκπαιδευτική Ψυχολογία και 
Κοινωνιολογία, (3)Διαχείριση της 
τάξης και Ειδική Διδακτική και Αξι-
ολόγηση μαθητών, (4) Σύγχρονες μέ-

θοδοι διδασκαλίας, Διδακτικά Μέσα 
και Νέες Τεχνολογίες, (5) Ανάπτυξη 
διδακτικών μέσων (συμβατικών και 
ψηφιακών), (6) Αυθεντικές πρακτικές 
ασκήσεις διδασκαλίας, (7) Εκπαιδευ-
τικός και Επαγγελματικός Προσανα-
τολισμός μαθητών, (8)Οργάνωση, δι-
αχείριση και προληπτική συντήρηση 
εργαστηριακών χώρων, (9) Κανονι-
σμοί ασφαλείας στο εργαστήριο και 
στο χώρο εργασίας.

Παράδειγμα αξιοποίησης των 
προαναφερόμενων θεωρητικών μο-
ντέλων διαπιστώνει κανείς στο Ηνω-
μένο Βασίλειο, όπου τα τελευταία 
χρόνια αναπτύχθηκαν,ιδιαίτερα για 
την επαγγελματική δευτεροβάθμια 
εκπαίδευση, Αναλυτικοί Οδηγοί Δι-
δασκαλίας που περιγράφουν τεχνι-
κές διαφοροποιημένης διδασκαλίας 
και προτείνουν την εξατομίκευση 
της γνωστικής υποστήριξης ακόμη 
και του Προγράμματος Σπουδών του 
κάθε μαθητή ανάλογα με τις ανάγκες 
και τις κλίσεις του (Jones&Duckett, 
2004). Στους εν λόγω Οδηγούς Δι-
δασκαλίας γίνεται ιδιαίτερη ανα-
φορά στη σημασία των συναισθημά-
των που ασκούν σημαντικό ρόλο σε 
σχέση με τη μνήμη και το κίνητρο 
(Cooper,2006). Σε ορισμένες περι-
πτώσεις η υποστήριξη του Μέντορα 
στη δευτεροβάθμια εκπαίδευση έχει 
εστιάσει στη σύνδεση μαθητών της 
δευτεροβάθμιας εκπαίδευσης με την 
αγορά εργασίας1. 

1. Το Πρόγραμμα Techno-Mentoring στην Ολλανδία εστιάζει στη βελτίωση της σύνδεσης μεταξύ 
του σχολείου και της αγοράς εργασίας, στη μείωση της σχολικής διαρροής,στην κατανόηση πολι-
τισμικών αλλαγών και την καλύτερη καθοδήγηση στην εργασία (Meijers, 2008).
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3. Εκπαίδευση εκπαιδευτικών 
ΤΕΕ στην Ελλάδα 

Η ΑΣΠΑΙΤΕ (Ανώτατη Σχολή Παι-
δαγωγικής Τεχνολογικής Εκπαίδευ-
σης) ιδρύθηκε το 1959 με την επωνυ-
μία ΣΕΛΕΤΕ (Σχολή Εκπαιδευτικών 
Λειτουργών Επαγγελματικής Τεχνι-
κής Εκπαίδευσης), για να συμβάλει 
αφενός στην κοινωνική αναγνώριση 
του επαγγέλματος του εκπαιδευτικού 
ΤΕΕ, αλλά και να προσδιορίσει τις 
προϋποθέσεις που πρέπει να πληρού-
νταικαι τους όρους άσκησής του2. Στην 
αρχή η Σχολή λειτούργησε με τμήματα 
ετήσιας διάρκειας για τους ήδη εργα-
ζόμενους εργοδηγούς και διετούς δι-
άρκειας για τους εργοδηγούς που θα 
διορίζονταν μελλοντικά3.

Στη βασική παιδαγωγική κατάρ-
τιση, την οποία παρέχει η ΠΑΤΕΣ 
(Παιδαγωγική Τεχνική Σχολή) στους 
μελλοντικούς εκπαιδευτικούς, γίνε-
ται προσπάθεια μέσα από εντατική 
θεωρητική κατάρτιση σε μαθήματα 
(όπως είναι η Φιλοσοφία και η Κοινω-
νιολογία της Εκπαίδευσης, η Γενική 
και Ειδική Διδακτική, οι Αρχές και 
οι Μέθοδοι Διδασκαλίας, οι Οπτικο-
ακουστικές Τεχνικές, η Ψυχολογία, ο 
Επαγγελματικός Προσανατολισμός, 
τα Στοιχεία Στατιστικής, η Αξιολόγη-

ση, η Ιστορία, η Οργάνωση και Διοίκη-
ση), να μυηθούν οι σπουδαστές στους 
προβληματισμούς της Παιδαγωγικής 
Επιστήμης (Καλούρη-Αντωνοπούλου, 
Αθανασούλα-Ρέππα & Φίλιος, 2003).

Ο σκοπός των παραπάνω μαθη-
μάτων επικεντρώνεται στην ενίσχυση 
του ρόλου του εκπαιδευτικού με γνώ-
σεις Παιδαγωγικής και Συμβουλευτι-
κής (ΑΣΠΑΙΤΕ, 2004). Κατά αυτόν 
τον τρόπο οι εκπαιδευτικοί που διο-
ρίζονται στην ΤΕΕ έχουν ένα μικρό 
μεν αλλά σταθερό πλεονέκτημα για 
την πραγματοποίηση μιας επιτυχούς 
διδασκαλίας στην τάξη (Παπαναούμ, 
2013·Λιακοπούλου, 2010). Έτσι, οι 
εκπαιδευτικοί προετοιμάζονται να 
αναλάβουν τους συγκεκριμένους ρό-
λους και έχουν την ετοιμότητα να προ-
σαρμόζονται, ανάλογα με τις ανάγκες 
της σχολικής μονάδας. Σύμφωνα με 
τον Ofsted(2011) η απόκτηση γνώσε-
ων Παιδαγωγικής και Συμβουλευτικής 
δίνει τη δυνατότητα σε εκπαιδευτικούς 
και μαθητές να δημιουργήσουν μια 
«γέφυρα άμεσης επικοινωνίας» με το 
σχολείο, ιδιαίτερα στα Επαγγελμα-
τικά Λύκεια (ΕΠΑΛ) τα οποία δεν 
απολαμβάνουν ανάλογης κοινωνικής 
αποδοχής με τα Γενικά Λύκεια (ΓΕΛ). 
Οι εκπαιδευτικοί αντιμετωπίζουν δύ-
σκολες συνθήκες, καθώς η πλειονότη-

2. Μέχρι τότε δεν προβλεπόταν καμία παιδαγωγική εκπαίδευση και επιμόρφωση του προσωπικού 
της. Αντίθετα είχε διαμορφωθεί η αντίληψη (όχι μόνο στην Ελλάδα) ότι αρκεί να είναι κάποιος 
καλός επαγγελματίας, για να διδάξει και στην ΤΕΕ.
3. Το έτος 1962 με το Β.Δ. 326/62 αναδιοργανώθηκαν οι σπουδές σε τμήματα μονοετούς και διετούς 
φοίτησης ανάλογα με τα προσόντα των σπουδαστών. Το 1966 με το Ν.Δ.4588 καθορίστηκε για 
πρώτη φορά το πτυχίο της παιδαγωγικής κατάρτισης της ΣΕΛΕΤΕ, το οποίο μάλιστα αποτελεί 
προϋπόθεση για το διορισμό σε θέσεις διδακτικού και εποπτικού προσωπικού της ΤΕΕ, καθώς 
και σε θέσεις καθηγητών ειδικών μαθημάτων τεχνικής και επαγγελματικής κατεύθυνσης των 
Γυμνασίων και Λυκείων.
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τα των μαθητών που εγγράφονται στα 
ΕΠΑΛ προέρχεται από κοινωνικές 
ομάδες που διατρέχουν υψηλό κίνδυνο 
να εγκαταλείψουν το σχολείο και των 
οποίων οι οικογένειες κατοικούν σε 
υποβαθμισμένες αστικές ή αγροτικές 
περιοχές (Ηλιού,1984). Οι μαθητές 
που η χαμηλή επίδοσή τους δεν τους 
επιτρέπει να συνεχίσουν τη φοίτη-
ση στη γενική εκπαίδευση, έχουν ως 
επιλογή-μονόδρομο τη φοίτηση στην 
ΤΕΕ, προσδοκώντας μέσα από την 
παραμονή τους στο εκπαιδευτικό σύ-
στημαπερισσότερες ευκαιρίες ένταξή 
τους στην αγορά εργασίας (Παιδαγω-
γικό Ινστιτούτο, 2009).

Στις συνθήκες αυτές σημαντικό 
ρόλο ασκούν επίσης η έλλειψη κινή-
τρων για μάθηση και το πρόβλημα της 
μεταφοράς της γνώσης, καθώς εάν οι 
μαθητές αδυνατούν να κατανοήσουν 
την ύλη διδασκαλίας εφαρμόζουν στην 
πράξη ένα μικρό ποσοστό όσων που 
διδάσκονται (Meijers,2008). Για τούτο 
κρίνεται ιδιαίτερα σημαντικό για την 
αυτοεκτίμηση και αυτοπεποίθησή τους 
οι εκπαιδευτικοί να εστιάσουν στην 
ανακάλυψη και επισήμανση του είδους 
των δυνατοτήτων και κλίσεων που δια-
θέτουν, έτσι ώστε μέσω της εκπαίδευ-
σής τους να αναπτύξουν τις αντίστοι-
χες ικανότητες (Jones&Duckett,2004)4. 
Καθίσταται σαφές ότι για έναν εκπαι-
δευτικό χωρίς την απαραίτητη παιδα-
γωγική και συμβουλευτική υποστήρι-
ξηείναι δύσκολονα επικοινωνήσει ή 

ακόμη περισσότερο να διδάξει σε παι-
διά που απαξιώνουν το σχολείο και θε-
ωρούν ότι δεν έχει και πολλά να τους 
προσφέρει ή ότι το σχολείο το ίδιο τους 
καταδικάζει σε αποτυχία (Hobson, 
2008; Dawson, 2014).

4. Συμπεράσματα 

Εν κατακλείδι, κρίνεται η παιδα-
γωγική και συμβουλευτική υποστή-
ριξη του εκπαιδευτικού απαραίτητη, 
καθώς τον καθιστά ικανό αφενός να 
μεταδίδει γνώσεις, να οδηγεί τους μα-
θητές του προς τις πηγές της γνώσης, 
να τους ενεργοποιεί να επιλέγουν την 
πληροφορία και να τη μετουσιώνουν 
σε γνώση και αφετέρου να διαχειρί-
ζεται ζητήματα με συναισθηματική 
διάσταση (θυμός, αγάπη, μίσος), με 
παιδαγωγική και ψυχολογική διά-
σταση (πολυπολιτισμός, αξιολόγηση, 
διαπροσωπικές σχέσεις) με κοινωνι-
ολογική διάσταση (παγκοσμιοποίηση, 
επαγγελματικός προσανατολισμός, 
ανεκτικότητα και αποδοχή της δια-
φορετικότητας) (Wangetal. 2010). Για 
έναν καλό εκπαιδευτικό δεν αρκεί 
μόνον η καλή γνώση του αντικειμένου 
διδασκαλίας, η διδακτική δεξιότητα, 
η ερευνητική διάθεση, η ικανότητα 
αξιολόγησης, η ετοιμότητα για συ-
νεχή εκπαίδευση (Sato, 2000)αλλά 
απαιτούνται επιπλέον συμβουλευτικές 
δεξιότητες, επικοινωνιακή ικανότητα 

4. Ιδιαίτερα για τη Δευτεροβάθμια Επαγγελματική Εκπαίδευση στο Ηνωμένο Βασίλειο αναπτύ-
χθηκαν Αναλυτικοί Οδηγοί Σπουδών που περιγράφουν τεχνικές διαφοροποιημένης διδασκαλίας 
και προτείνουν την εξατομίκευση της γνωστικής υποστήριξης ακόμα και του Προγράμματος 
Σπουδών κάθε μαθητή ανάλογα με τις κλίσεις του.
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και παιδαγωγική λειτουργία (Ξωχέλ-
λης, 1983). Η έρευνα έχει επισημά-
νει τη σπουδαιότητα των δεξιοτήτων 
επικοινωνίας στο εκπαιδευτικό περι-
βάλλον (Forrest,2004). Η συμβολή της 
παιδαγωγικής και συμβουλευτικής 
υποστήριξης ως προς την ανάπτυξη 
κοινωνικών και γνωστικών δεξιοτή-
των των μαθητών είναι καθοριστική. 
Εξάλλου έχει διαπιστωθεί ότι, όταν 
εφαρμόζεται στους μαθητές ποιοτική 
συμβουλευτική στήριξη, τότε διαφαί-
νονται θετικές επιδράσεις στα μαθη-

σιακά αποτελέσματα (Slicker&Palmer 
1993;Nuria 2014). Με την ανάπτυξη 
της Παιδαγωγικής – Συμβουλευτικής-
στην εκπαίδευση των εκπαιδευτικών 
της ΤΕΕ επιδιώκεται η ανάληψη ρό-
λου Μέντορα εκ μέρους των εκπαι-
δευτικών, προκειμένου να επιτευχθεί 
η προώθηση της μάθησης, η ενδυνά-
μωση των κοινών αξιών της σχολικής 
μονάδας και η διαμόρφωση μιας κοι-
νής ατζέντας και ενός συνεργατικού 
τρόπου εργασίας για την επίτευξη 
κοινών στόχων (Sykesetal. 2010).
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O πολυδιάστατος χαρακτήρας του ρόλου του εκπαιδευτικού εύλογα προκαλεί δυσκολίες, 
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για θέματα εργασιακού άγχους και επαγγελματικής εξουθένωσης. 
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Εισαγωγή

Το λειτούργημα των εκπαιδευτι-
κών τα τελευταία χρόνια έχει διαφο-
ροποιηθεί σημαντικά (Κουγιουμτζής, 
2014β). Πέρα από τη μετάδοση της 
ακαδημαϊκής γνώσης, ο εκπαιδευτικός 
σήμερα αντιμετωπίζει νέες προκλή-
σεις και πρωτόγνωρες καταστάσεις 
στην αίθουσα διδασκαλίας και στον 
χώρο του σχολείου, ενώ καλείται συ-
χνά να εντοπίσει τα σοβαρά προβλή-
ματα των μαθητών και να φροντίσει 
τόσο για την κάλυψη των αυξημένων 

αναγκών του όσο και για την ομαλή 
λειτουργία τη σχολικής μονάδας (Μα-
λικιώση-Λοΐζου, 2011). 

Το θεμελιώδες ζήτημα της επαγ-
γελματικής εξουθένωσης, που προκύ-
πτει ως συνέπεια της έλλειψης ικανο-
ποίησης και της συνεχούς βίωσης του 
επαγγελματικού στρες από πλευράς 
των εκπαιδευτικών, παρεμποδίζει την 
άσκηση του τόσο σημαντικού τους ρό-
λου και για αυτό χρειάζεται να βοη-
θηθούν και να τους δοθούν όσο το δυ-
νατόν περισσότερες δημιουργικές και 
ουσιαστικές διέξοδοι (Παππά, 2006).
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Εκπαιδευτικός και Εκπαίδευση

Ο εκπαιδευτικός αποτελεί βασικό 
στοιχείο της εκπαιδευτικής διαδικα-
σίας (Neave, 1998) και διαδραματί-
ζει έναν από τους πιο καταλυτικούς 
ρόλους στην εφαρμογή κάθε εκπαι-
δευτικής πολιτικής. Όπως υποστηρί-
ζουν οι Armour και Balboa (2000), το 
επάγγελμα του εκπαιδευτικού είναι 
μια διαδικασία διά βίου μάθησης, που 
συνίσταται στη συνεχόμενη μάθηση 
ανώτερου επιπέδου και στη συμμετοχή 
σε διάλογο για την ανάπτυξη της νέας 
γνώσης. Εξάλλου, οι εκπαιδευτικοί, 
κατά τον Giroux (όπως αναφέρεται στο 
Αρνίδου, 2007), ως διανοούμενοι είναι 
πολιτιστικοί παραγωγοί που εμπλέκο-
νται στα δημόσια ζητήματα, αποτελούν 
τους κεντρικούς παράγοντες θέσπισης 
κάθε εκπαιδευτικής μεταρρύθμισης, 
παράγουν τα προγράμματα σπουδών, 
συμμετέχουν στον διάλογο με τους νέ-
ους, οδηγούν και εκπαιδεύουν ενεργά 
τους μαθητές στον κριτικό γραμματι-
σμό, τη δημοκρατία και την κοινωνική 
δικαιοσύνη (Κουγιουμτζής & Μπίκος, 
2015), ενισχύοντας με αυτόν τον τρόπο 
τον μετασχηματιστικό και αναμορφω-
τικό τους ρόλο (Κουγιουμτζής, 2016).

Ανάγκες εκπαιδευτικών

Σύμφωνα με τον Suarez (1994), η 
ανάγκη είναι η διάσταση, η ασυμφω-
νία (discrepancy) μεταξύ της πραγμα-
τικής και της επιθυμητής κατάστασης, 
η οποία είναι απόρροια ιδανικών, 
προτιμήσεων και προσδοκιών· έτσι, 
για να αναγνωριστούν οι ανάγκες, 

απαιτείται να συσχετισθεί η πραγμα-
τικότητα με την επιθυμητή κατάσταση 
και από τη σύγκριση αυτή να προκύ-
ψουν οι ανάγκες.

Οι Βεργίδης και Καραλής (1999) 
θεωρούν πως η «ανάγκη» μπορεί να 
ενταχθεί σε διαφορετικά εννοιολογι-
κά πλαίσια, ανάλογα με το θεωρητικό 
υπόβαθρο βάσει του οποίου προσεγγί-
ζεται. Με την ψυχολογική προσέγγιση, 
οι ανάγκες ταξινομούνται ανάλογα με 
την απαιτητικότητά τους για ικανοποί-
ηση. Για αυτό ο Maslow (1943, 1970) 
αναφέρεται σε θεμελιώδεις και δευ-
τερεύουσες ανάγκες, συνθέτοντας 
μια πυραμίδα, όπου στα χαμηλότερα 
επίπεδά της τοποθετούνται οι δευτε-
ρεύουσες ανάγκες (βιολογικές, γνω-
στικές, αισθητικές), ενώ στην κορυφή 
βρίσκεται η ανάγκη αυτοπραγμάτωσης 
του ατόμου. Με αυτήν την ταξινόμηση, 
η εκπαιδευτική ανάγκη συνδέεται με 
άλλες σημαντικές κοινωνικές ανάγκες, 
ενώ η ικανοποίηση των δευτερευου-
σών αποτελεί το έρεισμα για την ικα-
νοποίηση των ανωτέρων.

Οι ανάγκες των εκπαιδευτικών θα 
μπορούσαν να διαχωριστούν σε τρεις 
κατηγορίες: σε προσωπικές, όπου ικα-
νοποιούνται ατομικά ενδιαφέροντα, 
σε επαγγελματικές, όπου δίδεται έμ-
φαση στην επαγγελματική ανέλιξη και 
στο κύρος, και σε διδακτικές, οι οποίες 
έχουν αναφορές στη διδακτική πράξη 
(Χριστοφιλοπούλου, 2004). Η ανάγκη 
για συμβουλευτική και ψυχολογική 
υποστήριξη, που ανιχνεύεται στην πα-
ρούσα μελέτη, σχετίζεται κυρίως με 
τις δύο πρώτες κατηγορίες, χωρίς να 
αποκλείεται ο αντίκτυπος της ανάγκης 
αυτής στη διδακτική πράξη. 
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Έννοια, σκοπός 
και είδη Συμβουλευτικής

Ο όρος «Συμβουλευτική» χρησι-
μοποιείται για να περιγράψει κάθε 
διαδικασία κατά την οποία ένα άτομο 
βοηθιέται –μέσα από συζήτηση– να ξε-
καθαρίσει σκέψεις και συναισθήματα, 
να ξεπεράσει δυσκολίες και να μάθει 
περισσότερα για τον εαυτό του (Μαλι-
κιώση-Λοίζου, 2012).

Ο Δημητρόπουλος (2005) ορίζει 
συνοπτικά τη Συμβουλευτική ως ένα 
γνωστικό αντικείμενο που στην πρά-
ξη της εφαρμογής του εντάσσεται στο 
πλαίσιο των υπηρεσιών που ο συγγρα-
φέας ονομάζει θεσμούς επικούρησης 
του ανθρώπου, χωρίς πεπερασμένο και 
αυστηρά προσδιορισμένο περίγραμμα 
–στο πλαίσιο των οποίων εντάσσονται 
όλες οι προσπάθειες των κοινωνιών να 
στηρίξουν, να επικουρήσουν και να δι-
ευκολύνουν τα μέλη τους.

Ως προς τον σκοπό της, η Συμβου-
λευτική είναι μία μέθοδος προσέγγισης 
και παρέμβασης, ένα μέσο για εξα-
σφάλιση αυτής της βοήθειας προς το 
άτομο που αντιμετωπίζει –ή προσπαθεί 
να προλάβει– κάποιο πρόβλημα. Με 
αυτήν την έννοια είναι και διαδικασία 
και πορεία εργασίας και μια σειρά δε-
ξιοτήτων για την εφαρμογή της μεθο-
δολογίας στην προσπάθεια βοήθειας 
ή πρόληψης (Nelson-Jones, 1983 και 
1995, όπως αναφέρεται στο Δημητρό-
πουλος, 2005).

Κλάδος της Συμβουλευτικής είναι 
και η Επαγγελματική Συμβουλευτική 
ή Συμβουλευτική Σταδιοδρομίας, που 
ασχολείται με επικούρηση σε θέματα 
επαγγέλματος και απασχόλησης, και 

έχει ως γενικό σκοπό της να βοηθή-
σει το άτομο στην προσπάθειά του για 
φυσιολογική ανάπτυξη, ολοκλήρωση, 
αυτοπραγμάτωση και επιτυχή προσαρ-
μογή (Δημητρόπουλος, 1998).

Η Συμβουλευτική Ψυχολογία απο-
τελεί ειδίκευση της Ψυχολογίας που 
διευκολύνει τη διά βίου προσωπική και 
διαπροσωπική λειτουργικότητα, εστι-
άζοντας σε συναισθηματικές, κοινωνι-
κές, επαγγελματικές, εκπαιδευτικές και 
αναπτυξιακές ανησυχίες, καθώς επίσης 
και σε προβλήματα που συνδέονται με 
την υγεία (Μαλικιώση-Λοΐζου, 2012).

Τα ανθρώπινα κίνητρα και η πορεία
προς την αυτοπραγμάτωση-
Η θεωρία του Maslow

Ο Δημητρόπουλος (2004) διαπι-
στώνει ότι στη γενική επαγγελματική 
προσαρμογή και ικανοποίηση του ατό-
μου σημαντικό ρόλο διαδραματίζει η 
παρώθησή του για εργασία. Μάλιστα, 
επισημαίνει ότι μετά το 1950 διαμορ-
φώθηκαν θεωρίες που υποστηρίζουν 
ότι τα κίνητρα για εργασία δεν είναι 
μόνο οικονομικά, αλλά είναι άμεσα 
και άρρηκτα συνδεδεμένα με τις ανά-
γκες του ανθρώπου. Σύμφωνα με αυτές 
το άτομο δρα και αντιδρά με κίνητρο 
την ικανοποίηση των αναγκών που 
κατά καιρούς αντιμετωπίζει. Συνεπώς, 
τα κίνητρα διαδραματίζουν αναμφίβο-
λο ρόλο στην επαγγελματική συμπερι-
φορά του ατόμου.

Μία από τις θεωρίες των κινήτρων, 
η περισσότερο γνωστή και σχεδόν κα-
θολικά αποδεκτή είναι η θεωρία ανα-
γκών του Maslow (1943, 1970), ο οποί-



180

ος ιεραρχεί τις ανθρώπινες ανάγκες 
ως εξής: Προηγούνται οι φυσιολογι-
κές-βιολογικές ανάγκες (για σίτιση, 
στέγη, ύπνο και όποια άλλη ανάγκη 
σχετίζεται με τη φυσική ύπαρξη του 
ανθρώπου), ακολουθεί η ανάγκη για 
ασφάλεια (για εξασφάλιση εργασί-
ας, σπιτιού, παροχή περίθαλψης και 
κάθε άλλη ανάγκη σχετίζεται με την 
ύπαρξη ενός σταθερού και ελεύθερου 
από απειλή περιβάλλοντος), έπειτα οι 
κοινωνικές ανάγκες (για σχέσεις, απο-
δοχή, φιλία), η ανάγκη για εκτίμηση ή 
αναγνώριση (αυτοεκτίμηση, δύναμη, 
κύρος) και, τέλος, έρχεται η ανάγκη 
για αυτοπραγμάτωση (ανάγκες καθα-
ρά ψυχολογικής φύσης, που ανακύ-
πτουν όταν οι άνθρωποι διαπιστώνουν 
ότι μπορούν να κάνουν ό,τι αυτοί νο-
μίζουν πως είναι σε θέση να κάνουν). 

Τα κίνητρα των εκπαιδευτικών

Σύμφωνα με άρθρο των Ρώιμπα 
και Νομικού (2015), στην ελληνική 
δημόσια εκπαίδευση οι φυσιολογικές 
ανάγκες και οι ανάγκες ασφάλειας 
των εκπαιδευτικών καλύπτονται σε 
μεγάλο βαθμό από πλευράς της διοί-
κησης, μέσω του ενιαίου μισθολογίου 
και της κατοχύρωσης της μονιμότητας. 
Οι κοινωνικές ανάγκες, καθώς και 
εκείνες της εκτίμησης και ολοκλήρω-
σης, αντίθετα, ικανοποιούνται μέσω 
της προσωπικής τους συμπεριφοράς 
και της ατομικής τους προσπάθειας. 
Μελέτες που πραγματοποιήθηκαν για 
την εύρεση των παραγόντων ικανοποί-
ησης των εκπαιδευτικών (Σαΐτης, 2007· 
Eliophotou-Menon & Saitis, 2006· Κου-

στέλιος, 2001) παρουσιάζουν σύγκλιση 
συμπερασμάτων. Τα συμπεράσματα 
αυτά είναι εξαιρετικά χρήσιμα, διότι 
καταδεικνύουν πως η ικανοποίηση των 
εκπαιδευτικών είναι πολυπαραγοντική 
και πως συνδέεται άμεσα με υποκειμε-
νικά γνωρίσματα του κάθε εργαζομέ-
νου, αλλά και με την παρακίνηση της 
διοίκησης. Πιο συγκεκριμένα, μια από 
τις πιο πρόσφατες έρευνες (Σαΐτης, 
2007), προσδιορίζει με βαθμολογική 
κλίμακα ως παράγοντες ικανοποίησης 
(Ρώιμπα & Νομικού, 2015):
• Tο ρόλο του διευθυντή και το σχο-

λικό κλίμα.
• Tις δυνατότητες προαγωγής και τα 

πλεονεκτήματα από το επάγγελμα 
των εκπαιδευτικών.

• Τις ανταμοιβές αναγνώρισης των 
προσπαθειών των εκπαιδευτικών και 
της απόδοσης τους από τη διοίκηση.

• Τις αμοιβές τους.
• Τη γενική σχολική οργάνωση.
• Τα συναισθήματα των εκπαιδευτι-

κών για την εργασία τους.
• Τη συνεργασία μεταξύ των εκπαι-

δευτικών.

Άγχος εκπαιδευτικών

Ένα από τα βασικά ψυχολογικά 
ζητήματα που ταλανίζουν τον εκπαι-
δευτικό θεωρείται το «στρες», που 
εμπίπτει στη γενική κατηγορία του άγ-
χους που γεννάται από το επάγγελμα 
και είναι γνωστό στη διεθνή βιβλιο-
γραφία με τον όρο «εργασιακό στρες» 
(occupational stress). 

Ο ορισμός του «στρες» εξαρτάται 
από την προσέγγιση των ειδικών που 
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χρησιμοποιούν τον εκάστοτε ορισμό. Ο 
Selye (1956, όπως αναφέρεται στο Παπ-
πά, 2006) μίλησε για την αντίδραση του 
οργανισμού σε μία πιεστική κατάσταση 
και για τη σχέση μιας ολικής σωματικής 
αντίδρασης προς κάποιον περιβαλλοντι-
κό στρεσογόνο παράγοντα. Ο Lazarus 
(1993, όπως αναφέρεται στο Παππά, 
2006) υποστηρίζει ότι το στρες είναι το 
αποτέλεσμα της ενεργητικής αλληλεπί-
δρασης του ατόμου με το περιβάλλον 
του και ότι μπορεί να έχει φυσιολογικές, 
ψυχολογικές και κοινωνιολογικές παρα-
μέτρους, οι οποίες δεν είναι απαραίτητα 
ανεξάρτητες η μία από την άλλη. Όταν 
το άτομο αντιληφθεί ότι οι απαιτήσεις 
μιας κατάστασης είναι δυσανάλογα 
μεγάλες για τις δυνατότητές του, τότε ο 
οργανισμός αντιδρά (Sarafino, 1993). Οι 
Kyriacou και Sutcliffe (1978) ορίζουν το 
στρες ως μία αντίδραση του εκπαιδευ-
τικού η οποία εκδηλώνεται ως εκφορά 
αρνητικού συναισθήματος –όπως οργή 
ή κατάθλιψη– που συνοδεύεται από 
ενδεχόμενες παθογόνες φυσιολογικές 
μεταβολές –όπως ταχυπαλμία· πρόκει-
ται για γνωρίσματα που λειτουργούν ως 
αποτελέσματα της άσκησης πίεσης και 
των απαιτήσεων που ασκούνται στον δι-
δάσκοντα, και ασφαλώς σχετίζονται με 
τον επαγγελματικό του ρόλο. 

Το στρες του εκπαιδευτικού μπορεί 
να εκδηλώνεται με σύγχυση, επιθετι-
κότητα, εκδήλωση απροθυμίας, αυξη-
μένη τάση για απουσίες, μείωση στην 
απόδοση τόσο του ίδιου όσο και των 
μαθητών. Πλευρές της απόδοσης του 
εκπαιδευτικού, όπως η δημιουργικό-
τητα και η αποτελεσματική εφαρμογή 
διδακτικών τεχνικών, πλήττονται όταν 
αυτός βιώνει έντονο στρες. 

Γενικά το στρες, σύμφωνα με την 
Παππά (2006), μπορεί να επέλθει, όταν 
ο εργαζόμενος δεν “ταιριάζει” αρκετά 
με την εργασία ή όταν η εργασία του 
ενέχει υπευθυνότητα για την ασφά-
λεια, την ευημερία ή τη συμπεριφορά 
των άλλων. Τα ανθρωπιστικά επαγγέλ-
ματα, και ιδιαίτερα το επάγγελμα του 
εκπαιδευτικού, είναι σαφές ότι συγκε-
ντρώνουν πολλά από αυτά τα στοιχεία.

Οι κυριότεροι στρεσογόνοι παρά-
γοντες συνήθως είναι: η απειθαρχία 
των μαθητών, η αρνητική στάση των 
μαθητών για το σχολείο, ο ελλιπής 
χρόνος προετοιμασίας, η α(προσδι)
οριστία του πλασίου που οριοθετεί 
τον ρόλο του εκπαιδευτικού. Επίσης, 
η προσωπικότητα του εκάστοτε εκπαι-
δευτικού και η ιδεολογία του έχουν 
προσδιοριστεί ως σημαντικοί παρά-
γοντες που συμβάλλουν στη γένεση 
αλλά και στην αντιμετώπιση του στρες 
(Παππά, 2006). Άλλοι σημαντικοί λό-
γοι δημιουργίας στρες είναι η έλλειψη 
κινήτρων από πλευράς των μαθητών, η 
έλλειψη χρόνου για την επίλυση προ-
βλημάτων που ανακύπτουν καθημερι-
νά, η δυσκολία συνεννόησης μεταξύ 
των διδασκόντων, ακόμη και η ελλι-
πής υλικοτεχνική υποδομή (Kloska & 
Raemasut, 1985).

Επαγγελματική εξουθένωση
εκπαιδευτικών - Μοντέλο Maslach

Η επαγγελματική εξουθένωση απο-
τελεί πρόβλημα που αντιμετωπίζουν οι 
εργαζόμενοι σε διάφορους εργασια-
κούς χώρους, κυρίως σε όσους χαρα-
κτηρίζονται ως κοινωνιοανθρωποκε-
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ντρικοί, και συνδέεται με την έλλειψη 
ικανοποίησης των εργαζομένων από 
τις παραμέτρους που διαμορφώνουν 
τον χώρο και τις συνθήκες της εργα-
σίας τους (Ρώιμπα & Νομικού, 2015).

Ο όρος «επαγγελματική εξουθέ-
νωση» (burn out) χρησιμοποιήθηκε 
πρώτη φορά από τον Freudenberger 
(1975), για να χαρακτηρίσει τον κο-
ρεσμό και τη σταδιακή εξάντληση του 
ατόμου από το επάγγελμα. 

Η επαγγελματική εξουθένωση του 
εκπαιδευτικού είναι ένα σύνδρομο 
σωματικής και ψυχικής εξάντλησης, 
στο πλαίσιο του οποίου ο εκπαιδευτι-
κός κατακλύζεται από συναισθήματα 
άγχους, χάνει το ενδιαφέρον του και 
τα θετικά αισθήματα που έχει για τους 
μαθητές του, δεν είναι ικανοποιημένος 
από τη δουλειά του, διαμορφώνει αρνη-
τική εικόνα για τον εαυτό του και αδυ-
νατεί να αντιμετωπίσει τα προβλήματα 
που ανακύπτουν κατά την εκπαιδευτική 
διαδικασία (Χατζηπέμος, 2006). Από 
αποτελέσματα ερευνών παγκοσμίως 
φαίνεται ότι η επαγγελματική εξουθέ-
νωση αφορά ένα πολύ μεγάλο ποσοστό 
των εκπαιδευτικών (Μούζουρα, 2005).

Για τη μελέτη του Συνδρόμου Επαγ-
γελματικής Εξουθένωσης (Σ.Ε.Ε.) των 
εκπαιδευτικών έχουν εμφανιστεί στη 
βιβλιογραφία τέσσερα κύρια μοντέλα: 
των Edelwich & Brodsky (1980), του 
Cherniss (1980), της Pines (Pines & 
Aronson, 1988) και της Maslach (1982), 
το οποίο είναι και το κυρίαρχο. Το 
Σ.Ε.Ε., σύμφωνα με τους Maslach & 
Jackson (1986, όπως αναφέρεται στο 
Δαβράζος, 2015), ορίζεται ως «μια συ-
νεχής μεταβολή των αισθημάτων, τα 
οποία βιώνουν οι εκπαιδευτικοί ως συ-

ναισθηματική εξουθένωση, αποπροσω-
ποποίηση και χαμηλή προσωπική επί-
τευξη».

Συγκεκριμένα, στηφάση της συναι-
σθηματικής εξουθένωσης το άτομο χα-
ρακτηρίζεται από έλλειψη ενέργειας 
και από την αίσθηση ότι έχουν τελειώ-
σει τα συναισθηματικά αποθέματα του 
εργαζομένου, χωρίς να υπάρχουν πη-
γές ανανέωσης (Maslach, Jackson & 
Leiter, 1997). Κοινό σύμπτωμα είναι 
η απροθυμία μετάβασης στην εργασία 
(Κάντας, 1996).

Η αποπροσωποποίηση αναφέ-
ρεται στην ανάπτυξη ουδέτερων ή 
αρνητικών συναισθημάτων και στην 
απομάκρυνση του επαγγελματία από 
τους αποδέκτες των υπηρεσιών του, οι 
οποίοι συχνά αντιμετωπίζονται υποτι-
μητικά (Maslach & Jackson, 1986). 

Στην τρίτηφάση τα άτομα αισθάνο-
νται δυστυχισμένα και απογοητευμέ-
να για τα επιτεύγματά τους (Κάντας, 
1996), με αποτέλεσμα να επιβάλλουν 
στον εαυτό τους την άποψη ότι είναι 
αποτυχημένα. Βαθμιαία αναπτύσ-
σεται κατάθλιψη, η οποία μπορεί να 
οδηγήσει είτε στην αναζήτηση βοή-
θειας από κάποιον ειδικό είτε στην 
εγκατάλειψη της συγκεκριμένης ερ-
γασίας (Maslach, 1982). Ειδικότερα 
για τους εκπαιδευτικούς, το αίσθημα 
μειωμένης προσωπικής ικανοποίη-
σης από την εργασία τους αφορά στις 
προσδοκίες τους όταν εισέρχονται 
στο επάγγελμα, βάσει των οποίων 
επιθυμούν να βοηθήσουν τους μαθη-
τές να μάθουν και να μεγαλώσουν, 
κάτι το οποίο τελικά αισθάνονται ότι 
δεν μπορούν να επιτύχουν (Maslach, 
Jackson & Leiter, 1997).
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Αίτια και επιπτώσεις Συνδρόμου
Επαγγελματικής Εξουθένωσης

Σύμφωνα με τους Maslachetal. 
(2001), τα αίτια της επαγγελματικής 
εξουθένωσης χρειάζεται να αναζητη-
θούν τόσο στα χαρακτηριστικά της εργα-
σίας και του εργασιακού περιβάλλοντος 
όσο και στα ατομικά χαρακτηριστικά 
των εργαζομένων. Στο δελτίο επικοι-
νωνίας της Εταιρείας Ψυχοκοινωνικής 
Υγείας του Παιδιού και του Εφήβου η 
εμφάνιση του συνδρόμου αιτιολογείται 
τόσο από τη δομή και τη λειτουργία του 
εκπαιδευτικού συστήματος όσο και από 
την προσωπικότητα και τα ιδιαίτερα χα-
ρακτηριστικά του εκπαιδευτικού.

Οι επιπτώσεις του Σ.Σ.Ε. στο άτομο 
(Unger, 1980) μπορούν να διακριθούν 
σε σωματικές, ψυχολογικές και συμπε-
ριφορικές, ενώ ο Χατζηπέμος (2006) 
επισημαίνει ψυχοσωματικές αντι-
δράσεις, μείωση της αυτοεκτίμησης, 
αδυναμία συγκέντρωσης, αισθήματα 
ανεπάρκειας και ενοχών, προβλήμα-
τα κοινωνικοποίησης. Ο Δαβράζος 
(2015) στονΝέο Παιδαγωγό αναφέρε-
ται και στις επιπτώσεις που επέρχο-
νται στο Σχολείο ως Οργανισμό.

Η Συμβουλευτική στους χώρους
εργασίας καιη συμβολή της στην 
πρόληψη και αντιμετώπιση των 
προβλημάτων των εκπαιδευτικών

Ο Δημητρόπουλος (2005) παρατη-
ρεί ότι η Συμβουλευτική στους χώρους 
εργασίας στην Ελλάδα δεν έχει ακόμη 
λάβει τη σημασία που χρειάζεται, με 
εξαίρεση κάποιες πολυεθνικές εται-

ρείες. Προτείνει λοιπόν την ύπαρξη 
Εργασιακού Συμβούλου (λειτουργού 
της Συμβουλευτικής με ειδίκευση στη 
συμβουλευτική εργαζομένων και στην 
επαγγελματική ψυχολογία) σε κάθε 
χώρο όπου απασχολούνται άτομα και 
ο οποίος θα μπορεί να δέχεται τους 
εργαζομένους, εντός ή εκτός χρόνου 
εργασίας, και θα συζητά μαζί τους ποι-
κίλα εργασιακά ή ψυχοσυναισθηματι-
κά προβλήματα που τυχόν αντιμετωπί-
ζουν. Η παρουσία ενός Εργασιακού 
Συμβούλου, με ένα σωστά οργανωμέ-
νο γραφείο, σε κάθε ιδιωτική ή δημό-
σια υπηρεσία λειτουργεί θετικά για 
όλους, εργαζομένους και εργοδότες, 
βελτιώνοντας τις εργασιακές σχέσεις 
και την παραγωγή, μειώνοντας τα ερ-
γατικά ατυχήματα, περιορίζοντας τις 
απουσίες, βελτιώνοντας τη σχέση ερ-
γασιακού και οικογενειακού περιβάλ-
λοντος, περιορίζοντας την ψυχολογική 
και σωματική κόπωση.

Η Παππά (2006) επισημαίνει ότι 
οι εκπαιδευτικοί έχουν ανάγκη από 
αρωγούς στην άσκηση του ρόλου τους, 
λαμβάνοντας οι ίδιοι συναισθηματική 
υποστήριξη και καθοδήγηση και θεω-
ρεί ότι η συνεργασία με έναν σχολικό 
ψυχολόγο θα μπορούσε να συμβάλει 
καθοριστικά στους ανωτέρω τομείς. 
Συγκεκριμένα, ο σχολικός ψυχολόγος 
μπορεί να κατευθύνει τους εκπαιδευ-
τικούς σε θετικές διεξόδους επίλυσης 
των δυσκολιών που αντιμετωπίζουν και 
να τους βοηθήσει να υιοθετήσουν απο-
τελεσματικές στρατηγικές διαχείρισης 
δυσχερειών. Ακολούθως, στην παρούσα 
μελέτη γίνεται ακροθιγής παρουσίαση 
της εστιασμένης διερεύνησης που επι-
χειρήσαμε αναφορικά με την ανάγκη 
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των εκπαιδευτικών σε επίπεδο συμβου-
λευτικής και ψυχολογικής υποστήριξης.

Έρευνες αναφορικά με 
την επαγγελματική εξουθένωση
 εκπαιδευτικών

Σύμφωνα με τον Χατζηπέμο (2006), 
στο δελτίο επικοινωνίας της Εταιρείας 
Ψυχοκοινωνικής Υγείας του Παιδιού 
και του Εφήβου, έρευνες στην Αμερική 
και την Ευρώπη έχουν δείξει ότι από 
το σύνολο των εργαζομένων σε ανθρω-
πιστικά επαγγέλματα οι εκπαιδευτικοί 
πλήττονται ιδιαίτερα. Με βάση τη διε-
θνή βιβλιογραφία το 5 έως 25% των εκ-
παιδευτικών υποφέρει από το Σύνδρο-
μο της Επαγγελματικής Εξουθένωσης, 
ενώ στην Ελλάδα το 10% των εκπαι-
δευτικών βιώνει υψηλή συναισθηματι-
κή εξάντληση. Στην Ελλάδα μία από τις 
πρώτες αξιόλογες έρευνες έγινε από 
τον Αλεξόπουλο το 1990 (Παπαγιάννη 
& Ρέππα, 2008).

Λόγω, λοιπόν, της έκτασης που προ-
σλαμβάνει το φαινόμενο έχει διατυπω-
θεί η πρόταση σύστασης ενός επίσημου 
φορέα Συμβουλευτικής και Επαγγελ-
ματικού Προσανατολισμού, στο πλαί-
σιο των κατά τόπους Διευθύνσεων Εκ-
παίδευσης, που θα έχει ως αντικείμενο 
και την παροχή υπηρεσιών σε εκπαι-
δευτικούς (Χατζηπαναγιώτου, 2012).

Ερευνητικά ερωτήματα 
& στόχοι παρούσας έρευνας

Με δεδομένο ότι τα τελευταία χρό-
νια το επαγγελματικό άγχος έχει ανα-

δειχθεί σε μείζον θέμα, τίθενται προς 
διερεύνηση:
1. Ο βαθμός του εργασιακού άγχους 

και της επαγγελματικής εξουθέ-
νωσης βάσει των αρνητικών συ-
νεπειών τους στην υγεία των εκ-
παιδευτικών και στην άσκηση του 
εκπαιδευτικού έργου.

2. Η πιθανή ωφελιμότητα της συμβου-
λευτικής υποστήριξης των εκπαι-
δευτικών υπό τις προαναφερθείσες 
συνθήκες.

3. Το πλαίσιο της συμβουλευτικής 
υποστήριξης, όπως το έχουν ανά-
γκη οι σύγχρονοι εκπαιδευτικοί. 

Μεθοδολογία έρευνας

Καθώς το ερευνητικό πρόβλημα 
υπαγορεύει, συχνά, τη μέθοδο της 
έρευνας (Trow, 1957, όπως αναφέρε-
ται στο Αβραμίδης & Καλύβα, 2006), 
στην παρούσα διερεύνηση επιλέχθηκε 
η ποιοτική προσέγγιση, η οποία παρέ-
χει τη δυνατότητα της σε βάθος ανα-
ζήτησης των προσωπικών αντιλήψεων 
και συναισθημάτων των συμμετεχό-
ντων (Bell, 1999). Πιο συγκεκριμένα, 
ως εργαλείο συλλογής των δεδομένων 
χρησιμοποιήθηκε η μέθοδος της ημιδο-
μημένης συνέντευξης (Patton, 1987). 

Ο οδηγός της συνέντευξης στηρί-
χθηκε σε τρεις θεματικούς άξονες, 
αντίστοιχους των ερευνητικών στόχων.
Για τις ανάγκες της έρευνας λήφθηκαν 
προφορικές συνεντεύξεις από 10 συ-
νολικά εκπαιδευτικούς, 5 της Πρωτο-
βάθμιας και 5 της Δευτεροβάθμιας δι-
αφορετικών ειδικοτήτων από το Νομό 
Ευβοίας (Ελλάδα).
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Επεξεργασία των δεδομένων
με βάση τους θεματικούς άξονες
της συνέντευξης

Ακολούθως παρατίθενται αδρομε-
ρώς κάποια στοιχεία που προέκυψαν 
από την επεξεργασία των δεδομένων 
με βάση τους ερευνητικούς άξονες: 

1ος ερευνητικός άξονας:
Όλοι οι εκπαιδευτικοί που ρωτήθη-

καν παραδέχονται ότι βιώνουν επαγ-
γελματικό άγχος σε μεγάλο ή μικρό 
βαθμό και παρατηρούν ότι πολλοί συ-
νάδελφοί τους υποφέρουν και χρειά-
ζονται βοήθεια, ενώ οι καθηγητές της 
Μέσης Εκπαίδευσης δηλώνουν λιγότε-
ρο ευάλωτοι σε τέτοιου είδους δυσκο-
λίες. Εννέα στους δέκα εκπαιδευτικούς 
αναγνωρίζουν το άγχος ως αρνητικό 
παράγοντα στην ποιότητα της δουλειάς 
τους και στην προσωπική τους ζωή.

2ος ερευνητικός άξονάς:
Η Συμβουλευτική ως επιστημονι-

κός κλάδος δεν ήταν μεν άγνωστος 
αλλά ήταν κάπως ασαφής στους 9 από 
τους 10 εκπαιδευτικούς. Εντούτοις, 
ένας φορέας παροχής συμβουλευτι-
κής και ψυχολογικής υποστήριξης για 
τους εκπαιδευτικούς χαρακτηρίζεται 
χρήσιμος έως και απαραίτητος από τη 
συντριπτική πλειονοψηφία των ερωτη-
θέντων, οι οποίοι άκουσαν με έκπληξη 
και εμφανή χαρά το ενδεχόμενο παρο-
χής μιας τέτοιας υπηρεσίας στο ελληνι-
κό εκπαιδευτικό σύστημα.

Σε ό,τι αφορά στους εργασιακούς 
παράγοντες που προκαλούν άγχος 
και δυσχεραίνουν την καθημερινότη-
τά τους, θα μπορούσε γενικά να συ-

ναχθεί ως αποτέλεσμα επεξεργασίας 
των ερευνητικών δεδομένων ότι η Συμ-
βουλευτική θα ωφελούσε τους εκπαι-
δευτικούς πρωτίστως στη βελτίωση της 
ποιότητας των σχέσεών τους, οι οποίες 
στο σχολικό πλαίσιο κινούνται σε πέντε 
βασικούς άξονες: Σχέσεις με τους μα-
θητές, τους γονείς, τους συναδέλφους, 
τον Διευθυντή και τον εαυτό τους.

Από όλους τους εκπαιδευτικούς, κυ-
ρίως όμως της πρωτοβάθμιας εκπαίδευ-
σης, τονίστηκαν τα προβλήματα διαχεί-
ρισης της τάξης και της διαμόρφωσης 
ορθής στάσης απέναντι σε περιπτώσεις 
μαθητών με φυσικές ή κοινωνικές ιδι-
αιτερότητες. Επομένως, θεωρούν ότι η 
Συμβουλευτική θα παρείχε στους δα-
σκάλους σχετική βοήθεια και δύναμη, 
για να οικοδομήσουν μια εποικοδομη-
τική σχέση με τους μαθητές τους.

Μεγάλη έμφαση δόθηκε, επίσης, 
σε προβλήματα που σχετίζονται με 
τους γονείς των μαθητών, οι οποίοι θε-
ωρείται ότι παρεμβαίνουν κριτικά στο 
εκπαιδευτικό έργο, προκαλώντας όχι 
μόνο αλλαγές στην προγραμματισμένη 
δουλειά των εκπαιδευτικών, αλλά κά-
ποιες φορές και την ψυχική αναστά-
τωσή τους. Επιπλέον, οι εκπαιδευτικοί 
του ερευνητικού δείγματος θεωρούν 
ότι οι γονείς είναι συχνά υπεύθυνοι 
και για τη λιγότερο αρμονική σχέση 
που αναπτύσσεται μεταξύ εκπαιδευτι-
κού και μαθητών. 

Συνακόλουθα, κάποιοι εκπαιδευ-
τικοί αναφέροναι στη σημασία της 
συνεργασίας με τον Διευθυντή του 
σχολείου, ιδιαίτερα σε θέματα που 
αφορούν στους γονείς και στα προβλή-
ματα που προκαλούνται στην επικοι-
νωνία τους με τους συναδέλφους τους.
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3ος ερευνητικός άξονας:
Οι απόψεις των ερωτηθέντων εκ-

παιδευτικών συγκλίνουν στην ανα-
γκαιότητα παράλληλης παροχής ατο-
μικής και ομαδικής συμβουλευτικής 
από ειδικό. 

Συμπεράσματα

Το βασικό συμπέρασμα επιβεβαι-
ώνει τα αποτελέσματα των ποσοτικών 
ερευνών, που είναι και οι πιο πολλές 
μέχρι στιγμής σε σχετικά θέματα: Οι 
Έλληνες εκπαιδευτικοί σε υπολογί-
σιμα ποσοστά βιώνουν το επάγγελμα 
τους ως ένα αγχώδες επάγγελμα, ενώ 
αυτό το παρατεταμένο εργασιακό άγ-
χος έχει άμεσες και ουσιαστικές επι-
πτώσεις στην ψυχική και σωματική τους 
υγεία, καθώς και στην επαγγελματική 
τους απόδοση και στην επάρκειά τους 
να ανταποκρίνονται ικανοποιητικά στις 
παραμέτρους/λειτουργίες που συνδέο-
νται με τον ρόλο του δασκάλου. Κατά 
συνέπεια, διαπιστώνεται ερευνητικά 
η αναγκαιότητα συμβουλευτικής πα-
ρέμβασης και ψυχολογικής ενίσχυσης, 
ώστε οι εκπαιδευτικοί να θωρακιστούν 
ψυχικά και να περιφρουρήσουν όχι 
μόνο την υγεία τους, αλλά και την ποι-
ότητα του παρεχόμενου εκπαιδευτικού 
τους έργου. 

Παράλληλα, από τα δεδομένα της 
έρευνας σημαίνον συμπέρασμα είναι η 
επίδραση που ασκεί η επαγγελματική 
εξουθένωση στην προσωπική ζωή των 
εκπαιδευτικών, με έμφαση στην επί-
δραση την οποία ασκεί στο οικογενει-
ακό τους περιβάλλον. Επιπρόσθετα, 
σημαντικό εύρημα που προκύπτει εί-

ναι ότι οι εκπαιδευτικοί γνωρίζουν τον 
ρόλο του Συμβούλου μόνο στο μαθησι-
ακό επίπεδο, στο οποίο και υπάρχει ο 
αντίστοιχος θεσμός.

Επίσης, διαπιστώνεται ότι αρκετά 
από τα προβλήματα, για τα οποία οι 
εκπαιδευτικοί που συμμετείχαν στην 
έρευνα δηλώνουν ότι χρήζουν συμ-
βουλευτικής και ψυχολογικής υποστή-
ριξης, σχετίζονται ή ταυτίζονται με 
τους παράγοντες της επαγγελματικής 
ικανοποίησης, που αναφέρθηκαν στο 
θεωρητικό μέρος. 

Μάλιστα, βαρύνουσας σημασίας 
ζήτηματα, που απορρέουν από την 
ποιοτική αυτή έρευνα και επιβαρύ-
νουν ψυχολογικά μεγάλο ποσοστό εκ-
παιδευτικών και επηρεάζουν το έργο 
τους σε σημείο να δυσανασχετούν με 
πτυχές του επαγγέλματός τους και να 
επιζητούν συμβουλευτική υποστήρι-
ξη, είναι η διαχείριση της τάξης και 
η εσωτερική αναστάτωση που προ-
καλεί στον εκπαιδευτικό το θέμα της 
πειθαρχίας των μαθητών και της τή-
ρησης κανόνων κατά τη διάρκεια της 
διδασκαλίας. Στην πρωτοβάθμια δε 
εκπαίδευση, σημαντικά ζητήματα εί-
ναι οι σχέσεις τους με τους γονείς των 
μαθητών και οι ειδικές περιπτώσεις 
παιδιών που χρειάζονται ιδιαίτερες 
δεξιότητες για τον χειρισμό τους. Κα-
ταδεικνύεται, μάλιστα, ότι οι Έλληνες 
εκπαιδευτικοί δε διαθέτουν επαρκή 
ψυχοπαιδαγωγική κατάρτιση, με απο-
τέλεσμα η ανεπάρκεια αυτή να επιγεν-
νά συχνά πολλαπλές δυσχέρειες (Κου-
γιουμτζής, 2014β).

Σημαντική παρατήρηση αποτελεί, 
επίσης, η διαπίστωση ότι η εργασιακή 
εξουθένωση και η ανάγκη της Συμβου-
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λευτικής δεν προκύπτει απαραιτήτως 
ως συνάρτηση της ηλικίας, της εμπειρί-
ας, του μορφωτικού επιπέδου και του 
φύλου του εκπαιδευτικού, αλλά προ-
κύπτει μάλλον από τις συνθήκες και το 
περιβάλλον εργασίας σε συνάρτηση με 
την ιδιοσυγκρασία του ατόμου (Παπα-
γιάννη & Ρέππα, 2008).

Δεδομένων, λοιπόν, των ενδεικτι-
κών αποτελεσμάτων της παρούσας 
έρευνας και άλλων παλαιότερων που 
έχουν ασχοληθεί με το θέμα (Βεργίδης, 
2012· Χατζηπαναγιώτου, 2012), προκύ-
πτει η ανάγκη θεσμοθέτησης ενός φο-
ρέα συμβουλευτικής και ψυχολογικής 
στήριξης των εκπαιδευτικών, που θα 
θωρακίσει την ψυχική τους υγεία και 
θα διευκολύνει αποφασιστικά και ποι-
οτικά την επιτέλεση τους έργου τους. 
Οι συμμετέχοντες στην έρευνα πρό-
τειναν την ύπαρξη ειδικού συμβούλου 
στα σχολεία με διπλή δράση: Οι εκπαι-
δευτικοί επιζητούν τόσο την πρόσωπο 
με πρόσωπο επαφή με τον ειδικό και 
την κατ’ ιδίαν συζήτηση συγκεκριμέ-
νων προβλημάτων που τους απασχο-
λούν, όσο και τις ομαδική επικοινωνία 
μεταξύ εκπαιδευτικών, με στόχο τόσο 
τη θεωρητική πληροφόρηση όσο και τη 
βιωματική δράση, προς την κατεύθυνση 
της καλλιέργειας δεξιοτήτων που διευ-

κολύνουν την διαχείριση των ενδοσχο-
λικών προβλημάτων και την απομείωση 
του προσωπικού τους άγχους. 

Ως απόρροια της συζήτησης των 
αποτελεσμάτων που προέκυψαν από 
την παρούσα έρευνα προτείνεται να 
γίνει πράξη η θεσμοθέτηση μιας υπη-
ρεσίας συμβουλευτικής και ψυχολο-
γικής υποστήριξης αποκλειστικά για 
εκπαιδευτικούς. Παράλληλα, κρίνεται 
αναγκαία η διοργάνωση ημερίδων 
στις οποίες οι εκπαιδευτικοί θα ενη-
μερώνονται για τακτικές επίλυσης κα-
θημερινών προβλημάτων στο σχολικό 
περιβάλλον και θα ωθούνται σε ανα-
στοχασμό (Κουγιουμτζής, 2014α) και 
ενδοσκόπηση, με σκοπό την πρόσκτη-
ση της αυτογνωσίας και την ενίσχυση 
των εσωτερικών τους δυνάμεων.

Οπωσδήποτε η παροχή συμβουλευ-
τικής και ψυχολογικής στήριξης στους 
εκπαιδευτικούς δεν αποτελεί πανά-
κεια, αν δεν παρασχεθεί ταυτόχρονα 
εκ μέρους της πολιτείας η κατάλληλη 
μέριμνα για διαρκή κατάρτιση, επαρκή 
υλικοτεχνική υποδομή, ικανοποιητικές 
αποδοχές σε συνδυασμό με την ηθική 
ικανοποίηση, με παράλληλη δυνατότη-
τα συμμετοχής των εκπαιδευτικών στον 
γενικότερο σχεδιασμό και προγραμμα-
τισμό του εκπαιδευτικού έργου.
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Η δια βίου επαγγελματική ανάπτυξη των εκπαιδευτικών αποτελεί βασική συνιστώσα της 
ποιότητας και της αποτελεσματικότητας του εκπαιδευτικού έργου. Στην εργασία αυτή, 
παρουσιάζονται οι θέσεις 36 Σχολικών Συμβούλων δευτεροβάθμιας εκπαίδευσης της 
Περιφερειακής Διεύθυνσης Εκπαίδευσης Δυτικής Ελλάδας σχετικά με τη συμβολή τους 
στηδια βίου επαγγελματική ανάπτυξη των εκπαιδευτικών. Συγκεκριμένα,διερευνάται πώς 
οι Σχολικοί Σύμβουλοι νοηματοδοτούν την επαγγελματική ανάπτυξη, ποιές πρακτικές 
υιοθετούν για ναυποστηρίξουν τους εκπαιδευτικούς και ποιες προτάσεις καταθέτουν, ώστε 
να καταστεί πιο αποτελεσματικό το έργο τους. Η εργασία καταλήγει με το σχολιασμό των 
αποτελεσμάτων της έρευνας, στην οποία καταγράφονται οι πολυποίκιλες δράσεις υποστήριξης 
της επαγγελματικής ανάπτυξης των εκπαιδευτικών δευτεροβάθμιας εκπαίδευσης, καθώς και 
τα προβλήματα που συνοδεύουν την άσκηση του ρόλου των Σχολικών Συμβούλων. 

Λέξεις-κλειδιά: επαγγελματική ανάπτυξη, εκπαιδευτικοί, δευτεροβάθμια εκπαίδευση, 
εμπειρική έρευνα, Σχολικοί Σύμβουλοι.

Επιθεώρηση Συμβουλευτικής - Προσανατολισμού, τεύχος 109 & 110 Α′ & Β′ τρίμηνο 2017, σσ. 191-202

*Ο Γ.Β. είναι εκπαιδευτικός δευτεροβάθμιας εκπαίδευσης, διδάκτωρ Πανεπιστημίου Πατρών. 
Επικοινωνία: Ενιπέως 14, 26442 Πάτρα, 2610422756, vozaitisg@gmail.com

Εισαγωγή

Στην κοινωνία της πληροφορίας, 
η γνώση δε βρίσκεται απλώς στο επί-
κεντρο του δημόσιου ενδιαφέροντος, 
αλλά προσλαμβάνει νέα νοήματα και 
σημασίες, επαναδομώντας όλη την εκ-
παιδευτική διαδικασία και, επομένως, 
τις συνθήκες και το ευρύτερο πλαί-
σιο μάθησης των εκπαιδευτικών. Μια 
τέτοια προοπτική δεν προϋποθέτει 
απλώς την υλοποίηση μεμονωμένων 
καινοτομιών αλλά μια ριζοσπαστική 
αλλαγή στην κουλτούρα των σχολείων, 
ώστε να μεταβληθούν σε οργανισμούς 

μάθησης. Στο πλαίσιο αυτό, η δια βίου 
επαγγελματική ανάπτυξη των εκπαι-
δευτικών αποτελεί βασική συνιστώσα 
της ποιότητας και της αποτελεσματικό-
τητας του εκπαιδευτικού έργου.Μέσω 
αυτής οι εκπαιδευτικοί παρεμβαίνουν 
μετασχηματιστικά στο σχολικό περι-
βάλλον, συμβάλλοντας διαρκώς στη 
βελτίωση των σχολικών πρακτικών 
(βλ. π.χ.: Βεργίδης, 2012· Βοζαΐτης & 
Υφαντή, 2013· Υφαντή & Βοζαΐτης, 
2007, 2009 & 2011· Bubb & Early, 
2009· Υφαντή, 2014). Σύμφωνα με το 
θεσμικό πλαίσιο (Υπουργική Από-
φαση Φ. 353.1/324/105657/Δ1/Φ.Ε.Κ. 
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1340Β/16-10-2002) ο ρόλος των Σχο-
λικών Συμβούλων κρίνεται ιδιαίτερα 
νευραλγικός, αφού-εκτός των άλλων 
καθηκόντων τους- καλούνται να συ-
νεισφέρουν σε αυτήν τη διαδικασία, 
ανταποκρινόμενοι τόσο σε εθνικές 
προτεραιότητες όσο και στις ιδιαίτε-
ρες ανάγκες των σχολικών μονάδων 
και των εκπαιδευτικών (Υφαντή & 
Βοζαΐτης, 2010). Στην εργασία αυτή, 
που αποτελεί μέρος μιας ευρύτερης 
εμπειρικής έρευνας, παρουσιάζονται 
οι θέσεις 36 Σχολικών Συμβούλων 
δευτεροβάθμιας εκπαίδευσης της Πε-
ριφερειακής Διεύθυνσης Εκπαίδευ-
σης Δυτικής Ελλάδας (Νομοί Αχαΐας, 
Ηλείας, Αιτωλοακαρνανίας) σχετικά 
με τη συμβολή τους στην επαγγελματι-
κή ανάπτυξη των εκπαιδευτικών. Σκο-
πός της διερεύνησης ήταν να αποτυπω-
θεί ο τρόπος νοηματοδότησης της δια 
βίου επαγγελματικής ανάπτυξης, οι 
πρακτικέςπου υιοθετούν οι Σχολικοί 
Σύμβουλοιγια να υποστηρίξουν τους 
εκπαιδευτικούς, καθώς και οι προτά-
σεις τους, ώστε να καταστεί πιο απο-
τελεσματικό το έργο τους. 

Υλικό & Μέθοδος

Το υλικό της έρευνας προήλθε 
από τις κατατιθέμενες απόψεις των 
Σχολικών Συμβούλων δευτεροβάθ-
μιαςεκπαίδευσης Δυτικής Ελλάδας. 
Συγκεκριμένα, σε σύνολο 40 Σχο-
λικών Συμβούλων δευτεροβάθμιας 
εκπαίδευσης διαφόρων ειδικοτήτων, 
ανταποκρίθηκαν οι 36 (ποσοστό αντα-
πόκρισης: 90%). Ως προς τη μέθοδο 
συλλογής των δεδομένων αξιοποιήθη-

κε η τεχνική των ημιδομημένων συνε-
ντεύξεων (Cohen, Manion&Morrison, 
2008;Mason, 2003; Robson, 2007). 
Προηγήθηκε έρευνα-πιλότος, στην 
οποία οι συμμετέχοντες Σχολικοί 
Σύμβουλοι δε συμπεριελήφθησαν στο 
δείγμα της κυρίως έρευνας. Στη συνέ-
χεια, οι απαντήσεις των Σχολικών Συμ-
βούλων ταξινομήθηκαν σε κατηγορίες 
ανάλυσης κατά ερώτημα (Βάμβουκας, 
2010). Τα κύρια ερευνητικά ερωτήμα-
τα που ετέθησαν ήταν τα εξής:
α. Πώς αντιλαμβάνεστε την επαγγελμα-

τική ανάπτυξη των εκπαιδευτικών;
β. Ποιες πρακτικές υιοθετείτε γι’ αυτό 

το σκοπό;
γ. Ποιες προτάσεις θα καταθέτατε 

για τη βελτίωση των πρακτικών 
ενίσχυσης τηςεπαγγελματικής ανά-
πτυξης των εκπαιδευτικών;

Τα Δεδομένα

Στο πρώτο ερώτημα, που αφο-
ρούσε στην οριοθέτηση της δια βίου 
επαγγελματικής ανάπτυξης των εκ-
παιδευτικών, οι περισσότερες ανα-
φορές εστιάστηκαν στην ανάγκη δι-
αρκούς και μόνιμης ενημέρωσης των 
εκπαιδευτικών πάνω σε ποικίλα ζη-
τήματα και όχι μόνο από το σχολικό 
χώρο (19 αναφορές), στην κατοχή εκ 
μέρους των εκπαιδευτικών βασικών 
αρχών διδακτικής και μεθοδολογίας 
των γνωστικών τους αντικειμένων (15 
αναφορές), στην επίτευξη διαρκούς 
βελτίωσης και αποτελεσματικότητας 
στο χώρο του σχολείου (14 αναφορές), 
στην ικανότητά τους να διαχειρίζονται 
αποτελεσματικά τη σχολική τάξη (10 
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αναφορές), καθώς και στην εξατομι-
κευμένη υποστήριξη των εκπαιδευτι-
κών (7 αναφορές). Ενδεικτικά παρα-
τίθενται κάποιες τοποθετήσεις:

«Επαγγελματική ανάπτυξη είναι η 
επιστημονική και παιδαγωγική κατάρ-
τιση τέτοια, που να δίνει στον εκπαι-
δευτικό τη δεξιότητα ή την ικανότητα 
να προσαρμόζεται ευέλικτα στις ανά-
γκες του χώρου, στον οποίο καλείται 
να εργαστεί, έτσι, ώστε να του δώσει τη 
δυνατότητα κάθε φορά που καλείται 
να λειτουργήσει σε ένα α χώρο, σε ένα 
α εκπαιδευτικό περιβάλλον, να μπορεί 
να αποδώσει αποτελεσματικά σε αυτό. 
Άρα, επαγγελματική ανάπτυξη σημαί-
νει μια διαρκής και αέναη, τεκμηριω-
μένη, επιστημονικά και παιδαγωγικά 
προσαρμογή στο καινούριο» (κωδ.22)

«Ως διαρκή βελτίωση, για να προ-
σεγγίζουν αποτελεσματικότερα τη δι-
αδικασία διδασκαλίας-μάθησης του 
επιστημονικού τους αντικειμένου» 
(κωδ. 24)

«Η επαγγελματική ανάπτυξη, εξέλι-
ξη, συνδέεται προφανώς με την ενθάρ-
ρυνση, την εμψύχωση, την παρακίνηση 
των εκπαιδευτικών» (κωδ. 01)

Σε έξι (6) αναφορές η επαγγελμα-
τική ανάπτυξη συνδέθηκε με μια διαρ-
κή ανάπτυξη της προσωπικότητας, ενώ 
από πέντε (5) αναφορές με την εξοι-
κείωση με τις Νέες Τεχνολογίες και 
τον επαναπροσδιορισμό δεξιοτήτων, 
αξιών και πρακτικών επαγγελματικής 
ειδημοσύνης. Ενδεικτικά αναφέρθηκε:

«Επαγγελματική ανάπτυξη ση-
μαίνει αλλαγή σε γνώσεις, δεξιότητες, 
αξίες και πρακτικές, στον τρόπο που 
σκεφτόμαστε και κατανοούμε τον κό-

σμο. Πρόκειται για αλλαγή συμπερι-
φοράς που δεν αφορά μόνο τον τρόπο 
που ασκούμε το επάγγελμά μας, αλλά 
και την προσωπικότητά μας συνολικά» 
(κωδ. 08)

Λιγότερες υπήρξαν οι αναφορές 
των Σχολικών Συμβούλων του δείγ-
ματος σε σχέση την ικανοποίηση 
ατομικών προσδοκιών-φιλοδοξιών 
(2 αναφορές), τη χρήση βιωματικών 
διδακτικών προσεγγίσεων (2 αναφο-
ρές), ενώ από μια (1) αναφορά η επαγ-
γελματική ανάπτυξη ταυτίστηκε με την 
ικανότητα αξιολόγησης των μαθητών, 
τη διαχείριση ειδικών μαθησιακών 
αναγκών, την ανέλιξη στην εκπαιδευ-
τική ιεραρχία, την κριτική αποτίμηση 
του διδακτικού και παιδαγωγικού έρ-
γου. Ενδεικτικά είναι τα παρακάτω 
παραθέματα από τις συνεντεύξεις:

«Με τη χρήση βιωματικών διδακτι-
κών μεθόδων» (κωδ. 06)

«Ως κριτική ανάλυση της διδακτι-
κής μεθοδολογίας και της παιδαγω-
γικής λειτουργίας των εκπαιδευτικών 
στην τάξη» (κωδ. 24)

Στο δεύτερο ερώτημα, σχετικά με 
τις πρακτικές υποστήριξης της δια βίου 
επαγγελματικής ανάπτυξης των εκπαι-
δευτικών, οι περισσότερες καταγραφές 
αφορούσαν στη διοργάνωση εκ μέρους 
τους ποικίλλων σεμιναρίων, είτε ενδο-
σχολικών, είτε και γενικότερου εκπαι-
δευτικού ενδιαφέροντος, κάτι που κρί-
νεται, εξάλλου, αναμενόμενο και από 
το θεσμικό τους ρόλο (33 αναφορές). 
Χαρακτηριστικά κατέθεσαν:

«Προς αυτήν την κατεύθυνση έχω 
κάνει διάφορα σεμινάρια, τα οποία 
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είτε αφορούν τη διδακτική, είτε το 
παιδαγωγικό μέρος των συναδέλφων» 
(κωδ. 01)

Πολύ συχνές, επίσης, κατά τους 
Σχολικούς Συμβούλους του δείγματος 
είναι οι επισκέψεις τους στα σχολεία 
(12 αναφορές), καθώς επίσης και η δι-
οργάνωση εκ μέρους τους βιωματικών 
εργαστηρίων (8 αναφορές), στα οποία 
γίνεται προσπάθεια να συγκεραστεί η 
θεωρία με την πράξη, ανταποκρινόμε-
νοι και στην επιθυμία των εκπαιδευτι-
κών να εφοδιαστούν με γνώσεις άμεσα 
αξιοποιήσιμες στην καθημερινή διδα-
κτική πρακτική. Κατέθεσαν σχετικά:

«Σημαντικά για μένα είναι τα βιωμα-
τικά εργαστήρια, γιατί μόνο όταν συμ-
μετέχει ο εκπαιδευτικός ενεργά μπορεί 
να αλλάξει και να υιοθετήσει νέες εκ-
παιδευτικές πρακτικές» (κωδ. 08)

Επίσης, σε οκτώ (8) αναφορές το-
νίστηκε η ηλεκτρονική επικοινωνία 
μεταξύ εκπαιδευτικών και Σχολικών 
Συμβούλων, ενώ σε έξι (7) αναφο-
ρές τονίστηκε η προσπάθειά τους να 
αναδείξουν κάποιες ιδιαίτερες ικανό-
τητες-ταλέντα των εκπαιδευτικών, να 
αφυπνίσουν ενδιαφέροντα ή να τους 
παρωθήσουν να αυτενεργούνσε σχέση 
με την επαγγελματική τους ανάπτυξη. 
Αυτό, εξάλλου, επιτυγχάνεται μέσω 
των προσωπικών συζητήσεων και της 
εξατομικευμένης επικοινωνίας μαζί 
τους (7 αναφορές). Ειπώθηκε σχετικά:

«Με ηλεκτρονική επαφή, με επα-
φή μέσα από τα μέσα κοινωνικής δι-
κτύωσης, Έχουμε μια πολύ καλή-δεν 
απορρίπτω τέτοιου είδους συνεργασί-
ες- πολύ καλή ομάδα καθηγητών στο 

facebook, που βασίζεται και έχει απο-
κλειστικά εκπαιδευτικό χαρακτήρα» 
(κωδ. 22)

«Εκεί υπάρχει μια συμβολή δική 
μου. Να δώσω μεγάλη αξία σε αυτό 
που έχουν, την οποία οι ίδιοι πολλές 
φορές δεν μπορούν να εκτιμήσουν ή 
δεν την εκτιμούν στα πλαίσια που εγώ 
την αντιλαμβάνομαι, του εκπαιδευτι-
κού συστήματος» (κωδ. 13)

«Παροχή κινήτρων για προσωπική 
επαγγελματική ανάπτυξη» (κωδ. 20)

« Μ ε  δ ι α π ρ ο σ ω π ι κ ή  ε π α φ ή » 
(κωδ.22)

Σε έξι (6) αναφορές καταγράφτη-
καν και άλλες δράσεις, όπως συνα-
ντήσεις με ομάδες εκπαιδευτικών και 
σχολείων, παρακολούθηση ή διορ-
γάνωση από τους ίδιους δειγματικών 
διδασκαλιών, ενώ σε πέντε (5) αναφο-
ρές η διοργάνωση ημερίδων ή διαλέ-
ξεων. Οι Σχολικοί Σύμβουλοι κατέθε-
σαν σχετικά:

«Κέρδισα την εμπιστοσύνη τους, 
όταν άρχισα να υποχωρώ και να βάζω 
αυτούς στο προσκήνιο, τις δικές τους 
ανάγκες, τα δικά τους προβλήματα και 
να προσπαθώ να απαντήσω σε αυτές 
τις ανάγκες, όχι εγώ, αλλά να απαντή-
σω δημιουργώντας ομάδες και δουλεύ-
οντας με τους συναδέλφους συλλογικά. 
Δράσεις που είχαν χαρακτήρα συλλο-
γικό και που ήσαν απολύτως στοχευ-
μένες. Έπαψα να κάνω γενικά πράγ-
ματα» (κωδ. 04)

Αναφέρθηκαν, επίσης, η δημιουρ-
γία συμπράξεων μεταξύ εκπαιδευτι-
κών διαφορετικών ειδικοτήτων, η δι-
ερεύνηση αναγκών και η πρόσκληση 
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ειδικών επιστημόνων (4 αναφορές). 
Χαρακτηριστικά είναι και τα ακόλου-
θα αποσπάσματα:

«Προσπαθώ να δημιουργήσω μετα-
ξύ τους -εδώ και χρόνια- συμπράξεις 
διαθεματικές» (κωδ. 02)

«Διερεύνηση αναγκών και δεξιοτή-
των τους» (κωδ. 08)

«Επιμορφώσεις σε υποχρεωτική και 
προαιρετική βάση και με την πρόσκλη-
ση ειδικών επιστημόνων» (κωδ. 06)

Τέλος, λιγότερες αναφορές εντο-
πίστηκαν σχετικά με παρεμβάσεις σε 
παιδαγωγικά ζητήματα, με την εξοικεί-
ωση των εκπαιδευτικών στη χρήση των 
Νέων Τεχνολογιών στη διδασκαλία των 
διδακτικών αντικειμένων (3 αναφο-
ρές), ενώ ένας (1) Σχολικός Σύμβου-
λος δήλωσε ότι για την υποστήριξη της 
επαγγελματικής ανάπτυξης των εκπαι-
δευτικών συνεργάζεται με φορείς που 
διαθέτουν εξειδικευμένη τεχνογνωσία 
σε κάποιον τομέα (Α.Ε.Ι/Τ.Ε.Ι) (1 ανα-
φορά). Ενδεικτικά κατατέθηκε:

«Καταρχήν, συζητώντας με τους 
εκπαιδευτικούς έχεις μια αίσθηση το 
πώς καταλαβαίνουν την έννοια της 
διδασκαλίας, την έννοια του παιδαγω-
γικού ρόλου τους, καθώς επίσης και 
το πώς λειτουργούν σε σχέση με τους 
υπόλοιπους καθηγητές και τους γονείς. 
Από εκεί και πέρα κοιτάς να δεις αν 
πληρούν τις βασικές διαδικασίες, στα 
βασικά θέματα.» (κωδ. 32)

«Είναι βασικό το να προσπαθεί κα-
νείς να εξοικειώσει τους εκπαιδευτι-
κούς, ιδιαίτερα αυτούς που είναι μιας 
παλαιότερης γενιάς με τις Νέες Τεχνο-
λογίες και τις νέες δυνατότητες που 
υπάρχουν» (κωδ. 14)

Στο τρίτο ερώτημα, οι Σχολικοί 
Σύμβουλοι κλήθηκαν να καταθέσουν 
προσωπικές προτάσεις για την επι-
μόρφωση και τη δια βίου επαγγελ-
ματική ανάπτυξη των εκπαιδευτικών. 
Στο ερώτημα αυτό, οι συμμετέχοντες 
Σχολικοί Σύμβουλοι όχι μόνο κατέ-
θεσαν προτάσεις, αλλά αξιοποίησαν 
την ευκαιρία για ευρύτερες τοποθε-
τήσεις σχετικά με τα προβλήματα που 
υπεισέρχονται στην άσκηση των κα-
θηκόντων τους και μετέδωσαν, ενδε-
χομένως, τις προσδοκίες τους για την 
αναβάθμιση του θεσμικού τους ρόλου. 

Έτσι, σε σχέση με τις προτάσεις 
που κατέθεσαν, πλεόνασαν οι ανα-
φορές τους στην αξιοποίηση από τους 
εκπαιδευτικούς των δυνατοτήτων που 
προσφέρονται για αυτομόρφωση στο 
πλαίσιο της δια-βίου μάθησης (15 ανα-
φορές), όσο και στην ενεργοποίηση 
επίσημων και θεσμοθετημένων φορέ-
ων (Π.Ε.Κ., Ι.Ε.Π., Ε.Κ.Φ.Ε., Α.Ε.Ι., 
Υπουργείο Παιδείας, κ.λπ.), τα οποία 
καλούνται να συνδράμουν πιο ενερ-
γητικά προς την κατεύθυνση αυτή (12 
αναφορές). Κατέθεσαν σχετικά:

«Νομίζω ότι ο εκπαιδευτικός μπο-
ρεί να δέχεται ερεθίσματα πέρα από 
τα σεμινάρια που προανέφερα, ώστε 
να βελτιώνει ο ίδιος, ατομικά το επίπε-
δό του» (κωδ. 14)

«Ενίσχυση των θεσμών, των ήδη 
υφιστάμενων θεσμών. Π.χ. έχουμε το 
θεσμό του Ε.ΚΦ.Ε. Είναι ένας θεσμός, 
ο οποίος έχει περπατήσει, παρόλα ταύ-
τα θέλει ενίσχυση» (κωδ. 17)

«Η επαγγελματική ανάπτυξη των 
εκπαιδευτικών θα πρέπει να έχει διάρ-
κεια και θα πρέπει να βασίζεται πάρα 
πολύ σε επίσημα προγράμματα διαρ-
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κούς ενδοσχολικής και άλλης επιμόρ-
φωσης, η οποία θα πρέπει να προβλέ-
πεται τακτικά και συστηματικά από το 
κράτος, εσαεί. Να υπάρχουν, δηλαδή, 
μόνιμα συστήματα, διαρκούς επιμόρ-
φωσης των εκπαιδευομένων αλλά και 
των εκπαιδευτών. Κανονικά, θα πρέπει 
να παρέχονται επίσημα από την Πολι-
τεία, να μην είναι προαιρετικά. Διότι, 
αυτή τη στιγμή υπάρχουν οργανισμοί 
που παρέχουν εκπαίδευση, επιπλέον 
επιμόρφωση στους εκπαιδευτικούς, 
όμως, αυτό έχει τελείως προαιρετικό 
χαρακτήρα» (κωδ. 22)

Μια σημαντική πρόταση που κατα-
τέθηκε από τους Σχολικούς Συμβού-
λους και αφορούσε στο περιεχόμενο 
αλλά και στη μεθοδολογία των προ-
γραμμάτων επαγγελματικής ανάπτυ-
ξης υπήρξε η ενεργός εμπλοκή των 
ίδιων των εκπαιδευτικών στα επιμορ-
φωτικά προγράμματα, προσανατολι-
σμένα στις προσωπικές τους ανάγκες 
και ακολουθώντας τις αρχές της εκ-
παίδευσης ενηλίκων (7 αναφορές):

«Οποιοδήποτε σύστημα επαγγελμα-
τικής ανάπτυξης κι αν συγκροτήσει η 
Πολιτεία, θα πρέπει να είναι ευέλικτο, 
ως προς το περιεχόμενο και τη δομή 
του. Ξέρουμε ότι πια αλλάζουν-όχι 
πια-αλλάζουν οι ανάγκες, αν όχι σε κα-
θημερινή βάση, σε ετήσια βάση σίγου-
ρα, των εκπαιδευτικών, γιατί αλλάζει 
και η σχολική ατμόσφαιρα, αλλάζουν 
και οι ανάγκες της υπηρεσίας και του 
επαγγέλματος. Επομένως, η δομή και 
το περιεχόμενο μιας επιμόρφωσης, είτε 
είναι σύντομης και άμεσης, είτε είναι 
διαρκούς θα πρέπει, να φροντίζει να 
εστιάζει, να έχει ευέλικτο περιεχόμενο 

και να απαντά στις αναδυόμενες ανά-
γκες των εκπαιδευτικών» (κωδ. 22)

Σε άμεση συνάφεια με την προ-
ηγούμενη πρόταση, βρίσκεται και η 
θέση των Σχολικών Συμβούλων ότι τα 
προγράμματα επαγγελματικής ανά-
πτυξης θα πρέπει να είναι εστιασμένα 
ταυτόχρονα στα προβλήματα αλλά και 
στο περιβάλλον της σχολικής καθημε-
ρινότητας των εκπαιδευτικών (5 ανα-
φορές). Ειπώθηκε χαρακτηριστικά:

«Η επιμόρφωση κρίνεται απαραί-
τητο να ανταποκρίνεται στα ζητήμα-
τα και τις δυσκολίες της καθημερινής 
σχολικής πραγματικότητας, και συγ-
χρόνως να καλύπτει ζητήματα δια βίου 
μάθησης» (κωδ. 08)

Ίσος αριθμός αναφορών εντοπί-
στηκε και στην πρόταση που κατέθε-
σαν οι Σχολικοί Σύμβουλοι να αξιο-
ποιούνται περισσότερο ευρωπαϊκά 
κονδύλια για επιμορφωτικούς σκο-
πούς (5 αναφορές):

«Αυτό θα ήταν πολύ εύκολο και πα-
ραγωγικό, να μπορούμε να κάνουμε 
χρήση των ευρωπαϊκών προγραμμά-
των και των χρημάτων και να οργα-
νώνουμε προγράμματα επιμόρφωσης 
στην Περιφέρεια» (κωδ. 01)

Σε πέντε (5) αναφορές, επίσης, το-
νίστηκε η ανάπτυξη συνεργασιών των 
Σχολικών Συμβούλων με εξωτερικούς 
φορείς ή ειδικούς σε κάποιους τομείς, 
ενώ σε τέσσερις (4) η ανάγκη δημιουρ-
γίας ζωνών επιμορφωτικών δράσεων 
ενταγμένων στο εβδομαδιαίο ωρολό-
γιο πρόγραμμα των σχολικών μονά-
δων, διαφορετικών για κάθε σχολείο. 
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Τονίστηκε σχετικά:
«Ο Σχολικός Σύμβουλος να οργανώ-

νει σεμινάρια, τα οποία δεν έχουν στόχο 
να καταθέσει τις απόψεις του, αλλά να 
το οργανώσει, δηλ. να φέρει επιστήμο-
νες από το Πανεπιστήμιο, να φέρει ει-
δικούς πχ., ψυχολόγους να μιλήσουν, ει-
δικούς κοινωνιολόγους, κ.λπ., ειδικούς 
επιστήμονες στο αντικείμενο» (κωδ. 07)

«Να υπάρχει μία μέρα στο εβδο-
μαδιαίο ωρολόγιο πρόγραμμα, όπου 
θα ορίζεται μια ζώνη επιμορφωτικών 
δράσεων, ανά ειδικότητα, διαφορετική 
μέρα για κάθε σχολείο και για ειδικό-
τητα εκπαιδευτικών» (κωδ. 06)

Σε τρεις (3) αναφορές καταγρά-
φτηκε η ανάγκη να παρακολουθεί ο 
Σχολικός Σύμβουλος τον εκπαιδευτι-
κό στην τάξη, αποσυνδεόμενη, όπως 
ειπώθηκε χαρακτηριστικά, η εποπτεία 
από την αξιολόγηση και να διευρυν-
θούν οι μεταξύ των εκπαιδευτικών συ-
νεργασίες. Είναι χαρακτηριστικά τα 
ακόλουθα αποσπάσματα:

«Για να δημιουργούμε πλαίσιο αυ-
τομόρφωσης είναι η εμπιστοσύνη που 
πρέπει να καλλιεργηθεί, ώστε ο Σχολι-
κός Σύμβουλος να μπορεί να παρακο-
λουθήσει τον εκπαιδευτικό μέσα στην 
τάξη και με μια κλείδα παρατήρησης, 
να μπορέσει μαζί με τον εκπαιδευτι-
κό να δουν τα δυνατά και τα αδύνατα 
σημεία του, έτσι ώστε να δουν που θα 
πρέπει να στραφεί και να εστιάσει ως 
βελτίωση, ακριβώς, στην επαγγελματική 
εξέλιξη του εκπαιδευτικού» (κωδ. 07)

«Για μένα είναι απαραίτητη, η πλέ-
ον απαραίτητη προϋπόθεση των εκ-
παιδευτικών, να μπορούν να συνεργά-
ζονται μεταξύ τους.» (κωδ. 26)

Τέλος, σε μικρότερο αριθμό ανα-
φορών τονίστηκε η αναγκαιότητα πα-
ροχής κινήτρων στους εκπαιδευτικούς 
για την επαγγελματική τους ανάπτυξη 
(2 αναφορές), η πραγματοποίηση μι-
κρών επιμορφωτικών παρεμβάσεων 
στην αρχή και στη λήξη του σχολικού 
έτους και η αύξηση του αριθμού των 
Σχολικών Συμβούλων (από 1 αναφο-
ρά). Χαρακτηριστικά αναφέρθηκε:

«Στήριξη των εκπαιδευτικών από 
την Πολιτεία σε κάθε προσπάθεια 
επαγγελματικής ανάπτυξης, όπως εκ-
παιδευτικές άδειες, παροχή κινήτρων, 
επιπλέον μοριοδότηση και διευκόλυν-
σή τους για οποιαδήποτε συμμετοχή 
τους σε προγράμματα επαγγελματικής 
ανάπτυξης και ανέλιξης (κωδ. 20)

«Λογικά, θα έπρεπε να υπάρχουν 
διπλάσιοι Σχολικοί Σύμβουλοι από ότι 
είναι τώρα, σε αριθμό, για να μπορούν 
να αναλαμβάνουν λιγότερα σχολεία 
και να μπορούν να λειτουργούν κατάλ-
ληλα.» (κωδ. 32)

Όπως σημειώθηκε προηγουμέ-
νως, οι Σχολικοί Σύμβουλοι που συμ-
μετείχαν στην έρευνα, δε δίστασαν 
–καταθέτοντας προτάσεις για την 
επαγγελματική ανάπτυξη των εκπαι-
δευτικών-να «μιλήσουν» ή και να 
αφηγηθούν προσωπικές εκτιμήσεις 
για τις δυσκολίες που συνοδεύουν τις 
προσπάθειές τους να υποστηρίξουν 
τους εκπαιδευτικούς. Έτσι, σε ίσο 
αριθμό (2 αναφορές) σχολίασαν την 
πολιτική των συχνών και ευκαιριακών 
εκπαιδευτικών αλλαγών, πολλές από 
τις οποίες δοκιμάζονται στην πράξη, 
εξαιτίας του αιφνιδιασμού που προκα-
λούν, τις αντιστάσεις που αναπτύσσο-
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νται από τους εκπαιδευτικούς-συνδι-
καλιστικούς κύκλους, την έλλειψη ενός 
συστήματος καθοδήγησης και υποστή-
ριξης και των ιδίων, την ανυπαρξία 
πόρων, για να ασκούν απρόσκοπτα 
τον καθοδηγητικό τους ρόλο, όπως, 
επίσης, την ανεπάρκεια του χρόνου (4 
αναφορές). Κατέθεσαν σχετικά:

«Αυτό είναι το κακό στην Ελλάδα. 
Γιατί; Τα πάντα γίνονται με βήματα με-
γάλα. Δε γίνονται προοδευτικά, να αλ-
λάζουμε κάτι, να αλλάζουμε το βιβλίο, 
να το βελτιώνουμε. Ξαφνικά, κάποιος 
Υπουργός ή κάποιος άλλος εξαγγέλλει 
μια μεγάλη μεταρρύθμιση. Ή επιχειρεί 
να αλλάξει τα πάντα. Ενώ, η εκπαίδευ-
ση έπρεπε να γίνεται σταδιακά, να δο-
κιμάζεται, αυτό, εκείνο.» (κωδ. 34)

«Επειδή υπάρχει αυτή η φιλοσοφία 
ή κατά κάποιον τρόπο η στάση των 
εκπαιδευτικών, όχι του συνόλου αλλά 
κατά άτομα, των συνδικαλιστικών ηγε-
σιών ή άλλων φορέων, οι οποίοι δε θέ-
λουν να αλλάξουν τα πράγματα……να 
μείνουν ως έχουν» (κωδ. 02)

«Οι Σχολικοί Σύμβουλοι ξεκινάμε 
τη δουλειά μας –καλά χωρίς εμπειρί-
α-αλλά και χωρίς καμιά καθοδήγηση. 
Εντελώς με το ένστικτο δουλεύουμε 
στην αρχή, με αποτέλεσμα να χάνουμε 
πολύτιμα χρόνια» (κωδ. 04)

«Νιώθω, όμως, ότι ένας Σχολικός 
Σύμβουλος αυτή τη στιγμή δεν έχει το 
χρόνο ή τον τρόπο, για να το κάνει» 
(κωδ. 26).

«Κι ούτε ένας Σχολικός Σύμβου-
λος-και κανένας επιστήμονας δεν τα 
κατέχει όλα τα θέματα καλά. Δεν έχω 
τη δυνατότητα να προσκαλέσω έναν 
επιστήμονα ειδικευμένο σε κάποιο το-
μέα που μπορεί να προσφέρει στους 

συναδέλφους, για να δώσει μια διάλεξη. 
Δεν έχω προϋπολογισμό για κάτι τέτοιο. 
Δεν μού το εγκρίνει κανένας. Αυτά τα 
βάζω από την τσέπη μου, όσες φορές το 
έχω κάνει ή αναγκάζεσαι να υποχρε-
ωθείς να έχεις καλές δημόσιες σχέσεις, 
όπως έλεγε μια συνάδελφος. Δεν υπάρ-
χει καμιά πρόβλεψη» (κωδ. 19)

Από μια (1) αναφορά σχολίασαν τη 
δυσκολία μετακίνησης των εκπαιδευ-
τικών από απομακρυσμένα σχολεία, 
τη διαφοροποίηση στις ανάγκες των 
εκπαιδευτικών, αλλά και την αδρά-
νεια και την παθητικοποίηση από τις 
παγιωμένες σχολικές πρακτικές, τον 
υπερβολικά μεγάλο αριθμό εκπαιδευ-
τικών που καθοδηγούν, τις αναστολές 
που συχνά αναπτύσσουν οι εκπαιδευ-
τικοί, τη στατικότητα των αναλυτικών 
προγραμμάτων και των επιμορφωτι-
κών μεθόδων, οι οποίες δε συνάδουν 
με τις αρχές εκπαίδευσης ενηλίκων, 
τις ελλείψεις στη βασική κατάρτιση 
των εκπαιδευτικών, οι οποίες τροφο-
δοτούν αρνητικά τον υποστηρικτικό 
ρόλο των Σχολικών Συμβούλων. Τα 
αποσπάσματα είναι αποκαλυπτικά: 

«Οι υπόλοιποι δεν μπορούν να έλ-
θουν, γιατί είναι από μακρινά σχολεία, 
και δυνατότητες επικοινωνίας δεν 
υπάρχουν.» (κωδ. 01)

«Εκεί διαπιστώσαμε και αυτή τη 
νοοτροπία που είχαν: «πες μου, τι θα 
κάνω». Θυμάμαι που πήγαινα σε επι-
μορφώσεις και μου έλεγαν: «όχι, δεν 
έχω διαβάσει το Νόμο. Πείτε μας με 
λίγα λόγια». Τι φροντιστήριο, να τους 
ανοίξουμε το κεφάλι;…… να αλλάξουν 
και λίγο τη νοοτροπία τους» (κωδ. 09)

«Ο αριθμός των συναδέλφων που 
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αναλογεί σε κάθε Σχολικό Σύμβουλο 
είναι σχετικά μεγάλος. Δηλ. για μένα 
είναι περίπου 200 άτομα +,-. Είναι 
πάρα πολλά τα άτομα» (κωδ. 12)

«Μερικές φορές θα έλεγα-σπάνια- 
έρχονται οι συνάδελφοι να με συμβου-
λευτούν. Ίσως σπάνια. Την πρωτοβου-
λία την έχω εγώ. Δεν ξέρω αν έχουν και 
αναστολές. «Να πάμε στο Σύμβουλο. 
Μη νομίσει ότι δεν το ξέρουμε ή είμα-
στε ανεπαρκείς». Αυτό, ότι έχουμε έλ-
λειψη γνώσεων» (κωδ. 15)

«Εγώ, όντως, επειδή έχω βρεθεί με 
2 τεράστιους Νομούς, κατά βάση έχω 
επικεντρωθεί στις παιδαγωγικές συ-
ναντήσεις, οι οποίες αφορούν σχεδόν 
το σύνολο των εκπαιδευτικών και οι 
οποίες πάντοτε έχουν μια θεματολο-
γία, η οποία είναι πάνω σε αυτό το 
κομμάτι. Αυτό, δεν είναι βολικό, γιατί 
δε συνάδει με τις αρχές της επιμόρφω-
σης ενηλίκων, που μιλάει για βιωματι-
κές εμπειρίες. Απλά είναι πρακτικό» 
(κωδ. 25)

Συζήτηση-Συμπεράσματα

Ολοκληρώνοντας την παρουσίαση 
των δεδομένων των συνεντεύξεων δια-
πιστώνεται ότι οι συμμετέχοντες Σχο-
λικοί Σύμβουλοι εξέφρασαν τους προ-
βληματισμούς τους για ζητήματα που 
σχετίζονται με τον καθοδηγητικό τους 
ρόλο και με το ευρύτερο εκπαιδευτι-
κό έργο, διατυπώνοντας ωστόσο επι-
φυλάξεις και αμφισβητήσεις για την 
αποτελεσματικότητα των ακολουθού-
μενων πρακτικών ενίσχυσης της δια 
βίου επαγγελματικής ανάπτυξης των 
εκπαιδευτικών. Συγκεκριμένα και σε 

σχέση με τον κύριο ρόλο τους, σύμφω-
να με τις τοποθετήσεις των Σχολικών 
Συμβούλων, η επαγγελματική ανάπτυ-
ξη των εκπαιδευτικών εντάσσεται στο 
ευρύτερο πλαίσιο της δια βίου μάθη-
σης σε συνδυασμό με την εξασφάλιση 
μεγαλύτερης αποτελεσματικότητας 
στον επαγγελματικό χώρο. Η γνωστι-
κή επάρκεια των διδασκόμενων αντι-
κειμένων θεωρείται ως μια διακριτή 
παράμετρος που ενισχύει την εξέλιξη 
των εκπαιδευτικών στο επαγγελματι-
κό περιβάλλον σε συνδυασμό με την 
ικανότητα εκ μέρους τους διαχείρισης 
της σχολικής τάξης. Όπως ήταν ανα-
μενόμενο, οι Σχολικοί Σύμβουλοι στη 
συντριπτική τους πλειοψηφία υιοθε-
τούν τη χρήση επιμορφωτικών σεμινα-
ρίων, ανταποκρινόμενοι στο θεσμικά 
προσδιορισμένο ρόλο τους. Πρόκειται 
για μια προσέγγιση της επαγγελματι-
κής ανάπτυξης, στην οποία ενσωμα-
τώνονται στοιχεία μιας περισσότερο 
παραδοσιακής αντίληψης, συνδέοντας 
την πορεία ανάπτυξης των εκπαιδευ-
τικών με τη λειτουργία του σχολεί-
ου και την αποτελεσματικότητα της 
εκπαιδευτικής πράξης (Βοζαΐτης & 
Υφαντή, 2014·Βοζαΐτης, Υφαντή & 
Βεργίδης, 2016).Έτσι, θα μπορούσε 
να υποστηριχθεί η άποψη ότι ο τρό-
πος με τον οποίο νοηματοδοτούν οι 
Σχολικοί Σύμβουλοι την επαγγελμα-
τική ανάπτυξη των εκπαιδευτικών 
βρίσκεται σε απόλυτη συνάφεια με το 
χαρακτήρα του ελληνικού εκπαιδευτι-
κού συστήματος, στο οποίο εγγράφο-
νται κανονιστικά πρότυπα διδακτικής 
των γνωστικών αντικειμένων, άμεσα 
συνδεδεμένων με την αποτελεσμα-
τικότητα λειτουργίας του σχολείου 
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και, λιγότερο, με την αυτονομία των 
εκπαιδευτικών να καθορίζουν το δι-
δακτικό περιεχόμενο των γνωστικών 
αντικειμένων, να μετασχηματίζουν τις 
πρακτικές τους και να στοχάζονται 
κριτικά πάνω σε αυτές (Καλαϊτζοπού-
λου, 2001· Σαλτερής, 2006·Guskay, 
2014). Οι επισκέψεις στα σχολεία, η 
ηλεκτρονική επικοινωνία, οι βιωματι-
κού τύπου επιμορφώσεις, η παρακο-
λούθηση ή η διοργάνωση δειγματικών 
διδασκαλιών αλλά και οι προσωπι-
κές συζητήσεις με τους εκπαιδευτι-
κούς ευθύνης τους εντάσσονται στις 
πρακτικές που συνοδεύουν τον υπο-
στηρικτικό και καθοδηγητικό τους 
ρόλο, καθιστώντας τη διαπροσωπική 
επικοινωνία εκπαιδευτικών και Σχο-
λικών Συμβούλων ως μια σημαντική 
συνιστώσα του έργου τους, παρόλο 
που αυτή δοκιμάζεται από μια πληθώ-
ρα προβλημάτων. Οι προτάσεις των 
Σχολικών Συμβούλων για την επαγ-
γελματική ανάπτυξη κινήθηκαν όχι 
μόνο προς την κατάθεση συγκεκριμέ-
νων θέσεων, αλλά ενσωμάτωσαν και 
αναφορές σε προβλήματα που παρει-
σφρύουν στην άσκηση του ρόλου τους, 
μιλώντας και καταθέτοντας προτάσεις 
γι’ αυτήν. Πρόκειται, θα έλεγε κανείς 
τόσο για εσωτερικές όσο και εξωτε-
ρικές συνιστώσες, οι οποίες λειτουρ-
γούν ως αντίρροπες δυνάμεις στο 
έργο τους (Γεωργιάδου, 2011). Σε ό,τι 
αφορά στο περιεχόμενο των προγραμ-
μάτων επαγγελματικής ανάπτυξης των 
εκπαιδευτικών, οι απόψεις των Σχολι-
κών Συμβούλων της έρευνας επανέφε-
ραν τη συζήτηση περί αναγκαιότητας 
σύνδεσής της με τη λειτουργία του 
σχολείου, την ιδιαίτερη κουλτούρα 

του και τις αναδυόμενες ανάγκες των 
εκπαιδευτικών.

Σε σχέση με τις προτάσεις για τη-
βελτίωση των πρακτικών ενίσχυσης 
της επαγγελματικής ανάπτυξης των εκ-
παιδευτικών επεσήμαναν την ανάγκη 
ενεργοποίησης επίσημων φορέων, χω-
ρίς, ωστόσο να διστάσουν να αναγνω-
ρίσουν και την προσωπική ευθύνη των 
εκπαιδευτικών να φροντίζουν οι ίδιοι 
για αυτήν, μάλλον ως αντιστάθμισμα 
της αδράνειας της Πολιτείας κατά τα 
τελευταία χρόνια στον τομέα αυτόν. 
Μάλιστα, μερικοί τόνισαν την ανα-
γκαιότητα πιο ενεργούς εμπλοκής των 
εκπαιδευτικών στις διαδικασίες επαγ-
γελματικής ανάπτυξης, ταυτίζοντάς 
την σχεδόν με την αυτομόρφωση. Από 
τα σημαντικότερα προβλήματα που 
κατατέθηκαν μιλώντας για την επαγ-
γελματική ανάπτυξη αξίζει κανείς να 
σταθεί στην κριτική που ασκήθηκε 
στην πολιτική των εκπαιδευτικών αλ-
λαγών και μεταρρυθμίσεων που υιοθε-
τήθηκαν κατά καιρούς από την Πολι-
τεία, στις αντιστάσεις που εγείρονται 
από τις συνδικαλιστικές ηγεσίες, στην 
έλλειψη ενός οργανωμένου συστήμα-
τος καθοδήγησης και υποστήριξης των 
Σχολικών Συμβούλων, στην έλλειψη 
χρόνου, για να ολοκληρωθεί το έργο 
τους αλλά και στην ανυπαρξία πόρων 
με την οποία έρχονται αντιμέτωποι 
κατά την άσκηση του έργου τους.

Γενικότερα, φαίνεται ότι οι Σχο-
λικοί Σύμβουλοι αντιλαμβάνονται τη 
σημαντικότητα του ρόλου τους στη 
δια βίου επαγγελματική ανάπτυξη των 
εκπαιδευτικών της δευτεροβάθμιας 
εκπαίδευσης. Την συνδέουν, όμως, με 
την κατάθεση προβλημάτων που δια-
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χρονικά πλήττουν το θεσμό, η επίλυση 
των οποίων, ενδεχομένως, και να δρο-
μολογήσει προϋποθέσεις επιτυχούς 

εξέλιξης και περαιτέρω ανάπτυξης 
του θεσμού του Σχολικού Συμβούλου 
στο μέλλον.
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Εισαγωγή

Η σύγχρονη Ελλάδα πρέπει να 
ιδωθεί μέσα από την οπτική δύο κε-
ντρικών χαρακτηριστικών της: το 
πρώτο είναι η πολιτική, οικονομική 
και κοινωνική κρίση που την ταλανί-
ζει, και το δεύτερο η σύνθετη κοινω-
νική δομή, όπως διαμορφώνεται από 
ετερόκλητα μεταξύ τους στοιχεία. Η 
ανομοιογένεια της ελληνικής κοινωνί-

ας σε επίπεδο εθνοτικό, κοινωνικό, οι-
κονομικό, εκπαιδευτικό και πολιτισμι-
κό δημιουργεί ανάγκη ενίσχυσης των 
ανθρώπων που κρίνονται ως ευάλωτοι 
και αποκλίνοντες από την κοινωνική 
νόρμα. Ο κίνδυνος αποκλεισμού των 
ανθρώπων αυτών παρουσιάζεται και 
στον ολοένα και πιο ανταγωνιστικό 
εργασιακό χώρο. Για το λόγο αυτό, 
η συμβουλευτική σταδιοδρομίας2 κα-
λείται να επιτελέσει έναν νέο ρόλο, 
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λαμβάνοντας υπ’ όψιν αφενός τις σύγ-
χρονες ανάγκες της παγκοσμιοποιη-
μένης αγοράς εργασίας και αφετέρου 
τα ιδιαίτερα ατομικά χαρακτηριστικά 
του κάθε ωφελουμένου. Ειδικότερα 
οι άνθρωποι που ανήκουν σε ευπα-
θείς κοινωνικές ομάδες, επιδιώκουν 
την κοινωνική τους επανένταξη μέσα 
σε αυτό το εξαιρετικά ανταγωνιστικό 
πλαίσιο, συνήθως με περιορισμένα 
σε κάθε επίπεδο εφόδια. Σύμφωνα 
με τον ορισμό που δίνει ο πρόσφατος 
νόμος (4019/2011) για την Κοινωνική 
Οικονομία και Κοινωνική Επιχειρη-
ματικότητα, στις Ευπαθείς Κοινωνικά 
Ομάδες (ΕΚΟ) ανήκουν οι ομάδες του 
πληθυσμού, των οποίων η συμμετοχή 
στην κοινωνική και οικονομική ζωή 
δυσχεραίνεται. Δεδομένης της μεί-
ζονος σημασίας που διαδραματίζει η 
επαγγελματική αποκατάσταση στην 
κοινωνικοποίηση του ατόμου, η συμ-
βουλευτική σταδιοδρομίας καλείται να 
εστιάσει στην διερεύνηση και ενεργο-
ποίηση των ατομικών δυνάμεων των 
ατόμων αυτών, προκειμένου να συμ-
βάλει στην άρση του κοινωνικού απο-
κλεισμού. 

Παρ’ όλα αυτά, από την πληθώρα 
μελετών και θεωριών που απαντούν 
στη σύγχρονη βιβλιογραφία για την 
επαγγελματική ανάπτυξη και συμπε-
ριφορά του ατόμου, είναι εμφανής η 
απουσία μελετών που να εστιάζουν 
στις ιδιαίτερες ανάγκες της κάθε 
ομάδας ξεχωριστά. Από την άλλη, η 
Κοινωνική-Γνωστική Θεωρία Σταδι-
οδρομίας (Κ.Γ.Θ.Σ.) των Lent, Brown 
και Hackett φαίνεται να προσφέρει 
δυνατότητες για ποιοτική διερεύνηση 
και παροχή εξειδικευμένων υπηρεσι-

ών επαγγελματικής συμβουλευτικής σε 
ευπαθείς κοινωνικές ομάδες. Συγκε-
κριμένα, η Κ.Γ.Θ.Σ. τονίζει την ύπαρξη 
γνωστικών-ατομικών μεταβλητών που 
επιτρέπουν στους ανθρώπους να επη-
ρεάσουν τη δική τους ανάπτυξη σταδιο-
δρομίας, καθώς και εξω-ατομικών (π.χ. 
πλαισίου) μεταβλητών που ενισχύουν 
ή περιορίζουν την αυτενέργεια (Lent, 
Brown&Hackett,2000). Hδυναμική 
αλληλεπίδραση των ατομικών με τους 
βιολογικούς και περιβαλλοντικούς πα-
ράγοντες διαμορφώνει την επαγγελμα-
τική στάση και συμπεριφορά, υπογραμ-
μίζεται, ωστόσο, ο ενεργός ρόλος του 
ατόμου στη διαδικασία αυτή (Brown, 
Lent&Hackett, 2002). Ως εκ τούτου, το 
μοντέλο μπορεί να εφαρμοστεί, πέρα 
από την ερμηνεία της επαγγελματικής 
συμπεριφοράς, και στη συμβουλευτική 
παρέμβαση ως εργαλείο ανίχνευσης 
των δυσλειτουργικών επαγγελματικών 
στάσεων και συμπεριφορών (Betz, 
2004). Όπως προτείνουν οι δημιουρ-
γοί του μοντέλου και άλλοι μελετητές 
του πεδίου, η θεωρία μπορεί να παρέ-
χει στοχευμένες στρατηγικές στη συμ-
βουλευτική σταδιοδρομίας ευάλωτων 
ομάδων και ατόμων με περιορισμέ-
νες εκπαιδευτικές και επαγγελματι-
κές ευκαιρίες (Betz 2004·Brown etal., 
2002·Chartrand&Rose, 1996·Lentetal., 
2000). 

Η θεωρία του Bandura για
την αυτοαποτελεσματικότητα

Η προέλευση της Κ.Γ.Θ.Σ. εντο-
πίζεται στη θεωρία του Bandura για 
την αυτοαποτελεσματικότητα (Brown 
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etal., 2002). Η αντιληπτή αυτοαπο-
τελεσματικότητα ή αυτεπάρκεια3 

συνίσταται στις πεποιθήσεις των 
ανθρώπων για τις δυνατότητές τους 
να παράγουν σχεδιασμένα επίπεδα 
απόδοσης, τα οποία ασκούν επιρροή 
σε γεγονότα που επηρεάζουν τη ζωή 
τους. Οι πεποιθήσεις αυτοαποτελε-
σματικότητας καθορίζουν το πώς οι 
άνθρωποι αισθάνονται, σκέφτονται, 
παρακινούν τον εαυτό τους και συ-
μπεριφέρονται (Bandura, 1991). 

Το επίπεδο αυτεπάρκειας του ατό-
μου διαμορφώνεται και ενισχύεται 
από τέσσερις κύριες πηγές. Σημαντι-
κότερη πηγή αύξησής της θεωρείται 
η ‘προηγούμενη εμπειρία’ σε επιτυχη-
μένες προσπάθειες, κυρίως όταναυτές 
επιτυγχάνονται μέσω μιας απαιτητικής 
διαδικασίας. Η «έμμεση μάθηση» απο-
τελεί τη δεύτερη πηγή ενίσχυσης και 
συντελείται μέσω της μοντελοποίησης. 
Το άτομο μαθαίνει δηλαδή μέσα από 
την παρατήρηση της συμπεριφοράς 
κοινωνικών προτύπων, με τα οποία 
παρουσιάζει ομοιότητες. Βιώνοντας 
την εμπειρία άλλων ανθρώπων – με 
κοινά χαρακτηριστικά– οι οποίοι επι-
τυγχάνουν στο έργο τους, αυξάνεται η 
εμπιστοσύνη του ατόμου στη δική του 
ικανότητα για επίτευξη θετικών απο-
τελεσμάτων, σε αντίστοιχες δράσεις. 
(Bandura, 1977). Άλλη πηγή αύξησης 
της αυτεπάρκειας θεωρείται η «κοινω-
νική πειθώ» ή «λεκτική πειθώ», η δια-
βεβαίωση δηλαδή από τον κοινωνικό 
περίγυρο ότι το άτομο διαθέτει τις ικα-

νότητες να επιτύχει. Τέταρτος παράγο-
ντας επιρροής είναι η συναισθηματική 
και σωματική κατάσταση του ατόμου, 
η οποία ανάλογα με την ερμηνεία που 
της δίνει το άτομο, ορίζει τη θετική ή 
αρνητική του διάθεση και εν συνεχεία 
την αντιληπτή του αποτελεσματικότη-
τα (Bandura, 1994). Ο βαθμός στον 
οποίο αυτές οι πηγές πληροφόρησης 
επηρεάζουν πραγματικά την αυτοα-
ποτελεσματικότητα εξαρτάται από το 
πώς το άτομο τις θυμάται και τιςερμη-
νεύει (Lent& Brown, 2006).

Σύμφωνα με τον Bandura (1991), οι 
προσδοκίες αυτοαποτελεσματικότητας 
επιφέρουν συγκεκριμένες συνέπειες 
στην συμπεριφορά. Συγκεκριμένα, 
καθορίζουν την προσέγγιση ήτην απο-
φυγή μιας συμπεριφοράς, δηλαδή αν 
το άτομο θα μπει στη διαδικασία να 
προσπαθήσει ή δεν θα εμπλακεί καθό-
λου σε μια εργασία που εκτιμά ότι δεν 
θα αντεπεξέλθει. Σημαντική επίδραση 
όμωςασκεί και στην ποιότητα επίδο-
σης των ανθρώπων στην περιοχή-στό-
χο, διότι όταν οι προσδοκίες αποτελε-
σματικότητας είναι χαμηλές το άτομο 
κυριαρχείται από άγχος και αρνητική 
διάθεση, συναισθήματα που επηρε-
άζουν αρνητικά την απόδοσή του. 
Εδώ, η χαμηλή αυτεπάρκεια μπορεί 
να θεωρηθεί και ως αυτοεκπληρούμε-
νη προφητεία (Betz, 2004). Τέλος, ο 
βαθμός αυτεπάρκειας διαδραματίζει 
σημαντικό ρόλο και στηνεπιμονή του 
ατόμου σε μακροπρόθεσμους στόχους, 
οι οποίοι απαιτούν την αντιμετώπιση 

3. Οι όροι αυτεπάρκεια και αυτοαποτελεσματικότητα είναι συνώνυμοι και αποδίδουν στα ελ-
ληνικά τον διεθνή όρο self-efficacy. Ως εκ τούτου χρησιμοποιούνται και οι δύο εναλλακτικά στο 
παρόν κείμενο.
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εμποδίων, περιστασιακών αποτυχιών 
και αρνητικών μηνυμάτων του περι-
βάλλοντος. Όταν οι προσδοκίες για 
την αποτελεσματικότητα μιας συμπε-
ριφοράς σε συγκεκριμένο τομέα είναι 
χαμηλές, συνεπάγονται ή την αποφυγή 
της προσπάθειας είτε φτωχή απόδοση 
σ’ αυτήν ή ακόμη και μια τάση του ατό-
μου να εγκαταλείπει, όταν βιώνει απο-
θάρρυνση ή αποτυχία. Επηρεάζεται, 
συνεπώς, η σταθερότητα του ατόμου 
στην επαγγελματική επίδοση αλλά και 
την επαγγελματική του συμπεριφορά 
εν γένει.

Η δομή της Κοινωνικής- Γνωστικής 
Θεωρίας για τη Σταδιοδρομία4

Οι Lent, Brown και Hackett αξι-
οποίησαν την θεωρία της Κοινωνι-
κής-Γνωστικής Μάθησης και της Αυ-
τοαποτελεσματικότητας τουBandura 
εφαρμόζοντάς την στην επαγγελμα-
τική συμπεριφορά, αλλά και επεκτεί-
νοντάς την σε διαδικασίες σχετικές 
με τον σχηματισμό ενδιαφερόντων, 
την επιλογή σταδιοδρομίας και την 
επίδοση σε αυτήν (Brown etal., 2002). 
Για τη διαμόρφωση της εκπαιδευτι-
κής και επαγγελματικής συμπεριφο-
ράς, η Κ.Γ.Θ.Σ. αποδέχεται ότι το 
άτομο δεν είναι απλός αποδέκτης των 
εξωτερικών επιρροών, αλλά μπορεί 
να παρεμβαίνει και να ελέγχει τις κα-
ταστάσεις. Μια σύνθεση παραγόντων 
όπως η παιδεία, το φύλο, οι γενετι-
κές καταβολές, οι κοινωνικοδομικές 
εκτιμήσεις, η κατάσταση της υγείας, 

λειτουργούν σε συνδυασμό με τις 
γνωστικές διαδικασίες των ανθρώ-
πων και επηρεάζουν τη φύση και το 
εύρος των δυνατοτήτων σταδιοδρο-
μίας τους.

Η Κ.Γ.Θ.Σ. μελετά την εξέλιξη 
της σταδιοδρομίας των ατόμων εξε-
τάζοντας τρεις παραμέτρους: (α) 
την ανάπτυξη των ακαδημαϊκών και 
επαγγελματικών ενδιαφερόντων, 
(β) το πώς τα άτομα οδηγούνται στις 
εκπαιδευτικές και επαγγελματικές 
τους επιλογές, καθώς και (γ) τις εκ-
παιδευτικές και επαγγελματικές επι-
δόσεις τους και τη σταθερότητα που 
επιδεικνύουν σε αυτές. Βασικές με-
ταβλητές της Κ.Γ.Θ.Σ. θεωρούνται η 
αυτοαποτελεσματικότητα, οι προσ-
δοκίες αποτελέσματος, τα ενδιαφέ-
ροντα, οι στόχοι, οι πηγές στήριξης 
και τα εμπόδια που συναντά το άτομο 
(Lent& Brown, 2006).

Η επαγγελματική αυτεπάρκεια, 
στην κοινωνική-γνωστική προσέγγιση, 
δε νοείται ως ένα στατικό, παθητικό 
χαρακτηριστικό, αλλά περιλαμβάνει 
δυναμικές πεποιθήσεις για τον εαυτό 
που συνδέονται με συγκεκριμένους 
τομείς επίδοσης και δραστηριότητας 
σε εκπαιδευτικά και επαγγελματικά 
έργα. Oι Betz & Hackett υπογραμμί-
ζουν ότι «η αυτοαποτελεσματικότητα 
είναι μια γνωστική αξιολόγηση ή μια 
εκτίμηση για δυνατότητες μελλοντι-
κής απόδοσης κι όχι χαρακτηριστικό 
γνώρισμα»(2006, σ. 6). Ως εκ τούτου, 
δεν πρέπει να συγχέεται με την αυτο-
πεποίθηση – αν και αποτελεί μέρος 
αυτής –καθώς η αυτοαποτελεσματι-

4. Βλ. Σχήμα 1
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κότητα αφορά την εκτέλεση ενός συ-
γκεκριμένου έργου κάθε φορά και όχι 
την συμπεριφορά του ατόμου, συνολι-
κά. Οι τέσσερις, κατά Bandura, πηγές 
τροφοδότησης της αυτεπάρκειας επι-
δρούν κυρίως με βάση τον τρόπο που 
το άτομο αποδίδει νόημα σε αυτά τα 
ερεθίσματα. 

Οι ατομικές προσλαμβάνουσες σε 
αλληλεπίδραση με τις περιβαλλοντι-
κές, επιδρούν στις προσδοκίες αποτε-
λέσματος του ατόμου. «Οι προσδοκίες 
αποτελέσματος είναι πεποιθήσεις για 
τις συνέπειες ή τα αποτελέσματα από 
την εκτέλεση συγκεκριμένης συμπε-
ριφοράς» (Lent & Brown, 2006, σ. 
17). Η αλληλεπίδραση ατομικών και 
περιβαλλοντικών παραγόντων μπορεί 
να επηρεάσει τις προσδοκίες αποτε-
λέσματος έμμεσα, επηρεάζοντας τον 
βαθμό αυτεπάρκειας του ατόμου και, 
μέσω αυτού, τις προσδοκίες έκβασης. 
Δηλαδή με βάση το πόσο το άτομο 
πιστεύει ότι είναι ικανό να αντεπε-
ξέλθει σε ένα συγκεκριμένο έργο θα 
αναμένει και ανάλογα αποτελέσμα-
τα. Σε άλλες περιπτώσεις όμως, η 
αλληλεπίδραση αυτή μπορεί να επη-
ρεάσει τις προσδοκίες αποτελέσμα-
τος άμεσα και το άτομο να αναμένει 
συγκεκριμένη έκβαση των προσπα-
θειών του, με βάση τα ατομικά ή/και 
περιβαλλοντικά χαρακτηριστικά. Εί-
ναι πιθανόν για παράδειγμα, παρότι 
κάποιος αισθάνεται επαρκής σε ένα 
συγκεκριμένο έργο, να προβλέπει ότι 
δεν θα επιτύχει θετική έκβαση η προ-
σπάθειά του, εξαιτίας εξω-ατομικών 
παραγόντων. Τέτοιες περιπτώσεις 
προκύπτουν συχνά εξαιτίας κοινωνι-
κών στερεοτύπων ή προκαταλήψεων, 

όπως για παράδειγμα, η αποφυγή 
των γυναικών να ασχοληθούν με αν-
δροκρατούμενα επαγγέλματα (Betz, 
2004).

Οι προσωπικοί στόχοι διαδραμα-
τίζουν σημαντικό ρόλο στην επιλογή 
σταδιοδρομίας και τη λήψη απόφα-
σης, αν και συχνά έμμεσα. Ουσια-
στικά οι στόχοι συντελούν στην ορ-
γάνωση, καθοδήγηση και διατήρηση 
των προσπαθειών, ακόμη και σε πε-
ριόδους που απουσιάζει η εξωτερική 
ενθάρρυνση. Τα επαγγελματικάενδι-
αφέροντα από την άλλη αναπτύσσο-
νται σταδιακά. Το άτομο από νεαρή 
ηλικία – είτε ωθούμενο από το περι-
βάλλον του είτε αφ’ εαυτού – εμπλέ-
κεται σε επιλεγμένες δραστηριότητες 
στις οποίες, έπειτα από συνεχόμενη 
πρακτική και ανατροφοδότηση, ανα-
πτύσσει δεξιότητες και υψηλή επίδο-
ση. Αυξάνονται, έτσι, η αυτεπάρκεια 
και οι προσδοκίες θετικού αποτελέ-
σματος στους τομείς, στους οποίους 
διαθέτει μαθησιακές εμπειρίες, με 
συνέπεια το άτομο να αναπτύσσει εν-
διαφέρον για τον τομέα αυτό (Brown 
etal., 2002). 

Στην Κ.Γ.Θ.Σ. έμφαση δίνεται στη 
σημασία των αντιληπτών (υποκειμε-
νικών) πεποιθήσεων του ατόμου ένα-
ντι των αντικειμενικών ικανοτήτων 
του να αποδώσει σε ένα συγκεκρι-
μένο έργο (Brown & Lent, 1996). Ο 
συνδυασμός του υποκειμενικού με 
το αντικειμενικό στοιχείο οδηγεί στο 
σχηματισμό των στόχων και των προ-
θέσεων, που συμβάλλουν με τη σειρά 
τους στη διατήρηση σταθερής συμπε-
ριφοράς στην πάροδο του χρόνου 
(Leung, 2008).
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Εμπόδια και υποστηρικτές
πηγές στην οικοδόμηση
της σταδιοδρομίας

Σημαντική συμβολή της Κ.Γ.Θ.Σ. 
στην κατανόηση της επαγγελματικής 
συμπεριφοράς αποτελεί η εισαγωγή  
–στη μετεξέλιξή της– των μεταβλητών 
πλαισίου. Πρόκειται για τα εμπόδια 
και τις πηγές στήριξης που αντιλαμβά-
νεται το άτομο κατά την επιδίωξη στό-
χων σταδιοδρομίας (Lent & Brown, 
2006). Σε αντίθεση με τις παραδοσια-
κές θεωρίες για την σταδιοδρομία, η 
Κ.Γ.Θ.Σ. υποστηρίζει ότι η συμπερι-
φορά των ανθρώπων αλληλεπιδρά με 
ατομικούς και περιβαλλοντικούς πα-
ράγοντες. Η συμπεριφορά, επομένως, 
είναι συγκαθοριστικός παράγοντας 
στην τριπλή αυτή αλληλεπίδραση και 
όχι απλώς αποτέλεσμα αλληλεπίδρα-
σης ατομικών και περιβαλλοντικών 
χαρακτηριστικών. Οι ατομικοί πα-

ράγοντες συνίστανται σε γνωστικά, 
συναισθηματικά και βιολογικά χαρα-
κτηριστικά, όπως οι προδιαθέσεις, το 
φύλο, η εθνικότητα, η κατάσταση της 
υγείας. Οι εξωτερικοί παράγοντες από 
την άλλη, περιλαμβάνουν φυσικά, υλι-
κά, πολιτιστικά και κοινωνικά χαρα-
κτηριστικά. Στα χαρακτηριστικά αυτά 
το άτομο δίνει την υποκειμενική τους 
διάσταση και αντιλαμβάνεται κάποια 
από αυτά ως εμπόδια ή ως υποστηρι-
κτικές πηγές για την εξέλιξη της σταδι-
οδρομίας του (Brownetal., 2002).

Ως προς τους περιβαλλοντικούς πα-
ράγοντες επίδρασης στην επαγγελμα-
τική συμπεριφορά, η Κ.Γ.Θ.Σ. τονίζει 
τα υποκειμενικά έναντι των αντικει-
μενικών χαρακτηριστικών των μετα-
βλητών αυτών, χωρίς να παραγνωρίζει 
ότι και οι δύο συνιστώσες επηρεάζουν 
σημαντικά την επαγγελματική εξέλιξη 
του ατόμου (Lentetal., 2000). Ανάλο-
γα,όμως, με το πώς αντιλαμβάνεται το 
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Σχήμα 1(προσαρμογή από: Brownetal., 2002, p. 269)
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άτομο τη δομή των πιθανών ευκαιριών 
ή εμποδίων, επηρεάζεται και η προ-
θυμία του να μετατρέψει τα ενδιαφέ-
ροντα σταδιοδρομίας σε στόχους και 
τους στόχους του σε δράση. Άτομα που 
βιώνουν ευεργετικές περιβαλλοντικές 
συνθήκες (άφθονη υποστήριξη, λίγα 
εμπόδια) αναμένεται να πραγματοποι-
ήσουν αυτήν την διαδικασία πιο εύκο-
λα από εκείνους που βιώνουν μη υπο-
στηρικτικές προϋποθέσεις ή εμπόδια 
σε σχέση με την προτιμώμενη πορεία 
της δράσης τους. Όταν οι άνθρωποι 
αντιλαμβάνονται απουσία υποστήρι-
ξης ή/και παρουσία εμποδίων στο πε-
ριβάλλον τους για την επίτευξη των 
επαγγελματικών τους στόχων, είναι πι-
θανό να συμβιβαστούν, και οι επιλογές 
τους να είναι ανάλογες με τη διαθεσι-

μότητα θέσεων εργασίας, τις πεποιθή-
σεις αυτοαποτελεσματικότητας και τις 
προσδοκίες για το αποτέλεσμα (Brown 
etal., 2002;Lindley, 2005). Με άλλα λό-
για, όταν οι άνθρωποι δεν μπορούν να 
ικανοποιήσουν τα ενδιαφέροντά τους, 
θα επιλέξουν λιγότερο ενδιαφέροντα 
επαγγελματικά μονοπάτια, που υπό-
σχονται επαρκή αποτελέσματα, και 
στα οποία αισθάνονται ότι μπορούν να 
αποδώσουν ικανοποιητικά. Όπως επι-
σημαίνουν οι Brown, Lent και Hackett 
(2002, σ. 274) «Η άποψη αυτή δεν ελα-
χιστοποιεί τις σημαντικές συνέπειες 
των αντικειμενικών χαρακτηριστικών 
του περιβάλλοντος, τονίζει όμως τον 
ενεργό ρόλο του ατόμου στην αξιολό-
γηση και απόδοση νοήματος σε αυτό 
που το περιβάλλον τού παρέχει». 

Σχήμα 2

Ο τρόπος που το άτομο αντιλαμβά-
νεται τα εμπόδια μπορεί να λειτουργεί 
ανασταλτικά στην ενεργοποίησή του 
για τη διεκδίκηση και πραγμάτωση 
των επαγγελματικών του ενδιαφερό-
ντων. Γι’ αυτό η Κ.Γ.Θ.Σ. θεωρεί ότι η 
συμβουλευτική πρακτική δεν θα πρέ-
πει να περιορίζεται μόνο στην διεύ-
ρυνση των επαγγελματικών επιλογών, 
αλλά να προχωρεί υποστηρίζοντας 

τον/την συμβουλευόμενο-η στην άρση 
των εμποδίων αυτών, αξιοποιώντας 
την νοηματοδότηση των περιβαλλοντι-
κών ερεθισμάτων από το άτομο (Betz, 
2004;Lentetal., 2000). Συγκεκριμέ-
να,κατά την εφαρμογή της Κ.Γ.Θ.Σ. 
προτείνεται η καλλιέργεια της ικανό-
τητας λήψης απόφασης με απώτερο 
στόχο τον εντοπισμό των δυνητικών 
εμποδίων. Το συμβουλευόμενο άτομο 
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ενθαρρύνεται να σκεφτεί τα πιθανά 
εμπόδια για κάθε εναλλακτική σταδι-
οδρομία που εξετάζει. Έπειτα εκτιμά 
την πιθανότητα να συναντήσει πραγ-
ματικά τα εμπόδια αυτά. Στο τελικό 
στάδιο το άτομο υποστηρίζεται στην 
ανάπτυξη στρατηγικών για την πρό-
ληψη ή διαχείριση των πιο πιθανών 
εμποδίων (Brown etal., 2002). 

Η μεταβλητή που λιγότερο έχει 
μελετηθεί και διερευνηθεί είναι το 
πώς αντιλαμβάνονται τα άτομα τους 
πόρους ή τις πηγές υποστήριξης που 
τους παρέχει το περιβάλλον (Lentetal., 
2000). Ως υποστήριξη ή συστήματα 
υποστήριξης θεωρούνται οι «περιβαλ-
λοντικές μεταβλητές που ισχυροποι-
ούν τη διαμόρφωση στόχων και την 
επιδίωξή τους» (Lent & Brown, 2006). 
Οι περισσότερες έρευνες έχουν εστι-
άσει στη μελέτη των εμποδίων και της 
αποκατάστασής τους, ωστόσο αυτό 
δεν είναι αρκετό. Εξίσου σημαντικό 
είναι να μελετηθούν και διερευνηθούν 
οι παράμετροι του περιβάλλοντος που 
διευκολύνουν την επιλογή της στα-
διοδρομίας καθώς και ο τρόπος που 
τα άτομα τις αξιολογούν. Σε πολλές 
εφαρμογές της Κ.Γ.Θ.Σ. το άτομο ενι-
σχύεται, ώστε να βάλει σε τάξη τους 
παράγοντες πλαισίου που αντιλαμβά-
νεται ως πόρους (π.χ. αναγνωρίζοντας 
παραδείγματα προς μίμηση ή τις πηγές 
χρηματοδότησης σε κάποιο υπάρχον 
σύστημα υποστήριξης), ή να τροποποι-
ήσει το περιβάλλον του προκειμένου 
να έχει πρόσβαση σε διαθέσιμους πό-
ρους (π.χ. ανάπτυξη νέων συστημάτων 
υποστήριξης από ομοτίμους). 

Κατά τον σχεδιασμό συμβουλευ-
τικών υποστηρικτικών παρεμβάσεων 

είναι απαραίτητο να διερευνώνται τα 
συγκεκριμένα ειδικά χαρακτηριστικά 
της εκάστοτε ομάδας στόχου (Lent & 
Brown, 2006). Μία τέτοια πρώτη ποιο-
τική διερεύνηση σε άτομα που αντιπρο-
σωπεύουν την ομάδα-στόχο μπορεί να 
βοηθήσει στον εντοπισμό ειδικότερων 
κατηγοριών εμποδίων και πόρων, τα 
οποία στη συνέχεια να χρησιμεύσουν ως 
παράγοντες για την αντιμετώπιση εμπο-
δίων ή την οικοδόμηση υποστηρικτικών 
πηγών για τη συγκεκριμένη ομάδα.

Εφαρμογή της Κοινωνικής-
γνωστικής Θεωρίας για 
τη Σταδιοδρομία σε Ευάλωτες
Κοινωνικές Ομάδες: 
Επισκόπηση ερευνών

Ενώ οι παραδοσιακές θεωρίες 
επαγγελματικής συμβουλευτικής δη-
μιουργήθηκαν για να καλύψουν τις 
ανάγκες του δυτικού κόσμου και των 
κατοίκων του, το κοινωνικό-γνωστικό 
μοντέλο φιλοδοξεί να συμπληρώσει το 
κενό ανταποκρινόμενο στις ανάγκες 
των ευάλωτων κοινωνικών ομάδων του 
πληθυσμού. Ένα από τα δυνατά σημεία 
της Κ.Γ.Θ.Σ. είναι ότι αναγνωρίζει και 
δίνει έμφαση τόσο στα χαρακτηριστικά 
του ίδιου του προσώπου όσο και στους 
περιβαλλοντικούς παράγοντες επιρρο-
ής. Έχει αποδειχτεί ότι το κοινωνικό 
και πολιτισμικό υπόβαθρο μπορεί να 
περιορίσει τις επιλογές των ατόμων 
αλλά και τον βαθμό της αυτεπάρκειάς 
τους και τον τρόπο που αντιλαμβάνο-
νται τα εμπόδια για συγκεκριμένες 
επαγγελματικές επιλογές. Για τούτο 
υποστηρίζεται ότι μπορεί κάλλιστα να 
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αξιοποιηθεί στην υποστήριξη της στα-
διοδρομίας ατόμων σε κοινωνικό κίν-
δυνο (Walsch & Hepner, 2006).

Έρευνες έδειξαν ενθαρρυντικά 
αποτελέσματα για την αξιοποίηση 
τηςΚ.Γ.Θ.Σ. στη συμβουλευτική στα-
διοδρομίας ατόμων με αναπηρία. Η 
Dawn Walker (2010) διερεύνησε τον 
βαθμό της αυτεπάρκειας, της αυτοϋ-
περάσπισης και της επαγγελματικής 
ωριμότητας σε φοιτητές με και χωρίς 
αναπηρία. Τα αποτελέσματα έδειξαν 
ότι μία εφαρμογή του μοντέλου σε 
πληθυσμό ΑμεΑ τόσο στη δευτερο-
βάθμια όσο και στην τριτοβάθμια εκ-
παίδευση μπορεί να έχει σημαντική 
συμβολή στη συνολική επαγγελματική 
τους ανάπτυξη και ειδικά στην προε-
τοιμασία τους για την επαγγελματική 
ζωή. Η ερευνήτρια προτείνει μάλι-
στα μία προσαρμοσμένη εκδοχή της 
Κ.Γ.Θ.Σ.για την καλύτερη εφαρμογή 
της στη συμβουλευτική των ΑμεΑ. 
Η MargaretCorrigan (2008) διερεύ-
νησε τα αντιληπτά εκπαιδευτικά και 
επαγγελματικά εμπόδια φοιτητών 
με αναπηρία, την επίδρασή τους, την 
αντιμετώπισή τους και την επίδρα-
ση της αποδοχής της αναπηρίας στην 
επαγγελματική τους αυτεπάρκεια και 
βρήκε σημαντικά θετικές συσχετίσεις 
μεταξύ της αυτεπάρκειας και της ικα-
νότητας αντιμετώπισης εμποδίων και 
της αποδοχής της αναπηρίας. 

Οι Brown και Cinamon (2015) 
διερεύνησαν την διαδικασία λήψης 
απόφασης σε εφήβους με μαθησιακές 
δυσκολίες κατά την επιλογή ειδικότη-
τας στο γυμνάσιο. Ως θεωρητικό υπό-
βαθρο αξιοποίησαν το μοντέλο των 
πέντε διαστάσεων της προσωπικότη-

τας ενσωματώνοντάς το στην Κ.Γ.Θ.Σ. 
Επιβεβαιώνοντας τις υποθέσεις τους, 
βρήκαν ότι οι πεποιθήσεις αυτεπάρ-
κειας στην επιλογή ειδικότητας στο 
γυμνάσιο συσχετίζεται θετικά με τις 
προσδοκίες θετικής έκβασης στον συ-
γκεκριμένο τομέα. Βρήκαν, ακόμη, ότι 
τα χαρακτηριστικά της προσωπικότη-
τας επηρεάζουν άμεσα τις προσδοκίες 
έκβασης, χωρίς τη διαμεσολάβηση των 
πεποιθήσεων αυτεπάρκειας. Δεδομέ-
νου ότι οι έφηβοι αυτοί καλλιεργούν 
συστηματικά τις πεποιθήσεις αυτο-
αποτελεσματικότητας, οι ερευνητές 
θεωρούν ότι τα αποτελέσματα αυτά 
μπορούν να χρησιμεύσουν στη δια-
μόρφωση θετικών αντιλήψεων για τις 
προσδοκίες ακαδημαϊκής σταδιοδρο-
μίας. Τα εκάστοτε αποτελέσματα από 
την εφαρμογή του μοντέλου μπορούν 
να κατευθύνουν τη συμβουλευτική 
παρέμβαση στα σημεία που χρήζουν 
ενίσχυσης, όπως στην ενίσχυση του 
συχνά χαμηλού βαθμού αυτοεκτίμησης 
και αυτεπάρκειας των ΑμεΑ και κυρί-
ως στην πρόβλεψη, ανάλυση και προ-
ετοιμασία για την αντιμετώπιση των 
εμποδίων που συνήθως συνίστανται 
στα στερεότυπα της κοινωνίας και των 
εργοδοτών απέναντι στη συγκεκριμέ-
νη ομάδα (Fabian & Liesener, 2005).

Οι Chartrand και Rose (1996) εφάρ-
μοσαν το μοντέλο της Κ.Γ.Θ.Σ. σε γυ-
ναίκες με παραβατική συμπεριφορά. 
Μελέτησαν τα εμπόδια που αντιμετω-
πίζουν οι γυναίκες παραβάτεςπου πα-
ράλληλα προέρχονται και από εθνοτι-
κή μειονότητα, κατά την προσπάθεια 
επανένταξής τους στον επαγγελματικό 
χώρο, μετά την αποφυλάκιση. Το φύλο 
σε συνδυασμό με τις περιορισμένες ευ-
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καιρίες μάθησης ήταν το πρώτο βασικό 
εμπόδιο που εντοπίστηκε. Ο συνδυα-
σμός των δύο αυτών χαρακτηριστικώ-
νείχε αρνητική επίδραση στο αίσθημα 
αυτεπάρκειας των γυναικών και στις 
προσδοκίες έκβασης των επαγγελμα-
τικών προσδοκιών τους. Σημαντικό 
εμπόδιο θεωρήθηκε και η απουσία γνω-
στικών δεξιοτήτων, όπως η αδυναμία 
αφηρημένου συλλογισμού, η κακή δια-
χείριση διαπροσωπικών προβλημάτων, 
ελλείψεις που σχετίζονται με την εγκλη-
ματικότητα και οδηγούν σε λανθασμένη 
εκτίμηση της αυτοαποτελεσματικότη-
τας. Αξιοποιώντας τα ευρήματα αυτά 
και με βάση την Κ.Γ.Θ.Σ. οι Chartrand 
και Rose οργάνωσαν και εφάρμοσαν 
στοχευμένες παρεμβάσεις επαγγελμα-
τικής συμβουλευτικής σε γυναίκες, λίγο 
πριν την αποφυλάκισή τους. 

Περαιτέρω έρευνες αξιοποίησαν 
την Κ.Γ.Θ.Σ. για τον εντοπισμό της επί-
δρασης του φύλου στην ακαδημαϊκή 
και επαγγελματική συμπεριφορά. Σε 
παραδοσιακά ανδροκρατούμενα επι-
στημονικά πεδία όπως η μηχανολογία, 
οι γυναίκες φοιτήτριες παρουσιάζουν 
χαμηλότερο βαθμό αυτοαποτελεσμα-
τικότητας από τους άνδρες, γεγονός 
που μειώνει το ενδιαφέρον τους και 
την πρόθεση στόχων στον τομέα αυτό, 
παρόλο που δεν παρουσιάζουν σημα-
ντικές διαφορές ως προς τα εμπόδια 
και τις υποστηρικτικές πηγές (Inda, 
Rodríguez & Peña, 2013). Ομοίως και 
στην επαγγελματική συμπεριφορά των 
γυναικών επιβεβαιώνονται οι υποθέ-

σεις με βάση την Κ.Γ.Θ.Σ., ειδικότερα 
όταν οι γυναίκες ανήκουν και σε εθνο-
τική μειονότητα. Οι αφροαμερικανές 
γυναίκες υποεκπροσωπούνται σε διοι-
κητικά και γενικότερα σε επαγγέλματα 
κύρους συγκριτικά με τις λευκές γυναί-
κες, ενώ αμείβονται σαφώς χαμηλότε-
ρα από τους αφροαμερικανούς άντρες. 
Από την έρευνα των Scheuermanna, 
Tokarb, & Hallc (2014) προκύπτει ότι 
το χαμηλό αίσθημα αυτεπάρκειας και 
οι προσδοκίες αρνητικού αποτελέσμα-
τος των γυναικών αυτών είναι που τις 
αποθαρρύνει από το να θέσουν στό-
χους για επαγγέλματα κύρους. Ως εκ 
τούτου, δεν αναπτύσσουν ακαδημαϊκό 
ενδιαφέρον για τις θετικές επιστήμες 
και αντιλαμβάνονται ως εμπόδιο την 
απόρριψη των συναδέλφων τους σε 
ανώτερες επαγγελματικές βαθμίδες, 
παράγοντες που επηρεάζουν τόσο την 
αυτεπάρκεια, όσο και τις προσδοκίες 
έκβασης.  

Το μοντέλο έχει επίσης χρησιμο-
ποιηθεί για τη διερεύνηση της εξέλι-
ξης της σταδιοδρομίας φοιτητών από 
αγροτικές περιοχές με μεγάλο αριθμό 
μεταναστών, στους οποίους η ενίσχυση 
της αυτοαποτελεσματικότητας μπορεί 
να λειτουργήσει αντισταθμιστικά ως 
προς τα αυξημένα εμπόδια που κατέ-
γραψαν οι Ali & Menke(2014). Οι δια-
δρομές του μοντέλου επιβεβαιώνονται 
και σε έρευνα των Lent, Sheu, Gloster, 
& Wilkins (2010), σε φοιτητές Μηχα-
νικής σε δύο από τα Ιστορικά Μαύρα 
Πανεπιστήμια5. Εδώ η αυτοαποτελε-

5. Ως Ιστορικά Μαύρα Πανεπιστήμια αναφέρονται τα πανεπιστήμια και κολλέγια που ιδρύθη-
καν στην Αμερική (περισσότερα από 100 σήμερα), με κύριο σκοπό την εκπαίδευση των μαύρων 
φοιτητών, χωρίς να αποκλείονται πλέον οι λευκοί φοιτητές.



213

σματικότητα συσχετίζεται θετικά με 
το σχηματισμό ενδιαφερόντων, όμως 
δεν επηρεάζει άμεσα ούτε τα εμπόδια, 
ούτε τις υποστηρικτικές πηγές. Ωστό-
σο, οι φοιτητές με υψηλό βαθμό αυτε-
πάρκειας είναι σε θέση να αναγνωρί-
ζουν και να συγκεντρώνουν καλύτερα 
τα υποστηρικτικά για την ακαδημαϊκή 
τους σταδιοδρομία συστήματα. Αν και 
οι ερευνητές τονίζουν ότι η μελέτη 
δεν επιτρέπει αιτιώδη συμπεράσματα, 
ωστόσο «οι υποστηρικτικές πηγές του 
περιβάλλοντος μπορούν να διαδραμα-
τίσουν πολύτιμο και κατά κάποιο τρό-
πο μοναδικό ρόλο στην υποστήριξη 
της εθνοτικής μειοψηφίας των φοιτη-
τών, ώστε να επιμένουν στους ακαδη-
μαϊκούς τους στόχους» (ό.π.). 

Ιδιαίτερο ενδιαφέρον παρουσιά-
ζει η εφαρμογή του μοντέλου για την 
αναζήτηση εργασίας μετά τη συντα-
ξιοδότηση, διαδικασία που θεωρείται 
πλέον από τους μελετητές ως στάδιο 
εξέλιξης της πορείας σταδιοδρομί-
ας. Οι Wöhrmann, Deller & Wang 
το 2013, επικεντρώθηκαν στους ψυ-
χολογικούς παράγοντες επιρροής του 
επαγγελματικού σχεδιασμού μετά τη 
συνταξιοδότηση, σε υπαλλήλους γερ-
μανικής εταιρείας. Ενώ η σωματική 
κατάσταση τούς αποτρέπει από το να 
διεκδικήσουν την ίδια θέση εργασίας, 
από την άλλη, η κοινωνική υποστήριξη 
ενισχύει τις προσδοκίες θετικής έκβα-
σης, οι οποίες επηρεάζουν τους στό-
χους και τον επαγγελματικό σχεδια-
σμό στην ίδια θέση εργασίας. Βρέθηκε 
ακόμη, ότι οι στόχοι επηρεάζουν την 
επαγγελματική δραστηριοποίηση ανε-
ξάρτητα από τον τελευταίο εργοδότη. 
Με βάση τα ευρήματα οι ερευνητές 

συμπεραίνουν ότι η Κ.Γ.Θ.Σ. είναι ένα 
κατάλληλο θεωρητικό πλαίσιο για την 
κατανόηση του σχεδιασμού της σταδι-
οδρομίας μετά τη συνταξιοδότηση.

Συμπερασματικά Σχόλια

Η εκπαίδευση και η εργασία απο-
τελούν μέσα για την κοινωνική έντα-
ξη των περιθωριοποιημένων ατόμων, 
αμβλύνοντας τις ανισότητες και κατ’ 
επέκταση τον κοινωνικό αποκλεισμό 
(Παπασταμάτης, 2010). Σε διεθνείς 
έρευνες διαπιστώνεται ότι τα άτομα 
που προέρχονται από μειονεκτικά πε-
ριβάλλοντα (κοινωνικά, μορφωτικά, 
οικονομικά) παρουσιάζουν χαμηλές 
επαγγελματικές προσδοκίες, ακόμη κι 
αν έχουν σχετικά υψηλή αυτοαποτελε-
σματικότητα (Betz, 2004; Chartrand & 
Rose, 1996). Παράλληλα, οι εξαιρετι-
κά απαιτητικές συνθήκες και οι περι-
ορισμένες εργασιακές ευκαιρίες στην 
σύγχρονη Ελλάδα έχουν δημιουργή-
σει και αυξημένες ανάγκες παρέμβα-
σης. Είναι επομένως σαφής η ανάγκη 
ανάπτυξης στοχευμένων ενεργειών 
συμβουλευτικής στήριξης και επαγ-
γελματικού προσανατολισμού για τους 
ευπαθείς κοινωνικά πληθυσμούς. 

Η προοπτική αξιοποίησης του Κοι-
νωνικού-γνωστικού Μοντέλου Σταδι-
οδρομίας για την υποστήριξη ειδικών 
ομάδων του πληθυσμού κρίνεται ιδιαί-
τερα αισιόδοξη. Το μοντέλο ανταπο-
κρίνεται σε ένα διαρκώς μεταβαλλό-
μενο περιβάλλον, καθώς περιλαμβάνει 
την καλλιέργεια νέων δεξιοτήτων, 
εξετάζει τα ιδιαίτερα χαρακτηριστι-
κά και τις ανάγκες της ομάδας στόχου 
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και αποτελεί βάση γιανα αναπτυχθούν 
στρατηγικές παρέμβασης που εστι-
άζουν στον ενεργό ρόλο του ατόμου 
(Brown & Lent, 1996). Υπογραμμίζε-
ται, δηλαδή, η δυνατότητα του ατόμου 
να τροποποιήσει τα εμπόδια, είτε είναι 
ρεαλιστικά είτε όχι, να επαναπροσδι-
ορίσει τις προσωπικές του αντιλήψεις 
και στάσεις και να στηριχθεί στις προ-
σωπικές του δυνάμεις, προκειμένου 
να διαμορφώσει την επαγγελματική, 
κοινωνική και προσωπική του ζωή. 

Εφόσον είναι ευρέως αποδεκτό από 
τους σύγχρονους μελετητές της επαγ-
γελματικής ανάπτυξης ότι «η σταδιο-
δρομία δεν μπορεί να διαχωρίζεται 
από τις προσωπικές συνθήκες του συμ-
βουλευόμενου»(Παπαβασιλείου-Αλε-
ξίου, 2009),καθίσταται σαφές ότι και 
η επαγγελματική συμβουλευτική δι-
αδικασία θα πρέπει να προσεγγίζει 
ολιστικά τις ανάγκες του ατόμου κατά 
τον σχεδιασμό της πορείας της σταδι-
οδρομίας του. 
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Εισαγωγή

Η αξιολόγηση στελεχών εκπαίδευ-
σης είναι ένα θέμα μείζονος σημασίας, 
πολύπλοκο και πολυπαραγοντικό που 
για τη χώρα μας αποτελεί πρόβλημα 
καθώς στην επιλογή εμπλέκονται  μη-
χανισμοί της εκάστοτε υπάρχουσας 
εκπαιδευτικής πολιτικής. Όσο λοιπόν  
αυτά δεν αλλάζουν, ο τρόπος επιλογής 
των διευθυντών σχολικών μονάδων 
ελάχιστα μπορεί να συνεισφέρει στη 
δημοκρατική λειτουργία των σχολείων 
και κατ’ επέκταση στον ουσιαστικότε-
ρο ρόλο της εκπαίδευσης που είναι η 

παιδεία. Η επιλογή των διευθυντών/
ντριών σχολικών μονάδων με το τρέχον 
σύστημα, μέσω καταγραφής άτυπων 
συνεντεύξεων (ερωτήσεων - απαντή-
σεων) σε μέλη συλλόγων διδασκόντων, 
διέλυσε τους συλλόγους, ανέδειξε μη-
χανορραφίες και δημιούργησε περισ-
σότερα προβλήματα καθώς σε πολλές 
σχολικές μονάδες, αντί οι εκπαιδευτι-
κοί να επιλέξουν τους διευθυντές/ριες 
αξιοκρατικά, όπως όριζε η νομοθεσία, 
για να αποκατασταθεί στη χώρα μας το 
δίκαιο, η αξιοκρατία και η δικαιοσύνη 
που για πολλά συνεχόμενα έτη διεκδι-
κούμε, οι περισσότεροι επέλεξαν με 
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μοναδικό κριτήριο το προσωπικό συμ-
φέρον και τις φιλίες (άδειες, προγράμ-
ματα, ωρολόγιο πρόγραμμα, εργασίες 
γραφείου, εφημερίες). 

Κάπως έτσι καλλιεργείται το βόλε-
μα - ρουσφέτι στην χώρα μας, καθώς 
η επιλογή διευθυντή/ντριας Α/θμιας 
ή Β/θμιας Εκπαίδευσης, με την πρό-
σφατη νομοθεσία, πριμοδοτείται με 
τους ψήφους των διευθυντών/ντριών 
και υποδιευθυντών/ντριών των σχολι-
κών μονάδων. Πήραν κι έδωσαν λοι-
πόν οι μηχανορραφίες κατά τόπους 
από τις πολιτικές παρατάξεις, προω-
θήθηκαν οι ημέτεροι μέσω πελατεια-
κών και διπλωματικών σχέσεων και 
έτσι ο νέος νόμος επιλογής διευθυ-
ντικών στελεχών σχολικών μονάδων, 
ο Ν.4327/2015, ο οποίος κηρύχθηκε 
αντισυνταγματικός από το Συμβούλιο 
Επικρατείας, μάλλον δημιούργησε 
προβλήματα παρά έλυσε.

Ανασκόπηση της βιβλιογραφίας

Οι αυξανόμενες απαιτήσεις του 
ρόλου των στελεχών της εκπαίδευσης 
και οι συνεχώς αυξανόμενες προσδο-
κίες της κοινωνίας από το σχολείο, η 
αντικατάσταση της γραφειοκρατικής 
οργάνωσης του σχολείου με το ηλε-
κτρονικό σύστημα διαχείρισης του 
«myschool» αποδεικνύουν ότι τα δι-
ευθυντικά στελέχη για να είναι αποτε-
λεσματικά και να επιτύχουν στο έργο 
τους δεν αρκεί απλά να είναι καλοί εκ-
παιδευτικοί, να είναι επικοινωνιακοί, 
να είναι δίκαιοι και να εφαρμόζουν 
πιστά τους νόμους, αλλά θεωρείται 
αναγκαία η εξειδίκευση στην οργά-

νωση και διοίκηση (management) της 
εκπαίδευσης. Η διαχείριση ανθρώπι-
νου δυναμικού και υλικών πόρων, σύμ-
φωνα με την Παπαχρήστου (2006), δεν 
είναι τέχνη, αλλά γνώσεις, δεξιότητες 
και επιστημονικές δυνατότητες. 

Ο Walker (1987) επισημαίνει, όπως 
αναφέρεται στη διατριβή του Τέγα 
(2011), πως ο διευθυντής/ρια οφείλει, 
στη σημερινή εποχή, για να πετύχει 
στο έργο του/της να έχει τα χαρακτη-
ριστικά του ηγέτη, να είναι ικανός/ή 
να θέτει στόχους από κοινού με όλα 
τα μέλη της σχολικής κοινότητας (εκ-
παιδευτικούς, γονείς και μαθητές /μα-
θήτριες) για να μπορέσει έτσι να κα-
τευθύνει τη σχολική κοινότητα σε ένα 
κοινό όραμα. Το ίδιο αναφέρει και ο 
Σαΐτης (2008), για τη διοίκηση ολικής 
ποιότητας, ότι ανάμεσα σε άλλα, ο Δι-
ευθυντής/ρια οφείλει να έχει όραμα, 
να θέτει στόχους και με τη συμπεριφο-
ρά του/της να μπορεί να παρακινεί όλη 
την κοινότητα για την επίτευξή αυτών 
των στόχων. Άλλωστε η διοίκηση ολι-
κής ποιότητας είναι συλλογική, συμμε-
τοχική, υποστηρικτική και λαμβάνει 
υπόψη τις ανάγκες όλης της σχολικής 
κοινότητας (Σαΐτης, 2008). Ανάλογα 
αποτελέσματα έδειξε η έρευνα του 
Morgan(1996), διαπιστώνοντας ότι οι 
διευθυντές/ριες χρειάζονται εξειδι-
κευμένες γνώσεις ώστε να μπορούν:
1. να συνδράμουν και να βοηθούν τους 

εργαζόμενους χωρίς να ελέγχουν.
2. να προωθούν τις πρωτοβουλίες των 

εργαζομένων.
3. να είναι οραματιστές/τριες.
4. να βοηθούν στην επίτευξη των στό-

χων, δημιουργώντας κατάλληλες 
συνθήκες.
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5. να ασκούν επιρροή για να διατη-
ρείται θετικό κλίμα στη σχολική 
μονάδα.

6. να υιοθετούν ομάδες εργασίας όπου 
συμμετέχουν όλοι οι συνάδελφοι.

7. να αναπτύσσουν συνεργασίες.
8. να αντιμετωπίζουν ευέλικτα απρό-

οπτες καταστάσεις.
9. να είναι διορατικοί/ές, και ανοι-

κτοί/ές στην καινοτομία.
10. να εμψυχώνουν και να παρακινούν 

τα  μέλη της σχολικής κοινότητας.
11. να προβάλλουν τους στόχους και 

τις αξίες του σχολείου.
12. να δίνουν το παράδειγμα να συμ-

μετέχουν, να διαμορφώνουν κατευ-
θύνσεις και να σέβονται τις από-
ψεις των συνεργατών τους.

Κριτήρια επιλογής διευθυντικών
στελεχών στην Ελλάδα

Στην Ελλάδα ο πρόσφατος νόμος 
ορίζει ως εξής τις κατηγορίες μοριο-
δότησης των υποψηφίων διευθυντών/
ριών σχολικών μονάδων.

Κριτήριο επιστημονικής και παιδα-
γωγικής συγκρότησης και κατάρτισης,  
αποτιμάται από 9 έως 11 μονάδες, 
κατά  ανώτατο όριο.

Κριτήριο υπηρεσιακής κατάστα-
σης, καθοδηγητικής και διοικητικής 
εμπειρίας και αποτιμάται η υπηρεσι-
ακή κατάσταση με 11 μονάδες κατ΄ 
ανώτατο όριο και η διοικητική εμπει-
ρία με 3 μονάδες κατ' ανώτατο όριο.

Κριτήριο συμβολής στο εκπαιδευ-
τικό έργο- προσωπικότητας – γενικής 
συγκρότησης που αποτιμάται με 12 μο-
νάδες κατ' ανώτατο όριο.

Το τρίτο κριτήριο εξαρτάται από 
τη γνώμη των μελών του συλλόγου δι-
δασκόντων κάθε σχολικής μονάδας.  
Ενώ το άριστα των δυο πρώτων πηγών 
μπορούν να το συγκεντρώσουν όλοι οι 
υποψήφιοι, τα μόρια της τρίτης πηγής 
μοριοδότησης, δηλαδή το άριστα του 
συλλόγου, το παίρνει ένας και τούτο 
το σημείο καθιστά το αποτέλεσμα της 
ψηφοφορίας του συλλόγου καθοριστι-
κό για την τελική επιλογή όπως ανα-
λυτικά φαίνεται στα άρθρα 18, 19 του 
Ν.4327/2015 που ακολουθούν:

Κριτήρια επιλογής 
(άρθρα 18 και 19 του ν. 4327/2015)

Οι Διευθύνσεις Εκπαίδευσης μετά 
τη λήξη υποβολής των αιτήσεων προ-
βαίνουν στη σύνταξη πινάκων δεκτών 
και μη δεκτών υποψηφιοτήτων στη 
διαδικασία επιλογής με βάση τις προ-
ϋποθέσεις που προβλέπονται, καθώς 
και στην αποτίμηση και σύνταξη πινά-
κων των μοριοδοτούμενων κριτηρίων 
των υποψηφίων.

Οι ανωτέρω πίνακες αναρτώνται 
στην ιστοσελίδα της Διεύθυνσης για 
ενημέρωση των υποψηφίων οι οποί-
οι δύνανται να υποβάλουν ενστάσεις 
εντός αποκλειστικής προθεσμίας τρι-
ών ημερών. Μετά την εκδίκαση των 
ενστάσεων από τα διευρυμένα οικεία 
ΠΥΣΠΕ-ΠΥΣΔΕ αναρτώνται οι ανα-
μορφωμένοι πίνακες.

Κριτήρια επιλογής των στελεχών 
της εκπαίδευσης αποτελούν:
1. Κριτήριο επιστημονικής – παιδα-

γωγικής συγκρότησης και κατάρτι-
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σης, όπως  προκύπτει από τα στοι-
χεία του φακέλου του υποψηφίου 
και τα συνυποβαλλόμενα αποδει-
κτικά στοιχεία και αποτιμάται με 9 
έως 11 μονάδες κατ’ ανώτατο όριο, 
οι οποίες κατανέμονται ως εξής:

α) Διδακτορικό δίπλωμα: 4 μονάδες 
και Μεταπτυχιακός τίτλος σπου-
δών: 2,5 μονάδες. Σε περίπτωση 
που ο υποψήφιος κατέχει Διδακτο-
ρικό δίπλωμα και Μεταπτυχιακό 
τίτλο σπουδών λαμβάνει κατά ανώ-
τατο όριο 4 μονάδες. Διδακτορικό 
δίπλωμα ή μεταπτυχιακός τίτλος 
σπουδών που ήταν αναγκαίο προ-
σόν για το διορισμό δεν μοριοδο-
τείται. Η κατοχή δεύτερου μετα-
πτυχιακού ή διδακτορικού τίτλου 
σπουδών δεν μοριοδοτείται επι-
προσθέτως.

β) Τίτλος Διδασκαλείου Εκπαίδευσης 
(μόνο για στελέχη της Πρωτοβάθ-
μιας εκπαίδευσης): 2 μονάδες.

γ) Δεύτερο πτυχίο πανεπιστημίου ή 
Τ.Ε.Ι.: 2 μονάδες εφόσον δεν ήταν 
αναγκαίο προσόν για το διορισμό.

δ) Πτυχίο Παιδαγωγικής Ακαδη-
μίας ή Σχολής Νηπιαγωγών: 0,5 
μονάδα, εφόσον δεν ήταν ανα-
γκαίο προσόν για το διορισμό ή 
δεν αποτέλεσε προϋπόθεση για 
απόκτηση πτυχίου εξομοίωσης, το 
οποίο χρησιμοποιήθηκε για διορι-
σμό και εφόσον δεν υφίσταται η 
μοριοδότηση για τίτλο Διδασκα-
λείου Εκπαίδευσης. Όλοι οι τίτλοι  
σπουδών, εφόσον προέρχονται 
από ιδρύματα ανώτατης εκπαί-
δευσης της αλλοδαπής, πρέπει 
να είναι αναγνωρισμένοι από το 
Δ.Ο.Α.Τ.Α.Π. / ΔΙ.Κ.Α.Τ.Σ.Α. ή το 

Ινστιτούτο Τεχνολογικής Εκπαί-
δευσης (Ι.Τ.Ε.), ή το Συμβούλιο 
Αναγνώρισης Επαγγελματικών 
Ισοτιμιών (Σ.Α.Ε.Ι.). Τυχόν ξενό-
γλωσσες βεβαιώσεις ή έγγραφα 
πρέπει να έχουν επίσημα μετα-
φραστεί από την αρμόδια υπηρε-
σία του Υπουργείου Εξωτερικών ή 
άλλο αρμόδιο κατά νόμο όργανο.

ε) Βεβαίωση ή πιστοποιητικό ετήσι-
ας επιμόρφωσης σε Σ.Ε.Λ.Μ.Ε.,  
Σ .Ε .Λ.Δ .Ε . ,  Α .Σ .ΠΑΙ .Τ .Ε .  / 
Σ.Ε.Λ.Ε.Τ.Ε., εφόσον δεν ήταν 
αναγκαίο προσόν για το διορι-
σμό: 0,5 μονάδα. Αν ο υποψήφιος 
έχει περισσότερα πιστοποιητικά 
ή βεβαιώσεις δεν μοριοδοτούνται 
αθροιστικά.

στ) Πιστοποιημένη επιμόρφωση στις 
Τ.Π.Ε. επιπέδου 1: 0,5 μονάδα. Οι 
εκπαιδευτικοί των κλάδων ΠΕ 19 
και ΠΕ 20 δεν μοριοδοτούνται.

ζ) Πιστοποιημένη γνώση μίας ξένης 
γλώσσας με τίτλο επιπέδου Β2: 0,5 
μονάδα.

η) Πιστοποιημένη γνώση μίας ξένης 
γλώσσας με τίτλο επιπέδου ανώτε-
ρου του Β2: 1 μονάδα. Αν ο υποψή-
φιος κατέχει διαφόρων επιπέδων 
αποδεικτικά γνώσης της ίδιας ξέ-
νης γλώσσας μοριοδοτείται μόνον 
η πιστοποιημένη γνώση στο ανώ-
τερο επίπεδο. Η πιστοποιημένη 
γνώση και δεύτερης ξένης γλώσσας 
μοριοδοτείται κατά το ήμισυ της 
μοριοδότησης της πρώτης ξένης 
γλώσσας. Η γνώση ξένης γλώσσας 
μοριοδοτείται με βάση τίτλους που 
ορίζονται από τα προβλεπόμενα 
στις διαδικασίες επιλογής του Α.
Σ.Ε.Π..
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2. Κριτήριο υπηρεσιακής κατάστα-
σης, καθοδηγητικής και διοικητι-
κής εμπειρίας, όπως προκύπτει από 
στοιχεία του φακέλου του υποψη-
φίου και αποτιμάται με 14 μονάδες 
κατ’ ανώτατο όριο, οι οποίες κατα-
νέμονται ως εξής:

α) Υπηρεσιακή κατάσταση: 11 μονά-
δες κατ’ ανώτατο όριο. Οι μονάδες 
αυτές υπολογίζονται με βάση τη δι-
δακτική υπηρεσία αποτιμώμενη με 
1 μονάδα για κάθε έτος πέραν του 
χρόνου που αποτελεί προϋπόθεση 
για τη συμμετοχή στη διαδικασία 
επιλογής. Για τους υποψηφίους Δι-
ευθυντές των Σ.Μ.Ε.Α.Ε. που είναι 
μέλη Ε.Ε.Π. οι μονάδες υπολογίζο-
νται με βάση την εκπαιδευτική υπη-
ρεσία αποτιμώμενη με μία μονάδα 
για κάθε έτος πέραν των οκτώ (8).

β) Διοικητική και καθοδηγητική εμπει-
ρία: 3 μονάδες κατ’ ανώτατο όριο.

Ειδικότερα:
αα) Άσκηση καθηκόντων Περιφε-

ρειακού Διευθυντή Εκπαίδευσης, 
Σχολικού Συμβούλου, Διευθυντή 
Εκπαίδευσης ή Προϊσταμένου 
Γραφείου Εκπαίδευσης, Προϊστα-
μένου ΚΕ.Δ.Δ.Υ. ή Αναπληρωτή 
Προϊσταμένου ΚΕ.Δ.Δ.Υ., Διευ-
θυντή σχολικής μονάδας Σ.Ε.Κ. 
(Σχολικά Εργαστηριακά Κέντρα) ή 
Ε.Κ., υπεύθυνου ΚΠΕ: 0,5 μονάδα 
για κάθε έτος. Η άσκηση καθηκό-
ντων για κάθε θέση του παρόντος 
εδαφίου αποτιμάται με δύο (2) μο-
νάδες κατ’ ανώτατο όριο. 
Άσκηση καθηκόντων προϊσταμέ-

νου σχολικής μονάδας, προϊσταμένου 
τμήματος εκπαιδευτικών θεμάτων 
διεύθυνσης εκπαίδευσης, υποδιευθυ-

ντή σχολικής μονάδας, Σ.Ε.Κ. ή Ε.Κ., 
Υπευθύνου Τομέα Σ.Ε.Κ. ή Ε.Κ., 
υπευθύνου περιβαλλοντικής εκπαίδευ-
σης ή αγωγής υγείας ή πολιτιστικών 
θεμάτων στη διεύθυνση εκπαίδευσης, 
υπευθύνου Κέντρου Συμβουλευτικής 
και Προσανατολισμού (ΚΕ.ΣΥ.Π.), 
Γραφείου Σχολικού Επαγγελματικού 
Προσανατολισμού (Σ.Ε.Π.), Εργαστη-
ριακού Κέντρου Φυσικών Επιστημών 
(Ε.Κ.Φ.Ε.), Κέντρου Πληροφορικής 
και Νέων Τεχνολογιών (ΠΛΗ.ΝΕ.Τ.), 
Συμβουλευτικού Σταθμού Νέων: 0,25 
μονάδες για κάθε έτος και μέχρι μία 
(1) μονάδα κατ’ ανώτατο όριο.

Η άσκηση καθηκόντων σε περισ-
σότερες από μία θέση από αυτές που 
περιγράφονται στα προηγούμενα δύο 
εδάφια μοριοδοτείται αθροιστικά, με 
2 μονάδες κατ’ ανώτατο όριο. 
ββ) Συμμετοχή σε κεντρικά, ανώ-

τερα περιφερειακά και περιφε-
ρειακά υπηρεσιακά συμβούλια ή 
σε συμβούλια επιλογής στελεχών, 
ως αιρετό μέλος: 0,25 μονάδες για 
κάθε έτος και μέχρι 1 μονάδα κατ’ 
ανώτατο όριο.

Παράλληλη συμμετοχή σε περισσό-
τερα συμβούλια το ίδιο χρονικό 
διάστημα δεν μοριοδοτείται αθροι-
στικά. Σε περίπτωση παράλληλης 
άσκησης καθηκόντων σε θέσεις της 
προηγούμενης περίπτωσης αα) δεν 
υπολογίζονται μονάδες από συμ-
μετοχή σε υπηρεσιακά συμβούλια 
ή σε συμβούλια επιλογής στελε-
χών. Για τη μοριοδότηση των ανα-
πληρωματικών αιρετών μελών των 
συμβουλίων απαιτείται συμμετοχή 
τους σε πέντε τουλάχιστον συνε-
δριάσεις ανά έτος.
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γ) Για την εφαρμογή των παραπάνω 
περιπτώσεων, χρόνος διδακτικής 
υπηρεσίας των εκπαιδευτικών (ή 
εκπαιδευτικής για το Ε.Ε.Π.) ή κα-
θοδηγητικής ή διοικητικής εμπειρί-
ας βραχύτερος του έτους μοριοδο-
τείται με το ένα τέταρτο (1/4) της 
αντίστοιχης ετήσιας μοριοδότησης 
για κάθε τρίμηνο. Χρόνος μικρότε-
ρος του τριμήνου δεν υπολογίζεται.

δ) Για την πιστοποίηση επιμόρφωσης 
στις Τ.Π.Ε. υποβάλλονται και μο-
ριοδοτούνται, βεβαιώσεις πιστο-
ποίησης, οι οποίες ορίζονται από 
τα προβλεπόμενα στις διαδικασίες 
επιλογής του Α.Σ.Ε.Π. Γίνονται 
επίσης δεκτά και μοριοδοτούνται 
πιστοποιητικά γνώσεων χειρισμού 
Η/Υ, τα οποία έχουν εκδοθεί από 
φορείς του Υπουργείου Πολιτι-
σμού, Παιδείας και Θρησκευμά-
των, στο πλαίσιο επιμόρφωσης 
των εκπαιδευτικών πρωτοβάθμιας 
και δευτεροβάθμιας εκπαίδευσης 
σε βασικές δεξιότητες των Τ.Π.Ε. 
στην εκπαίδευση.Τα χρονικά δια-
στήματα που μοριοδοτούνται ή που 
απαιτούνται ως προσόν για τη συμ-
μετοχή στη διαδικασία επιλογής, 
υπολογίζονται μέχρι την ημερομη-
νία λήξης της προθεσμίας υποβο-
λής των αιτήσεων.

3. Κριτήριο συμβολής στο εκπαιδευ-
τικό έργο - προσωπικότητας - γε-
νικής συγκρότησης του υποψηφίου 
που αποτιμάται με τη μυστική ψη-
φοφορία του συλλόγου διδασκό-
ντων της σχολικής μονάδας που ο 
υποψήφιος θα επιλέξει, σύμφωνα 
με τα ακόλουθα. Στη μυστική ψη-

φοφορία δε συμμετέχει ο ίδιος ή 
σύζυγος ή συγγενής δευτέρου βαθ-
μού εξ αίματος. Μέσω της μυστικής 
ψηφοφορίας εκτιμώνται στοιχεία 
της προσωπικότητας που έχουν 
αναδειχθεί στην καθημερινότητα 
της σχολικής ζωής, όπως η προσω-
πικότητα, το ήθος, η εντιμότητα, το 
αίσθημα δικαιοσύνης, η δημοκρα-
τική συμπεριφορά, η επαγγελματι-
κή ανάπτυξη και συνέπεια, καθώς 
και οι ικανότητες του υποψηφίου. 
Στις ικανότητες του υποψηφίου 
περιλαμβάνονται ενδεικτικώς: η 
ικανότητα επικοινωνίας και συ-
νεργασίας, η ικανότητα ανάπτυ-
ξης πρωτοβουλιών και επίλυσης 
προβλημάτων ιδίως διδακτικών, 
διοικητικών, οργανωτικών και λει-
τουργικών, καθώς και η ικανότητα 
δημιουργίας κατάλληλου παιδαγω-
γικού περιβάλλοντος έμπνευσης 
των εκπαιδευτικών κατά την άσκη-
ση των καθηκόντων τους.
Ο σύλλογος διδασκόντων κατά την 

εκτίμησή του λαμβάνει επίσης υπόψη: 
Τα στοιχεία τα οποία ο υποψήφιος 
έχει καταθέσει προς μοριοδότηση στο 
οικείο ΠΥΣΠΕ ή ΠΥΣΔΕ, καθώς και 
τα στοιχεία τα οποία αναφέρει στο 
βιογραφικό του σημείωμα, αποδει-
κνύονται με παραστατικά (αντίγραφα, 
βεβαιώσεις) και δεν μοριοδοτούνται, 
όπως: άλλες σπουδές, επιμόρφωση και 
μετεκπαίδευση, οργάνωση εκπαιδευτι-
κών συνεδρίων, σεμιναρίων και εκπαι-
δευτικών προγραμμάτων ή συμμετοχή 
σε αυτά με την ιδιότητα του εισηγητή, 
του μέλους της επιστημονικής ομάδας 
ή του επιμορφωτή, συγγραφικό και 
ερευνητικό έργο, πρωτοβουλίες σε 
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σχέση με το εκπαιδευτικό έργο, υλο-
ποίηση εκπαιδευτικών προγραμμάτων 
και εφαρμογή καινοτομιών, σχετική με 
την εκπαίδευση διοικητική ή καθοδη-
γητική εμπειρία, επιμορφωτικές συνα-
ντήσεις, συμμετοχή σε συμβούλια, επι-
τροπές ή ομάδες εργασίας, κοινωνική 
και συνδικαλιστική δράση, συμμετοχή 
σε όργανα διοίκησης επιστημονικών 
και εκπαιδευτικών οργανώσεων ή σε 
όργανα λαϊκής συμμετοχής και επίση-
μες διακρίσεις.

Οι υποψήφιοι κατατάσσονται στον 
οικείο πίνακα με βάση το άθροισμα των 
μονάδων, τις οποίες συγκεντρώνουν 
κατά την αποτίμηση των παραπάνω 
κριτηρίων. Το σύνολο των μονάδων για 
τους υποψηφίους Διευθυντές σχολικών 
μονάδων Πρωτοβάθμιας Εκπαίδευσης 
ανέρχεται σε 37, το σύνολο των μονά-
δων για τους υποψηφίους Διευθυντές 
σχολικών μονάδων Δευτεροβάθμιας 
Εκπαίδευσης και Ε.Κ. ανέρχεται σε 35.

Στον παρακάτω πίνακα 1 έγινε 
προσαρμογή των παραμέτρων σύμφω-

να με το νέο νόμο επιλογής στελεχών 
εκπαίδευσης στη χώρα μας. Συγκριτι-
κά με την Κύπρο και τη Φιλανδία, η 
συνέντευξη απουσιάζει στον νέο τρό-
πο επιλογής στελεχών σχολικών μο-
νάδων που ισχύει στην Ελλάδα από το 
2015, ενώ ίσχυε κατά την επιλογή των 
στελεχών εκπαίδευσης κατά τις προη-
γούμενες κρίσεις το 2011. 

Η απόδοση μορίων με βάση τη συ-
νέντευξη έδινε κάποια διαφορά στους 
υποψηφίους, έδινε όμως και τη δυ-
νατότητα να πάρουν άριστα και όλοι 
οι ενδιαφερόμενοι. Η διαφορά της 
βαθμολογίας που πήραν οι υποψήφιοι 
κατά το 2011 από τη συνέντευξη κυ-
μάνθηκε περίπου στα δύο μόρια. Με 
το νέο νόμο επιλογής διευθυντικών 
στελεχών, όταν υπάρχουν περισσό-
τεροι τους ενός/της μιας υποψήφιοι/
ες, η διαφορά των μορίων είναι τόσο 
μεγάλη ώστε να ακυρώνονται όλα τα 
προσόντα του υποψήφιου/ιας εκείνου/
ης, που θα λάβει ποσοστό ψήφων μι-
κρότεροτου 20%.

ΕΠΙΛΟΓΗ ΤΩΝ ΔΙΕΥΘΥΝΤΩΝ ΣΧΟΛΙΚΩΝ ΜΟΝΑΔΩΝ

Α/Α ΠΑΡΑΜΕΤΡΟΣ ΕΛΛΑΔΑ ΚΥΠΡΟΣ ΦΙΝΛΑΝΔΙΑ

1.
Απαιτούμενες 
προϋποθέσεις

• Προϋπηρεσία
• Διδακτική 
• Εμπειρία
•  Σύλλογος  

Διδασκόντων 20%

• Προϋπηρεσία
• Διδακτική 
• Εμπειρία
•  Διοικητική 

Εμπειρία

• Προϋπηρεσία
• Διδακτική Εμπειρία
• Διοικητική Εμπειρία
•  Εκπαίδευση στην 

διοίκηση
•  Τέλεια κατοχή της 

γλώσσας διδασκαλίας 

2
Όργανο 
Επιλογής 

Υπηρεσιακό 
συμβούλιο 

Επιτροπή 
Εκπαιδευτικής 
Υπηρεσίας

Δημοτική Επιτροπή
Γνώμη: Σύλλογος 
διδασκόντων 

Πίνακας 1. Σύγκριση μεταξύ Ελλάδας, Κύπρου, Φιλανδίας σχετικά με την επιλογή των διευθυντών σχο-
λικών μονάδων (Μπουζάκης, 2008)
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3
Κριτήρια 
επιλογής

• Προϋπηρεσία
•  Ακαδημαϊκά  

προσόντα 
•  Διοικητική  

Εμπειρία 
•  Ψηφοφορία  

Συλλόγου  
διδασκόντων

• Προϋπηρεσία 
•  Ακαδημαϊκά 

προσόντα 
• Συνέντευξη
• Αξιολογήσεις

• Προϋπηρεσία
•  Ακαδημαϊκά  

προσόντα 
• Συνέντευξη
• Αξιολογήσεις
•  Εκπαίδευση  

στη διοίκηση 
• Διοικητική Εμπειρία 
•  Καταλληλότητα  

για το σχολείο

4 Διάρκεια Θητείας 2 έτη Ισόβια Ισόβια

Σχήμα 1: Βασικές μέθοδοι πρόσληψης διευθυντών σχολείων από την προσχολική έως την ανώτερη δευ-
τεροβάθμια εκπαίδευση (ISCED 0, 1, 2 και 3), 2011/12

Παρακάτω παρατίθεται το σχήμα 
όπου φαίνονται οι βασικές μέθοδοι 
πρόληψης από την προσχολική έως 
την ανώτερη Β/θμια Εκπαίδευση. 
Παρατηρούνται ουσιαστικές διαφο-
ρές στην προσπάθεια να επιτευχθεί 
η μέθοδος επιλογής που θα βοηθή-

σει την καλύτερη επιλογή των διευ-
θυντικών στελεχών. Σύμφωνα με την 
Eurydice 2013, σε κάποιες χώρες 
υπάρχει διαδικασία διαγωνισμού, σε 
άλλες χώρες ανοιχτή διαδικασία πρό-
σληψη και σε κάποιες άλλες κατάλο-
γοι υποψηφίων. 
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Διαδικασία διαγωνισμού, Ανοικτή 
διαδικασία πρόσληψης και Κατάλογοι 
υποψηφίων (Πηγή Eurydice 2013):
1. Ο όρος «διαδικασία διαγωνισμού» 

χρησιμοποιείται για τη μέθοδο 
πρόσληψης στις χώρες: Ισπανία, 
Τουρκία, Βουλγαρία, Ρουμανία, 
Ιταλία, Ουκρανία, Λευκορωσία, 
για να προσδιορίσει διαγωνισμούς 
δημόσιους και οργανωμένους κε-
ντρικά. Οι διαγωνισμοί διεξάγο-
νται για την επιλογή υποψηφίων 
διευθυντών σχολικών μονάδων.

2. Ο όρος «ανοικτή διαδικασία πρό-
σληψης» χρησιμοποιείται για τη μέ-
θοδο πρόσληψης στις χώρες: Δανία, 
Νορβηγία, Φιλανδία, Σουηδία, Πορ-
τογαλία, Ιρλανδία, Ισλανδία, Εσθο-
νία, Ολλανδία, Σλοβενία, Αυστρία, 
Τσεχία, Σλοβακία, Ουγγαρία, Κρο-
ατία, Ρίγα. Η πρόσληψη αποτελεί 
αρμοδιότητα του σχολείου, ενίοτε σε 
συνδυασμό με την τοπική αρχή. Απο-
κεντρωμένες διαδικασίες έχουν την 
ευθύνη α) δημοσίευσης κενών θέσε-
ων, β) πρόσκλησης για υποβολή αιτή-
σεων και γ) επιλογή των υποψηφίων.

Ο όρος «Κατάλογοι υποψηφίων» 
χρησιμοποιείται μόνο σε τέσσερις χώ-
ρες: Κύπρο, Ελλάδα, Γερμανία, και 
σποραδικά στη Γαλλία. Το σύστημα 
επιλογής διευθυντικών στελεχών έχει 
ως εξής: μετά την πρόσκληση γίνεται 
κατάθεση των αιτήσεων των υποψηφί-
ων και των προσόντων αυτών, για τη 
θέση διευθυντή/διευθύντριας σχολεί-
ου σε μια αρχή ανώτατου επιπέδου ή 
ενδιάμεσου. Παρακάτω παρατίθενται 
ειδικές σημειώσεις που αφορούν την 
επιλογή διευθυντών /ριών σχολείων 

από την προσχολική αγωγή μέχρι και 
τη δευτεροβάθμια εκπαίδευση.

Στο Βέλγιο (BEde), όταν υπάρχει 
στον κατάλογο ένα άτομο χρησιμοποι-
είται διαφορετικά για τις σχολικές μο-
νάδες της Γερμανόφωνης κοινότητας, 
όπου ακολουθούν ανοιχτή διαδικασία 
πρόσληψης. Στην προσχολική βαθμίδα 
δεν υπάρχει διευθυντής/διευθύντρια. 
Στη Γαλλία και το Λουξεμβούργο 
σύμφωνα με το νομικό καθεστώς δεν 
υπάρχει διευθυντής/ρια, αλλά η θέση 
καλύπτεται από εκπαιδευτικό, του/της 
οποίου /ας το ωράριο διδασκαλίας μει-
ώνεται ανάλογα. Στην Ιταλία ανάλογα 
με το σχολείο η προσχολική εκπαίδευ-
ση και η πρωτοβάθμια ή το δημοτικό με 
το Γυμνάσιο αποτελούν ενιαία βαθμίδα 
και έχουν τον ίδιο /ίδια διευθυντή/ρια. 
Στην Αυστρία ισχύει ένα μικτό σύστη-
μα επιλογής και των τριών διαδικασιών 
που αναφέρονται παραπάνω. 

Αποτελέσματα

Σύμφωνα με την Ευρωπαϊκή Επι-
τροπή στα δυο τρίτα των Ευρωπαϊκών 
χωρών οι διευθυντές/ντριες σχολικών 
μονάδων προσλαμβάνονται με διαδι-
κασίες ανοιχτού τύπου και τούτο ση-
μαίνει ότι την προκήρυξη την κάνει το 
ίδιο το σχολείο. Βέβαια οι ανοιχτές 
διαδικασίες ποικίλουν από χώρα σε 
χώρα. Σε ορισμένες μάλιστα χώρες 
δεν υπάρχουν θεσμοθετημένοι κανο-
νισμοί, αλλά ισχύουν οι κανονισμοί 
της γενικής εργατικής νομοθεσίας. 

Σε κάποιες χώρες υπάρχουν θεσμο-
θετημένες λεπτομερείς διαδικασίες. 
Ειδικότερα στην Ιρλανδία, Διευθυντής/
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ντρια προσλαμβάνεται από μεμονωμέ-
νη σχολική αρχή και ακολουθούνται 
διαδικασίες οι οποίες έχουν οριστεί. 
Δημοσιεύονται οι κενές θέσεις, όπως 
καθορίζονται από τα όργανα διοίκησης 
και δημοσιεύονται σε μια εφημερίδα 
εθνικού ημερήσιου τύπου. 

Στην Αγγλία και την Ουαλία τα 
σχολεία ανήκουν στη διαχείριση των 
τοπικών αρχών, το όργανο διοίκησης 
του σχολείου ενημερώνει τις τοπικές 
αρχές για τις κενές θέσεις, τις δημο-
σιεύει, ορίζει επιτροπή επιλογής και 
καλεί τους υποψηφίους σε συνεντεύ-
ξεις και τέλος διορίζει έναν/μία από 
τους υποψηφίους μετά τη συνέντευ-
ξη. Υπάρχουν στις παραπάνω χώρες 
ελεγχόμενα σχολεία όπου οι υποψήφι-
οι έχουν συστάσεις από το Διοικητικό 
Συμβούλιο και υποβάλλονται σε συνέ-
ντευξη από το Συμβούλιο Εκπαίδευ-
σης και Βιβλιοθηκών, το οποίο μπο-
ρεί να διορίσει οποιονδήποτε για τον 
οποίο υπάρχει σύσταση. 

Στις περισσότερες χώρες οι διευ-
θυντές/ριες επιλέγονται με διαγωνι-
σμό, διαδικασίες οργανωμένες κε-
ντρικά και δημόσια. Οι διαδικασίες 
αυτές ποικίλλουν από χώρα σε χώρα. 
Στη Λιθουανία πρώτα αξιολογούνται 
οι ηγετικές και διοικητικές ικανότητες 
και αν περάσει ο/η υποψήφιος/α το 
στάδιο της αξιολόγησης τότε μπορεί 
να πάρει μέρος στο διαγωνισμό που 
οργανώνει ο ιδιοκτήτης του σχολείου. 

Στην Ισπανία γίνεται η προκήρυξη, 
υποβάλλονται αιτήσεις, αξιολογού-
νται ανάλογα με τα προσόντα (ακαδη-
μαϊκά, επαγγελματικά, διοίκησης) και 
μετά το πρόγραμμα επιμόρφωσης διο-
ρίζεται διευθυντής/ρια από την Εκπαι-

δευτική αρχή για μια τετραετία που 
ανανεώνεται. Τέλος στο Λουξεμβούρ-
γο από το υπουργείο δημοσιεύεται η 
πρόσκληση για υποβολή αιτήσεων, ο 
υπουργός προτείνει έναν υποψήφιο 
και το κυβερνητικό συμβούλιο παίρνει 
την τελική απόφαση.

Στην Ελλάδα ο τρόπος επιλογής στε-
λεχών με τον πρόσφατο νόμο δίνει με-
γάλη βαρύτητα στο σύλλογο, που όπως 
έδειξε η τελευταία επιλογή στελεχών 
ουδόλως έλαβε υπόψη σε πάρα πολλά 
σχολεία τα στοιχεία τα οποία ο υποψή-
φιος κατέθεσε προς μοριοδότηση στο 
οικείο ΠΥΣΠΕ ή ΠΥΣΔΕ, καθώς και 
τα στοιχεία τα οποία αναφέρονταν στο 
βιογραφικό του σημείωμα, αποδεικνύ-
ονταν με παραστατικά (αντίγραφα, βε-
βαιώσεις) και δεν μοριοδοτούνταν.

Αυτά τα στοιχεία είναι επιπλέον 
σπουδές, επιμόρφωση και μετεκπαί-
δευση, οργάνωση εκπαιδευτικών συ-
νεδρίων, σεμιναρίων και εκπαιδευτι-
κών προγραμμάτων ή συμμετοχή σε 
αυτά με την ιδιότητα του εισηγητή, του 
μέλους της επιστημονικής ομάδας ή 
του επιμορφωτή, καθώς και συγγραφι-
κό και ερευνητικό έργο.

Πρωτοβουλίες σε σχέση με το εκ-
παιδευτικό έργο, υλοποίηση εκπαι-
δευτικών προγραμμάτων και εφαρ-
μογή καινοτομιών, σχετική με την 
εκπαίδευση διοικητική ή καθοδηγητι-
κή εμπειρία, επιμορφωτικές συναντή-
σεις, συμμετοχή σε συμβούλια, επιτρο-
πές ή ομάδες εργασίας, κοινωνική και 
συνδικαλιστική δράση, συμμετοχή σε 
όργανα διοίκησης επιστημονικών και 
εκπαιδευτικών οργανώσεων ή σε όρ-
γανα λαϊκής συμμετοχής και επίσημες 
διακρίσεις. 
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Συμπεράσματα 

Συμπεραίνεται από τα παραπάνω 
ότι η θέση διευθυντή/ριας μιας σχολι-
κής μονάδας απαιτεί ιδιαίτερες ικα-
νότητες, γνώσεις και δεξιότητες όχι 
μόνο επικοινωνιακές, απαιτεί ανώτε-
ρες σπουδές όχι μόνο στα παιδαγω-
γικά, αλλά στην τέχνη της Διοίκησης 
της Εκπαίδευσης και της ορθής δια-
χείρισης των ανθρώπινων και υλικών 
πόρων. Δεν αρκεί λοιπόν η παλαιό-
τητα ή η ψηφοφορία του συλλόγου 
διδασκόντων, αλλά η υιοθεσία ενός 
συστήματος επιλογής που θα στηρί-
ζεται σε θεμιτό ανταγωνισμό, ώστε η 
κατάληψη των θέσεων των στελεχών 
εκπαίδευσης να γίνεται με αξιοκρατι-
κά κριτήρια τα οποία καταδεικνύουν 
την προσωπικότητα και τις γνώσεις 
του διευθυντή/ριας υποψηφίου για 
τη διοίκηση σχολικής μονάδας. Αυτό 
αποδεικνύεται από τα προγράμματα 
επιμόρφωσης που προβλέπονται για 
τη θέση διευθυντή/ριας σε αρκετές 
χώρες: Βουλγαρία, Κύπρο, Λιθουα-
νία, Ουγγαρία, Ολλανδία, Ηνωμένο 
Βασίλειο (Σκωτία) και τη Νορβηγία.

Στη Βουλγαρία το Εθνικό Ινστιτού-
το Εκπαιδευτικής Επιμόρφωσης και 
Προσόντων λειτουργεί όλο το χρόνο 
και τα τμήματα έχουν πενθήμερη δι-
άρκεια επιμόρφωσης η οποία εστιάζει 
σε ειδικά θέματα. 

Στην Ολλανδία η θέση διευθυντή/
ριας προβλέπει πιστοποιητικό για δι-
οικητικά προσόντα, αλλά παράλληλα 
υπάρχουν πολλοί φορείς για διευθυ-
ντικά στελέχη. Ένας τέτοιος φορέας 
είναι η Ολλανδική Ακαδημία Διευθυ-
ντικών Στελεχών που διευκολύνει τόσο 

σε προαιρετική προπαρασκευαστική, 
όσο και συνεχή επαγγελματική ανά-
πτυξη διευθυντικών στελεχών σχολεί-
ων Α/θμιας Εκπαίδευσης. Στο Ηνω-
μένο Βασίλειο (Σκωτία), το πρότυπο 
Θέσης Διευθυντή/ντριας λειτουργεί ως 
συμβουλευτικό όργανο και βοηθά στην 
ανάπτυξη των διευθυντικών προσό-
ντων, την αξιολόγηση και την πιστοποί-
ηση διευθυντών/ντριών. Αποτελεί ένα 
σκαλοπάτι πριν την επιλογή. Στην Νορ-
βηγία υπάρχει το Εθνικό Πρόγραμμα 
στο οποίο ενθαρρύνονται να συμμετέ-
χουν τα Διευθυντικά Στελέχη .

Παρατηρούμε λοιπόν ότι σε πάρα 
πολλές χώρες υπάρχουν αρκετοί φο-
ρείς για διευθυντικά στελέχη σχολι-
κών μονάδων. Οι φορείς αυτοί έχουν 
μια μορφή πιστοποίησης από το αρμό-
διο Υπουργείου της χώρας. Σε λίγες 
χώρες υπάρχουν ακαδημίες επιμόρ-
φωσης διευθυντικών στελεχών σχολι-
κών μονάδων. 

Η Ακαδημία Διευθυντικών Στελε-
χών αποτελεί ένα δίκτυο ανανέωσης 
και αλλαγών σε επίπεδο συστήματος 
καθώς παρέχει δια βίου εκπαίδευση 
που έχει απήχηση σε όλη την Αυστρία, 
επίσης επιμορφώνει σε θέματα καινο-
τομίας τόσο τα διευθυντικά στελέχη 
σχολικών μονάδων, όσο και τα ανώτε-
ρα στελέχη εκπαιδευτικού τομέα. 

Η επιμόρφωση περιλαμβάνει συ-
ναντήσεις ολομέλειας και παρέχει κί-
νητρα σε διαλέξεις, διοργανώνει σεμι-
νάρια παροχής συμβουλών σε ομάδες, 
συναντήσεις και κατάθεση ιδεών για 
προβληματισμό σε θέματα καινοτομί-
ας και προώθησης νέων ιδεών, συνε-
δρίες σε ομάδες συνεργασίας για εκ-
μάθηση με ανταλλαγές απόψεων αλλά 
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και αναζήτηση νέων ιδεών, τέλος δι-
οργανώνει σεμινάρια περιφερειακής 
δικτύωσης.

Στη Σλοβενία επίσης υπάρχει η 
Εθνική Σχολή Ηγεσίας στην Εκπαί-
δευση που έχει στόχο τόσο την επι-
μόρφωση όσο και την ανάπτυξη των 
υποψηφίων εκπαιδευτικών για τη 
θέση διευθυντή/ριας σχολικών μονά-
δων. Στην Φιλανδία υπάρχει το Ιν-
στιτούτο Εκπαιδευτικής Ηγεσίας, ένα 
Ινστιτούτο που υπάγεται σε Πανεπι-
στημιακή Εκπαίδευση και παρέχει 
κατάρτιση προϋπηρεσιακή, αλλά και 
ενδοϋπηρεσιακή τόσο για διευθυντές/
ριες σχολικών μονάδων, όσο για διευ-
θυντές/ριες τοπικών διευθύνσεων. 

Τέλος στο Ηνωμένο Βασίλειο 
(Αγγλία, Σκωτία, Ουαλία) υπάρχει ο 
Εθνικός Οργανισμός Επαγγελματι-

κών Προσόντων Διευθυντικών Στελε-
χών για να αναπτύξουν τα διοικητικά 
τους προσόντα οι εκπαιδευτικοί που 
ενδιαφέρονται να εξελιχθούν σε δι-
ευθυντικές θέσεις σχολικών μονάδων 
(Ευρυδίκη).

Εν κατακλείδι, για να μην περιο-
ρίσουμε τα παιδιά μας σε ότι μάθαμε 
εμείς γιατί γεννήθηκαν σε άλλη επο-
χή, όπως μας διδάσκει η Εβραϊκή πα-
ροιμία, για μια ουσιαστική παιδεία, 
απαραίτητη για να αντιμετωπίσουν 
οι νέοι/ες τις προκλήσεις των καιρών 
μας, η επιλογή διευθυντή/ριας επι-
βάλλεται να βασίζεται σε ουσιαστικά 
κριτήρια επιλογής, που θα χαρακτη-
ρίζονται από αξίες όπως: αξιοκρα-
τία, δημοκρατία, δικαιοσύνη που ενώ 
γεννήθηκαν στη χώρα μας ελάχιστα 
τις τιμούμε.
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Εισαγωγή

Το ελληνικό σχολείο στην Ελλά-
δα του 2016 οφείλει, αναμφίβολα, να 
επαναπροσδιορίσει τους στόχους και 
τις ενέργειές του, ώστε πέρα από τη 
βελτίωση των γνωστικών επιδόσεων 
των μαθητών, να προσφέρει σε αυτούς 
δυνατότητες αυτοεξέλιξηςμέσω της 
αξιοποίησης των κλίσεων και των δυ-
νατοτήτων τους, αλλά καιμια επαρκή 
συμβουλευτική σχετικά με τον επαγ-

γελματικό τους προσανατολισμό. Άλ-
λωστε, τα ερευνητικά δεδομένα, τα 
τελευταία χρόνια, αποδεικνύουν την 
απαίτηση για κάλυψη αυτών των ανα-
γκών της μαθητικής κοινότητας από την 
ίδια τη σχολική διαδικασία (Μπρούζος  
& Κορφιάτη, 2011). 

Έτσι, λαμβάνοντας υπόψη, ότι ένα 
διαρκές ζητούμενο της σύγχρονης παι-
δαγωγικής είναι η σύνδεση του σχο-
λείου με την κοινωνική πραγματικό-
τητα και με την ανεργία να θεωρείται 
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ως το κυριότερο κοινωνικό πρόβλημα 
της εποχής μας, η σύγχρονη εκπαίδευ-
ση χρειάζεται να αναπτύξει τρόπους 
και μεθόδους που θα συμβάλουν στην 
καλύτερη προετοιμασία των μαθητών, 
προκειμένου να ενταχθούν επιτυχώς 
στην αγορά εργασίας. 

Ειδικότερα, τα στοιχεία της Ελ-
ληνικής Στατιστικής Αρχής που δεί-
χνουν ότι η ανεργία στην Ελλάδα για 
το 2015 κυμαίνεται στο 24,9%, ενώ 
στην Ευρωζώνη το αντίστοιχο ποσο-
στό είναι μόλις 9,4%, φανερώνουν την 
επείγουσα ανάγκη αναπροσδιορισμού 
της σχολικής ύλης και εκπαιδευτικής 
δομής, ώστε να απαντήσει στις προ-
κλήσεις του παρόντος.Αν λάβουμε 
υπόψη, επίσης, ότι το ποσοστό για την 
Ελλάδα είναι το υψηλότερο ανάμεσα 
στις 28 χώρες και ειδικότερα σε άτο-
μα ηλικίας 15 έως 29 ετών το ποσοστό 
εκτοξεύεται στο 41,3% (ΕΛΣΤΑΤ, 
2016), η εκπαιδευτική κοινότητα είναι 
σημαντικό να αναζητήσει λύσεις και 
προτάσεις.

Κατά συνέπεια, το εκπαιδευτικό 
σύστημα μπορεί να συμβάλει μέσω 
εξειδικευμένης συμβουλευτικής πα-
ρέμβασης στην ενημέρωση των μαθη-
τών, αναφορικά με τις εναπομείνασες 
δυνατότητες εξεύρεσης εργασίας σε 
ένα ήδη κορεσμένο εργασιακό περι-
βάλλον. Επιπρόσθετα, οφείλει να ενι-
σχύσει την εμπιστοσύνη των μαθητών 
στη σχολική διαδικασία, καθώς στο 
σύνολό τους θεωρούν ότι δεν είναι σε 
θέση να αναλαμβάνει πρωτοβουλίες 
αυτής της μορφής (Witkoet. Al., 2005).

Σε κάθε περίπτωση, οι μαθητές 
οφείλουν να ενημερώνονται για όλες 
τις επιλογές που έχουν, εφόσον αποτε-

λεί αναμφισβήτητο γεγονός ότι τα πε-
ρισσότερα σχολεία στερούνται την πα-
ροχή εξειδικευμένου συμβουλευτικού 
έργου, απόρροια της ελλιπούς στελέ-
χωσης, αλλά και της κατάργησης των 
δομών ΣΕΠ από το σχολικό έτος 2011-
2012, λόγω της οικονομικής κρίσης. 
Ενδεικτικά αναφέρεται η κατάργηση 
αρχικά των ΓΡΑΣΥ, στη συνέχεια των 
ΓΡΑΣΕΠ, η ελλιπής στελέχωσης των 
ΚΕΣΥΠ και τέλος η κατάργηση του 
διδακτικού αντικειμένου του ΣΕΠ.

Η Ναυτιλία ως πυλώνας 
της ελληνικής οικονομίας και
τα Ναυτικά Επαγγελματικά Λύκεια

Σύμφωνα με στοιχεία του Υπουρ-
γείου Εμπορικής Ναυτιλίας, το 15% 
του παγκόσμιου εμπορικού στόλου 
ανήκει σε Έλληνες πλοιοκτήτες και η 
αξία των 4.500 συνολικά πλοίων (σχε-
δόν το 1/6 των εμπορικών πλοίων πα-
γκοσμίως) του ελληνικού εμπορικού 
στόλου ανέρχεται αυτή τη στιγμή σε 
90 δισ. ευρώ, αποδεικνύοντας τη ση-
μασία του κλάδου της ναυτιλίας στην 
ελληνική οικονομία. Αυτά τα δεδομέ-
να δεν μπορούν να μην αξιοποιηθούν 
από τα στελέχη της εκπαίδευσης που 
δραστηριοποιούνται στον επαγγελμα-
τικό προσανατολισμό, καθώς απαιτεί-
ται να ενημερώσουν πληρέστερα τους 
μαθητές για την ύπαρξη των Ναυτικών 
Επαγγελματικών Λυκείων.

Αναλυτικότερα, τα Ναυτικά Επαγ-
γελματικά Λύκεια εντάσσονται εδώ 
και χρόνια στο ελληνικό εκπαιδευτικό 
σύστημα και συγκεκριμένα στην επαγ-
γελματική εκπαίδευση,στην οποίαυ-
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πάρχουν 13 τομείς με 43 ειδικότητες 
αντίστοιχα. Σε αυτούς εντάσσονται η 
ομάδα Προσανατολισμού Ναυτιλια-
κών Επαγγελμάτων με τους εξής δύο 
διακριτούς τομείς: α) τον τομέα των 
Πλοιάρχων με την ειδικότητα «Πλοί-
αρχος Εμπορικού Ναυτικού» και β) 
τον τομέα των Μηχανικών με την αντί-
στοιχη «Μηχανικός Εμπορικού Ναυτι-
κού» (Κωστοπούλου, 2016).

Μάλιστα, οι απόφοιτοι των συγκε-
κριμένων Λυκείων έχουν μια επιπλέον 
επαγγελματική επιλογή στην περίπτω-
ση που αποφασίσουν να διεκδική-
σουν την εισαγωγή τους στις Ακαδη-
μίες Εμπορικού Ναυτικού, καθώς το 
υπουργείο καθορίζει συγκεκριμένη 
ποσόστωση εισαγωγής σπουδαστών. 
Πιο συγκεκριμένα ο αριθμός των Ελ-
λήνων σπουδαστών - σπουδαστριών 
που θα εισαχθούν στις Α.Ε.Ν. Πλοι-
άρχων – Μηχανικών κατά το ακαδη-
μαϊκό έτος 2016-2017, καθορίζεται σε 
986 Έλληνες σπουδαστές - σπουδά-
στριες (496 Πλοίαρχοι και 490 Μηχα-
νικοί), από τους οποίους σε ποσοστό 
8% του συνολικού αριθμού εισακτέων 
(δηλαδή περίπου 80 θέσεις), αφορά 
αποφοίτους Επαγγελματικού Ναυ-
τικού Λυκείου, τομέα ειδικότητας 
Πλοιάρχου ή Μηχανικού, αλλά και 
αποφοίτους Επαγγελματικού Λυκείου 
του Τομέα Πλοιάρχων και Μηχανικών 
της Ομάδας Προσανατολισμού Ναυτι-
λιακών Επαγγελμάτων και αποφοί-
τους από τα Τεχνικά Επαγγελματικά 
Εκπαιδευτήρια (Τ.Ε.Ε.) του Ενιαίου 
τριετούς κύκλου σπουδών Ναυτικού 
και Ναυτιλιακού Τομέα ειδικότητας 
Πλοιάρχου ή Μηχανικού (Προκήρυξη 
A.E.N., 2016).

Ακαδημίες Εμπορικού Ναυτικού
(Α.Ε.Ν.): ειδικότητες 
και υποχρεώσειςτων σπουδαστών

Η εκπαίδευση των Αξιωματικών 
Εμπορικού Ναυτικού γίνεται στις 
Ακαδημίες Εμπορικού Ναυτικού. Οι 
σπουδές στις Α.Ε.Ν. περιλαμβάνουν 
6 εξάμηνα θεωρητικής κατάρτισης και 
δύο εξάμηνα θαλάσσιας πρακτικής 
άσκησης/εκπαίδευσης σε πλοία, συ-
νολικής διάρκειας δώδεκα μηνών. Τα 
δύο ανωτέρω θαλάσσια ταξίδια περι-
λαμβάνονται μεταξύ των Α′-Β′ και Γ′-
Δ′ διδακτικών εξαμήνων αντίστοιχα.

Οι Α.Ε.Ν στο σύνολό τους είναι 
δέκα και λειτουργούν σε διάφορες 
πόλεις της Ελλάδας, όπως παρουσιά-
ζονται στον παρακάτω πίνακα. Σε ορι-
σμένες εξ αυτών πρέπει να αναφερθεί 
ότι λειτουργεί μόνο η μια από τις δυο 
ειδικότητες. 
• Ασπρόπυργος - ΑΕΝ Ασπροπύρ-

γου - Πλοιάρχων/Μηχανικών
• Νέα Μηχανιώνα - ΑΕΝ Μακεδονί-

ας - Πλοιάρχων/Μηχανικών
• Πρέβεζα - ΑΕΝ Ηπείρου - Πλοι-

άρχων
• Κύμη - ΑΕΝ Κύμης - Πλοιάρχων
• Αργοστόλι - ΑΕΝ Ιονίων Νήσων - 

Πλοιάρχων
• Χίος - ΑΕΝ Χίου - Μηχανικών
• Ύδρα -ΑΕΝ Ύδρας - Πλοιάρχων
• Οινούσσες - ΑΕΝ Οινουσσών - 

Πλοιάρχων
• Σύρος - ΑΕΝ Σύρου - Πλοιάρχων
• Χανιά - ΑΕΝ Κρήτης - Πλοιάρχων/

Μηχανικών

Στην Α.Ε.Ν. Ασπροπύργου η φοί-
τηση είναι εξωτερική, ενώ στις υπό-
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λοιπες η φοίτηση είναι μεικτή, δηλαδή 
«εσωτερική», στην οποία παρέχεται 
δωρεάν τροφή και στέγη, αλλά και-
«εξωτερική».Μάλιστα, αξίζει να ανα-
φερθεί ότι οι σπουδαστές αμείβονται 
κατά τη διάρκεια του 1ου και 2ου θα-
λάσσιου ταξιδιού.

Κατά τη διάρκεια της φοίτησης 
στις Α.Ε.Ν. οι Πλοίαρχοι αποκτούν 
βασικές γνώσεις σε βασικά μαθήματα 
(Φυσική, Μαθηματικά, Πληροφορική 
και Αγγλικά), αλλά και σε μαθήματα 
ειδικότητας (Ναυσιπλοΐα, Ναυτικό Δί-
καιο – Διαχείριση Πλοίου, Μεταφορά 
Φορτίων, Τήρηση Φυλακής Γέφυρας 
και Ναυτικά Ηλεκτρονικά Όργανα).

Αντίστοιχα κατά τη διάρκεια της 
φοίτησης στις Α.Ε.Ν. οι Μηχανικοί 
αποκτούν,παράλληλα, βασικές γνώ-
σεις σε βασικά μαθήματα (Φυσική, 
Μαθηματικά, Πληροφορική και Αγ-
γλικά), αλλά αποκτούν και περαιτέρω 
κατάρτιση σε μαθήματα ειδικότητας 
(Στοιχεία Μηχανών, Μηχανές Πλοί-
ου, Ηλεκτρολογικές Εγκαταστάσεις 
Πλοίου, Μηχανολογικό Σχέδιο με 
Η/Υ και Βοηθητικά Μηχανήματα και 
Μηχανολογικές Κατασκευές Πλοίου).

Οι απόφοιτοι των Α.Ε.Ν. αποκτούν 
τίτλο σπουδών Τρίτης Βαθμίδας Εκ-
παίδευσης και ταυτόχρονα το δίπλωμα 
Αξιωματικού Γ′ τάξης, Πλοιάρχου ή 
Μηχανικού. Μπορούν να εξελιχθούν 
σε Β′ Πλοιάρχους ή Μηχανικούς και 
στη συνέχεια σε Α′ Πλοιάρχους και 
Μηχανικούς, αφού πραγματοποιήσουν 
θαλάσσια υπηρεσία και την κατάλληλη 
επιμόρφωση. Ειδικότερα, οι κάτοχοι 
διπλώματος Πλοιάρχου/Μηχανικού Γ′ 
Τάξεως Εμπορικού Ναυτικού μπορούν 
με 24μηνη υπηρεσία να πάρουν το δί-

πλωμα του Υποπλοιάρχου / Β′ Μηχα-
νικού και έπειτα με 36 μήνες υπηρεσία 
επί πλοίου σαν Υποπλοίαρχοι/Β′ Μη-
χανικοί έχουν το δικαίωμα να πάρουν 
το δίπλωμα του Πλοιάρχου Α′ Τάξεως 
(Καπετάνιου) / Α′ Μηχανικού(Προκή-
ρυξη A.E.N., 2016).

Δυνατότητες σταδιοδρομίας 
των αποφοίτων Ναυτικών Λυκείων:
ειδικές μοριοδοτήσεις

Είναι σαφές ότι οι απόφοιτοι των 
Ναυτικών Λυκείων έχουν αυξημένες 
επαγγελματικές ευκαιρίες και δυνα-
τότητες, αν αποφασίσουν να δραστη-
ριοποιηθούν στον τομέα της ναυτιλίας. 
Έτσι, όσον αφορά στις πρόσθετες 
επιλογές των αποφοίτων Ναυτικών 
Επαγγελματικών Λυκείων, αναφέ-
ρουμε ότι οι απόφοιτοι των σχολών 
(Α.Ε.Ν.) μπορούν να γίνουν στελέχη 
στο Λιμενικό Σώμα (Αξιωματικοί, 
Υπαξιωματικοί, Λιμενοφύλακες), 
εφόσον εισαχθούν μέσω εξετάσεων 
και διαγωνισμών στις σχολές Λ.Σ. και 
ολοκληρώσουν την προβλεπόμενη εκ-
παίδευση. 

Αξίζει να αναφερθεί, ότι αναφορι-
κά με την κατηγορία των Λιμενοφυλά-
κων υπάρχει ιδιαίτερη μνεία για τους 
αποφοίτους των Ναυτικών Λυκείων. 
Συγκεκριμένα σύμφωνα με την τελευ-
ταία προκήρυξη του έτους 2015 για την 
κατάταξη 49 Δόκιμων Λιμενοφυλάκων 
στο Λιμενικό Σώμα – Ελληνική Ακτο-
φυλακή τριάντα έξι (36) θέσεις (ποσο-
στό περίπου 73%) θα καλυφθούν από 
υποψηφίους κατόχους Πτυχίου Επαγ-
γελματικού Λυκείου (ΕΠΑ.Λ.) ή Πτυ-
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χίου Τεχνικού-Επαγγελματικού Εκ-
παιδευτηρίου (Τ.Ε.Ε.) Β′ ΚΥΚΛΟΥ 
(απόφοιτοι παλαιοτέρων ετών), στην 
ειδικότητα Μηχανικών του Εμπορικού 
Ναυτικού αντίστοιχα (ΠροκήρυξηΛ.
Σ.-ΕΛ.ΑΚΤ., 2015).

Τέλος, δίνεται στους απόφοιτους 
των Ναυτικών Λυκείων η δυνατότητα 
για σταδιοδρομία ως επαγγελματίες 
οπλίτες (ΕΠ.ΟΠ.) στο Πολεμικό Ναυ-
τικό, όπου η κατάταξη γίνεται βάση 
μοριοδότησης και συνέντευξης από 
ανώτερα στελέχη. Στη μοριοδότηση οι 
απόφοιτοι Α.Ε.Ν. (κατηγορία υποψη-
φίων απόφοιτοι Α.Ε.Ι. – Τ.Ε.Ι.) μοριο-
δοτούνται επιπλέον με 450 μόρια, ενώ 
για τους παντός τύπου απόφοιτους 
Λυκείου ακολουθείται η εξής διαδι-
κασία: Βαθμός αποφοίτησης Χ συντε-
λεστή 10,5 και σε αυτό το αποτέλεσμα 
προστίθεταιη συνέντευξη με επιπλέον 
200 μόρια. Είναι, λοιπόν, φανερό ότι 
για την εν λόγω προκήρυξη, οι από-
φοιτοι των Επαγγελματικών Ναυτικών 
Λυκείων,ανάμεσα στους υποψηφίους 
δευτεροβάθμιας εκπαίδευσης, έχουν 
ένα σημαντικό πλεονέκτημα, γεγονός 
που ισχύει και για τους αντιστοίχους 
αποφοίτους Α.Ε.Ν. (στην κατηγορία 
απόφοιτοι Α.Ε.Ι. – Τ.Ε.Ι.) (Προκήρυ-
ξη ΕΠ.ΟΠ. Πολεμικό Ναυτικό 2009).

Έρευνα μέσω ερωτηματολογίων
στη σχολική μονάδα

Με γνώμονα τα παραπάνω, διενερ-
γήθηκε ποσοτική έρευνα στο 9ο Επαγ-
γελματικό Λύκειο Πειραιά, «Ναυτικό 
Λύκειο» και ειδικότερα στους μα-
θητές που φοιτούν στην Α΄ Λυκείου 

το τρέχον σχολικό έτος (συνολικά 4 
τμήματα με 84 μαθητές). Ζητήθηκε 
αρχικά άδεια από τη διεύθυνση δευ-
τεροβάθμιας εκπαίδευσης Πειραιά, 
στην οποία ανήκει η συγκεκριμένη 
σχολική μονάδα σε συνεννόηση πά-
ντα με τον εκάστοτε διευθυντή και τον 
σύλλογο διδασκόντων, όσον αφορά 
στη συμπλήρωση ανώνυμωνερωτημα-
τολογίων από τους μαθητέςεντός του 
σχολικού ωραρίου. Η διανομή των 
ερωτηματολογίων και η συλλογή τους 
διεξήχθη τον Νοέμβριο του 2016. 

Οι ίδιοι κλήθηκαν να απαντήσουν 
σε ερωτήσεις κλειστού τύπου, ενώ το 
ερωτηματολόγιο περιελάμβανε άξο-
νες ερωτήσεων που συσχετίζονταν 
αρχικά με την πηγή πληροφόρησης 
των μαθητών για τα Ναυτικά Λύκεια, 
την πιθανή ύπαρξη ατόμου του συγγε-
νικού κύκλου που απασχολείται στον 
κλάδο της ναυτιλίας, τα κριτήρια που 
τους οδήγησαν στην επιλογή του Ναυ-
τικού Λυκείου και τέλος αν στο μέλλον 
σκοπεύουν να διεκδικήσουν εισαγωγή 
στις Ακαδημίες Εμπορικού Ναυτικού 
ή στο Πολεμικό Ναυτικό (στην κατη-
γορία αυτή εντάσσεται και το Λιμενι-
κό Σώμα – Ελληνική Ακτοφυλακή).

Αναλυτική μορφή
ερωτηματολογίου – 
Ραβδογράμματα

Αρχικά το ερωτηματολόγιο περι-
ελάμβανεγενικές ερωτήσειςπου αφο-
ρούσαν το φύλο των ερωτηθέντων 
και την περιοχή κατοικίας αυτών 
(Διαγράμματα 1, 2) και στη συνέχεια 
ακολουθούσε ο κύριος άξονας που 
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εστίαζε στην ιδιαίτερη περίπτωση των 
Ναυτικών Επαγγελματικών Λυκείων. 
Έτσι, οι σχετικές ερωτήσεις που απά-
ντησαν οι μαθητές ήταν οι εξής:
1.  Πώς πληροφορήθηκες την ύπαρ-

ξη των Ναυτικών Λυκείων; (Διά-
γραμμα 3).

• Διαδίκτυο
• Φίλοι – Συγγενείς
• Σχολείο – ΚΕΣΥΠ
• Άλλη πηγή

2. Υπάρχει άτομο του συγγενικού κύ-
κλου που απασχολείται στον κλάδο 
της ναυτιλίας; (Διάγραμμα 4).

3. Επιλέξτε όσα από τα παρακάτω 
κριτήρια ανταποκρίνονται στους 
λόγους που σας οδήγησαν στην 
επιλογή του Ναυτικού Λυκείου 
(Διάγραμμα 5).

• Προσωπικό ενδιαφέρον για τον 
τομέα της ναυτιλίας

• Παρότρυνση από το οικογενειακό 
περιβάλλον

• Δυνατότητες άμεσης επαγγελματι-
κής αποκατάστασης

• Εξασφάλιση καλύτερων οικονομι-
κών απολαβών από τον μέσο όρο

• Ιδιαίτερο ενδιαφέρον για ταξίδια

4. Σκοπεύετε στο μέλλον να διεκ-
δικήσετε την εισαγωγή σας στις 
Ακαδημίες Εμπορικού Ναυτικού; 
(Διάγραμμα 6).

Σχετικά με την επεξεργασία του 
ερωτηματολογίου δημιουργήθηκαν 
ραβδογράμματα, τα οποία αποτυ-
πώνουν τις απόψεις των συμμετεχό-
ντων στην έρευνα. Για τα γραφήμα-
τα χρησιμοποιήθηκε το πρόγραμμα 
Microsoft Excel, ενώ τα αποτελέ-
σματα της έρευνας παρουσιάζονται 
στη συνέχεια ομαδοποιημένα ανά 
άξονα του ερωτηματολογίου, ακο-
λουθώντας τη σειρά παράθεσης των 
ερωτήσεων στο ερωτηματολόγιο της 
έρευνας.
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Αποτελέσματα Έρευνας

Συμπερασματικά,όσον αφορά στα 
δημογραφικά στοιχεία του δείγματος 
το 85% των μαθητών που φοιτούν στην 
Α′ Λυκείου είναι αγόρια και το 15% 
κορίτσια δείχνοντας ότι ο χώρος της 
ναυτιλίας είναι ανδροκρατούμενος.
Σχετικά με την περιοχή διαμονής τους 
το 68% κατοικεί πλησίον του Πειραιά 
και το 32% εκτός Πειραιά. Όπως γί-
νεται αντιληπτό, χρειάζεται να ληφθεί 
μέριμνα για τη λειτουργία της ειδικό-
τητας αυτής σε άλλες περιοχές της Ατ-
τικής, αλλά και στην υπόλοιπη ελληνι-
κή επικράτεια.

Η κύρια πηγή ενημέρωσης των μα-
θητών είναι οι φίλοι-συγγενείς 68% 

και ακολουθούν το διαδίκτυο 13% και 
το σχολείο-ΚΕΣΥΠ 12%. Στο σημείο 
αυτό απαιτείται να τονιστεί ότι η πλειο-
ψηφία των μαθητών της Α′ Λυκείου ζή-
τησαν διευκρίνιση για την αντιστοιχία 
των αρχικών «ΚΕΣΥΠ». Από την έρευ-
να, πάντως, προέκυψε ότι σε ποσοστό 
73% των ερωτηθέντων σπουδαστών 
του Ναυτικού Λυκείου υπάρχει συγγε-
νής που ασχολείται με την ναυτιλία.

Επιπλέον, το κύριο κριτήριο επι-
λογής είναι το προσωπικό ενδιαφέ-
ρον 29% και ακολουθούν το ιδιαίτερο 
ενδιαφέρον 22% για τη ναυτιλία, οι 
οικονομικές απολαβές 19%, η άμεση 
αποκατάσταση 17% και τέλος η πα-
ρότρυνση από το περιβάλλον 13%. 
Μάλιστα, σε ποσοστό 89% οι μαθητές 
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επιθυμούν να συνεχίσουν τις σπουδές 
τους στις Ακαδημίες Εμπορικού Ναυ-
τικού και ένα μικρό ποσοστό (5 άτο-
μα) αποβλέπουν στην εισαγωγή τους 
στο Πολεμικό Ναυτικό.

Από την έρευνα προκύπτει ότι 
απαιτείται μεγαλύτερη προώθηση και 
γνωστοποίηση/ενημέρωση των μαθη-
τών της Γ′ Γυμνασίου σχετικά με τις 
ειδικότητες των ΕΠΑΛ, αλλά και των 
αντιστοίχων της Α′ Λυκείου που δεν 
έχουν επιλέξει ακόμα την ειδικότητα 
που θα ακολουθήσουν. Η ενημέρωση 
πρέπει να γίνεται από τους υπεύθυ-
νους ΚΕΣΥΠ με την επικουρία των 
καθηγητών (κυρίως των ειδικοτήτων), 
οι οποίοι υπηρετούν στα συγκεκριμένα 
σχολεία. Κρίνεταισκόπιμη η υλοποίη-
ση προγραμμάτων αγωγής σταδιοδρο-
μίας, αλλά και projectμε αντικείμενο 
τον σχολικό επαγγελματικό προσανα-
τολισμό. Απαιτείται,επίσης, ενημέρω-
ση της μαθητικής κοινότητας για τους 
αντίστοιχους τύπους σχολείων και τις 
επιλογές που προσφέρουν.

Κατηγορίες σχολείων και ελληνική
εκπαίδευση: αναγκαιότητα
διερεύνησης των επαγγελματικών
προοπτικών τους

Είναι απαραίτητο, επίσης, να ση-
μειωθεί ότι η σύνδεση των Ναυτικών 
Λυκείων και της σύγχρονης εργασι-
ακής πραγματικότητας αναδεικνύει 
το ζήτημα της αναγκαιότητας να διε-
ρευνηθείκαι να μελετηθεί περαιτέρω 
καθεμιά από τις κατηγορίες σχολείων 
που υπάρχουν στο ελληνικό εκπαι-
δευτικό σύστημα και κυρίως στη δευ-

τεροβάθμια εκπαίδευση (Μουσικά, 
Εκκλησιαστικά, Καλλιτεχνικά και 
Πειραματικά – Πρότυπα) σε σχέση με 
τις επαγγελματικές ευκαιρίες και την 
εξειδικευμένη κατάρτιση που προσφέ-
ρουν στους σπουδαστές τους. Έτσι, 
απαιτείται επισταμένη έρευνααναφο-
ρικά με τη διαδικασία εισαγωγής των 
μαθητών, αλλά και τις επιπλέον επι-
λογές ή δυνατότητεςεκπαίδευσης που 
παρέχουν σε αυτούς, με απώτερο σκο-
πό την εκτενέστερη ενημέρωση της 
εκπαιδευτικής κοινότητας και μακρο-
πρόθεσμα την ταχύτερη απορρόφησή 
τους στην αγορά εργασίας, σύμφωνα 
με τις ιδιαίτερες κλίσεις τους. Είναι 
σαφές ότι η απαραίτητη ενημέρωση 
χρειάζεται να επεκταθεί και στο κα-
θηγητικό δυναμικό, όσον αφορά στη 
συμβουλευτική καθοδήγηση των μα-
θητών σχετικά με τις επιλογές τους, 
αλλά και σχετικά με τη διαδικασία 
στελέχωσης αυτών των σχολείων με το 
κατάλληλο ανθρώπινο δυναμικό.

Μέσα σε αυτό το πλαίσιο, οφείλου-
με να σημειώσουμε ότι στην Ελλάδα 
λειτουργούν 45 Μουσικά Σχολεία και 
4 Καλλιτεχνικά σχολεία για το σχολι-
κό έτος 2016-2017, τα οποία κρίνεται 
σκόπιμο να ερευνηθούν ενδελεχώς, 
όσον αφορά στα κίνητρα και τις δι-
αδικασίες εισαγωγής των μαθητών 
-σύμφωνα με την εγκύκλιο του ΥΠ-
ΠΕΘ- στην Α′  τάξη Γυμνασίου, πάντα 
σε σύνδεση με τις επαγγελματικές δυ-
νατότητες που προσφέρουν. Ανάλογα, 
το ίδιο σχολικό έτος λειτουργούν 10 
Εκκλησιαστικά Σχολεία, σύμφωνα με 
την αντίστοιχη εγκύκλιο, για την εγ-
γραφή μαθητών/τριών στην Α′ τάξη 
Γυμνασίου και Α′ τάξη Λυκείου, τα 



238

οποία παρέχουν αυξημένη εκκλησια-
στική παιδεία στους σπουδαστές και 
τους προετοιμάζουν για πιθανή σταδι-
οδρομία τους στον κλήρο, εφόσον το 
επιλέξουν. 

Από τις παραπάνω σχολικές μο-
νάδες τη μεγαλύτερη γεωγραφική δι-
ασπορά παρουσιάζουν τα Μουσικά 
Σχολεία λόγω του αριθμού τους (υπάρ-
χει ένα τουλάχιστον σχολείο σε 40 νο-
μούς της ελληνικής επικράτειας), στη 
συνέχεια τα Εκκλησιαστικά Σχολεία 
(υπάρχει ένα τουλάχιστον σχολείο 
σε 9 νομούς της ελληνικής επικράτει-
ας), ενώ ιδιαίτερη μνεία χρειάζεται 
να δοθεί στο αντίστοιχο σχολείο της 
Αθωνιάδας Ακαδημίας που λειτουρ-
γεί στο Άγιο Όρος -το μοναδικό που 
υπάρχει εκεί- και τέλος τα Καλλιτεχνι-
κά Σχολεία, τα οποία υπάρχουν μόνο 
σε τρεις πόλεις (Αθήνα, Θεσσαλονίκη 
και Ηράκλειο).

Επιλογικά, τα Πειραματικά – Πρό-
τυπα σχολεία αποτελούν μια ιδιαίτερη 
κατηγορία με αυξημένο ερευνητικό 
ενδιαφέρον, λόγω και της διαδικασίας 
επιλογής των μαθητών με κλήρωση ή 
εξετάσεις, αλλά και εξαιτίας του γεγο-
νότος ότι προβλέπεται σε αυτάη δυνα-
τότητα πραγματοποίησης έρευνας και 

εφαρμογής νέων ή καινοτόμων διδα-
κτικών πρακτικών. Ειδικότερα, υπάρ-
χουν συνολικά 36 σχολικές μονάδες 
του τύπου αυτού στη δευτεροβάθμια 
εκπαίδευση, οι οποίες εντοπίζονται 
σε 7 πόλεις (Αθήνα, Θεσσαλονίκη, 
Πάτρα, Ηράκλειο, Ιωάννινα, Ρέθυ-
μνο και Μυτιλήνη). Ωστόσο, με βάση 
παλαιότερο χρονοδιάγραμμα του 
Υπουργείου Παιδείας, προβλέπεται η 
ίδρυση αντίστοιχων σχολείων και σε 
άλλες πόλεις.

Σε τελική ανάλυση, το εκπαιδευτικό 
σύστημα οφείλει να αφουγκραστεί τις 
κοινωνικές και οικονομικές συνθήκες 
της σύγχρονης εργασιακής πραγματι-
κότητας, προσπαθώντας να εστιάσει 
στην παροχή μιας ολιστικής παιδείας 
και την καλλιέργεια των κλίσεων των 
μαθητών, ώστε να είναι σε θέση να επι-
λέξουν την καταλληλότερη επαγγελμα-
τική σταδιοδρομία. Είναι αναγκαίο, 
λοιπόν, το σύνολο των στελεχών της 
εκπαίδευσης και των διδασκόντων να 
συνδράμουν σε μια επισταμένη ενημέ-
ρωση των εφήβων σχετικά με όλες τις 
δυνατότητες που μπορεί να προσφέρει 
η ελληνική κοινωνία για την πιο αποτε-
λεσματική ενσωμάτωση των μαθητών 
στην αγορά εργασίας.
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Eισαγωγή

Η απόκτηση εργασιακής εμπειρίας 
και η αμειβόμενη εργασία των εφήβων 
έχουν τεθεί στο επίκεντρο αρκετών 
ερευνών τις τελευταίες δεκαετίες. H 
ιστορία της εφηβείας είναι συνυφα-
σμένη με τις έννοιες της εργασίας, της 
εκπαίδευσης, και την απόκτηση δεξι-
οτήτων για την εργασία (Gillis, 1981). 
Οι έφηβοι σε αρκετές κοινωνίες τεί-
νουν να διαμοιράζουν το χρόνο τους 
ανάμεσα στην εργασία και τη φοίτηση 
στο σχολείο, ενώ παράλληλα προετοι-
μάζονται να αναλάβουν νέους σύνθε-

τους κοινωνικούς ρόλους (Entwisle, 
Alexander & Olson, 2000). 

Οι απαιτήσεις της αγοράς εργασί-
ας συνδιαμορφώνουν μαζί με άλλους 
πολιτισμικούς παράγοντες την έννοια 
της εφηβείας, αλλά και τις κοινωνι-
κές προσδοκίες και απαιτήσεις (Paz-
Calderón, Suárez-Zozaya & Campos-
Ríos, 2016). Οι έφηβοι συμμετέχουν 
σε αυτή την κοινωνική κατασκευή της 
εφηβείας, αναθεωρώντας παραδόσεις, 
διαμορφώνοντας το περιεχόμενο της 
εφηβικής κουλτούρας και τις ευρύτε-
ρες κοινωνικές συνθήκες (Gillis, 1981· 
Youniss,1983).
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Αρκετοί έφηβοι επενδύουν συνει-
δητά στην εκπαίδευση, έχοντας ως 
στόχο την επιδίωξη μιας καλύτερης 
σταδιοδρομίας (Worth, 2002), η οποία 
θα εκφράζει την προσωπικότητά τους 
και θα ικανοποιεί τις ανάγκες τους. 
Όμως αυτή η διαπίστωση δεν ισχύει 
για τους εφήβους που διαρρέουν από 
το εκπαιδευτικό σύστημα, ή δε συνδέ-
ουν τη σταδιοδρομία τους με την εκ-
παιδευτική διαδικασία (Sharf, 2016).

Σύμφωνα με τη Διεθνή Οργάνωση 
Εργασίας δεν επιτρέπεται διεθνώς 
η εργασία των παιδιών κάτω των 14 
ετών, αν και σε ορισμένες κοινωνικές 
ομάδες ή χώρες η πραγματικότητα εί-
ναι διαφορετική. Για την εργασία των 
εφήβων, υπάρχουν διαφορετικές θεω-
ρητικές τάσεις, συχνά αντικρουόμενες, 
ορισμένες εκ των οποίων υποστηρί-
ζουν τον περιορισμό της εργασίας των 
εφήβων για να αποφευχθεί ο κίνδυνος 
της σχολικής διαρροής και η μείωση 
της συμμετοχής των εφήβων στην εκ-
παιδευτική-μαθησιακή διαδικασία. 
Άλλες προσεγγίσεις υποστηρίζουν 
ότι η εργασιακή εμπειρία και η απα-
σχόληση κατά την εφηβεία προσφέρει 
περισσότερες δυνατότητες και ευκαι-
ρίες για κοινωνικοποίηση στο πεδίο 
της αγοράς εργασίας και ευνοεί την 
αυτονομία των εφήβων και των νέων 
γενικότερα. Στις ανεπτυγμένες χώρες 
η εργασία των εφήβων είναι θεμιτή 
κυρίως στα πλαίσια οικογενειακών 
και οικονομικών δραστηριοτήτων και 
αφορά ελαφρές εργασίες (Benevene, 
2012). Στις χώρες αυτές, η μερική απα-
σχόληση των εφήβων αντιμετωπίζεται 
πιο ευνοϊκά, ενώ η πλήρης απασχό-
ληση δε συνιστάται. Επομένως, δια-

πιστώνεται ότι δεν υπάρχουν σαφείς 
απαντήσεις στα ερωτήματα που δια-
τυπώνουν οι γονείς και οι σύμβουλοι 
για τις θετικές και αρνητικές επιπτώ-
σεις της εργασίας στην επαγγελματική 
ανάπτυξη των εφήβων. 

Η εργασία των εφήβων: 
έννοια και διαστάσεις

Η εργασία των εφήβων έχει αντι-
μετωπιστεί ποικιλότροπα σε διαφο-
ρετικά κοινωνικά και πολιτισμικά 
περιβάλλοντα. Οι Ellen Greenberger 
και Laurence Steinberg (1986) δι-
απιστώνουν  ότι ένας σημαντικός 
αριθμός εφήβων έχει κάποια εργα-
σιακή εμπειρία βραχείας διάρκειας 
ή εργάζεται με μερική απασχόληση. 
Ακόμη, τα ποσοστά της απασχόλησης 
των εφήβων αυξάνονται σταθερά τις 
τελευταίες δεκαετίες (Kablaoui & 
Pautler,1991).

Η εφηβεία είναι μια περίοδος δι-
ερεύνησης επαγγελματικών προο-
πτικών, αλλά και αφετηρία για την 
πραγματοποίηση επαγγελματικών σχε-
δίων (career plans) (Choi, Kim & Kim, 
2015). Σε αυτή την αναπτυξιακή περί-
οδο, αρχίζει να συντελείται η διαμόρ-
φωση της επαγγελματικής ταυτότητας, 
ενώ λαμβάνουν χώρα μια σειρά από 
σημαντικές διεργασίες, όπως είναι η 
απόκτηση κοινωνικών δεξιοτήτων, η 
σταθεροποίηση και αποκρυστάλλωση 
των επαγγελματικών ενδιαφερόντων, 
η διεύρυνση της αυτογνωσίας και η 
απόκτηση πολύτιμων γνώσεων για τον 
κόσμο της εργασίας (Lapan, 2004). 
Ακόμη τίθενται οι βάσεις για τη δια-
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μόρφωση της ικανότητας για επίλυση 
προβλημάτων που αφορούν τη σταδι-
οδρομία και τη λήψη αποφάσεων οι 
οποίες διευκολύνουν την καλύτερη 
προσαρμογή και την εκπλήρωση άλ-
λων αναπτυξιακών στόχων (Super, 
Savickas & Super, 1996).

Η εργασία των εφήβων στην επι-
στημονική βιβλιογραφία συνεξετάζε-
ται με πολλές παραμέτρους, ορισμέ-
νες από τις οποίες αναφέρονται στη 
σχολική επίδοση και τη φοίτηση στο 
σχολείο, την εξέλιξη μετά την απο-
φοίτηση, καθώς και με άλλους πα-
ράγοντες ή κριτήρια εκτός του σχο-
λικού προγράμματος (extracurricular 
criteria). Άλλες διαστάσεις της εργα-
σίας που έχουν ερευνηθεί αφορούν 
την ποιότητα της εργασίας, το χρόνο 
έναρξης της εργασίας, τη μερική απα-
σχόληση (part time) και τη συνολική 
διάρκεια της εργασιακής εμπειρίας 
(Mael, Morath & McLellan, 1997). Οι 
πιο σημαντικές διαστάσεις της εργα-
σίας των εφήβων που έχουν μελετηθεί 
είναι οι ακόλουθες:
- Η εργασία κατά τη διάρκεια του 

σχολείου: η απασχόληση παράλλη-
λα με τη φοίτηση στο σχολείο αυ-
ξάνει το φόρτο εργασίας για τους 
εφήβους και τη συνακόλουθη πί-
εση. Επιβάλλει περιορισμούς στη 
συμμετοχή τους στην εκπαιδευτική 
διαδικασία και επομένως μπορεί 
να επιδράσει αρνητικά στη σχολική 
επίδοση.

- Η εργασία κατά τη διάρκεια του 
καλοκαιριού: η θερινή απασχόληση 
δεν επαυξάνει τον φόρτο εργασίας 
των εφήβων, αλλά αντίθετα μεγι-
στοποιεί τα μαθησιακά αποτελέ-

σματα και για αυτό θεωρείται ότι 
τα ευεργετικά αποτελέσματα της 
είναι μεγαλύτερα από άλλες μορ-
φές απασχόλησης.

- Η εποπτευόμενη εργασία: αυτή η 
μορφή εργασίας των εφήβων εν-
δέχεται να αυξήσει τη μαθησιακή 
εμπειρία των εφήβων και το προσ-
δοκώμενο όφελος (Mael, Morath & 
McLellan, 1997).

H εργασία κατά την εφηβεία αντι-
μετωπίζεται μάλλον θετικά από αρκε-
τές οικογένειες σε πολλές χώρες του 
δυτικού κόσμου (Phillips & Sandstrom, 
1990), αλλά τα δεδομένα είναι λίγα 
και χρειάζεται περαιτέρω τεκμηρίω-
ση. Η οικογένεια αποτελεί μια υπο-
στηρικτική δομή για τον εργαζόμενο 
έφηβο, καθοδηγώντας τον και φιλτρά-
ροντας τις αρνητικές επιδράσεις της 
εργασίας. Μάλιστα λειτουργεί ως ένα 
πλαίσιο εργασίας για τους εφήβους, 
στις περιπτώσεις που συμμετέχουν σε 
οικονομικές δραστηριότητες της οικο-
γένειάς τους.

Οικογένειες με χαμηλό εισόδημα 
σταθμίζουν θετικά την ενδεχόμενη συ-
νεισφορά των εφήβων στο οικογενει-
ακό εισόδημα. Αντίθετα, οικογένειες 
από μεσαία και ανώτερα κοινωνικά 
στρώματα έχουν τη δυνατότητα να 
εξασφαλίζουν όρους που ευνοούν την 
καλύτερη εκπαίδευση των εφήβων, 
παρέχοντας περισσότερες επιλογές 
και μεταθέτοντας στο μέλλον τη με-
τάβαση από την εκπαίδευση στην ερ-
γασία (Benevene, 2012). Σε κάθε πε-
ρίπτωση η εργασία των εφήβων είναι 
ένα φαινόμενο που επιδρά στην οικο-
γενειακή ζωή.



243

Εργασία και Ανάπτυξη των Εφήβων

Tα πρότυπα διαχείρισης του χρό-
νου από τους εφήβους είναι δυναμικά 
και διαφοροποιούνται κατά την πο-
ρεία της ανάπτυξης. Οι έφηβοι περ-
νούν αρκετό μέρος του χρόνου τους 
στην εκπαίδευση, το παιχνίδι , ενώ 
σταδιακά αυξάνεται η συμμετοχή τους 
σε εργασίες εντός και εκτός του οικο-
γενειακού πλαισίου (Larson & Verma, 
1999). Οι έφηβοι οι οποίοι μοιράζουν 
το χρόνο τους σε ποικίλους τομείς 
(σχολείο, οικογένεια, εργασία, ομά-
δα συνομηλίκων) φαίνεται να έχουν 
μεγαλύτερη σταθερότητα στη σταδι-
οδρομία τους από ότι οι έφηβοι που 
επικεντρώνονται σε ένα ή δύο μόνον 
τομείς (Shanahan & Flaherty, 2001).

Ο Freud συνδέει την ενηλικίωση 
με την ικανότητα για εργασία, ενώ 
ο Erikson θεωρεί τη διαμόρφωση 
της ταυτότητας ως υπεύθυνη για τη 
συμμετοχή στον κόσμο της εργασίας 
(Domenici, 2015· Mancinelli, 2003). 
Η εφηβεία είναι μια μεταβατική περί-
οδος, κατά την οποία σηματοδοτείται 
η μετάβαση από την παιδική ηλικία 
στην ενήλικη ζωή, ενώ η εργασία είναι 
ένας από τους κρίσιμους τομείς αυτής 
της μετάβασης. H εργασία αναγνωρί-
ζεται ως ένα πεδίο που παρέχει εμπει-
ρίες και ερεθίσματα, που ευνοούν το 
μετασχηματισμό και την ανάπτυξη του 
ατόμου (Fabbrini & Melucci,2000). Η 
είσοδος στην αγορά εργασίας καθορί-
ζεται από σύνθετους κοινωνικούς και 
οικονομικούς παράγοντες. Σε ορισμέ-
νες χώρες του δυτικού κόσμου, η είσο-
δος στην αγορά εργασίας παρατείνε-
ται, όταν τα άτομα σπουδάζουν. Όσοι 

σπουδάζουν συνήθως ζουν με την 
οικογένεια τους ή έχοντας την οικο-
νομική υποστήριξή της. Η μακρόχρο-
νη εκπαίδευση συνδέεται με την επί-
τευξη μεγαλύτερης αυτονομίας όσον 
αφορά την εργασία (Sharf,2016). Η 
καθυστέρηση όσον αφορά την είσοδο 
στην αγορά εργασίας αντιμετωπίζεται 
ως ένα κοινωνικό πρόβλημα, ιδιαίτε-
ρα όταν αυτή η περίοδος παρατείνε-
ται για μεγάλο χρονικό διάστημα και 
συχνά ερμηνεύεται ως «σύμπτωμα» 
μιας παρατεταμένης εφηβείας, ως 
ένα γεγονός που στιγματίζει τα άτομα 
(Palmonari,1993).

H επίδραση της εργασίας στην προ-
σωπική και την επαγγελματική ανά-
πτυξη των εφήβων αποτιμάται με θετι-
κούς όρους στη βιβλιογραφία, αν και 
υπάρχουν και αντίθετες απόψεις. Η 
εργασία διευκολύνει τη μετάβαση από 
την εκπαίδευση στην αγορά εργασί-
ας, την κοινωνικοποίηση των εφήβων 
στο χώρο εργασίας , αλλά και σε άλλα 
πεδία της κοινωνικής ζωής. Ωστόσο, 
δεν έχουν εξεταστεί όσο θα έπρεπε 
κάποιες παράμετροι της εφηβικής 
εργασίας, όπως είναι οι βέλτιστοι τύ-
ποι απασχόλησης (optimal types) και 
η έκταση της εργασιακής εμπειρίας 
(Hamilton & Crouter, 1980). 

Kατά το παρελθόν έρευνες για 
τη μερική απασχόληση των εφήβων 
τεκμηρίωσαν τις απόψεις για τη θε-
τική επίδραση της στη μετάβαση των 
εφήβων από το σχολείο στην αγορά 
εργασίας. Η μερική απασχόληση ενι-
σχύει τη διαδικασία ωρίμασης και 
ανεξαρτητοποίησής τους, την αυτε-
πάρκεια και την αυξημένη δέσμευση 
για επιτεύγματα στον τομέα της εργα-
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σίας κατά την ενήλικη ζωή. Σε μικρό-
τερο βαθμό ενισχύει την αίσθηση της 
προσωπικής και κοινωνικής ευθύνης 
(Hamilton & Crouter, 1980). Η εργα-
σία ενισχύει περισσότερο την αυτονο-
μία των κοριτσιών από ότι των αγο-
ριών. Όμως αρκετές έρευνες έχουν 
υπερεκτιμήσει τα πλεονεκτήματα ή 
έχουν υποτιμήσει τα μειονεκτήματα 
της εργασίας των εφήβων, με άλλα 
λόγια δεν έχουν σταθμίσει επαρκώς 
τις συνέπειες της εργασίας (Steinberg, 
Grennberger, Ruggiero, Garduque & 
Vaux,1982). Παρά τη σημαντική πρό-
οδο στον τομέα αυτό, η σχετική ερευ-
νητική τεκμηρίωση δεν είναι επαρκής 
(Greenberger & Steinberg, 1981· Fine, 
Mortimer & Roberts, 1990).

Ο ρόλος της εκπαίδευσης

Οι D. Stern και D. Eichorn (2013) 
υποστηρίζουν ότι είναι απαραίτητο 
να γίνει κατανοητή η επίδραση που 
ασκεί το σχολείο στην επαγγελματική 
ανάπτυξη των εφήβων. Σύμφωνα με 
την οικοσυστημική θεωρία, διάφορα 
κοινωνικά συστήματα, όπως είναι η 
εκπαίδευση και η εργασία, επιδρούν 
στην επαγγελματική ανάπτυξη των 
εφήβων και διαμορφώνουν την κοι-
νωνική οικολογία της ζωής των εφή-
βων (social ecology of adolescent life) 
(Bronfenbrenner, 1979). 

To περιβάλλον του σχολείου λει-
τουργεί ευνοϊκά για την καλλιέργεια 
δεξιοτήτων, τη διαμόρφωση θετικών 
μορφών συμπεριφοράς και γενικότε-
ρα συνιστά ένα υποστηρικτικό δίκτυο 
(Cotterell, 2013). Η εκπαίδευση και η 

οικογένεια προσομοιάζονται με ένα 
«εργαστήριο» προετοιμασίας των εφή-
βων για την επιλογή επαγγέλματος και 
τη μετάβαση στην αγορά εργασίας. 
Στο σχολείο παρέχονται πληροφορίες 
για τα επαγγέλματα και τον κόσμο της 
εργασίας τόσο μέσα από το σχολικό 
επαγγελματικό προσανατολισμό, όσο 
και από άλλες μαθησιακές εμπειρίες 
που οργανώνει και προσφέρει το σχο-
λείο μέσα από τα επιμέρους γνωστικά 
αντικείμενα. Επίσης, οι εκπαιδευτικοί 
υποστηρίζουν τους εφήβους στην επι-
λογή επαγγέλματος και κατεύθυνσης 
στις μετέπειτα σπουδές τους. Το σχο-
λείο συμβάλλει μαζί με άλλους παρά-
γοντες στη διαμόρφωση της επαγγελ-
ματικής ταυτότητας, η συγκρότηση της 
οποίας έχει συνδεθεί με την ομαλή 
πορεία ανάπτυξης του ατόμου. Προ-
βλήματα στη συγκρότηση της επαγ-
γελματικής ταυτότητας συνδέονται με 
την εμφάνιση ψυχικών διαταραχών 
και προβλημάτων στη ζωή των ατόμων 
(Erikson, 1993).

Ο ρόλος του σχολείου είναι καθο-
ριστικός καθώς σε αρκετά οικογενεια-
κά περιβάλλοντα η εργασία και η προ-
ετοιμασία των εφήβων για την αγορά 
εργασίας έχει παραμεληθεί, επειδή 
η οικογένεια δείχνει να είναι προσα-
νατολισμένη προς εκπαιδευτικούς και 
συναισθηματικούς στόχους. Σε αυτή 
την περίπτωση, η απόκτηση εργασια-
κής εμπειρίας για τους εφήβους μέσω 
διαφόρων προγραμμάτων προβάλλε-
ται ως μια δυναμική, εναλλακτική εκ-
παιδευτική εμπειρία ιδιαίτερης αξίας, 
στο σχεδιασμό και την υλοποίηση της 
οποίας προβλέπεται και η συμμετοχή 
των γονέων (Furst, 1979).
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Η συμβολή της επαγγελματικής 
εκπαίδευσης κρίνεται ιδιαίτερα ση-
μαντική, καθώς προάγει την ανάπτυξη 
του ανθρώπινου κεφαλαίου (human 
capital development) κατά τρόπο δι-
αφορετικό, επειδή εμπεριέχει την 
έννοια της εργασιακής εμπειρίας και 
της πρακτικής. Στη βιβλιογραφία η 
επαγγελματική εκπαίδευση θεωρεί-
ται ως μια ιδιαίτερη εκπαιδευτική και 
αναπτυξιακή στρατηγική, που αποσκο-
πεί στην προετοιμασία του εργατικού 
δυναμικού (Ishumi, 1988). Για το λόγο 
αυτό οι σύγχρονες θεωρητικές τάσεις 
προβάλλουν την ανάγκη για μια επαγ-
γελματική εκπαίδευση επικεντρωμέ-
νη στον άνθρωπο (human centered) 
(McGrath, 2012). 

Η εργασιακή εμπειρία είναι αυτή 
που διαφοροποιεί την επαγγελμα-
τική εκπαίδευση από άλλες μορφές 
εκπαίδευσης (Wallenborn, 2010). Η 
εργασιακή εμπειρία και ιδιαίτερα 
η αμειβόμενη εργασία των εφήβων, 
με τους όρους που έχουν διατυπωθεί 
ήδη, διαφοροποιεί την ποιότητα και 
τη δυναμική της εκπαίδευσης και για 
αυτό το λόγο σε ορισμένες χώρες ανα-
πτύσσονται προγράμματα απόκτησης 
εργασιακής εμπειρίας στο πλαίσιο της 
εκπαίδευσης γενικότερα.

Η επίδραση της εργασίας 
στους εφήβους.

Η προσπάθεια να προσδιοριστεί 
η επίδραση της εργασίας στους εφή-
βους, έχει οδηγήσει σε ένα σύνολο 
από αντικρουόμενα ευρήματα. Αρκε-
τοί συγγραφείς (Steel, 1991· Mizen, 

Bolton, & Pole, 1999) αναγνωρίζουν 
ότι η εργασιακή εμπειρία ως ένα πε-
δίο εμπειρίας και κοινωνικών αλλη-
λεπιδράσεων έχει ιδιαίτερη αξία για 
τους εφήβους. Αποτελεί καθοριστικό 
παράγοντα για τις εκπαιδευτικές δια-
δρομές που θα επιλέξει ένας μαθητής 
μέσα στο εκπαιδευτικό σύστημα και το 
σχεδιασμό της ζωής του. Από την άλλη 
πλευρά, η εργασία κατά την εφηβεία 
θεωρήθηκε ότι εκτρέπει τους εφήβους 
από τους στόχους αυτής της αναπτυξια-
κής βαθμίδας, οι οποίοι συνδέονται με 
τη δέσμευση στις σχολικές δραστηριό-
τητες (commitment to their education) 
(Safyer, Leahy, & Colan, 1995). Η ερ-
γασία μπορεί να προκαλέσει προβλή-
ματα ή να επιβάλει περιορισμούς κυ-
ρίως στη συμμετοχή των εφήβων στο 
σχολείο (Greenberger & Steinberg, 
1986·McNeil, 1983) , και να τους εκ-
θέσει σε κινδύνους που σχετίζονται με 
την εμφάνιση παραβατικής συμπεριφο-
ράς (Ploeger, 1997· Agnew, 1986).

Οι M.Vuolo, J. T.Mortimer και J. J. 
Staff (2014) θεωρούν ότι μια σταθερά 
αμειβόμενη εργασία κατά τη διάρκεια 
της εφηβείας διευκολύνει τη μετάβα-
ση στην αγορά εργασίας και επίσης 
διαμορφώνει μια θετική βάση για την 
αντιμετώπιση προβλημάτων που εμφα-
νίζονται κατά την είσοδο στην αγορά 
εργασίας, όπως είναι τα προβλήματα 
εξεύρεσης απασχόλησης, η μείωση 
των προσδοκιών και των θετικών προ-
οπτικών. 

Το εργασιακό περιβάλλον οργα-
νώνει εμπειρίες κοινωνικοποίησης 
για τους εφήβους, οι οποίες δεν είναι 
δυνατό να προσφερθούν από τους 
γονείς, εξαιτίας του χάσματος των 
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γενεών, ενώ προσφέρει περισσότε-
ρες ευκαιρίες για αυτοδιαχείριση 
(Greenberger & Steinberg,1981). H 
εργασία κατά την εφηβεία έχει συνδε-
θεί με θετικές εμπειρίες και με μεγα-
λύτερες αποδοχές στην μετέπειτα στα-
διοδρομία (Pergamit, 1995) και με μια 
εξίσου καλή επαγγελματική ανάπτυξη 
(Omondi, 2013).

Κάποιες μελέτες εστιάστηκαν στην 
εξέταση των αρνητικών επιπτώσεων 
της εργασίας στους εφήβους, οι οποίες 
αφορούν τη χρήση ουσιών και την απο-
δέσμευση από την εκπαιδευτική διαδι-
κασία (Safyer, Leahy & Colan, 1995). 
Η εργασία υποδεικνύεται ως χώρος 
έκθεσης σε πιθανούς κινδύνους για 
τους εφήβους, επειδή η πλήρης απα-
σχόληση και η πολύωρη εργασία εν-
δέχεται να επιδράσουν αρνητικά στη 
σχολική επίδοση, να οδηγήσουν στην 
αύξηση των απουσιών από το σχολείο, 
την αποσύνδεση από τις μαθησιακές 
διαδικασίες και την πρόωρη διακοπή 
της φοίτησης στο σχολείο. Επιπλέον, 
η πολύωρη εργασία των εφήβων συν-
δέεται με την εμφάνιση προβλημάτων 
συμπεριφοράς, την κατανάλωση αλκο-
όλ, το κάπνισμα και τη χρήση ουσιών 
(Valois, Dunham, Jackson & Waller, 
1999 · Steinberg, Fegley & Dornbusch, 
1993). Συχνά όμως η χρήση αλκοόλ 
αποτελεί εκδήλωση άλλων παραγό-
ντων, όπως είναι οι χαλαροί δεσμοί με 
την οικογένεια και το σχολείο. Ωστόσο 
το εργασιακό περιβάλλον και ορισμέ-
νοι συναφείς παράγοντες μπορεί να 
ενισχύσουν τη χρήση αλκοόλ μόνον σε 
περιορισμένη κλίμακα και βραχυπρό-
θεσμα (McMorris & Uggen, 2000).

Ορισμένοι ερευνητές βρήκαν ότι 

έφηβοι με μερική απασχόληση είχαν 
χαμηλή σχολική επίδοση, κατώτερης 
ποιότητας σχέσεις με τους γονείς και 
εμφάνιζαν καταθλιπτικά συμπτώματα 
σε μεγαλύτερο ποσοστό (Largie, Field, 
Hernandez-Reif, Sanders & Miguel, 
2001). H εφηβεία είναι μια αναπτυξι-
ακή περίοδος κατά την οποία σημειώ-
νεται αύξηση της καταθλιπτικής διάθε-
σης. Στα έφηβα αγόρια το εργασιακό 
στρες έχει βρεθεί ότι οδηγεί στην αύ-
ξηση των καταθλιπτικών συναισθη-
μάτων, ενώ αντίστοιχη επίδραση έχει 
στα έφηβα κορίτσια η αίσθηση ότι 
στην εργασία είναι κανείς υπεύθυνος 
για ζητήματα που δεν μπορεί να ελέγ-
ξει πλήρως ο ίδιος (Shanahan, Finch, 
Mortimer & Ryu, 1991). 

Oι L. Steinberg και S. M. Dornbusch 
(1991) σε μια έρευνα με δείγμα 4000 
ατόμων διαπίστωσαν ότι η πολύωρη 
εργασία των εφήβων έχει ως αποτέ-
λεσμα την αύξηση του στρες και την 
εκδήλωση μορφών παραβατικής συ-
μπεριφοράς. Από τη άλλη πλευρά, έχει 
παρατηρηθεί ότι η εκδήλωση κάποιας 
παραβατικής συμπεριφοράς, όπως εί-
ναι η χρήση αλκοόλ αναστέλλεται στις 
περιπτώσεις εκείνες κατά τις οποίες 
το εργασιακό περιβάλλον υποστηρίζει 
τους ακαδημαϊκούς ρόλους (academic 
roles) των εφήβων, δεν έρχεται σε διά-
σταση με βασικές λειτουργίες του σχο-
λείου και προσφέρει νέες πηγές μάθη-
σης και ανάπτυξης δεξιοτήτων (Staff & 
Uggen, 2003).

Η εργασία κατά την εφηβεία ανα-
γκαστικά περιορίζει το χρόνο που 
ο έφηβος αφιερώνει σε σχολικές 
δραστηριότητες, τους συνομηλίκους 
και την οικογένειά του (Steinberg, 
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Grennberger, Ruggiero, Garduque & 
Vaux,1982). Κάποιοι ερευνητές αμ-
φισβητούν τα πιθανά οφέλη της ερ-
γασίας των εφήβων στους τομείς της 
αυτοεκτίμησης και του προσανατολι-
σμού στην εργασία. Για αυτό το λόγο 
γονείς, εκπαιδευτικοί και όσοι σχεδι-
άζουν προγράμματα εκπαιδευτικής 
και κοινωνικής πολιτικής θα πρέπει 
να ασκούν έλεγχο, να συντονίζουν και 
να εποπτεύουν με ιδιαίτερη προσοχή 
προγράμματα απόκτησης εργασιακής 
εμπειρίας για μαθητές (Steinberg & 
Dornbusch, 1991).

Οι R .Larson και S. Wilson (2009) 
υποστηρίζουν ότι η εργασία δεν επιδρά 
αρνητικά στην υγιή ανάπτυξη των εφή-
βων, καθώς τα προβλήματα είναι απόρ-
ροια των επιλογών που κάνουν οι έφη-
βοι. Οι έφηβοι με ισχυρές ακαδημαϊκές 
επιδιώξεις εργάζονται λιγότερες ώρες 
σε αντίθεση με εφήβους που επιλέγουν 
πολύωρη εργασία, επειδή δεν έχουν 
ακαδημαϊκές επιδιώξεις ή ιδιαίτερο 
ενδιαφέρον για το σχολείο. Οι έφηβοι 
που εργάζονται πολλές ώρες, εμφανί-
ζουν συχνά προβλήματα συμπεριφο-
ράς, τα οποία όμως δεν απορρέουν από 
την ίδια την εργασία, αλλά από άλλες 
αιτίες που μάλλον προϋπάρχουν.

Η εργασία κατά την εφηβεία συνή-
θως καταλήγει σε μια αυτοπροσδιορι-
ζόμενη μορφή εργασίας (self defined), 
ενώ όσοι έφηβοι έχουν εργασιακή 
εμπειρία, συνεχίζουν να εργάζονται 
και κατά τη διάρκεια των σπουδών 
στο πανεπιστήμιο (Staff & Mortimer, 
2007). Οι M. Schoenhals, M. Tienda 
και B. Schneider (1998) αποτιμούν θε-
τικά την επίδραση της εργασίας στην 
ανάπτυξη των εφήβων και ιδιαίτερα 

στον τομέα της κοινωνικοποίησης. Πα-
ράλληλα η εργασία συνδέεται με την 
ανάγκη των εφήβων για εξατομίκευση 
και αυτονόμηση ιδιαίτερα σε μια επο-
χή κατά την οποία τα κοινωνικά πρότυ-
πα ενισχύουν σε σημαντικό βαθμό την 
αυτονόμηση των νέων. 

Σε γενικές γραμμές στη βιβλιο-
γραφία αναγνωρίζεται η θετική επί-
δραση της εργασίας στην εκπαίδευ-
ση, την επαγγελματική ανάπτυξη και 
τη συγκρότηση της επαγγελματικής 
ταυτότητας των εφήβων (Corcoran & 
Matsudaira, 2005). H εργασία βοηθά 
τους εφήβους να αναπτύξουν δεξιό-
τητες επικοινωνίας, την αίσθηση της 
υπευθυνότητας, καθώς και τις απαι-
τούμενες δεξιότητες για να διαχειρίζο-
νται αποτελεσματικά τα χρήματα και 
το διαθέσιμο χρόνο τους. Η εργασία 
είναι ένας παράγοντας που εμπλέ-
κεται κατά τη μετάβαση των εφήβων 
στην ενήλικη ζωή (Shanahan, 2000) 
και τη δια βίου ανάπτυξή τους. Συμπε-
ριλαμβάνεται στους παράγοντες που 
αυξάνουν την ικανοποίηση από την 
εργασία (job satisfaction ) κατά την 
ενήλικη ζωή (Mortimer, 2003). 

Συμπεράσματα

Η εργασία των εφήβων είναι ένα 
αρκετά σύνθετο θέμα για το οποίο 
πολλές αντικρουόμενες απόψεις και 
αντιφατικά ευρήματα έχουν παρουσι-
αστεί, όπως αυτά που παραθέσαμε πιο 
πάνω (Greve & Seidel, 2014). Έρευ-
νες που έχουν επικεντρωθεί στη μελέ-
τη ιστοριών ζωής, έχουν επισημάνει τη 
σύνδεση ανάμεσα στην ένταση της ερ-
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γασίας των εφήβων και την εμφάνιση 
προβλημάτων συμπεριφοράς, το κά-
πνισμα και τη χρήση αλκοόλ (Entwisle, 
Alexander, & Olson, 2000), ωστόσο 
αυτά τα προβλήματα οφείλονται στην 
ύπαρξη άλλων παραγόντων. Επίσης, 
σε αρκετές έρευνες, η εργασία τίθεται 
σε μια ανταγωνιστική βάση σε σχέση 
με τη φοίτηση στο σχολείο και την 
επίτευξη ακαδημαϊκών στόχων, επει-
δή για αυτή τη αναπτυξιακή βαθμίδα 
πρωτεύοντα ρόλο έχει η εκπαίδευση.

Η ευνοϊκή ή αρνητική επίδραση της 
εργασίας στην επαγγελματική ανάπτυ-
ξη των εφήβων προσδιορίζεται από την 
ποιότητα της, το κοινωνικό πλαίσιο, τις 
ώρες απασχόλησης σε ημερήσια και 
εβδομαδιαία βάση (Mortimer & Finch, 
1996). Ακόμη, η  ποιότητα της επίδρα-
σης της εργασίας εξαρτάται από τις 

συνθήκες και τους όρους της εργασί-
ας, καθώς και από το ιδιαίτερο προ-
φίλ της προσωπικότητας κάθε εφήβου 
(Lee & Staff, 2007). Μια απλουστευ-
τική απάντηση σχετικά με τη θετική ή 
αρνητική επίδραση της εργασίας στους 
εφήβους δεν είναι δυνατή με βάση τις 
υπάρχουσες έρευνες. Η αξιολόγηση 
των ευρημάτων των σχετικών ερευνών 
διαμορφώνει ένα πλαίσιο απάντησης 
σύμφωνα με το οποίο η εργασία των 
εφήβων τείνει να αποτιμάται με θετι-
κούς όρους, επειδή ευνοεί την προσω-
πική και επαγγελματική τους ανάπτυξή 
τους. Οι αρνητικές συνέπειες αποδίδο-
νται όχι στην ίδια τη φύση της εργασί-
ας, αλλά σε άλλης υφής προβλήματα 
(Staff, Schulenberg & Bachman, 2010) 
ή σε παράγοντες που δεν εμπλέκουν 
συνήθως την ίδια την εργασία.
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Εισαγωγή

Σκοπός της παρούσας εισήγησης 
είναι να αναδειχθεί πρώτον, η σημα-
ντικότητα της Συμβουλευτικής και του 
Σχολικού Επαγγελματικού Προσανα-
τολισμού και δεύτερον, η αναγκαιότη-
τα λειτουργίας των δομών Σ.Ε.Π. στη 
Δευτεροβάθμια Τεχνική και Επαγγελ-
ματική Εκπαίδευση και Αγωγή.

Η αστάθεια και η αβεβαιότητα 

αποτελούν σήμερα τα κύρια χαρακτη-
ριστικά του εργασιακού περιβάλλο-
ντος σε παγκόσμιο επίπεδο, για αυτό 
απαιτείται από το άτομο να μπορεί να 
αναπτύξει ιδιαίτερες δεξιότητες ώστε 
να το καταστήσουν ικανό να αντιμετω-
πίζει διάφορες αλλαγές στη ζωή και 
τη σταδιοδρομία του. Οι γνώσεις που 
απαιτούνται σήμερα για την είσοδο 
στην αγορά εργασίας και την άσκηση 
κάποιου επαγγέλματος σε συνδυασμό 
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με τις συχνές εναλλαγές θέσεων εργα-
σίας καθιστούν ιδιαίτερα σημαντικό 
το ρόλο της Συμβουλευτικής και του 
Επαγγελματικού Προσανατολισμού. 

Μέσα στο πλαίσιο των κοινωνι-
κών, τεχνολογικών, οικονομικών και 
εργασιακών αλλαγών σήμερα πλέον 
αναφερόμαστε όχι απλώς στην ανά-
πτυξη της σταδιοδρομίας του ατόμου, 
αλλά κυρίως στη διαχείρισή της, κατά 
την οποία οι κύκλοι μάθησης αντικα-
θιστούν τα στάδια της σταδιοδρομίας 
και η έννοια της απασχολησιμότητας 
αντικαθιστά την έννοια της απασχό-
λησης (Savickas, 2005). 

Οι παραπάνω αλλαγές επηρέασαν 
και την αντίληψη για την επαγγελμα-
τική ανάπτυξη και πορεία του ατόμου 
μέσα στα πλαίσια του εργασιακού γί-
γνεσθαι (Amundson, 2006). Η επαγ-
γελματική ανάπτυξη χαρακτηρίζεται 
από τη συνεχή εξέλιξη της πορεία του 
ατόμου από τα πρώτα κιόλας σχολικά 
χρόνια του μέχρι και την ώριμη ηλικία. 
Είναι μια συνεχής διαδικασία, που ξε-
κινά από τα πρώτα χρόνια κάθε ατό-
μου και διαρκεί σε όλη του τη ζωή. 

Σε αντίθεση με τις θεωρίες των χα-
ρακτηριστικών και των παραγόντων 
που υποστήριζαν ότι η ιδανική επιλο-
γή ήταν εκείνη στην οποία συνταιριά-
ζονταν τα χαρακτηριστικά του ατόμου 
με τις απαιτήσεις ενός επαγγέλματος, 
οι νέες εξελικτικές θεωρίες πρεσβεύ-
ουν ότι η επιλογή και κατ’ επέκταση 
η τοποθέτηση σε ένα επάγγελμα είναι 
το τελικό στάδιο μιας μακροχρόνιας 
αναπτυξιακής– εξελικτικής διαδικα-
σίας που ονομάζεται επαγγελματική 
ανάπτυξη (career development) (Kά-
ντας & Χατζή, 1991).

Η μετάβαση του ατόμου από την εκ-
παίδευση στην αγορά εργασίας είναι 
το αποτέλεσμα μιας σειράς σταδίων 
και διεργασιών από τα οποία το άτομο 
επιβάλλεται να περάσει και να βιώσει. 

Συμβουλευτική και
Επαγγελματικός 
Προσανατολισμός

Η Συμβουλευτική μπορεί να οριστεί 
ως η συστηματική βοήθεια και υποστή-
ριξη που παρέχεται από εξειδικευμέ-
νους επιστήμονες προς το άτομο, μέσα 
από μια διαδικασία αλληλοεπικοινω-
νίας, που έχει σαν σκοπό την αποσα-
φήνιση των στόχων και αξιών του και 
παράλληλα με την απόκτηση της αυτο-
γνωσίας να κάνει το ίδιο τις επιλογές 
του που αφορούν στην εκπαίδευση στη 
μελλοντική ένταξη σε ένα δύσκολο και 
απαιτητικό εργασιακό περιβάλλον και 
στη σταδιοδρομία του. (Δημητρόπου-
λος, 1992). Μέσω της Συμβουλευτικής 
διαδικασίας παρέχεται στα άτομα κάθε 
ηλικίας ψυχολογική στήριξη, από εξει-
δικευμένο επιστήμονα, τον Σύμβουλο, 
με σκοπό να βοηθήσει τα άτομα σε θέ-
ματα αυτογνωσίας, να κατανοήσουν τις 
ικανότητες και δεξιότητες που έχουν, 
να παίρνουν αποφάσεις και να επιλύ-
ουν τα προβλήματά τους να αντιμετω-
πίζουν τις δυσκολίες στηριζόμενα στις 
δικές τους δυνάμεις (Κασσωτάκης, 
2004α). Πρόκειται για μια διευκολυντι-
κή διαδικασία με στόχο τη διερεύνηση 
και την αποκάλυψη του ατόμου (Σιδη-
ροπούλου- Δημακάκου κ.α., 2008).

Συμβουλευτική είναι η συστηματική 
επαγγελματική ή μη βοήθεια που παρέ-
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χεται στα άτομα με σκοπό τις αλλαγές 
της προσωπικότητας προς την πορεία 
της αυτογνωσίας, της βελτίωσης της 
σχέσης με τον εαυτό τους αλλά και τους 
άλλους, την βέλτιστη αντιμετώπιση των 
προσωπικών και των κοινωνικών προ-
βλημάτων ή κρίσεων και γενικότερα 
την προσωπική τους ανάπτυξη, προϋπό-
θεση απαραίτητη και για την κοινωνική 
ανάπτυξη (Κοσμίδου-Hardy και Γαλα-
νουδάκη-Ράπτη, 1996). Επομένως η 
Συμβουλευτική είναι μία επιστημονική 
βοήθεια και υποστήριξη που παρέχεται 
στα άτομα, ώστε αυτά να αναπτύξουν 
μηχανισμούς και ικανότητες ώστε με 
επιτυχία να αντιμετωπίζουν τις δυσκο-
λίες που συναντούν, να επικοινωνούν 
αποτελεσματικά με τους άλλους και 
να νιώθουν ολοκληρωμένα άτομα στην 
καθημερινή τους ζωή. Η Συμβουλευτι-
κή θα μπορούσε να οριστεί και ως μία 
διαδικασία που δίνει τη δυνατότητα 
στο άτομο να σχετιστεί με άλλα άτομα, 
ανταποκρινόμενο στις ανάγκες τους, 
να τα βοηθήσει να διερευνήσουν τον 
εαυτό τους και να οργανώσουν τη ζωή 
τους, ώστε να γίνει πιο ικανοποιητική 
και δημιουργική. 

Η συμβουλευτική εξελίχτηκε κατά 
τη διάρκεια του 20ου αιώνα και σήμερα 
αφορά πολλούς διαφορετικούς τομείς, 
μπορεί και συνδυάζει διάφορες μεθό-
δους εφαρμογής και σχολές (McLeod, 
2003). Στον 20ο αιώνα αναπτύχθηκαν 
επίσης και άλλες θεωρίες που αποτέλε-
σαν το υπόβαθρο της συμβουλευτικής 
στο χώρο της ψυχολογίας (Δημητρό-
πουλος, 2002). Η Συμβουλευτική δεν εί-
ναι μια αυτοτελής επιστήμη αλλά μπο-
ρούμε να πούμε ότι δανείζεται στοιχεία 
από άλλες όπως τη Βιολογία, Ιατρική, 

Κοινωνιολογία, Ανθρωπολογία, Φιλο-
σοφία, και την Ψυχολογία, άρα έχει 
ένα διεπιστημονικό πεδίο δράσης. 

Η Επαγγελματική Συμβουλευτική 
και ο Επαγγελματικός Προσανατολι-
σμός είναι ένα πεδίο εφαρμογής της 
συμβουλευτικής διαδικασίας η οποία 
στοχεύει στην παροχή βοήθειας προς 
τα άτομα κατά τα διάφορα στάδια της 
ανάπτυξής τους, ώστε να συνειδητοποι-
ήσουν τις κλίσεις τους, να αναπτύξουν 
τις δεξιότητές τους και να διεκδικήσουν 
τη συμμετοχή τους στο κοινωνικό γί-
γνεσθαι. Κατά την Συριοπούλου-Δελή 
(2005), ο συνδυασμός του επαγγελμα-
τικού προσανατολισμού με τη συμβου-
λευτική ψυχολογία είναι απαραίτητος 
για μια εύστοχη επαγγελματική επι-
λογή η οποία θα συνταιριάζει τις προ-
σωπικές αξίες, τα ενδιαφέροντα, τις 
ικανότητες και τις δεξιότητες του κάθε 
ανθρώπου.

Η Επαγγελματική Συμβουλευτική 
είναι μια αμφίδρομη και ισότιμη επι-
κοινωνία, στηρίζεται δε σε τρεις αλ-
ληλοεξαρτώμενους άξονες: την αυτο-
γνωσία, την πληροφόρηση και τη λήψη 
απόφασης (Δημητρόπουλος, 2004). 
Κατά τη συνάντηση του συμβούλου με 
το συμβουλευόμενο ή τους συμβουλευ-
όμενους σχεδιάζεται η επαγγελματική 
πορεία ενός ατόμου ή μιας ομάδας ατό-
μων, όταν πρόκειται για ομαδική συμ-
βουλευτική. Η παραπάνω πορεία δεν 
είναι καθορισμένη και ολοκληρωμένη 
από την αρχή αλλά είναι μία δια βίου 
διαδικασία, η οποία διαμορφώνεται σε 
βάθος χρόνου μέσα από ένα σύνολο 
προσωπικών και περιβαλλοντικών αλ-
ληλεπιδράσεων. 

Επαγγελματική Συμβουλευτική, 
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Συμβουλευτική Σταδιοδρομίας, Επαγ-
γελματικός προσανατολισμός είναι 
επομένως επιστημονικοί κλάδοι που 
ασχολούνται με την προσωπική και 
επαγγελματική ανάπτυξη του ατόμου 
σε όλη την πορεία της ζωής του. 

Η αναγκαιότητα επαναλειτουργίας
των δομών Σ.Ε.Π. 
στη Δευτεροβάθμιας Τεχνική
Επαγγελματική Εκπαίδευση 

Οι έφηβοι και οι νέοι, στην πιο κρί-
σιμη περίοδο της ζωής τους, μπροστά 
στην ανάγκη να επιλέξουν από πολύ 
νωρίς, νιώθουν συχνά αδύναμοι να κα-
ταστρώσουν ένα σχέδιο δράσης και να 
οδηγηθούν σε μια εκπαιδευτική ή επαγ-
γελματική απόφαση. Τα ερωτήματα που 
τους απασχολούν στην προσπάθεια τους 
να πάρουν αποφάσεις, σχετίζονται κυ-
ρίως με τις επιθυμίες και τις φιλοδοξί-
ες τους, τις δυνατότητες που έχουν για 
να επιτύχουν στο στόχο τους, τα εμπό-
δια που μπορεί να συναντήσουν κ.λ.π. 
Είναι λοιπόν προφανές πως υπάρχουν 
αυξημένες ανάγκες συμβουλευτικής 
παρέμβασης για θέματα αυτογνωσίας, 
πληροφόρησης, επιλογής σπουδών, δια-
χείρισης σταδιοδρομίας και γενικότερα 
στήριξης των εφήβων και των νέων κατά 
τη διαδικασία εκπαιδευτικής και επαγ-
γελματικής μετάβασης.

Οι έφηβοι και οι νέοι, στην πιο κρί-
σιμη περίοδο της ζωής τους, μπροστά 
στην ανάγκη να επιλέξουν από πολύ 
νωρίς, νιώθουν συχνά αδύναμοι να κα-
ταστρώσουν ένα σχέδιο δράσης και να 
οδηγηθούν σε μια εκπαιδευτική ή επαγ-
γελματική απόφαση. Τα ερωτήματα που 

τους απασχολούν στην προσπάθεια τους 
να πάρουν αποφάσεις, σχετίζονται κυ-
ρίως με τις επιθυμίες και τις φιλοδοξί-
ες τους, τις δυνατότητες που έχουν για 
να επιτύχουν στο στόχο τους, τα εμπό-
δια που μπορεί να συναντήσουν κ.λ.π. 
Είναι λοιπόν προφανές πως υπάρχουν 
αυξημένες ανάγκες συμβουλευτικής 
παρέμβασης για θέματα αυτογνωσίας, 
πληροφόρησης, επιλογής σπουδών, δια-
χείρισης σταδιοδρομίας και γενικότερα 
στήριξης των εφήβων και των νέων κατά 
τη διαδικασία εκπαιδευτικής και επαγ-
γελματικής μετάβασης.

Το άρθρο 6 του Ν. 4186/17-9-2013 
ορίζει τους σκοπούς του Επαγγελματι-
κού Λυκείου οι οποίοι είναι: 
α) Η παροχή γενικής παιδείας υψηλού 

επιπέδου, που θα συμβάλλει στην 
ισόρροπη γνωστική, συναισθηματι-
κή, πνευματική και σωματική ανά-
πτυξη όλων των μαθητών.

β) Η προαγωγή της κριτικής σκέψης, 
της πρωτοβουλίας, της δημιουργικό-
τητας και των ικανοτήτων των μαθη-
τών.

γ) Η καλλιέργεια της εθνικής, θρησκευ-
τικής και πολιτισμικής μας κληρονο-
μιάς αλλά και η προετοιμασία των 
νέων για την κοινωνία των ευρωπαί-
ων πολιτών.

δ) Ο σεβασμός των ανθρωπίνων δι-
καιωμάτων, της διαφορετικότητας 
και της πολιτισμικής ετερότητας στο 
πλαίσιο μιας πολυπολιτισμικής κοι-
νωνίας.

ε) Η ενδυνάμωση των αξιών της ελευ-
θερίας, της δημοκρατίας, της συλλο-
γικότητας και της αλληλεγγύης και 
η διαμόρφωση συνείδησης ενεργού 
πολίτη.
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στ) Η διασφάλιση της ισορροπίας στη 
σχολική ζωή ούτως ώστε οι μαθητές 
να έχουν τη δυνατότητα να συνδυά-
ζουν τη γνώση, τον ελεύθερο χρόνο, 
τη δημιουργία και τη συμμετοχή.

ζ) Η καλλιέργεια των βασικών κοινωνι-
κών δεξιοτήτων που είναι αναγκαίες 
για την ανάπτυξη της προσωπικότη-
τας και την κοινωνική ένταξη.

η) Η παροχή ολοκληρωμένων επαγγελ-
ματικών γνώσεων και δεξιοτήτων για 
την πρόσβαση στην αγορά εργασίας.

θ) Η ενδυνάμωση της δυνατότητας 
παρακολούθησης των εργασιακών 
εξελίξεων, καθώς και της δυνατότη-
τας πρόσληψης και αφομοίωσης των 
νέων τεχνολογικών και επαγγελμα-
τικών γνώσεων, δεξιοτήτων και ικα-
νοτήτων στο πλαίσιο της Δια Βίου 
Μάθησης.

ι) Η δυνατότητα επαγγελματικής ανέ-
λιξης μέσω σπουδών σε ανώτερη εκ-
παιδευτική βαθμίδα και

ια) Η ανάπτυξη δράσεων που διασφα-
λίζουν την ποιότητα της τεχνικής - 
επαγγελματικής εκπαίδευσης.

Προς την επίτευξη των ανωτέρω 
σκοπών μπορεί να συνδράμει η συμ-
βουλευτική διαδικασία και ο θεσμός 
του Σχολικού Επαγγελματικού Προσα-
νατολισμού (Σ.Ε.Π.). Η εφαρμογή του 
Σ.Ε.Π. σε όλες τις τάξεις του Επαγγελ-
ματικού Λυκείου μπορεί να συμβάλλει 
καθοριστικά στην ισόρροπη γνωστική, 
συναισθηματική και πνευματική ανά-
πτυξη όλων των μαθητών/τριών, αφού 
προάγει την κριτική σκέψη, την ανά-
πτυξη της πρωτοβουλίας, της δημιουργι-
κότητας, τη διερεύνηση των ιδιαίτερων 
χαρακτηριστικών, την αυτοεκτίμηση των 

ικανοτήτων των μαθητών/τριών και τέ-
λος την προετοιμασία των νέων για την 
ευρωπαϊκή και παγκόσμια κοινωνία.

Το σημερινό κοινωνικό, οικονομι-
κό, εργασιακό και πολιτικό περιβάλλον 
απαιτεί αυξημένες και ιδιαίτερες γνώ-
σεις και δεξιότητες από τους νέους προ-
κειμένου να ανταπεξέλθουν στις σύγ-
χρονες προκλήσεις. Η επαναλειτουργία 
των Γραφείων Σύνδεσης με την αγορά 
εργασίας (Γρα.ΣΥ.) και των Γραφείων 
Σχολικού Επαγγελματικού Προσανα-
τολισμού (Γρα.Σ.Ε.Π) στις σχολικές 
μονάδες της Δευτεροβάθμιας Τεχνικής 
Επαγγελματικής Εκπαίδευσης, θα συ-
νέβαλε καθοριστικά στις απαιτήσεις της 
εποχής. Επιπλέον ο εκπαιδευτικός-σύμ-
βουλος, στέλεχος των παραπάνω δομών, 
με ποικιλόμορφες δράσεις βιωματικού 
χαρακτήρα και μέσω της αλληλεπιδρα-
στικής σχέσης συμβούλου - συμβουλευ-
όμενου δύναται να προωθήσει ενεργά 
τους σκοπούς του ΕΠΑ.Λ. όπως ανα-
φέρονται στο άρθρο 6 του Ν. 4186/17-
9-2013.

Για τη διάδοση του θεσμού του 
Σ.Ε.Π. στην επικράτεια ιδρύθηκαν αρ-
χικά εξήντα οκτώ (68) Κέντρα Συμβου-
λευτικής και Προσανατολισμού (ΚΕ.
ΣΥ.Π.) στις έδρες των νομών, ένα (1) 
Κέντρο στο Παιδαγωγικό Ινστιτούτο, 
ένα (1) Κέντρο στη Διεύθυνση Σπου-
δών Δευτεροβάθμιας Εκπαίδευσης του 
Υπουργείου Παιδείας και Θρησκευμά-
των και διακόσια (200) Γραφεία Σ.Ε.Π. 
(Γρα.Σ.Ε.Π.) σε ισάριθμα σχολεία της 
χώρας (Ν. 2525/1997). Με την αριθ. 
140178/Γ7/11-12-2003 Υ.Α., όπως τρο-
ποποιήθηκε με την αριθμ 125865/Γ7/ 23-
11-2006 (ΦΕΚ 1831/ τ. β/15-12-06) Υ.Α., 
ιδρύθηκαν 11 νέα ΚΕ.ΣΥ.Π. και 370 
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Γραφεία Σ.Ε.Π., στο πλαίσιο της Κατη-
γορίας Πράξεων 2.4.1.α «Ενίσχυση των 
δομών Συμβουλευτικής και Επαγγελμα-
τικού Προσανατολισμού» του ΕΠΕΑΕΚ 
ΙΙ – Γ′ ΚΠΣ. Συνολικά ιδρύθηκαν ογδό-
ντα ένα (81) Κέντρα Συμβουλευτικής 
και Επαγγελματικού Προσανατολισμού 
(ΚΕ.ΣΥ.Π.) στις έδρες και σε μεγάλες 
πόλεις των Νομών, συμπεριλαμβανομέ-
νου του ΚΕ.ΣΥ.Π. του ΥΠ.Ε.Π.Θ. και 
του Παιδαγωγικού Ινστιτούτου, καθώς 
και πεντακόσια εβδομήντα (570) Γρα-
φεία Σχολικού Επαγγελματικού Προσα-
νατολισμού (ΓΡΑ.Σ.Ε.Π.), σε ισάριθμες 
σχολικές μονάδες της χώρας. Το 2008 
λειτουργούσαν εβδομήντα εννέα (79) 
ΚΕ.ΣΥ.Π. στους νομούς της χώρας και 
πεντακόσια εβδομήντα (570) Γρα.Σ.Ε.Π. 
σε ισάριθμες σχολικές μονάδες γενικής 
και επαγγελματικής εκπαίδευσης. 

Παράλληλα με τις Υ.Α. 53717/
Γ2/3.6.2003, Υ.Α. 74361/Γ2/15.07.2003 
και Υ.Α. 6454/Γ2/08.06.2005 ιδρύ-
θηκαν εκατόν πέντε (105) Γραφεία 
Σύνδεσης με την Αγορά Εργασίας και 
Επαγγελματικού Προσανατολισμού 
(Γρα.ΣΥ.) στα Τεχνικά Επαγγελμα-
τικά Εκπαιδευτήρια (T.E.E.) και κα-
τόπιν ΕΠΑ.Λ. και ΕΠΑ.Σ., που στε-
λεχώθηκαν με θητεία από δύο ή τρεις 
εκπαιδευτικούς. Τα ΓΡΑ.ΣΥ. ιδρύθη-
καν με την πράξη 2.3.2.δ: «Δημιουργία 
Γραφείων Σύνδεσης με την Αγορά Ερ-
γασίας και Επαγγελματικού Προσα-
νατολισμού της Τ.Ε.Ε.» της Ενέργειας 
2.3.2 ανάπτυξη των Τεχνικών Επαγ-
γελματικών Εκπαιδευτηρίων (Τ.Ε.Ε.) 
και των Σχολικών Εργαστηριακών 
Κέντρων (Σ.Ε.Κ.) του Μέτρου 2.3 Αρ-
χική Επαγγελματική Εκπαίδευση και 
Κατάρτιση του ΕΠΕΑΕΚ ΙΙ.

Με το αρ. πρωτ. 105298/Γ2/ 27-08-
2010 έγγραφο του ΥΠ.ΕΠ.Θ., ανεστάλη 
από την 01-09-2010 η λειτουργία των 
Γραφείων Σύνδεσης με την Αγορά Ερ-
γασίας (ΓΡΑ.ΣΥ.) της χώρας, ενόψει της 
εφαρμογής των νέων πολιτικών όπως 
αναφέρονταν στο κείμενο του εγγράφου 
για τη συνολική αναβάθμιση του Σχο-
λικού Επαγγελματικού Προσανατολι-
σμού και των σχετικών υποστηρικτικών 
θεσμών. Επιπλέον, από το Σεπτέμβριο 
του 2011 ανεστάλη και η λειτουργία των 
Γραφείων Σχολικού Επαγγελματικού 
Προσανατολισμού (ΓΡΑ.Σ.Ε.Π.).

Στη Δευτεροβάθμια Τεχνική Επαγ-
γελματική Εκπαίδευση, οι δομές Σ.Ε.Π. 
και τα στελέχη τους, συνέβαλαν τόσο 
στον προσωπικό-ατομικό όσο και  στον 
εκπαιδευτικό-επαγγελματικό προσανα-
τολισμό των μαθητών. Η συμβουλευτι-
κή υποστήριξη  των εκπαιδευτικών των 
δομών προς τους μαθητές τους βοήθησε 
σε θέματα αυτογνωσίας, διερεύνησης 
και προσδιορισμού των δεξιοτήτων και 
ενδιαφερόντων τους, λήψης απόφασης 
σχετική με την επιλογή τομέα ή ειδικό-
τητας, επιλογής σπουδών στην Τριτο-
βάθμια Εκπαίδευση κ.λ.π. Η αναστολή 
λειτουργίας των δομών Σ.Ε.Π. στέρησε 
τη δυνατότητα συμβουλευτικής στήριξης 
και πληροφόρησης από τους μαθητές σε 
μια εποχή συνεχιζόμενων αλλαγών, και 
ραγδαίων εξελίξεων σε κοινωνικοοικο-
νομικό και εργασιακό επίπεδο.

Οι αλλαγές και καινοτομίες που γί-
νονται στην Τεχνική Επαγγελματική 
Εκπαίδευση, η ίδρυση και λειτουργία 
του νέου ΕΠΑ.Λ., οι νέες ειδικότητες, 
η κατάργηση και επαναλειτουργία ειδι-
κοτήτων, τα αναλυτικά προγράμματα, το 
νέο εξεταστικό σύστημα εισαγωγής στην 
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Τριτοβάθμια Εκπαίδευση, η εισαγωγή 
του θεσμού της μαθητείας, επηρεάζουν 
τη σχολική κοινότητα, προβληματίζουν 
τους μαθητές/τριες και δυσκολεύουν 
τις αποφάσεις τους. Οι συνεχιζόμενες 
αλλαγές στην Τεχνική Επαγγελματική 
Εκπαίδευση επηρεάζουν το μέλλον των 
μαθητών/τριών, απαιτούν την άμεση 
ανταπόκρισή τους σε αυτές τις αλλαγές 
και τη λήψη εκπαιδευτικών και επαγγελ-
ματικών αποφάσεων χωρίς πλέον την 
υποστήριξη του εκπαιδευτικού - συμ-
βούλου. Κρίνεται επομένως ιδιαίτερα 
αναγκαία και πολύτιμη η πληροφόρηση 
και η συμβουλευτική στήριξη τόσο των 
μαθητών/τριών που στόχος τους είναι να 
συνεχίσουν τις σπουδές τους στην Τρι-
τοβάθμια Εκπαίδευση όσο και εκείνων 
που επιθυμούν να εισχωρήσουν νωρίτε-
ρα στον κόσμο της εργασίας.

Απαραίτητος και σημαντικός λοιπόν 
είναι ο ρόλος της ύπαρξης ΓΡΑ.Σ.Ε.Π. 
ή ΓΡΑ.ΣΥ. στην Τεχνική Επαγγελματι-
κή Εκπαίδευση και η στελέχωσή του με 
εξειδικευμένο εκπαιδευτικό ή εκπαι-
δευτικούς στον Σχολικό Επαγγελματικό 
Προσανατολισμό. Οι μαθητές/τριες με 
τη βοήθεια του εκπαιδευτικού-συμβού-
λου, μέσα από διαδικασίες της συμβου-
λευτικής και του επαγγελματικού προ-
σανατολισμού οδηγούνται στην σωστή 
λήψη απόφασης, με βασικό άξονα τον 
εαυτό τους, τις ικανότητες τους και τις 
ιδιαίτερες κλίσεις τους. 

Πέραν όμως όλων των παραπάνω 
ο υπεύθυνος εκπαιδευτικός-σύμβουλος 
των δομών Σ.Ε.Π. μπορεί με μία σειρά 
άλλων δράσεων να προάγει και να συμ-
βάλει στην προώθηση τόσο των σκοπών 
του Σ.Ε.Π. όσο και της εκπαιδευτικής 
διαδικασίας γενικότερα.

Στην εποχή που διανύουμε, με τις 
έντονες πολιτικοοικονομικές πιέσεις και 
αλλαγές στην αγορά εργασίας, τα ΓΡΑ.
ΣΥ. και τα ΓΡΑ.Σ.Ε.Π., είναι ιδιαίτερα 
σημαντικό να επαναλειτουργήσουν πιο 
δυναμικά και να επιτελέσουν με επιτυ-
χία και με την στήριξη της πολιτείας, τις 
παρακάτω λειτουργίες:
• Ατομική και ομαδική Συμβουλευ-

τική.
• Υποστήριξη του/της μαθητή/τριας 

στη διαδικασία της εκπαιδευτικής 
και επαγγελματικής πορείας, μέσα 
από τις επιμέρους λειτουργίες της 
συμβουλευτικής.

• Άρση των στερεοτυπικών αντιλήψε-
ων στις εκπαιδευτικές και επαγγελ-
ματικές επιλογές.

• Αποδοχή των πολυπολιτισμικών 
ταυτοτήτων και της διαφορετικότη-
τας.

• Ανάπτυξη της κριτικής σκέψης, της 
συνεργασίας, της ομαδικότητας, της 
επικοινωνίας μέσα από δοκιμασίες 
Σχολικού Επαγγελματικού Προσα-
νατολισμού.

• Συμμετοχή σε προγράμματα και σε 
διάφορες δραστηριότητες που απαι-
τούν συνεργασία, την ευελιξία, την 
αποδοχή καινοτόμων ιδεών και την 
επικοινωνία με άλλα άτομα.

• Υποστήριξη στη διαδικασία πλη-
ροφόρησης και κυρίως αυτοπληρο-
φόρησης στα πλαίσια της κοινωνιο-
γνωσίας. 

• Συστηματική συλλογή και διατήρη-
ση πληροφοριακού υλικού για τις 
εκπαιδευτικές και επαγγελματικές 
επιλογές, κ.ά.

• Χρήση εργαλείων (ερωτηματολό-
για, ασκήσεις τεστ) διερεύνησης της 
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προσωπικότητας, των ενδιαφερό-
ντων, κλίσεων και επαγγελματικών 
αξιών. 

• Διοργάνωση ενημερωτικών εκδη-
λώσεων (π.χ. διήμερα, τριήμερα ή 
και πολυήμερα εκπαίδευσης και 
σταδιοδρομίας με παρουσιάσεις 
από τα Πανεπιστήμια, Α.Τ.Ε.Ι., 
Ι.Ε.Κ., επαγγελματικές ενώσεις, 
επιχειρήσεις κ.λ.π.).

• Διοργάνωση επιμορφωτικών δρά-
σεων για τους/τις μαθητές/τριες, εκ-
παιδευτικούς, γονείς και τοπική κοι-
νωνία (π.χ. βιωματικά εργαστήρια, 
εργαστήρια συνεντευξιακής διαδι-
κασίας, εργαστήρια αυτογνωσίας, 
εργαστήρια σύναξης βιογραφικών 
σημειωμάτων και άλλων τεχνικών 
αναζήτησης εργασίας κ.λ.π.).

• Πραγματοποίηση ερευνών για την 
ανίχνευση των αναγκών της τοπικής 
αγοράς εργασίας και σύνδεσή τους 
με την Επαγγελματική Εκπαίδευση.

• Διοργάνωση εκπαιδευτικών εκδρο-
μών ή επισκέψεων σε χώρους εργα-
σίας.

• Οργάνωση και υλοποίηση ημερίδων 
σταδιοδρομίας. 

• Συνεργασία με τοπικούς φορείς 
(ΟΑΕΔ, Δήμους, Επιχειρήσεις, 
Ενώσεις Συλλόγων Γονέων και 
Κηδεμόνων, Υπηρεσίες Ψυχικής 
Υγιεινής, Επαγγελματικά Επημελι-
τήρια κ.λ.π.). 

• Συνεργασία σχολείου, γονέων-κη-
δεμόνων και συμβούλων-εκπαιδευ-
τικών με σκοπό την υποστήριξη και 
ενίσχυση του/της μαθητή/τριας.

• Καλλιέργεια δεξιοτήτων αναζήτησης 
εργασίας (job – seeking skills) και 
προσέγγισης της αγοράς εργασίας.

Συμπεράσματα και προτάσεις

Στα πλαίσια της αναβάθμισης της 
εκπαίδευσης, επιβάλλεται η αναβάθμι-
ση του θεσμού της Συμβουλευτικής και 
του Επαγγελματικού Προσανατολι-
σμού, με την επαναλειτουργία των δο-
μών Σ.Ε.Π. σε όλες τις σχολικές μονά-
δες της Δευτεροβάθμιας Εκπαίδευσης 
καθώς και την εισαγωγή του μαθήματος 
Σ.Ε.Π. στα αναλυτικά προγράμματα. 

Ειδικά η λειτουργία των Γραφείων 
Επαγγελματικού Προσανατολισμού 
μπορεί να προάγει τους εκπαιδευ-
τικούς σκοπούς του ΕΠΑ.Λ. και να 
βοηθήσει ουσιαστικά στον προσανα-
τολισμό των μαθητών/τριών για μια 
πετυχημένη σταδιοδρομία. 

Οι μαθητές/τριες της Τεχνικής 
Επαγγελματικής Εκπαίδευσης καλού-
νται να λάβουν αποφάσεις σχετικές 
με τους τομείς και τις ειδικότητες που 
προϋποθέτουν ορθή και αντικειμενική 
πληροφόρηση και αυτογνωσία. 

Οι τελειόφοιτοι απαιτείται να έχουν 
σαφή γνώση του χάρτη της τριτοβάθμιας 
εκπαίδευσης, της μη τυπικής εκπαίδευ-
σης, αλλά και μιας συνεχώς μεταβαλλό-
μενης αγοράς εργασίας. 

Ο νεοεισερχόμενος θεσμός της μαθη-
τείας απαιτεί ιδιαίτερες διαδικασίες και 
οι συγκεκριμένες δομές μπορούν να συν-
δέσουν την εκπαίδευση, το μεταδευτερο-
βάθμιο κύκλο φοίτησης με το σύγχρονο 
εργασιακό περιβάλλον. 

Για όλα τα προαναφερόμενα είναι 
επιβεβλημένο να υλοποιηθούν μία σειρά 
από προτάσεις:
• Επαναλειτουργία και ίδρυση Γραφεί-

ων Σ.Ε.Π. και σύνδεσης με την αγορά 
εργασίας σε κάθε σχολική μονάδα 
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της Τεχνικής Επαγγελματικής Εκπαί-
δευσης. 

• Στελέχωσή τους με εξειδικευμένο 
στη Συμβουλευτική και τον Επαγγελ-
ματικό Προσανατολισμό εκπαιδευτι-
κό προσωπικό.

• Ουσιαστική εμπλοκή των συμβούλων 
Σ.Ε.Π. των ΕΠΑ.Λ. στο πρόγραμμα 
μαθητείας των απόφοιτων ΕΠΑ.Λ. 
(συμβουλευτική στήριξη πριν, κατά 
τη διάρκεια και μετά το πρόγραμμα 
μαθητείας).

• Εφαρμογή του θεσμού και στις τρεις 
τάξεις του Λυκείου με σαφή διαχω-
ρισμό θεματικών ενοτήτων για κάθε 
τάξη: 

Α′ τάξη: Σχολικός Επαγγελματικός Προ-
σανατολισμός (2 ώρες), 

Β′ τάξη: Εργασιακό Περιβάλλον-Υγιει-
νή και Ασφάλεια (2 ώρες), 

Γ′ τάξη: Δεοντολογία Επαγγέλματος-Τε-
χνικές Εξεύρεσης Εργασίας (2ώρες).

• Ο θεσμός του Σ.Ε.Π. να εφαρμόζε-
ται από επιμορφωμένους εκπαιδευ-
τικούς στη Συμβουλευτική και τον 
Επαγγελματικό Προσανατολισμό 
στην Α′ και Γ′ τάξη και επιμορφωμέ-
νους εκπαιδευτικούς της αντίστοιχης 
ειδικότητας στη Β′ τάξη. 

Τέλος άποψη μας είναι ότι πρέπει 
όλοι να παρακολουθούμε με ευαισθη-
σία την προσπάθεια κάθε ανθρώπου και 

ιδιαίτερα των νέων για επαγγελματική 
γνώση, μόρφωση, πρόοδο και επαγγελ-
ματική επιτυχία.

Ως Υπεύθυνοι Σχολικού Επαγ-
γελματικού Προσανατολισμού στα 
Κέντρα Συμβουλευτικής και Προσα-
νατολισμού (ΚΕ.ΣΥ.Π.) πιστεύουμε 
ακράδαντα ότι η επαναλειτουργία 
των Γραφείων Σ.Ε.Π. ή ΓΡΑ.ΣΥ. στη 
Τεχνική Επαγγελματική Εκπαίδευση, 
είναι επιβεβλημένη όπως άλλωστε και 
στη Γενική Εκπαίδευση διότι ο εξει-
δικευμένος εκπαιδευτικός-σύμβουλος 
σε κάθε σχολική μονάδα, έχοντας την 
γνώση όλων των θεωριών της συμ-
βουλευτικής και της επαγγελματικής 
ανάπτυξης μπορεί να βοηθήσει αποτε-
λεσματικά τους/τις μαθητές/τριες στη 
διερεύνηση, στον εντοπισμό και στην 
καλλιέργεια των ικανοτήτων τους, 
καθώς και στην ανάπτυξη της γνώσης 
σχετικά με τις σπουδές και τα επαγ-
γέλματα που θα επιλέξουν, μέσα από 
ένα πεδίο εφαρμογής της συμβουλευ-
τικής διαδικασίας. Οι νέοι και οι νέες 
επιλέγοντας συνειδητά το εκπαιδευτι-
κό τους και επαγγελματικό τους μέλ-
λον, ανταποκρίνονται στις προσωπικές 
τους προσδοκίες και στη γενικότερη 
ανάγκη της κοινωνικό–οικονομική 
ανάπτυξη της χώρας μας, μέσω της 
δικής τους επαγγελματικής ικανοποί-
ησης, επιτυχίας και εξέλιξης.
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Εισαγωγή 

Τα προγράμματα Αγωγής Σταδιοδρομίας αποτελούν θεσμικό πλαίσιο υποστή-
ριξης και ενίσχυσης της αυτογνωσίας των μαθητών/τριων της Δευτεροβάθμιας Εκ-
παίδευσης και η συνεργασία φορέων προβλέπεται από την εγκύκλιο Σχολικών Δρα-
στηριοτήτων κατόπιν σχετικής έγκρισης του Υπουργείου Παιδείας, Έρευνας και 
Θρησκευμάτων και οριοθετείται ως εμπειρία από την πράξη.

Σκοπός της εργασίας είναι η σύσταση και η αξιοποίηση μητρώου εθελοντών 
εμπειρογνωμόνων, τελειοφοίτων και αποφοίτων του Προγράμματος Ειδίκευσης στη 
Συμβουλευτική και τον Προσανατολισμό (Π.Ε.ΣΥ.Π.) της Α.Σ.ΠΑΙ.Τ.Ε., οι οποίοι 
στο πλαίσιο του εθελοντισμού και της κοινωνικής συν ευθύνης, επιθυμούν να συνδρά-
μουν στην υποστήριξη προγραμμάτων Αγωγής Σταδιοδρομίας σχολικών μονάδων 
υπό την εποπτεία και τις οδηγίες του υπευθύνου Σ.Ε.Π. στο ΚΕ.ΣΥ.Π. Λευκού Πύρ-
γου σύμφωνα με την ισχύουσα εγκύκλιο της Διεύθυνσης Σ.Ε.Π.Ε.Δ. του Υ.ΠΑΙ.Ε.Θ. 
που έχει αποσταλεί στις σχολικές μονάδες κατά την έναρξη του σχολικού έτους με 
θέμα: Σχεδιασμός και Υλοποίηση Προγραμμάτων Σχολικών Δραστηριοτήτων (αριθ. 
πρωτ: 178852/ΓΔ4/6-11-2015).

Με τη λειτουργία του μητρώου εθελοντών εμπειρογνωμόνων του Π.Ε.ΣΥ.Π. πα-
ρέχεται η δυνατότητα αξιοποίησης ειδικών γνώσεων επιστημόνων από αντικείμενα 
σπουδών της Τριτοβάθμιας Εκπαίδευσης υπό το φως των βασικών αρχών της Συμ-
βουλευτικής και του Προσανατολισμού που ως απόφοιτοι του τμήματος ειδίκευσης 
του Π.Ε.ΣΥ.Π. μπορούν να εφαρμόσουν. Παράλληλα δίνεται η δυνατότητα εισήγη-
σης νέων θεωριών στήριξης της αυτογνωσίας και της αυτοεκτίμησης των μαθητών/
τριων καθώς και νέων προτάσεων σύνδεσης με την αγορά Εργασίας, υπό την επιστη-
μονική ευθύνη και εποπτεία του υπευθύνου Σ.Ε.Π. του ΚΕ.ΣΥ.Π. Λευκού Πύργου. 

Μετά τη σύσταση του τοπικού μητρώου εθελοντών εμπειρογνωμόνων, την απο-
στολή του στις σχολικές μονάδες και την ανάρτησή του στην ιστοσελίδα του ΚΕ.
ΣΥ.Π. με την εποπτεία του υπευθύνου Σ.Ε.Π., ακολουθεί η επιλογή εθελοντή από 
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το σχολείο σύμφωνα με τη θεματική 
ενότητα του Π.Α.Σ. για την περαιτέρω 
επικοινωνία και την έναρξη της συνερ-
γασίας. Συγκεκριμένα η διεύθυνση της 
σχολικής μονάδας αποφασίζει αν η επι-
λογή ενός εθελοντή υπηρετεί τον σκοπό 
του προγράμματος Αγωγής Σταδιοδρο-
μίας, λαμβάνοντας υπόψη τα επαγγελ-
ματικά χαρακτηριστικά του όπως αυτά 
εμφανίζονται στον πίνακα που ακολου-
θεί, το σχέδιο υποβολής του προγράμ-
ματος που έχει εγκριθεί καθώς και τη 
σύμφωνη γνώμη των εκπαιδευτικών που 
έχουν αναλάβει και συμμετέχουν στο 
πρόγραμμα. Ο υπεύθυνος Σ.Ε.Π. μπο-
ρεί να συνδράμει ως προς την επιλογή 
εθελοντή αν υπάρξει σχετικό αίτημα 
από τη σχολική μονάδα. Η 1η επίσκεψη 
του εθελοντή στο σχολείο αποσκοπεί 
στη γνωριμία με τη διοίκηση και τους 
εκπαιδευτικούς που αναλαμβάνουν και 
συμμετέχουν στο πρόγραμμα, ώστε να 
αποκτήσει ιδίαν αντίληψη για το πρό-
γραμμα και τα χαρακτηριστικά της ομά-
δας των μαθητών/τριων. Στη συνέχεια, 
ο εθελοντής αποστέλλει στον υπεύθυνο 
Σ.Ε.Π. τις προτάσεις του για την περαι-
τέρω υποστήριξη του προγράμματος, 
ώστε να εγκριθούν, και τις παρουσιάζει 
στη διοίκηση και στους εκπαιδευτικούς 
του σχολείου. Οι προτάσεις μπορούν να 
περιλαμβάνουν δράσεις σύμφωνα με 

το θέμα του προγράμματος, όπως εκ-
παιδευτικές επισκέψεις, παροχή υλικού 
και ιστοσελίδων για περαιτέρω έρευνα 
καθώς και την ενδεχόμενη παρουσίαση 
ειδικών εισηγήσεων που να αφορούν 
το θέμα του προγράμματος στην ομάδα 
των μαθητών/τριων κατά τη διάρκεια 
συναντήσεων της ομάδας (εκτός ανα-
λυτικού προγράμματος) με τη σύμφωνη 
γνώμη της διεύθυνσης του σχολείου και 
την παρουσία των εκπαιδευτικών του 
προγράμματος. Κάθε εθελοντής του 
μητρώου μπορεί να πραγματοποιήσει 
μέχρι τρεις επισκέψεις στο σχολείο για 
την υποστήριξη του Π.Α.Σ., σύμφωνα 
με τον προγραμματισμό, τις υποδείξεις 
της διεύθυνσης του σχολείου και την 
εποπτεία του υπευθύνου Σ.Ε.Π. του το-
πικού ΚΕ.ΣΥ.Π. καθώς και να παρακο-
λουθήσει ή να συμμετέχει (σ)την τελική 
παρουσίαση του προγράμματος εντός 
του σχολείου ή σε αντίστοιχη ημερίδα 
που διοργανώνει το ΚΕ.ΣΥ.Π.

Ως αποτελέσματα της συνεργασίας 
αυτής, η οποία ολοκλήρωσε ήδη δύο 
σχολικές χρονιές, θα παρουσιασθούν 
οι καλές πρακτικές του 12ου Γυμνασί-
ου Θεσσαλονίκης ως προς την επιλο-
γή και αξιοποίηση εθελοντών εμπει-
ρογνωμόνων για την υποστήριξη των 
προγραμμάτων Αγωγής Σταδιοδρομί-
ας του σχολείου. 

ΒΙΒΛΙΟΓΡΑΦΙΚΕΣ ΑΝΑΦΟΡΕΣ 

Υ.Α. 92984/10-08-2012 “Καθορισμός των οργάνων, των κριτηρίων και της διαδικασίας επι-
λογής και τοποθέτησης των Υπευθύνων Σχολικού Επαγγελματικού (Σ.Ε.Π.) στα Κέ-
ντρα Συμβουλευτικής και Προσανατολισμού (ΚΕ.ΣΥ.Π.) καθώς και των καθηκόντων 
και αρμοδιοτήτων τους”

Σχεδιασμός και Υλοποίηση Προγραμμάτων Σχολικών Δραστηριοτήτων (αριθ. πρωτ: 
178852/ΓΔ4/6-11-2015).
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ΤΗΣ Β′ ΤΑΞΗΣ ΛΥΚΕΙΩΝ ΤΗΣ ΠΕΡΙΦΕΡΕΙΑΚΗΣ ΕΝΟΤΗΤΑΣ

Οι εργασιακές αξίες δεν πρέπει να θεωρούνται ως ανεξάρτητες από το σύνολο των αξιών που 
εσωτερικεύει το άτομο σε κάθε κοινωνικοοικονομικό περιβάλλον. Η οργάνωση των αξιών σε ένα 
γενικευμένο σύνολο προσδίδει την εσωτερική ενότητα στις αντιλήψεις, στάσεις και συμπεριφορές 
των ατόμων, ρυθμίζοντας το επαγγελματικό τους μέλλον. Η παρούσα μελέτη έχει ως σκοπό την 
ανίχνευση των απόψεων μαθητών της Δευτεροβάθμιας Εκπαίδευσης ως προς τις πρωταρχικές 
τους αξίες και οι οποίες σχετίζονται με τη λήψη της βέλτιστης επαγγελματικής απόφασής τους. 
Επιδίωξη της έρευνας είναι η συγκριτική μελέτη των αξιών, μέσω διαφοροποιήσεων προς έναν 
ή περισσότερους παράγοντες. Επιλέχτηκε ως ερευνητικό εργαλείο το ερωτηματολόγιο, το Τεστ 
Εργασιακών Αξιών (ΤΕΡΓΑ) του Παιδαγωγικού Ινστιτούτου, που περιέχει εξήντα τέσσερις 
(64) κλειστού τύπου ερωτήσεις με διαβαθμισμένες απαντήσεις τύπου Likert και το οποίο στην 
αναθεωρημένη έκδοσή του αποτελείται από εννέα διαστάσεις (άξονες) εργασιακών αξιών 
οι οποίες και επιβεβαιώθηκαν. Το δείγμα της έρευνας αποτελείται από 362 μαθητές Β′ τάξης 
Γενικών και Επαγγελματικών Λυκείων της Περιφερειακής Ενότητας Κιλκίς, χαρακτηρίζεται ως 
αντιπροσωπευτικό και επιλέχτηκε με τυχαία δειγματοληψία. Από τα αποτελέσματα προκύπτει ότι 
οι μαθητές του δείγματος ιεράρχησαν ως πρώτη αξία το «Περιβάλλον Εργασίας», ως δεύτερη τις 
«Οικονομικές Απολαβές» και ως τρίτη την «Επαφή με Ανθρώπους». Στις τελευταίες ιεραρχήσεις 
τους τοποθετούν τη «Δόξα, Φήμη, Γόητρο», την «Ηγεσία, Διοίκηση» και τελευταία τις «Μετακινήσεις, 
Ταξίδια». Οι μαθητές των Επαγγελματικών Λυκείων θεωρούν ως σημαντικότερη αξία τη «Δόξα, 
Φήμη, Γόητρο», ενώ οι μαθητές των Γενικών Λυκείων το «Περιβάλλον Εργασίας». Οι μαθητές 
των Γενικών Λυκείων θεωρούν ως σημαντικότερη αξία την «Επαφή με Ανθρώπους» σε σχέση 
με τους μαθητές των Επαγγελματικών Λυκείων, ενώ αντίθετα οι μαθητές των Επαγγελματικών 
Λυκείων θεωρούν τις «Μετακινήσεις» και την «Ηγεσία, Διοίκηση». Τα αγόρια θεωρούν την 
«Ανεξαρτησία» ως σημαντικότερη αξία σε σχέση με τα κορίτσια. Η καταγραφή και η μελέτη των 
εργασιακών αξιών κρίνεται αναγκαία, με συνεκτίμηση και άλλων παραμέτρων της προσωπικότητας, 
προκειμένου τα άτομα να προσεγγίζουν την αυτογνωσία τους αλλά και να παρέχεται ορθολογική 
επαγγελματική συμβουλευτική με τελικό στόχο τη διευκόλυνση των μαθητών στους μελλοντικούς 
επαγγελματικούς σχεδιασμούς τους.

Λέξεις-κλειδιά: Εργασιακές αξίες, μαθητές Λυκείων, τεστ εργασιακών αξιών, επαγγελματική 
απόφαση.
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Εισαγωγή

Μία από τις πλέον γνωστές θέσεις 
για την έννοια «αξίες» είναι αυτή η 
οποία δέχεται ότι οι αξίες αποτελούν 
σταθερές απόψεις για το τι θεωρείται 
θεμελιακά σωστό ή λάθος (Rokeach, 
1973). Εναλλακτικά, οι αξίες αναφέ-
ρονται σε προτιμήσεις ή ανάγκες των 
ανθρώπων για συγκεκριμένα απο-
τελέσματα ή καταστάσεις (England, 
1967). Οι αξίες είναι κριτήρια που 
χρησιμοποιούμε, για να προσδιορί-
σουμε την επιθυμητότητα συγκεκρι-
μένων ενεργειών ή κινήτρων που 
καθορίζουν τη ζωή μας και επιπλέον 
μπορούν να νοηθούν ως οι γνωστικές 
εκφάνσεις των ανθρώπινων αναγκών 
(Bilsky και Schwartz, 1994. Locke, 
1976. Rokeach, 1973). Σε αντίθεση 
με τις στάσεις, οι οποίες είναι συγκε-
κριμένες και κατευθύνονται προς κά-
ποιο αντικείμενο-στόχο, όπως το άτο-
μο, η δραστηριότητα, ή το πράγμα, οι 
γενικές αξίες υπερβαίνουν τα συ-
γκεκριμένα πλαίσια. Η γενική φύση 
των αξιών τις τοποθετεί στον πυρήνα 
της ψυχολογικής ταυτότητας του ατό-
μου (Rokeach, 1973). Έτσι, οι αξίες 
αποτελούν ζωτικό συστατικό για την 
κατανόηση των κινήτρων του ατόμου 
(Locke, 1991). Oι αξίες έχουν αντι-
μετωπιστεί από τους θεωρητικούς για 
την επαγγελματική εξέλιξη του ατό-
μου είτε ως γνωστικές αναπαραστά-
σεις καθολικών αναγκών (Rokeach, 
1973. Schwartz, 1992), είτε ως στα-
θερές καταστάσεις της κατάλληλης 
κοινωνικής συμπεριφοράς (Rokeach, 
1973), είτε ως στόχοι οι οποίοι ταξι-
νομούνται βάσει της βαρύτητάς τους 

στο να οδηγούν σημαντικές αρχές της 
ζωής (Schwartz, 1999). Γι’ αυτό και 
στην έννοια των εργασιακών αξιών 
έχει δοθεί μεγάλος και αρκετά δια-
φορετικός αριθμός λειτουργικών ορι-
σμών: δηλαδή, θεωρούνται ως στόχοι, 
ως αποτελέσματα, ή ως χαρακτηρι-
στικά τα οποία μπορούν να βρεθούν 
σε μια εργασία (MOW, International 
Research Team, 1987). Οι στάσεις 
και οι πεποιθήσεις των ατόμων γε-
νικά αλλά και ειδικότερα των μαθη-
τών, με βάση τις οποίες ρυθμίζεται η 
ζωή τους στον κοινωνικό χώρο είναι 
αποτέλεσμα των εκτιμήσεων που δι-
αμορφώνουν για τα πράγματα, τα 
φαινόμενα ή τις καταστάσεις (Κοσμί-
δου-Hardy, 2007). Οι εκτιμήσεις αυ-
τές, αποτέλεσμα των κοινωνικών επι-
δράσεων τις οποίες οι μαθητές έχουν 
εσωτερικοποιήσει, προσδιορίζουν τις 
αξίες τους, οι οποίες εν συνεχεία δι-
αδραματίζουν καθοριστικό ρόλο στη 
διαδικασία λήψης από αυτούς απο-
φάσεων σχετικών με το επάγγελμα. 
Σύμφωνα με την Κοσμίδου-Hardy 
(1994. 1996β. 2005) η οργάνωση των 
αξιών σε ένα γενικευμένο σύνολο δί-
νει εσωτερική ενότητα στις στάσεις 
που έχουν οι μαθητές, ρυθμίζοντας 
τη ζωή και τις αντιδράσεις τους κατά 
τρόπο ομοιόμορφο και ανεξάρτητο 
από τις περιστάσεις που αντιμετω-
πίζουν. Ωστόσο, η διαδικασία αυτή 
είναι προϊόν μάθησης και αποτελεί 
σημαντική κατηγορία των στόχων 
της διδασκαλίας. Οι δραστηριότητες 
που πραγματοποιούνται στο σχολείο 
δεν αποσκοπούν μόνο στο να εφο-
διάσουν τους μαθητές με γνώσεις. 
Αποβλέπουν, παράλληλα, και στο 
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να αναπτύξουν την προσωπικότητα 
των μαθητών, να διαμορφώσουν το 
χαρακτήρα τους, να πλουτίσουν το 
συναισθηματικό τους κόσμο και να 
τους βοηθήσουν να αποκρυσταλλώ-
σουν ένα σύστημα αξιών. Η αποκρυ-
στάλλωση αυτή αποτελεί και στόχο 
του Σχολικού Επαγγελματικού Προ-
σανατολισμού, ο οποίος μέσω της 
διαδικασίας της αυτογνωσίας και της 
πληροφόρησης ως κριτικής κοινω-
νιογνωσίας επιδιώκει να μάθουν οι 
μαθητές να εξετάζουν τα δεδομένα 
με βάση αντικειμενικά και σταθερά 
αξιολογικά κριτήρια ακολουθώντας 
με συνέπεια το σύστημα αξιών που 
έχουν υιοθετήσει. Ο Super (1970) 
σε έρευνά του σε μαθητές ηλικίας 
16 έως 18 χρονών, βρήκε ότι τα κο-
ρίτσια προτιμούσαν κυρίως επαγγελ-
ματικές αξίες, όπως ο αλτρουϊσμός, 
ενώ τα αγόρια την εργασιακή αξία 
της ανεξαρτησίας. Ευρήματα που 
προέκυψαν από άλλες έρευνες κατα-
δεικνύουν ότι οι άνδρες προσελκύο-
νται από εξωτερικές – λειτουργικές 
- πρακτικές αξίες, όπως ασφάλεια, 
οικονομικές απολαβές και ελεύθερο 
χρόνο, ενώ οι γυναίκες από εσωτε-
ρικές-συναισθηματικές αξίες, όπως 
αλτρουϊσμό και διαπροσωπικές σχέ-
σεις (Sagie, Elizur & Koslowski, 1996. 

Erez & συν., 1989). Η ηλικία αποτε-
λεί, επίσης, ένα σημαντικό παράγο-
ντα, στη διαμόρφωση των επαγγελ-
ματικών αξιών του ατόμου. Καθώς 
οι έφηβοι ωριμάζουν, οι αντιλήψεις 
τους για την εργασία αλλάζουν, γί-
νονται σταδιακά περισσότερο ρεα-
λιστικές όσον αφορά το περιεχόμε-
νο των διαφόρων επαγγελμάτων, το 

μισθό, τις προαπαιτούμενες σπουδές 
και τις απαιτήσεις για απόδοση. Αυ-
τές οι σημαντικές διαφοροποιήσεις 
φέρνουν, μοιραία, και αλλαγές στις 
επαγγελματικές αξίες των νέων, οι 
οποίοι τείνουν με το πέρασμα των 
χρόνων προς μια ρεαλιστική αντιμε-
τώπιση της αγοράς εργασίας και των 
διαφόρων διαστάσεών της (Kidd & 
Knasel, 1980). Η οικογένεια φαίνε-
ται ότι καλλιεργεί αξίες, στάσεις και 
πρότυπα συμπεριφοράς που επηρε-
άζουν τη μετέπειτα επαγγελματική 
συμπεριφορά του ατόμου, καθώς επι-
δρά στη διαμόρφωση της επαγγελμα-
τικής του σταδιοδρομίας μέσα από τα 
ενδιαφέροντά της, τους δεσμούς που 
καλλιεργεί και τις αξίες της (Super, 
1957). Το επάγγελμα, μάλιστα, και 
οι εργασιακές αξίες των γονέων 
συμβάλλουν στην προ της ενηλικίω-
σης κοινωνικοποίηση των παιδιών, 
η οποία με τη σειρά της δρομολογεί 
το σχηματισμό συγκεκριμένων αξι-
ών και επαγγελματικών προσδοκιών 
στα παιδιά, ενώ παράλληλα ενεργο-
ποιεί μια συνεχή διαμόρφωση αντι-
δράσεων έναντι ορισμένων μορφών 
της εργασίας (Brown-Brooks & συν., 
1996). Αναπόφευκτη συνέπεια της 
παγκοσμιοποίησης και της συρρί-
κνωσης του χωροχρόνου μέσα από 
την ηλεκτρονική επικοινωνία, είναι 
η διακίνηση ιδεών, οι οποίες επηρε-
άζουν και διαμορφώνουν τις αξίες 
μας και συνακόλουθα τις επιλογές 
μας (Κοσμίδου-Hardy, 1995α. 1996β. 
1997). Οι εργασιακές αξίες αναφέ-
ρονται στους αξιολογικούς προσανα-
τολισμούς των ανθρώπων σε σχέση 
με αυτά που θέλουν να αποκομίσουν 
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από την εργασία τους. Η σύγκριση 
των εργασιακών αξιών του ατόμου 
με τις ικανοποιήσεις που πιθανόν να 
αποκομίσει από τις επαγγελματικές 
επιλογές του αποτελεί βασικό σημείο 
κάθε συμβουλευτικής παρέμβασης. 
Οι εργασιακές αξίες σε συνδυασμό 
με όλες τις σχετικές πληροφορίες για 
τα ενδιαφέροντα, τις ικανότητες και 
τα χαρακτηριστικά προσωπικότητας 
θα πρέπει να λαμβάνονται υπόψη 
κατά τη διάρκεια της επαγγελματικής 
συμβουλευτικής, για να είναι οι επαγ-
γελματικές αποφάσεις επιτυχείς. 

Μεθοδολογία

Σκοπός της παρούσης μελέτης εί-
ναι η διερεύνηση των απόψεων των 
μαθητών Β′ τάξης Λυκείου (Επαγγελ-
ματικού – Γενικού) της Περιφερεια-
κής Ενότητας Κιλκίς, αναφορικά με 
τις αξίες τους, ώστε αφενός να αποτυ-
πωθεί η σημασία τους για τις μετέπει-
τα επαγγελματικές επιλογές τους και 
αφετέρου να διερευνηθούν τα κοινω-
νικό – δημογραφικά στοιχεία μέσα 
από τη συνεξέταση της αμφίδρομης 
σχέσης τους με αυτές (τις αξίες). Πλη-
θυσμό στόχο της μελέτης αποτελούν οι 
μαθητές της Β′ τάξης Λυκείου της Πε-
ριφερειακής Ενότητας Κιλκίς (Γενικά 
Λύκεια και Επαγγελματικά Λύκεια). 
Ο αριθμός των μαθητών, κατά το σχο-
λικό έτος 2015-2016, ανήλθε στους 
666 και από αυτούς συμμετείχαν στην 
έρευνα οι 362 μαθητές. Επιχειρείται 
η εξέταση βασικών ερωτημάτων που 
αποτελούν τους επιμέρους στόχους 
της έρευνας και διαμορφώνονται ως 

εξής: Ποια είναι η σημαντικότερη 
αξία για κάθε μαθητή. Η περιοχή δι-
αμονής τους σε ποιο βαθμό συμβάλ-
λει στην ιεραρχική σημαντικότητα της 
κάθε αξίας. Το φύλο σε ποιο βαθμό 
συμβάλλει στην ιεραρχική σημαντι-
κότητα της κάθε αξίας. Ο τύπος σχο-
λείου σε ποιο βαθμό συμβάλλει στην 
ιεραρχική σημαντικότητα της κάθε 
αξίας. Ως ερευνητικό εργαλείο χρη-
σιμοποιήθηκε το Τεστ Εργασιακών 
Αξιών (ΤΕΡΓΑ) προτάθηκε από το 
Παιδαγωγικό Ινστιτούτο και περιέχει 
εξήντα τέσσερις (64) κλειστού τύπου 
ερωτήσεις με διαβαθμισμένες απα-
ντήσεις 5 σημείων (Κοσμίδου-Hardy, 
2007). Το ΤΕΡΓΑ έχει σχεδιαστεί για 
να χρησιμοποιηθεί σε μαθητές - μα-
θήτριες ηλικίας από 15-18 χρονών. 
Υπολογίστηκαν οι απόλυτες και οι 
σχετικές συχνότητες (ποσοστά %), μέ-
σοι όροι και τυπικές αποκλίσεις, συ-
ντελεστές συσχέτισης (r του Pearson 
και Discrimination Indices-DI) και 
δείκτες αξιοπιστίας (α του Cronbach). 
Για τις συγκρίσεις μέσων όρων χρη-
σιμοποιήθηκε ο έλεγχος t του Student 
(δύο ανεξάρτητα δείγματα). Σε όλους 
τους στατιστικούς ελέγχους το επίπε-
δο σημαντικότητας προκαθορίστηκε 
σε α=0,05. Η στατιστική επεξεργασία 
πραγματοποιήθηκε με το στατιστικό 
πακέτο SPSS v.21.

Αποτελέσματα

Στον Πίνακα 1 παρουσιάζεται η 
συνολική κατάταξη των εννέα διαστά-
σεων εργασιακών αξιών από τους μα-
θητές του δείγματος.
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Διαστάσεις Εργασιακών Αξιών ΜΟ* ΤΑ*

Περιβάλλον Εργασίας 4,12 0,69

Οικονομικές Απολαβές 4,00 0,76

Επαφή με Ανθρώπους 3,90 0,76

Δημιουργικότητα, Καινοτομία 3,83 0,68

Ελεύθερος Χρόνος 3,55 0,70

Ανεξαρτησία 3,47 0,78

Δόξα, Φήμη, Γόητρο 3,00 0,95

Ηγεσία, Διοίκηση 2,93 0,89

Μετακινήσεις, Ταξίδια 2,85 0,86

Πίνακας 1: Ιεράρχηση των διαστάσεων των εργασιακών αξιών.

Πίνακας 2: Μέσοι όροι (MO) και τυπικές αποκλίσεις (TA) των βαθμολογιών στις εννέα διαστάσεις των 
εργασιακών αξιών σε σχέση με το φύλο των μαθητών και σύγκριση των δύο φύλων.

* ΜΟ: Μέσος όρος, ΤΑ: Τυπική Απόκλιση

Από το πίνακα 1 προκύπτει ότι, τo 
πρώτο επίπεδο περιλαμβάνει αξίες 
όπως, το «Περιβάλλον Εργασίας»  και 
τις «Οικονομικές Απολαβές». Το δεύτε-
ρο επίπεδο περιλαμβάνει αξίες όπως, η 
«Επαφή με  Ανθρώπους», η «Δημιουρ-
γικότητα, Καινοτομία», ο «Ελεύθερος 
Χρόνος», η «Ανεξαρτησία» και η «Δόξα, 

Φήμη, Γόητρο». Το τρίτο επίπεδο περι-
λαμβάνει αξίες όπως, την «Ηγεσία, Διοί-
κηση» και τις «Μετακινήσεις, Ταξίδια».

Στον Πίνακα 2 παρουσιάζεται η 
σύγκριση των δύο φύλων των μαθητών 
ως προς τις βαθμολογίες που έδωσαν 
στις εννέα διαστάσεις των εργασιακών 
αξιών. 

Φύλο

Διαστάσεις Εργασιακών Αξιών Αγόρι Κορίτσι Σύνολο

Δόξα, Φήμη, Γόητρο ΜΟ=3,13a ΜΟ=2,88b ΜΟ=3,00

ΤΑ=0,91 ΤΑ=0,97 ΤΑ=0,95

Ελεύθερος Χρόνος ΜΟ=3,49 ΜΟ=3,60 ΜΟ=3,55

ΤΑ=0,70 ΤΑ=0,70 ΤΑ=0,70

Περιβάλλον Εργασίας ΜΟ=3,99b ΜΟ=4,23a ΜΟ=4,12

ΤΑ=0,69 ΤΑ=0,67 ΤΑ=0,69

Επαφή με Ανθρώπους ΜΟ=3,79b ΜΟ=4,00a ΜΟ=3,90

ΤΑ=0,79 ΤΑ=0,72 ΤΑ=0,76

Οικονομικές Απολαβές ΜΟ=3,97 ΜΟ=4,03 ΜΟ=4,00

ΤΑ=0,73 ΤΑ=0,78 ΤΑ=0,76

Δημιουργικότητα, Καινοτομία ΜΟ=3,79 ΜΟ=3,86 ΜΟ=3,83

ΤΑ=0,71 ΤΑ=0,65 ΤΑ=0,68
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Ανεξαρτησία ΜΟ=3,58a ΜΟ=3,38b ΜΟ=3,47

ΤΑ=0,76 ΤΑ=0,79 ΤΑ=0,78

Μετακινήσεις, Ταξίδια ΜΟ=2,89 ΜΟ=2,82 ΜΟ=2,85

ΤΑ=0,91 ΤΑ=0,81 ΤΑ=0,86

Ηγεσία, Διοίκηση ΜΟ=3,04a ΜΟ=2,84b ΜΟ=2,93

ΤΑ=0,86 ΤΑ=0,90 ΤΑ=0,89

*Για κάθε διάσταση εργασιακών 
αξιών, μέσοι όροι που ακολουθού-
νται από διαφορετικό γράμμα διαφέ-
ρουν στατιστικά σημαντικά σε επίπε-
δο σημαντικότητας α=0,05 σύμφωνα 
με τα αποτελέσματα μιας σειράς 
ελέγχων t του Student. Με έντονη 
γραφή δηλώνονται οι στατιστικά ση-
μαντικές διαφορές των βαθμολογιών 
μεταξύ αγοριών και κοριτσιών. Το 
μαύρο βέλος   πριν από μέσο όρο 
δηλώνει σε ποιο φύλο η αντίστοιχη 
αξία παρουσίασε υψηλότερη βαθμο-
λογία.

Με βάση τα στοιχεία του πίνακα 
2διαπιστώνεται ότι: Τα αγόρια θεω-
ρούν πιο σημαντικές από τα κορίτσια 
τις διαστάσεις-αξίες: α) Δόξα, Φήμη, 
Γόητρο, β) Ανεξαρτησία και γ) Ηγε-
σία. Τα κορίτσια θεωρούν πιο σημα-
ντικές από τα αγόρια τις διαστάσεις-α-
ξίες: α) Περιβάλλον Εργασίας και β) 
Επαφή με τους ανθρώπους.

Στον Πίνακα 3 παρουσιάζεται η 
σύγκριση των βαθμολογιών στις εννέα 
διαστάσεις των εργασιακών αξιών σε 
σχέση με τον τύπο σχολείου που φοι-
τούν οι μαθητές. 

Πίνακας 3: Μέσοι όροι και τυπικές αποκλίσεις των βαθμολογιών στις εννέα διαστάσεις των εργασιακών 
αξιών σε σχέση με τον τύπο σχολείου που φοιτούν οι μαθητές και σύγκριση των δύο τύπων σχολείου.

Τύπος Σχολείου

Διαστάσεις Εργασιακών Αξιών Γενικό Λύκειο Επαγγελματικό Λύκειο Σύνολο

Δόξα, Φήμη, Γόητρο ΜΟ=2,84b ΜΟ=3,27a ΜΟ=3,00

ΤΑ=0,96 ΤΑ=0,88 ΤΑ=0,95

Ελεύθερος Χρόνος ΜΟ=3,50 ΜΟ=3,62 ΜΟ=3,55

ΤΑ=0,68 ΤΑ=0,72 ΤΑ=0,70

Περιβάλλον Εργασίας ΜΟ=4,24a ΜΟ=3,90b ΜΟ=4,12

ΤΑ=0,59 ΤΑ=0,78 ΤΑ=0,69

Επαφή με Ανθρώπους ΜΟ=3,94 ΜΟ=3,84 ΜΟ=3,90

ΤΑ=0,71 ΤΑ=0,82 ΤΑ=0,76

Οικονομικές Απολαβές ΜΟ=4,02 ΜΟ=3,97 ΜΟ=4,00

ΤΑ=0,75 ΤΑ=0,77 ΤΑ=0,76

Δημιουργικότητα, Καινοτομία ΜΟ=3,86 ΜΟ=3,77 ΜΟ=3,83

ΤΑ=0,66 ΤΑ=0,71 ΤΑ=0,68
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Ανεξαρτησία ΜΟ=3,38b ΜΟ=3,63a ΜΟ=3,47

ΤΑ=0,74 ΤΑ=0,84 ΤΑ=0,78

Μετακινήσεις, Ταξίδια ΜΟ=2,74b ΜΟ=3,04a ΜΟ=2,85

ΤΑ=0,82 ΤΑ=0,88 ΤΑ=0,86

Ηγεσία, Διοίκηση ΜΟ=2,76b ΜΟ=3,23a ΜΟ=2,93

ΤΑ=0,83 ΤΑ=0,90 ΤΑ=0,89

*Για κάθε διάσταση εργασιακών 
αξιών, μέσοι όροι που ακολουθούνται 
από διαφορετικό γράμμα διαφέρουν 
στατιστικά σημαντικά σε επίπεδο ση-
μαντικότητας α=0,05 σύμφωνα με τα 
αποτελέσματα μιας σειράς ελέγχων t 
του Student. Με έντονη γραφή δηλώ-
νονται οι στατιστικά σημαντικές δια-
φορές μεταξύ των βαθμολογιών των 
μαθητών των δύο τύπων σχολείου. Το 
μαύρο βέλος  πριν από μέσο όρο δη-
λώνει σε ποιον τύπο σχολείου η αντί-
στοιχη αξία παρουσίασε υψηλότερη 
βαθμολογία από τους μαθητές.

Με βάση τα στοιχεία του πίνακα 3 δι-
απιστώνεται ότι: Οι μαθητές που φοιτούν 
στο Γενικό Λύκειο θεωρούν πιο σημαντι-
κές από τους μαθητές που φοιτούν στο 
Επαγγελματικό Λύκειο τη διάσταση-α-
ξία: Περιβάλλον Εργασίας. Οι μαθητές 
που φοιτούν στο Επαγγελματικό Λύκειο 
θεωρούν πιο σημαντικές από τους μαθη-
τές που φοιτούν στο Γενικό Λύκειο τις 
διαστάσεις-αξίες: α) Δόξα, Φήμη, Γόη-
τρο, β) Ανεξαρτησία, γ) Μετακινήσεις, 
Ταξίδια και δ) Ηγεσία, Διοίκηση.

Συμπεράσματα - Προτάσεις

Στο σύνολό τους οι μαθητές ιεράρ-
χησαν ως πρώτη αξία το «Περιβάλ-
λον Εργασίας», ως δεύτερη αξία τις 

«Οικονομικές Απολαβές», ως τρίτη 
αξία την «Επαφή με Ανθρώπους», 
ως τέταρτη αξία τη «Δημιουργικότη-
τα, Καινοτομία», ως πέμπτη αξία τον 
«Ελεύθερο Χρόνο», ως έκτη αξία την 
«Ανεξαρτησία», ως έβδομη αξία τη 
«Δόξα, Φήμη, Γόητρο», ως όγδοη αξία 
την «Ηγεσία, Διοίκηση» και ως ένατη 
αξία τις «Μετακινήσεις, Ταξίδια». Τα 
αγόρια θεωρούν πιο σημαντικές από 
τα κορίτσια τις διαστάσεις-αξίες: α) 
Δόξα, Φήμη, Γόητρο, β) Ανεξαρτησία 
και γ) Ηγεσία. Τα κορίτσια θεωρούν 
πιο σημαντικές από τα αγόρια τις δια-
στάσεις-αξίες: α) Περιβάλλον Εργασί-
ας και β) Επαφή με τους ανθρώπους. 
Οι μαθητές που φοιτούν στο Γενικό 
Λύκειο θεωρούν πιο σημαντικές από 
τους μαθητές που φοιτούν στο Επαγ-
γελματικό Λύκειο τη διάσταση-αξία: 
Περιβάλλον Εργασίας. Οι μαθητές 
που φοιτούν στο Επαγγελματικό Λύ-
κειο θεωρούν πιο σημαντικές από 
τους μαθητές που φοιτούν στο Γενικό 
Λύκειο τις διαστάσεις-αξίες: α) Δόξα, 
Φήμη, Γόητρο, β) Ανεξαρτησία, γ) 
Μετακινήσεις, Ταξίδια και δ) Ηγεσία, 
Διοίκηση.

Η παρούσα εργασία είναι δυνατόν 
να θεωρηθεί ως μια καλή αρχή για μια 
διερευνητική προσπάθεια στο πεδίο 
των επαγγελματικών αξιών που χαρα-
κτηρίζουν τους μαθητές, αφού στην ελ-
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ληνική πραγματικότητα και στο συγκε-
κριμένο πεδίο απουσιάζουν ερευνητικά 
δεδομένα. Υποκείμενα της εργασίας 
υπήρξαν οι μαθητές της Β′ τάξης Λυκεί-
ου της Περιφερειακής Ενότητας Κιλκίς 
(Γενικά Λύκεια και Επαγγελματικά 
Λύκεια). Τέλος, επισημαίνεται ότι ως 
στόχος της εργασίας είναι να αποκτή-
σει διαχρονικό χαρακτήρα, ώστε στη 
συνέχεια να καλύψει και άλλες φάσεις 
της επαγγελματικής σταδιοδρομίας των 
μαθητών που αποτέλεσαν τα υποκείμε-
νά της. Οι διδάσκοντες, η διοίκηση του 
σχολείου, οι σύμβουλοι Σχολικού Επαγ-
γελματικού Προσανατολισμού, με βάση 

τα αποτελέσματα αυτής της εργασίας 
μπορούν να σχεδιάσουν προγράμματα 
σπουδών, ώστε να ληφθεί πρόνοια για 
την ενσωμάτωση σ’ αυτά στοιχείων της 
εργασίας που θα ενισχύουν το αίσθημα 
αυτοεκτίμησης των μαθητών, θα τροφο-
δοτούν με τις απαραίτητες κοινωνικές 
δεξιότητες και στρατηγικές με στόχους 
για την δημιουργία κλίματος ασφάλει-
ας, συνεργασίας, με ερεθίσματα που 
να ενθαρρύνουν την πρωτοβουλία, που 
θα οδηγούν στην ενεργητική συμμετοχή 
και θα καθιστούν μαθητές ικανούς να 
λαμβάνουν καίριες αποφάσεις. 
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Δ′ Παράλληλη Συνεδρίαση
Σύγχρονες όψεις και προτάσεις Επαγγελματικής Συμβουλευτικής

Προεδρείο: Αναστασία Μπότου, Θεόδωρος Κατσανέβας

Κωνσταντίνος Δημουλάς, Θεοδώρα Παπαδημητρίου, Ευριπίδης Δημουλάς, 
Έλλη Βέλλιου, Σταμάτης Ξαγρεμμενάκος, Αγγελική Τσιάμη, 

Δημήτριος Λιόβας, Χρήστος Δημητρέλιας, Παναγιώτης Φιλντίσης, 
Αικατερίνη Αλεξοπούλου, Χρήστος Πούρικας. 

ΨΥΧΟΒΙΟΛΟΓΙΚΗ ΑΝΑΚΑΛΥΨΗ ΤΩΝ ΚΛΙΣΕΩΝ ΤΟΥ ΠΑΙΔΙΟΥ 
ΓΙΑ ΤΗΝ ΕΠΙΛΟΓΗ ΤΟΥ ΕΠΑΓΓΕΛΜΑΤΟΣ ΤΟΥ

Από τις, για τις επιλογές των μορφωτικοσπουδαστικών στόχων των παιδιών, φαίνεται ότι, 
όσο και αν η παλαιά διάκριση, σε «αντρικά» και «γυναικεία» επαγγέλματα, έχει αρχίσει να 
χάνει την καθαρότητά της, εξακολουθεί να υπάρχει μια τάση να επιλέγουν τα αγόρια και τα 
κορίτσια επαγγέλματα, που, για τον πολύ κόσμο, θεωρούνται, ακόμα, μάλλον «αντρικά» ή 
μάλλον «γυναικεία», αντίστοιχα. Το περιβάλλον παίζει καθοριστικό ρόλο, στις επιλογές και 
αποφάσεις του παιδιού, συχνά λανθασμένες, επειδή ο περίγυρος, συνήθως, περισσότερο, 
βλέπει, πάνω στο παιδί, τον «φαινότυπό» του και όχι τον «γονότυπό» του. Τα δύο φύλα, 
φαινοτυπικώς, είναι διακριτά. Αλλά ο φαινομενικός διαχωρισμός των ανθρώπων, σε δύο 
φύλα, πολύ λίγο ανταποκρίνεται, στην πραγματικότητα, όπως αυτή υπαγορεύεται από το 
βιοψυχολογικό υπόστρωμα του καθενός. Δεν υπάρχουν δύο φύλα, αλλά ο άνθρωπος, που 
συμβαίνει να εκτελεί λειτουργίες, που, από την άποψη του φύλου, κινούνται σε ένα συνεχές, 
τα δύο άκρα του οποίου καταλαμβάνουν το θεωρητικά απόλυτο αρσενικό και το θεωρητικά 
απόλυτο θηλυκό, μεταξύ των οποίων υπάρχει η μείξη του αρσενικού προς το θηλυκό και του 
θηλυκού προς το αρσενικό, με την συμπεριφορά του «φύλου» να φτάνει, κατά τα ανάμικτα 
ψυχοσωματικά ιδιώματα του ατόμου, σε ασύλληπτο αριθμό, τους συνδυασμούς, που μόνον 
επιφανειακά διαφοροποιούνται σε δύο φύλα. Η διαδικασία διαφορισμού των φύλων αρχίζει 
αρκετά νωρίς, με την διαμόρφωση του νευρικού, κυκλοφορικού και ενδοκρινικού συστήματος, 
καθώς και των αισθητήριων οργάνων. Την μεγαλύτερη ανάπτυξη την έχει ο εγκέφαλος και 
τα γεννητικά όργανα. Αν και είναι πολύ δύσκολο να βγάλει κανείς αιτιώδεις σχέσεις, μεταξύ 
κυκλοφορικού – εγκεφάλου – νευρικού – γεννητικού συστήματος, η επίσπευση της ακολουθίας, 
προς τα εμπρός, δείχνει την «αγωνία» του οργανισμού, για την σωστή και πλήρη ανάπτυξη 
και λειτουργία του νευρικού συστήματος, που είναι αυτό, που θα αναπτύξει, σωστά, τον όλο 
οργανισμό, και ως προς το φύλο. Ο γονότυπος του φύλου, αργά ή γρήγορα, θα εκδηλωθεί, 
αλλά το πρόβλημα είναι πόσο γρήγορα αυτός θα εκδηλωθεί και πώς θα αποφευχθούν οι 
περιπτώσεις κατά τις οποίες ο γονότυπος ίσως και να μην εκδηλωθεί στην πληρότητα και 
στην καθαρότητά του. Η ανάπτυξη του νευρικού συστήματος είναι αυτή, που θα δώσει το 
γονοτυπικό φύλο, στο έμβρυο, και φαινοτυπικά. Αυτό εξαρτάται από το πόσο καλά θα 
εργαστεί το ορμονικό «εργοστάσιο» του οργανισμού, για να τελειοποιηθεί το νευρικό σύστημα, 
ο σκοπός της τελειοποίησης του οποίου είναι, ακριβώς, η φυλοποίηση του οργανισμού. Η 
ταυτοποίηση του φύλου είναι το κριτήριο της σωστής και ομαλής ανάπτυξής του. Η καλή 
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λειτουργία του νευρικού συστήματος συνδέεται με την άριστη νοητική λειτουργία (εγκέφαλος) 
και, μόνο όταν η νευρική και νοητική λειτουργία είναι άριστη, μπορεί να είναι άριστη και η 
(πλήρως ταυτοποιήσιμη, ως προς το φύλο) σωματική ανάπτυξη. Οι διαφορές, που έχουν τα 
δύο φύλα, στις εγκεφαλικές λειτουργίες, εξηγούν γιατί οι άντρες είναι επιθετικότεροι (με 
τάσεις ανταγωνισμού για κυριαρχία) και, έτσι (φυσικά, λιγότερο αγχώδεις και ευαίσθητοι) πιο 
ενεργητικοί, απ’ ό,τι οι γυναίκες, αντιδρώντας γρηγορότερα, από τις γυναίκες, στα καινούργια 
ερεθίσματα, ενώ οι γυναίκες τα επεξεργάζονται βαθύτερα, με διαφορές, ανάμεσα στα δύο 
φύλα, σε διάφορους τομείς του επιστητού: τα αγόρια υπερέχουν, στην ικανότητα σύλληψης 
σχέσεων χώρου και στις μηχανικές δεξιότητες και (σε μικρότερο βαθμό) στην αριθμητική 
ικανότητα, ενώ τα κορίτσια στην γλωσσική ευχέρεια και (λιγότερο) στις μνημονικές ικανότητες, 
με, γενικά, καλύτερες επιδόσεις, ιδίως στα μαθήματα που απαιτούν αντιληπτική ταχύτητα, 
μνήμη, γλωσσική ευχέρεια και ακρίβεια, ενώ τα αγόρια επιδίδονται, με περισσότερη επιτυχία, 
σε μαθήματα που απαιτούν σύλληψη σχέσεων χώρου και αριθμητική ικανότητα και στα 
κυρίως πληροφοριακά μαθήματα, όπως η ιστορία, η γεωμετρία και η φυσιογνωστική. 
Η διάκριση άντρας - γυναίκα πρέπει να αντικατασταθεί από το συνεχές αρσενικό - θηλυκό. 
Μόνο η γνώση σε ποιο ακριβώς σημείο τού continuum αρσενικό - θηλυκό βρίσκεται το παιδί 
μπορεί να το βοηθήσει να βρεί το μορφωτικοσπουδαστικό στόχο, που του ταιριάζει, για να 
τον ακολουθήσει, κιόλας.

Λέξεις-κλειδιά: γονότυπος, φαινότυπος, φυλικό continuum, 

Εισαγωγή

Από τις στατιστικές για τις επιλο-
γές των μορφωτικοσπουδαστικών στό-
χων των παιδιών φαίνεται ότι, όσο και 
αν η παλαιά διάκριση σε «αντρικά» 
και «γυναικεία» επαγγέλματα έχει αρ-
χίσει να χάνει την καθαρότητά της και 
να υπάρχει μια αλληλοεμπεριχώρηση 
μεταξύ τους, εξακολουθεί να υπάρ-
χει μια τάση να επιλέγουν τα αγόρια 
και τα κορίτσια σπουδές, που, για τον 
πολύ κόσμο, θεωρούνται, ακόμα, μάλ-
λον «αντρικές» ή μάλλον «γυναικεί-
ες», αντίστοιχα (Δημουλάς και συν., 
2001α). Η αμφιταλάντευση, συνήθως 
ως την τελευταία στιγμή, για το ποιον 
στόχο θα ακολουθήσει, στο παιδί, και, 
από εκεί και πέρα, η όχι και τόσο από-
λυτη ευχαρίστηση που αντλείται από 
τις αντίστοιχες σπουδές του, ακόμα 

και όταν ο μορφωτικός στόχος και οι 
σπουδές του είναι αυτά που το ίδιο 
αποφάσισε, δείχνει ότι το παιδί δεν 
αποφάσισε, τελικά, μόνο του το τι θα 
σπουδάσει, αλλά η επιλογή του ήταν 
αποτέλεσμα κυρίως κοινωνικοψυχολο-
γικών παραγόντων (Δημουλάς, 1995α, 
15-40, β, 5-38, 1996, 51-3, 2000β). Όσο 
και αν η παλαιά διάκριση σε «αντρι-
κά» και «γυναικεία» επαγγέλματα 
έχει αρχίσει να χάνει την καθαρότητά 
της και να υπάρχει μια αλληλοεμπε-
ριχώρηση μεταξύ τους, εξακολουθεί 
να υπάρχει μια τάση να επιλέγουν τα 
αγόρια και τα κορίτσια σπουδές, που 
εξακολουθούν, για τον πολύ κόσμο, να 
θεωρούνται, ακόμα, μάλλον, «αντρι-
κές» ή, μάλλον, «γυναικείες», αντί-
στοιχα (Δημουλάς, 1995β, 1996α, 1997, 
1999β, Δημουλάς και συν., 2001β). 

Το περιβάλλον παίζει καθοριστι-
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κό ρόλο στις επιλογές και αποφάσεις 
του. Όσο πιο κοντινός είναι ο περίγυ-
ρος (η κοινωνία, σε ευρύτερο και  πιο 
απομακρυσμένο πεδίο, οι φίλοι περισ-
σότερο, οι συγγενείς ακόμα πιο πολύ, 
η οικογένεια περισσότερο απ’ όλους), 
τόσο περισσότερο επηρεάζει το παιδί 
στις επιλογές του μορφωτικοσπουδα-
στικού στόχου του (Δημουλάς, 1995α, 
15-40, β, 5-38, 1996, 51-3, 2000β). Η 
επιρροή, συχνά, είναι λανθασμένη, 
επειδή ο περίγυρος, συνήθως, περισ-
σότερο βλέπει πάνω στο παιδί τον 
«φαινότυπό» του (φαινότυπος είναι το 
σύνολο των χαρακτηριστικών ενός ορ-
γανισμού, τα οποία μπορούν να παρα-
τηρηθούν εξωτερικά και προκύπτουν 
από την αλληλεπίδραση κληρονομι-
κών ιδιοτήτων και περιβάλλοντος) και 
όχι τον «γονότυπό» του (γονότυπος 
είναι το σύνολο των κληρονομικών 
καταβολών του οργανισμού, δηλ. το 
σύνολο των γονιδίων τα οποία μετα-
βιβάζονται από τον γονέα και καθο-
ρίζουν τα χαρακτηριστικά του απογό-
νου) (Δημουλάς και Κούκου, 2013). 
Όμως, η εμμονή, με τον ένα ή τον 
άλλο τρόπο, στο φαινότυπο του παι-
διού, χωρίς το ψάξιμο του υπόβαθρού 
του (δηλαδή του γονότυπού του), μας 
κρύβει την αληθινή ροπή του παιδιού 
προς κάποιο επάγγελμα, η οποία, αν 
μεν είναι δυνατή, λίγο ή πολύ θα εί-
ναι εμφανής, αν, όμως, είναι οριακή ή 
(ακόμα περισσότερο) τέτοια που εύ-
κολα μπορεί να καταπιεστεί, δεν είναι 
εύκολο να γίνει ορατή και διακριτή 
από τους άλλους (όσο πιο κοντινούς, 
τόσο περισσότερο) (Δημουλάς, 2000β, 
Δημουλάς και Κούκου, 2013 , Δημου-
λάς και συν., 2001α,β).

Το βιοψυχολογικό υπόβαθρο
του παιδιού

Ας προσπαθήσουμε να προσεγγί-
σουμε το θέμα από τη βιοψυχολογική 
πλευρά. Τα δύο φύλα, φαινοτυπικώς, 
είναι διακριτά (Δημουλάς, 2011). 
Αλλά ο φαινομενικός διαχωρισμός 
των ανθρώπων σε δύο φύλα πολύ λίγο 
ανταποκρίνεται στην πραγματικότητα, 
όπως αυτή υπαγορεύεται από το βιο-
ψυχολογικό υπόστρωμα του καθενός 
(Δημουλάς, 2007α). Δεν υπάρχουν δύο 
φύλα, αλλά ο άνθρωπος, που συμβαί-
νει να εκτελεί λειτουργίες, που, από 
την άποψη του φύλου, κινούνται σε 
ένα συνεχές, τα δύο άκρα του οποίου 
καταλαμβάνουν το θεωρητικά απόλυ-
το αρσενικό και το θεωρητικά απόλυ-
το θηλυκό, μεταξύ των οποίων υπάρχει 
η μείξη του αρσενικού προς το θηλυ-
κό και του θηλυκού προς το αρσενικό 
(Δημουλάς, 1996β). Πρόσφατες ερευ-
νητικές διαπιστώσεις επιβεβαιώνουν 
τη σημασία των γενετικών βιολογικών 
παραγόντων (χρωμοσωμικό μωσαϊκό), 
που εκφράζονται μέσω των ορμονών 
του φύλου, σε μείξη, έτσι που η συμπε-
ριφορά του «φύλου» φτάνει - κατά τα 
ανάμικτα σωματικά και ψυχικά χαρα-
κτηριστικά και ιδιώματα του ατόμου - 
τους 43.046.721 τύπους, που μπορούν 
να ανέλθουν, αδρομερώς, σε 81 συν-
δυασμούς και συνδέσεις και μόνο επι-
φανειακά διαφοροποιούνται στα δύο 
φύλα (Δημουλάς, 1999α). Η διάκριση 
άντρας - γυναίκα πρέπει να αντικα-
τασταθεί από το συνεχές αρσενικό 
– θηλυκό (Δημουλάς, 1996β). Μόνον 
η γνώση σε ποιο ακριβώς σημείο τού 
continuum αρσενικό - θηλυκό βρίσκε-
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ται το παιδί μπορεί να το βοηθήσει να 
βρει το μορφωτικοσπουδαστικό στό-
χο, που, απόλυτα, του ταιριάζει (Δη-
μουλάς, 1996β, 1999, 2007α, 2011), τον 
οποίο και, αν ακολουθήσει, θα ευτυχή-
σει, κατ’ αυτό, στην ζωή του.

Νευρονοογεννητικό σύστημα

Αν και η διαδικασία διαφορισμού 
των φύλων θα πρέπει να έχει αρχίσει 
αρκετά νωρίς, ως το κρίσιμο στάδιο του 
διαφορισμού των, που είναι το διάστη-
μα της έκτης εβδομάδας έως τον τρίτο 
μήνα, όλα τα έμβρυα είναι θηλυκά και 
μόνο στο διάστημα αυτό είναι που θα 
αρχίσει να σχηματίζεται ο φαινότυπος 
του παιδιού (Παρασκευόπουλος, 1985, 
98). Η έντονη κυτταρική διαφοροποίη-
ση μεταξύ τρίτης εβδομάδας και τέλους 
του δεύτερου μήνα, οδηγεί στη διαμόρ-
φωση του νευρικού, κυκλοφορικού και 
ενδοκρινικού συστήματος, καθώς και 
των αισθητήριων οργάνων (Δημουλάς, 
1998α). Τη μεγαλύτερη ανάπτυξη την 
έχει ο εγκέφαλος (Παρασκευόπουλος, 
1985, 132, Καραπέτσας, 49). Το έμ-
βρυο, καθώς μεγαλώνει και αναπτύσ-
σεται, από την ώρα, που σχηματίζεται 
η καρδιά και τα αγγεία, που κυκλο-
φορούν το αίμα, ο εγκέφαλος παίρνει 
αλματώδη αύξηση, ενώ αρχίζουν και 
διαφορίζονται τα γεννητικά όργανα 
(Δημουλάς, 1990α). Με την ανάπτυξη 
του κυκλοφορικού συστήματος, φαί-
νεται να αυξάνεται και ο εγκέφαλος 
και τα γεννητικά όργανα (Δημουλάς, 
1998α). Ήδη, από τον τρίτο μήνα, τα 
εξωτερικά γεννητικά όργανα του αγο-
ριού, που γνωρίζουν ταχεία ανάπτυξη, 

έχουν διαφοροποιηθεί (Netter, 1983). 
Από τις αρχές του τρίτου μήνα και 
ως τον τοκετό, αρχίζει η λειτουργική 
εξειδίκευση των οργάνων του σώμα-
τος (Παρασκευόπουλος, 1985, 98). Η 
ανάπτυξη του νευρικού συστήματος γί-
νεται ήδη γρήγορη, αλλά θ’ αργήσει να 
ολοκληρωθεί (αυτό θα γίνει πολλούς 
μήνες μετά τη γέννηση, Καραπέτσας, 
1988, 49-50) (Δημουλάς, 1990α, 1998). 
Οι εγκεφαλικές κοιλότητες έχουν 
σχηματισθεί και τα εγκεφαλικά τμή-
ματα έχουν, ήδη, αναπτυχθεί, αρκετά 
(Schade and Ford, 1965, House et al, 
1979). Τα όργανα, πλήρως διαμορφω-
μένα, έχουν, ήδη, αναλάβει το καθένα 
την (καθορισμένη, από το πρόγραμμα 
ζωής) λειτουργία του (Καραπέτσας, 
1988, 50).

Η παραπάνω εξελικτική ακολου-
θία δεν μπορεί να σημαίνει, παρά, ότι, 
όσο αναπτύσσεται το έμβρυο (κύρια 
το κυκλοφορικό του σύστημα), τόσο 
αυξάνεται ο εγκέφαλος και τα γεννη-
τικά όργανα (του αγοριού – τα γεν-
νητικά όργανα του κοριτσιού θα αρ-
γήσουν να αναπτυχθούν) (Δημουλάς, 
1990β, 1998). Μόλις, όμως, αρχίζει και 
αναπτύσσεται η αλυσίδα κυκλοφορι-
κό – εγκέφαλος – γεννητικά όργανα, 
γρήγορα θα πρέπει ν’ αναπτύσσεται 
και το νευρικό σύστημα (Δημουλάς, 
1990β, 1998, 2011). Αυτό φαίνεται πιο 
πολύ στην έντονη κινητικότητα που 
αναπτύσσει το έμβρυο (Καραπέτσας, 
1988, 50). Αν και είναι πολύ δύσκολο 
να βγάλει κανείς αιτιώδεις σχέσεις 
μεταξύ κυκλοφορικού – εγκεφάλου 
– νευρικού – γεννητικού συστήματος, 
η επίσπευση της ακολουθίας, προς 
τα εμπρός, δείχνει την «αγωνία» του 
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οργανισμού, για την σωστή και πλήρη 
ανάπτυξη και λειτουργία του νευρικού 
συστήματος, που είναι αυτό, που θα 
αναπτύξει, σωστά, τον όλο οργανισμό, 
και ως προς την ταυτότητα (φύλο), που, 
γονοτυπικά, του έχει δοθεί (Δημουλάς, 
1990β, 1998, 2011). Ο γονότυπος του 
φύλου, αργά ή γρήγορα, θα εκδηλω-
θεί, αλλά το πρόβλημα είναι πόσο γρή-
γορα αυτός θα εκδηλωθεί και πώς θα 
αποφευχθούν οι περιπτώσεις, κατά τις 
οποίες ο γονότυπος ίσως και να μην 
εκδηλωθεί, στην πληρότητα και στην 
καθαρότητά του (Δημουλάς, 1990β, 
1998). Η ανάπτυξη του νευρικού συ-
στήματος είναι αυτή, που θα δώσει 
το γονοτυπικό φύλο, στο έμβρυο, και 
φαινοτυπικά (Δημουλάς, 1990β, 1998, 
2011). Για τον σκοπό αυτό, εργάζονται 
οι γεννητικοί αδένες, για τα πρωτεύο-
ντα, και τα επινεφρίδια, για τα δευτε-
ρεύοντα, χαρακτηριστικά του φύλου, 
σίγουρα, όχι αυτόνομα, αλλά σε συν-
δυασμό (Δημουλάς, 1990β, 1998).

Φαίνεται, ότι το πόσο, γρήγορα, 
και το πόσο, ακριβώς, θα εμφανιστεί 
(φαινοτυπικά) ο γονότυπος, που έχει 
προγραμματιστεί, εξαρτάται, από το 
πόσο, καλά, θα εργαστεί το ορμονι-
κό «εργοστάσιο» του οργανισμού για 
να τελειοποιηθεί το νευρικό σύστημα 
(Δημουλάς, 2011). Στην χρονική ακο-
λουθία των οργανογενέσεων, η ορμο-
νοέκκριση είναι αυτή, που φτιάχνει 
το νευρικό σύστημα, και ο σκοπός της 
τελειοποίησης του νευρικού συστή-
ματος είναι, ακριβώς, η φυλοποίηση 
του οργανισμού (Δημουλάς, 1990β, 
1998). Η ταυτοποίηση του φύλου του 
συγκεκριμένου οργανισμού είναι το 
κριτήριο της σωστής και ομαλής ανά-

πτυξής του (Δημουλάς, 1990β, 1998, 
2011). Έτσι, δεν υπάρχει ξεκομμένο 
νευρικό σύστημα, ούτε ξεκομμένο γεν-
νητικό σύστημα, αλλά μόνο νευρογεν-
νητικό, ακριβέστερα: νευρονοογεννη-
τικό (Δημουλάς, 1990β, 1998). Η καλή 
λειτουργία του νευρικού συστήματος 
συνδέεται με την άριστη νοητική λει-
τουργία (εγκέφαλος) και, μόνον, όταν 
η νευρική και η νοητική λειτουργία εί-
ναι άριστη, μπορεί να είναι άριστη και 
η σωματική ανάπτυξη (εννοείται πλή-
ρως ταυτοποιήσιμη ως προς το φύλο) 
(Δημουλάς, 1990β, 1998, 2011). Κακή 
νευρική και νοητική λειτουργία, κυρί-
ως σε συνδυασμό, δεν μπορεί να φέρει 
τον οργανισμό στην κανονική και φυ-
σιολογική του ανάπτυξη (Δημουλάς, 
1990β, 1998).

«Εξέλιξη

Η ανάπτυξη πραγματοποιείται σύμ-
φωνα με ένα γενικό σχέδιο – πρότυπο. 
Μέσα σ’ αυτό το σχέδιο, συμβαίνει η 
πολύπλοκη διαδικασία της εξέλιξης, 
που περιλαμβάνει μια συνεχή μετα-
δόμηση της ψυχοσωματικής υπόστα-
σης του ατόμου, σε μια προοδευτική 
σειρά μεταβολών, που συμβαίνουν, με 
σταθερή ακολουθία, κατά τρόπο συ-
στηματικό, προς ένα ορισμένο σκοπό 
(εντελέχεια). Τα στάδια της εξέλιξης 
είναι ίδια, για όλους τους ανθρώπους, 
βεβαίως, με ατομικές διαφορές, χρο-
νολογικά.

Μέσα, βέβαια, στα ίδια, αυτά, στά-
δια εξέλιξης, συμβαίνουν οι ατομικές 
διαφορές της ανάπτυξης. Κατ’ αρχάς, 
η ανάπτυξη είναι μια συνεχής και αδιά-
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κοπη διαδικασία, ταχύτερη, στα πρώτα 
χρόνια της ζωής, βραδύτερη, αργότερα. 
Στην διάρκεια της ζωής, πάντως, υπάρ-
χουν περίοδοι, όπου η ανάπτυξη είναι 
ραγδαία και ταχύτερη, και περίοδοι, 
όπου αυτή είναι βαθμιαία και αργή. Στις 
ενδιάμεσες φάσεις, δίνεται η ευκαιρία, 
στον οργανισμό, να σταθεροποιήσει και 
να επεξεργαστεί, περισσότερο και ποι-
οτικά, την απότομη αύξηση, που πραγ-
ματοποιήθηκε, στην προηγούμενη φάση. 
Διαφορές ανάπτυξης υπάρχουν, στον 
ρυθμό ανάπτυξης και μεταξύ διαφό-
ρων οργάνων και λειτουργιών, στο ίδιο 
άτομο, καθώς και μεταξύ ατόμων (άλλα 
αναπτύσσονται με γρήγορο ρυθμό, άλλα 
με μέσο, άλλα με βραδύ) (οι προειρημέ-
νες ατομικές διαφορές), επίσης, μεταξύ 
ομάδων του γενικού πληθυσμού.

Οι διαφορές αυτές (ενδοατομικές, 
διατομικές, διομαδικές), στον ρυθμό 
ανάπτυξης, μας καθιστούν υπεύθυ-
νους, ιδίως εμάς τους εκπαιδευτικούς, 
στο να είμαστε πολύ προσεκτικοί, στην 
ερμηνεία κάθε γενικού χρονοδιαγράμ-
ματος ανάπτυξης. Τα χρονοδιαγράμ-
ματα αυτά είναι γενικά, για το μέσο – 
φυσιολογικό άτομο. Για, σίγουρη και 
σαφή, γνώση της πορείας της ανάπτυ-
ξης ενός συγκεκριμένου ατόμου, θα 
πρέπει να εξασφαλίσουμε μια - κατά 
τακτά διαστήματα - περιοδική αξιολό-
γηση του επιπέδου της ανάπτυξής του. 
Όσο πιο μικρή είναι η ηλικία του παι-
διού, αυτό θα πρέπει να γίνεται, αναμ-
φισβήτητα, συχνότερα, αν σε τακτά 
χρονικά διαστήματα, έχει, βεβαίως, 
καλύτερα και, πάντως, το αργότερο, 
κάθε έξι μήνες. 

Η αξιολόγηση αυτή έχει την σημα-
σία της. Με την βιολογική ωριμότητα, 

έρχονται και οι άλλες όψεις της ωρί-
μανσης: διανοητική, συναισθηματική, 
ηθική κ.λπ., κ.λπ.. Δεν είναι, πάντοτε, 
στο ίδιο σημείο, όλες μαζί, αλλά, συνή-
θως, η μία συνείρει και τις άλλες, λίγο 
- πολύ. Και αυτό είναι το κυριότερο, 
που μπορεί να έχει, κατά νουν, ο γονέ-
ας, ο εκπαιδευτικός, ο όποιος έχει την 
όποια σχέση, με το παιδί.

Εφηβεία

Η εφηβεία είναι προέκταση και 
συνέχεια της παιδικής ηλικίας. Πολλές 
φορές, οι λύσεις, σε διάφορα προβλή-
ματα των εφήβων, βρίσκονται σε έντο-
να, παιδικά, βιώματα. Το ασυνείδητο 
μέρος της εμπειρίας ασκεί (ως παιδική 
προϊστορία) επίδραση, στην συμπερι-
φορά του εφήβου. Κάθε προηγούμενη 
εμπειρία αφήνει, λειτουργικά, τα ίχνη 
της, στην δομή της προσωπικότητας, με 
μελλοντικές συνέπειες.

Η λειτουργία της υπόφυσης και, 
βέβαια, του ενδοκρινικού άξονα είναι, 
ποιοτικά, η ίδια, σ’ όλα τα άτομα, αλλά 
διαφέρει, ποσοτικά και χρονικά, ως 
προς τις εκκρίσεις της, από άτομο σε 
άτομο. Έτσι, διαφέρει και η ετοιμότητα 
αντίδρασης των αδένων, στις ορμόνες 
της υπόφυσης. Το άλμα της αιφνίδιας 
ανάπτυξης οφείλεται στην ανενέργεια 
των ανδρογόνων των επινεφριδίων (στ’ 
αγόρια, η ανάπτυξη προκαλείται από 
την ανδροστερόνη των όρχεων). Οι 
γεννητικές ορμόνες, γενικά, συντονίζο-
νται, αριστοτεχνικά, με την διαλειτούρ-
γηση της αυξητικής ορμόνης.

Οι αιφνίδιες και ραγδαίες μεταβο-
λές των μερών του σώματος επιφέρουν 
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αναστάτωση και σύγχυση, στον έφηβο 
και την προσωπικότητά του. Η ομαλή 
οργάνωση και ωριμότητα της προσω-
πικότητας του εφήβου θα εξαρτηθούν 
από την γνωριμία και την συνειδητο-
ποίηση των νέων αυτών σωματικών 
καταστάσεων. Αυτό θα αποτελέσει 
και την γέφυρα, υπολογιζόμενων των 
συνθηκών, για την μετάβαση στην κα-
τάσταση του ενήλικου και την ομαλή 
ένταξή του στην κοινωνία τους.

Ο εκπαιδευτικός πρέπει να είναι 
γνώστης βαθύς των χαρακτηριστικών 
της εφηβικής ηλικίας, να αναγνωρίζει, 
εύκολα και γρήγορα, σε ποιο, ακριβώς, 
υποστάδιο της εφηβείας βρίσκεται ο 
μαθητής, να διαβάζει, εύκολα και γρή-
γορα, τις ανάγκες της στιγμής, για κάθε 
έφηβο, να μπορεί να ελίσσεται, έτσι που 
να μη χάνεται, στον κυκεώνα της ψυχο-
λογίας του εφήβου. Έχοντας, πάντα, 
κατά νουν, ότι πρόκειται για τρικυμιώδη 
ηλικία, κύρια λόγω βιοσωματικών αλλα-
γών (όλοι οι άλλοι λόγοι μετουσιώνονται 
σε τέτοιου είδους καταστάσεις), και ότι 
θα είναι δραματική μια του αδεξιότητα, 
καθώς η βιολογία του εφήβου συνεπισύ-
ρει, στην τρικυμία της, και όλες τις άλλες 
πλευρές της προσωπικότητας (νοητική, 
συναισθηματική, ηθική κ.λπ., κ.λπ.).

Λειτουργικές διαφορές των φύλων

Υπάρχουν λειτουργικές διαφορές, 
που, πάντα, θα πρέπει να υπολογίζο-
νται, ανάμεσα στα φύλα. Κυρίως, αυ-
τές εδράζονται στην διαφορετική τους, 
λίγο ή πολύ, βιολογία. Η οποία, όμως, 
έχει, οπωσδήποτε, και, πολλά, κοινά 
χαρακτηριστικά.» (Δημουλάς, 1991)

«Λιμπιντική υπερσυμπεριφορά

Με τα δεδομένα της «πολεμικής» 
στάσης του ατόμου, μέσα στην πραγμα-
τικότητα, δεν μιλάμε, πια, για συμπερι-
φορά, αλλά για υπερσυμπεριφορά, με 
την έννοια της αγωνιώδους υπαρξιακής 
σχέσης του, με την ενάντια πραγματι-
κότητα. Και, φυσικά, η αγωνία αυτή 
είναι η σύνοψη του αγώνα, που δίνει ο 
οργανισμός (…..), με την πραγματικό-
τητα αυτή. (…..) Οι αναλογίες των πα-
ραγωγών αυτών, προς τα ερεθίσματα, 
δηλαδή, ο, όπως παραπάνω, «πόλεμος» 
είναι, που θα μας’πεί το τι συμβαίνει, 
ορμονικά, στον οργανισμό (…..). / Ο 
από «κατά» έως «υπέρ», ως έκφραση, 
«ορμονικής» δομής (κατ’ εμφάνιση), 
κυμαινόμενος (ενιαίος) «πόλεμος», 
ως προς την «πολεμική» του, διαφο-
ρίζεται, αφού η τεχνική της εξαρτάται 
από το φύλο του ανθρώπου, καθώς 
ο «άξονας», που τον διενεργεί, έχει, 
όπως έχει δειχτεί, γεννητικό χαρακτή-
ρα. Στην (πολεμική) υπερσυμπεριφο-
ρική κλίμακα, όπου ο πόλεμος βαίνει 
εντεινόμενος, έως ότου μεταστρέφε-
ται σε μη πολεμικό (πιο σωστά, αντι-
πολεμικό) πόλεμο, πράγματι, έχουμε 
μάθει να διακρίνουμε την «κατά» ως 
ανδρική (τάση για επιβολή, όπως αυτή 
εκδηλώνεται, τουλάχιστον στις αντρο-
κρατούμενες κοινωνίες, ανέκαθεν, με, 
οπωσδήποτε, ενεργητικά στοιχεία του 
χαρακτήρα, όπως το θάρρος, η δύναμη, 
η υπερηφάνεια, η επίτευξη, ιδιαίτερα 
απέναντι των γυναικών, νικών, η από-
κτηση αξιωμάτων, τιμών, τίτλων, η άρ-
νηση κάθε «γυναικείας», με την έννοια 
του υπάκουου, υπηρετικού, υποταγμέ-
νου, τάσης κ.λπ., με μια διαρκή πάλη, 
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για προσωπική υπεροχή, που θεωρεί-
ται «ανδρικό», να την πετύχουμε), από 
την «υπέρ», ως γυναικεία (χαρακτη-
ριστικά της η υπακοή και η υποταγή) 
συμπεριφορά. Συνοπτικά, αδρομερώς, 
η «κατά» συμπεριφορά παρατηρεί-
ται στους άνδρες και η «υπέρ» στις 
γυναίκες. Υπάρχει, δηλαδή, διαφορά 
μορφής υπερσυμπεριφοράς, ανάλογα 
με το φύλο, ανάλογα, δηλαδή, προς τα 
ορμονικά ώσματα του φύλου: (αδρομε-
ρώς:) της τεστοστερόνης και της προ-
γεστερόνης. Όντως: Βρέθηκε, εργα-
στηριακά, στενότατη σχέση της πρώτης 
με την επιθετικότητα και της δεύτερης 
με την υποχωρητικότητα. Το είδος του 
πολέμου το κρίνουν οι σεξορμόνες: το 
φυλικό προφίλ δεν είναι, παρά η συμ-
βολική σύνοψή του! Το φύλο, δηλονότι, 
καθορίζει την όλη συμπεριφορά μας.» 
(Δημουλάς, 1990β, 38-41, 1993, 36-9)

Αποδείξεις από τη νευροψυχολογία

Πρόσφατες ερευνητικές διαπιστώ-
σεις επιβεβαιώνουν την σημασία των 
γενετικών βιολογικών παραγόντων 
(χρωμοσωμικό μωσαϊκό), που εκφρά-
ζονται μέσω των ορμονών του φύ-
λου, στην διαφοροποίηση των φύλων 
(Hines, 1982, Konishi & Gurney, 1982, 
Owen, 1972). Το φύλο καθορίζεται 
από το συνδυασμό των χρωμοσωμάτων 
(Δημουλάς, 1990β, 1993, Ηοοκ, 1973). 
Το γενετικό υλικό εκφράζεται μέσω 
των αρσενικών και των θηλυκών ορμο-
νών, που αποτελούν τους συνδέσμους 
επικοινωνίας, μεταξύ των γονιδια-
κών πληροφοριών και του εγκεφάλου 
(Changeux, 1984, 1986). Οι ορμόνες 

ενεργούν, στην φυλική ανατομική 
διαφοροποίηση μερικών – τουλάχι-
στον – εγκεφαλικών πεδίων, στα φύλα 
(Sullerot, 1978). Αυτές, ίσως, ευθύνο-
νται, για τις διαφορές, που εμφανίζει 
το μεσολόβιο (στο πίσω τμήμα του, εί-
ναι πιο φαρδύ, στις γυναίκες, απ’ ό,τι 
στους άντρες) και για την διαφορά 
βάρους του εγκεφάλου (πιο βαρύς ο 
αντρικός, από τον θηλυκό εγκέφαλο), 
μεταξύ των φύλων (Lacoste - Utamsing 
& Holloway, 1982). Ο εγκέφαλος των 
ομοφυλοφίλων, αντρών και γυναικών, 
προσιδιάζει σ’ αυτόν των πιο – τυπι-
κά – θηλυκών και αρσενικών ατόμων, 
αντίστοιχα (Δημουλάς, 1990α, 1991, 
2007β).

Δίκτυο ορμονικών επικοινωνιών 
που βρίσκεται, κάτω από τον γεννη-
τικό έλεγχο, ρυθμίζει την - όπως πα-
ραπάνω – διαφοροποίηση, στον εγκέ-
φαλο (Denenberg, 1981, Diamond et 
al, 1981). Οι ορμόνες επηρεάζουν, 
με ειδικό τρόπο, τα υποθαλαμικά πε-
δία (Καραπέτσας, 1988, 132). Ίσως, 
η τόσον μεγάλη, αυτή, επιρροή, κατά 
την διάρκεια της ανάπτυξης, είναι, 
που διαφοροποίησε τα διάφορα υπο-
θαλαμικά πεδία, στα δύο φύλα, όπως 
στο προοπτικό, που είναι μεγαλύτερο, 
στο αρσενικό, απ’ ό,τι στο θηλυκό, 
το οποίο, σε αντιστάθμισμα, διαθέτει 
πιο πολλές, ειδικές, συνάψεις, από 
το αρσενικό (Changeux, 1984, 1986, 
Sullerot, 1978). Αυτές οι συνάψεις, ως 
ποσοστό, είναι, σίγουρα, έργο θηλυ-
κών ορμονών, αφού ο αμέσως, μετά 
την γέννηση, ευνουχισμός τις αυξάνει 
σημαντικά, στον ενήλικο (Changeux, 
1984, 1986). Οι συνάψεις, όμως, είναι 
προϊόν της προσπάθειας του ατόμου 
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για προσαρμογή, κατά την ανάπτυ-
ξη (Changeux, 1984, 1986, Δημουλάς, 
1990β, 1998, 2011). Αυτό εξηγεί και 
την «πανουργία» (Κωσταράς, 1973, 
85) του γυναικείου μυαλού (Δημουλάς, 
1990β, 1993). Φαίνεται αυτό ως ανά-
γκη στην υποχωρητική θέση που κατέ-
χει η γυναίκα στην κοινωνία (Άντλερ, 
χ.χ., Δημουλάς, 1990α, β, 2001, 8-12, 
2004, 15-9). Αντίθετα, ο άντρας είχε 
ανέκαθεν μπροστά του ελεύθερο πε-
δίο και δεν χρειαζόταν, τόσο, ειδικές 
συνάψεις, όσο μεγάλη δύναμη για 
αγώνα (Άντλερ, χ.χ., Κωσταράς, 1973, 
85, Δημουλάς, 1990α, β, 2001, 8-12, 
2004, 15-9). Πράγματι η αρσενική 
δραστηριότητα έχει, πειραματικά, ταυ-
τιστεί με τις αρρενορμόνες (Δημουλάς, 
1990α, 1993). Δεν θα πρέπει, όμως, να 
παραβλέπουμε, σε καμιά περίπτωση, 
και τον ρόλο του κοινωνικού παράγο-
ντα, όπου και όπως συμβαίνει, και για 
τα δύο φύλα (Καψάλης, 1986, 51-4).

Κατά κύριο λόγο, η δράση των θη-
λυκών ορμονών στην αρχή της ζωής, 
επηρεάζοντας την νευρωνική οργάνω-
ση (την επέκταση και την διαφοροποί-
ηση των νευρώνων), φέρνει την ανατο-
μική διαφοροποίηση, στον εγκέφαλο 
των φύλων (Denenberg, 1981, Diamond 
et al, 1981). Έτσι, το πάνω μέρος του 
αριστερού κροταφικού λοβού είναι, 
και στα δύο φύλα, ογκωδέστερο, αλλά, 
αυτό, είναι πολύ πιο εμφανές στους 
άντρες (Δημουλάς και συν., 2001α,β). 
Οι ορμόνες του φύλου, στα πρώτα στά-
δια της ζωής, επηρεάζουν, ουσιαστικά, 
την ημισφαιρική εγκεφαλική επικρά-
τηση (Denenberg, 1981, Diamond et 
al, 1981, Sullerot, 1978). Υπάρχουν ση-
μαντικές διαφορές, μεταξύ των φύλων, 

στον τρόπο, με τον οποίο χρησιμοποι-
ούν τα δύο τους ημισφαίρια (Δημουλάς 
και συν., 2001). Οι διαφορές, που έχουν 
τα δύο φύλα, στις εγκεφαλικές λειτουρ-
γίες, εξηγούν, γιατί οι άντρες είναι επι-
θετικότεροι (με τάσεις ανταγωνισμού, 
για κυριαρχία) και, έτσι (φυσικά, λι-
γότερο αγχώδεις και ευαίσθητοι), πιο 
ενεργητικοί, απ’ ό,τι οι γυναίκες (Κα-
ραπέτσας, 1988, 133, Δημουλάς, 1990α, 
1993). Οι άντρες αντιδρούν, σίγουρα, 
γρηγορότερα, από τις γυναίκες, στα 
καινούργια ερεθίσματα, ενώ οι γυναί-
κες τα επεξεργάζονται, και γι’ αυτό, 
ίσως, αργούν, βαθύτερα (Δημουλάς και 
συν., 2001α,β, Δημουλάς, 1998β, 26-8).

Σήμερα, ξέρουμε ότι το αριστερό 
ημισφαίριο αναλαμβάνει (γλωσσικά) 
εργασίες, γενικά, «υπολογισμού», 
ενώ το δεξιό αναλαμβάνει εργασίες 
«χωροταξικού προσδιορισμού», του 
ατόμου (Konishi & Gurney, 1982, 
Δημουλάς και συν., 2001). Ο εγκέφα-
λος ελέγχει, με τρόπο διαφορετικό, 
τις γλωσσικές και χωρικές λειτουρ-
γίες, στους άντρες και στις γυναίκες 
(Konishi & Gurney, 1982). Οι βλάβες 
του αριστερού ημισφαιρίου διατα-
ράσσουν τις γλωσσικές λειτουργίες 
και του δεξιού προκαλούν ανωμαλίες 
στις χωρικές λειτουργίες και αυτό εί-
ναι εμφανέστερο στους άντρες, ενώ, 
στις γυναίκες, οι τελευταίες είναι χω-
ρίς επίπτωση, και στις δύο αυτές λει-
τουργίες, στον ίδιο, όμως, βαθμό, σ’ 
αυτές, στο αριστερό (Inglis & Lawson, 
1981, Inglis et al, 1982). Οι άντρες 
έχουν ανώτερες οπτικοχωρικές και 
μαθηματικές ικανότητες, οι γυναίκες 
ανώτερες γλωσσικές δεξιότητες, όπως 
και μεγαλύτερη ευαισθησία στις γεύ-
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σεις, στην αφή και στους ήχους (Δη-
μουλάς και συν., 2001). Και, εδώ, θα 
πρέπει να υπενθυμίσουμε τον διαφο-
ρετικό βιολογικό και κοινωνικό ρόλο 
των δύο φύλων (Δημουλάς, 1990β, 
1993, 2001, 8-12, 2004, 15-9). Ίσως, 
η μέση νοητική επίδοση αντρών και 
γυναικών δεν παρουσιάζει καμιά δι-
αφορά, αλλά το εύρος της κατανομής 
της νοημοσύνης των αντρών είναι με-
γαλύτερο, απ’ αυτό των γυναικών, οι 
οποίες τείνουν προς το κέντρο, στην 
καμπύλη του Gaus (Καψάλης, 1986, 
120-2). Αυτό αποδεικνύεται και από 
την ιστορική αναδρομή, που παρουσι-
άζει τους άντρες να πλειοψηφούν, ως 
προς τις διασημότητες και τους τροφί-
μους των ψυχιατρείων. Η ανάπτυξη, 
πάντως, σε έναν από τους τομείς (σω-
ματικό, πνευματικό, συναισθηματικό, 
…, αυτόνομα ή και σε συνδυασμό), 
συνήθως, συνεπισύρει, πολύ ή λίγο, 
και τους άλλους στην ανάπτυξη αυτή 
(Δημουλάς, 1990 β, γ, Δημουλάς και 
συν., 2001β).

Ψυχοπαιδαγωγικά πορίσματα

Υπάρχουν διαφορές, ανάμεσα στα 
δύο φύλα, σε διάφορους τομείς του 
επιστητού. Οι σχετικές έρευνες δεί-
χνουν, πως τα αγόρια υπερέχουν, στην 
ικανότητα σύλληψης σχέσεων χώρου 
και στις μηχανικές δεξιότητες και 
(σε μικρότερο βαθμό) στην αριθμητι-
κή ικανότητα, ενώ τα κορίτσια, στην 
γλωσσική ευχέρεια και (λιγότερο) στις 
μνημονικές ικανότητες. Οι διαφορές 
αυτές αντικατοπτρίζονται στις επιδό-
σεις τους, ήδη, στο σχολείο (Δημουλάς, 

2000α, Δημουλάς και Καλύβας, 2005, 
Δημουλάς και συν., 2005). Στο σχο-
λείο, αποδεικνύεται, ότι τα κορίτσια 
έχουν, γενικά, καλύτερες επιδόσεις, 
από τα αγόρια, ιδίως στα μαθήματα, 
που απαιτούν αντιληπτική ταχύτητα, 
μνήμη, γλωσσική ευχέρεια και ακρί-
βεια, ενώ τα αγόρια επιδίδονται, με 
περισσότερη επιτυχία, σε μαθήματα, 
που απαιτούν σύλληψη σχέσεων χώ-
ρου και αριθμητική ικανότητα, και 
φαίνεται αυτό, από την βαθμολογία 
τους, στα, κυρίως, πληροφοριακά μα-
θήματα, όπως η ιστορία, η γεωμετρία 
και η φυσιογνωστική.

Συμπέρασμα

Την υποκρυπτόμενη (κάτω από την 
αδρομερή διαφοροποίηση των δύο φύ-
λων), απίστευτη, σε αριθμό, ποικιλία 
φύλου, στο παιδί, κανένας δεν μπορεί 
να την φανταστεί και, τις πιο πολλές 
φορές, ούτε το ίδιο το παιδί γνωρίζει 
την τρικυμία των επιθυμιών του, μετα-
ξύ όλων των πιθανών μορφωτικοσπου-
δαστικών στόχων, που του ταιριάζουν 
και που, πολύ χοντρικά, ο κόσμος χω-
ρίζει, ακόμα και σήμερα, έστω, πολύ 
λιγότερο, από παλαιότερα, σε «αντρι-
κούς» και «γυναικείους». Η διάκριση 
άντρας - γυναίκα πρέπει να αντικατα-
σταθεί από το συνεχές αρσενικό - θη-
λυκό. Μόνον η προσπάθεια του ίδιου 
του παιδιού να γνωρίσει, σε ποιο, 
ακριβώς, σημείο τού συνεχούς «αρσε-
νικό – θηλυκό» (φυλικού continuum) 
βρίσκεται, μπορεί να το βοηθήσει να 
’βρεί τον μορφωτικοσπουδαστικό στό-
χο, που, σίγουρα, του ταιριάζει.
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Προτάσεις

Το περιβάλλον του παιδιού πρέπει 
να αφήσει το παιδί να αποφασίσει ανε-
πηρέαστο το τι θα σπουδάσει και τι θα 
κάνει, στην ζωή του. Μόνον ελεύθερο, 
κάθε σχετικής παρέμβασης, θα μπορέ-
σει το ίδιο να εκδιπλώσει τον εσωτερι-
κό κόσμο των επιθυμιών του, που θα τις 
αποκρυσταλλώσει, στις επιδόσεις του, 
επί των αντικειμένων του σχολείου. Ο 
δάσκαλος πρέπει να είναι πάρα πολύ 
προσεκτικός, στις εκτιμήσεις του, επί 
των επιδόσεων του παιδιού, στο σχο-
λείο, για να μην το ξεστρατίσει, άθε-
λά του, από τις κλίσεις του. Για να μην 
επενδύσει, εντελώς, δικές του (λίγο ή 
πολύ μακρινές) απόψεις, για το κάθε 
παιδί, στην αξιολόγησή του, θα πρέπει, 
τουλάχιστον, να είναι ο ίδιος, εντελώς, 
ενήμερος, τουλάχιστον, της ανάγκης 
τοποθέτησης του παιδιού, στο ακριβές 
σημείο του βιοψυχολογικού συνεχούς 
«αρσενικό – θηλυκό», σύμφωνα με το 
οποίο και οι όποιες δυνατότητες του 
παιδιού, πράγματα, που πρέπει, οπωσ-
δήποτε, ο ίδιος και να γνωρίζει, προκει-
μένου να εναρμονισθεί, με αυτές, στο 
αξιολογικό έργο του, για τις κλίσεις του 
παιδιού.

Σύνοψη

Αν και η διαδικασία διαφορισμού 
των φύλων θα πρέπει να έχει αρχίσει 
αρκετά νωρίς, έως το κρίσιμο στάδιο 
του διαφορισμού των, που είναι το δι-
άστημα της έκτης εβδομάδας έως τον 
τρίτο μήνα, όλα τα έμβρυα είναι θηλυ-
κά και μόνο στο διάστημα αυτό είναι 

που θα αρχίσει να σχηματίζεται ο φαι-
νότυπος του παιδιού. Η έντονη κυττα-
ρική διαφοροποίηση μεταξύ τρίτης 
εβδομάδας και τέλους του δεύτερου 
μήνα, οδηγεί στη διαμόρφωση του νευ-
ρικού, κυκλοφορικού και ενδοκρινι-
κού συστήματος, καθώς και των αισθη-
τήριων οργάνων. Τη μεγαλύτερη 
ανάπτυξη την έχει ο εγκέφαλος. Το 
έμβρυο, καθώς μεγαλώνει και ανα-
πτύσσεται, από την ώρα που σχηματί-
ζεται η καρδιά και τα αγγεία που κυ-
κλοφορούν το αίμα, αλματώδη αύξηση 
παίρνει στον εγκέφαλο, ενώ αρχίζουν 
και διαφορίζονται τα γεννητικά όργα-
να. Με την ανάπτυξη του κυκλοφορι-
κού συστήματος φαίνεται να αυξάνε-
ται και ο εγκέφαλος και τα γεννητικά 
όργανα. Ήδη από τον τρίτο μήνα τα 
εξωτερικά γεννητικά όργανα έχουν δι-
αφοροποιηθεί, του αγοριού, που γνω-
ρίζουν ταχεία ανάπτυξη. Από τις αρ-
χές του τρίτου μήνα και ως τον τοκετό, 
αρχίζει η λειτουργική εξειδίκευση των 
οργάνων του σώματος. Η ανάπτυξη 
του νευρικού συστήματος γίνεται ήδη 
γρήγορη, αλλά θ’ αργήσει να ολοκλη-
ρωθεί (αυτό θα γίνει πολλούς μήνες 
μετά τη γέννηση). Οι εγκεφαλικές κοι-
λότητες έχουν σχηματισθεί και τα 
εγκεφαλικά τμήματα έχουν ήδη ανα-
πτυχθεί αρκετά. Τα όργανα, πλήρως 
διαμορφωμένα, έχουν ήδη αναλάβει 
-το καθένα- τη λειτουργία τους.  Η πα-
ραπάνω εξελικτική ακολουθία δεν 
μπορεί να σημαίνει παρά ότι, όσο ανα-
πτύσσεται το έμβρυο (κύρια στο κυ-
κλοφορικό του σύστημα), τόσο αυξά-
νεται ο εγκέφαλος και τα γεννητικά 
όργανα (του αγοριού – τα γεννητικά 
όργανα του κοριτσιού θα αργήσουν να 
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αναπτυχθούν). Μόλις όμως αρχίζει 
και αναπτύσσεται η αλυσίδα κυκλοφο-
ρικό – εγκέφαλος – γεννητικά όργανα 
(του αγοριού κυρίως), γρήγορα θα 
πρέπει ν’ αναπτύσσεται και το νευρικό 
σύστημα. Αυτό φαίνεται πιο πολύ στην 
έντονη κινητικότητα που αναπτύσσει 
το έμβρυο. Αν και είναι πολύ δύσκολο 
να βγάλει κανείς αιτιώδεις σχέσεις με-
ταξύ κυκλοφορικού – εγκεφάλου – 
νευρικού – γεννητικού συστήματος, η 
επίσπευση της ακολουθίας προς τα 
εμπρός δείχνει την «αγωνία» του ορ-
γανισμού για τη σωστή και πλήρη ανά-
πτυξη και λειτουργία του νευρικού 
συστήματος, που είναι αυτό που θα 
αναπτύξει σωστά τον όλο οργανισμό. 
στην ταυτότητα (φύλο), που γενοτυπι-
κά τού έχει δοθεί. Ο γενότυπος του 
φύλου, αργά ή γρήγορα, θα εκδηλω-
θεί, αλλά το πρόβλημα είναι πόσο γρή-
γορα αυτός θα εκδηλωθεί και πώς /θα 
αποφευχθούν οι περιπτώσεις κατά τις 
οποίες ο γενότυπος ίσως και να μην 
εκδηλωθεί στην πληρότητα και στην 
καθαρότητά του. Η ανάπτυξη του νευ-
ρικού συστήματος είναι αυτή που θα 
δώσει το γενοτυπικό φύλο στο έμβρυο 
και φαινοτυπικά. Για το σκοπό αυτό 
εργάζονται οι γεννητικοί αδένες για 
τα πρωτεύοντα και τα επινεφρίδια για 
τα δευτερεύοντα χαρακτηριστικά του 
φύλου. Φαίνεται ότι το πόσο γρήγορα 
και το πόσο ακριβώς θα εμφανιστεί 
(φαινοτυπικά) ο γενότυπος, που έχει 
προγραμματιστεί, εξαρτάται από το 
πόσο καλά θα εργαστεί το ορμονικό 
«εργοστάσιο» του οργανισμού για να 
τελειοποιηθεί το νευρικό σύστημα. Στη 
χρονική ακολουθία των οργανογενέ-
σεων, η ορμονοέκκριση είναι αυτή που 

φτιάχνει το νευρικό σύστημα και ο 
σκοπός της τελειοποίησης του νευρι-
κού συστήματος είναι ακριβώς η φυλο-
ποίηση του οργανισμού. Η φυλική ταυ-
τοποίηση του οργανισμού είναι το 
κριτήριο της σωστής και ομαλής ανά-
πτυξης του οργανισμού. Έτσι, δεν 
υπάρχει ξεκομμένο νευρικό σύστημα 
ούτε ξεκομμένο γεννητικό σύστημα, 
αλλά μόνο νευρογεννητικό, ακριβέστε-
ρα νευρονοογεννητικό. Η καλή λει-
τουργία του νευρικού συστήματος συν-
δ έ ε τ α ι  μ ε  τ η ν  ά ρ ι σ τ η  ν ο η τ ι κ ή 
λειτουργία (εγκέφαλος) και, μόνο 
όταν η νευρική και νοητική λειτουργία 
είναι άριστη, μπορεί να είναι άριστη 
και η σωματική ανάπτυξη (εννοείται 
πλήρως φυλικά ταυτοποιήσιμη). Κακή 
νευρική και νοητική λειτουργία δεν 
μπορεί να φέρει -το δίχως άλλο- τον 
οργανισμό στην κανονική και φυσιο-
λογική του ανάπτυξη. Πρόσφατες 
ερευνητικές διαπιστώσεις επιβεβαιώ-
νουν τη σημασία των γενετικών βιολο-
γικών παραγόντων (χρωμοσωμικό μω-
σαϊκό), που εκφράζονται μέσω των 
φυλικών ορμονών, στη διαφοροποίηση 
των φύλων. Το φύλο καθορίζεται από 
το συνδυασμό των χρωμοσωμάτων. Το 
γενετικό υλικό εκφράζεται μέσω των 
φυλικών ορμονών, που αποτελούν 
τους συνδέσμους επικοινωνίας μεταξύ 
των γονιδιακών πληροφοριών και του 
εγκεφάλου. Οι ορμόνες ενεργούν στην 
ανατομική φυλική διαφοροποίηση με-
ρικών – τουλάχιστον – εγκεφαλικών 
πεδίων στα φύλα. Αυτές, ίσως, ευθύνο-
νται για τις διαφορές που εμφανίζει το 
μεσολόβιο (στο πίσω τμήμα του είναι 
πιο φαρδύ στις γυναίκες απ’ ό,τι στους 
άντρες) και για τη διαφορά βάρους 
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του εγκεφάλου (πιο βαρύς ο αντρικός 
από τον θηλυκό εγκέφαλο), μεταξύ 
των φύλων. Ο εγκέφαλος των ομοφυ-
λοφίλων, αντρών και γυναικών, προσι-
διάζει σ’ αυτόν των πιο –τυπικά– θηλυ-
κών και αρσενικών ατόμων. Δίκτυο 
ορμονικών επικοινωνιών, που βρίσκε-
ται, κάτω από το γεννητικό έλεγχο, 
ρυθμίζει την ό.π. διαφοροποίηση στον 
εγκέφαλο. Οι ορμόνες επηρεάζουν με 
ειδικό τρόπο τα υποθαλαμικά πεδία. 
Ίσως η τόσο με/γάλη αυτή επιρροή, 
κατά τη διάρκεια της ανάπτυξης, είναι 
που διαφοροποίησε τα διάφορα υπο-
θαλαμικά πεδία στα δύο φύλα, όπως 
στο προοπτικό, που είναι μεγαλύτερο 
στο αρσενικό απ’ ό,τι στο θηλυκό, το 
οποίο, σε αντιστάθμισμα, διαθέτει, 
εδώ, πιο πολλές ειδικές συνάψεις από 
εκείνο. Αυτές οι συνάψεις, ως ποσο-
στό, είναι, σίγουρα, έργο θηλυκών ορ-
μονών, αφού ο ευνουχισμός, ο αμέσως 
μετά τη γέννηση, τις αυξάνει σημαντι-
κά, στον ενήλικο. Οι συνάψεις, όμως, 
είναι προϊόν της προσπάθειας του ατό-
μου για προσαρμογή, κατά την ανά-
πτυξη. Αυτό εξηγεί και την «πανουρ-
γία» του γυναικείου μυαλού. Φαίνεται, 
αυτό, ως ανάγκη, στην υποχωρητική 
θέση που κατέχει η γυναίκα στην κοι-
νωνία. Αντίθετα, ο άντρας είχε ανέκα-
θεν μπροστά του ελεύθερο πεδίο και 
δεν χρειαζόταν, τόσο, ειδικές συνά-
ψεις, όσο μεγάλη δύναμη για αγώνα. 
Πράγματι, η αρσενική δραστηριότητα 
έχει, πειραματικά, ταυτιστεί με τις αρ-
ρενορμόνες. Κατά κύριο λόγο, η δρά-
ση των θηλυκών ορμονών στην αρχή 
της ζωής, επηρεάζοντας τη νευρωνική 
οργάνωση (τη μετανάστευση και τη δι-
αφοροποίηση), φέρνει την ανατομική 

διαφοροποίηση στον εγκέφαλο των 
φύλων. Έτσι, το πάνω μέρος του αρι-
στερού κροταφικού λοβού είναι, και 
στα δύο φύλα, ογκωδέστερο, αλλά, 
αυτό, είναι πολύ πιο εμφανές στους 
άντρες. Οι φυλικές ορμόνες, στα πρώ-
τα στάδια της ζωής, επηρεάζουν ουσι-
αστικά την ημισφαιρική εγκεφαλική 
επικράτηση. Υπάρχουν σημαντικές 
διαφορές μεταξύ των φύλων στον τρό-
πο με τον οποίο χρησιμοποιούν τα δύο 
τους ημισφαίρια. Οι διαφορές, που 
έχουν τα δύο φύλα στις εγκεφαλικές 
λειτουργίες τους, εξηγούν γιατί οι 
άντρες είναι επιθετικότεροι (με τάσεις 
ανταγωνισμού για κυριαρχία) κι έτσι 
(φυσικά λιγότερο αγχώδεις και ευαί-
σθητοι) πιο ενεργητικοί απ’ ό,τι οι γυ-
ναίκες. Οι άντρες αντιδρούν γρηγορό-
τερα από τις γυναίκες στα καινούργια 
ερεθίσματα. Σήμερα, ξέρουμε ότι το 
αριστερό ημισφαίριο αναλαμβάνει 
(γλωσσικά) εργασίες γενικά «υπολο-
γισμού», ενώ το δεξιό αναλαμβάνει 
εργασίες «χωροταξικού προσδιορι-
σμού» του ατόμου. Ο εγκέφαλος ελέγ-
χει με τρόπο διαφορετικό τις γλωσσι-
κές και χωρικές λειτουργίες, στους 
άντρες και στις γυναίκες. Στους 
άντρες, οι βλάβες του αριστερού ημι-
σφαιρίου διαταράσσουν τις γλωσσικές 
λειτουργίες και του δεξιού προκαλούν 
ανωμαλίες στις χωρικές λειτουργίες, 
ενώ, στις γυναίκες ,οι τελευταίες είναι 
χωρίς επίπτωση, και στις δύο αυτές 
λειτουργίες, στον ίδιο, όμως ,βαθμό, σ’ 
αυτές ,στο αριστερό. Οι άντρες έχουν 
ανώτερες οπτικοχωρικές και μαθημα-
τικές ικανότητες, οι γυναίκες ανώτε-
ρες γλωσσικές δεξιότητες, όπως και 
μεγαλύτερη ευαισθησία στις γεύσεις, 
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στις αφές και στους ήχους. Ίσως η 
μέση νοητική επίδοση αντρών και γυ-
ναικών να μην παρουσιάζει καμιά δια-
φορά, αλλά το εύρος της κατανομής 
της νοημοσύνης των αντρών είναι με-
γαλύτερο απ’ αυτό των γυναικών, 
όπως για όλα τα χαρακτηριστικά (σω-
ματικά και ψυχικά) του ανθρώπου, 
πράγμα που αποδεικνύεται από την 
ιστορική αναδρομή για τις διασημότη-
τες και τους τροφίμους των ψυχιατρεί-
ων μεταξύ των αντρών, καθώς η ανά-
πτυξη σε έναν από τους τομείς 
(σωματικό, πνευματικό, συναισθηματι-
κό, …) συνήθως συνεπισύρει και τους 
άλλους στην ανάπτυξη αυτή. Υπάρ-
χουν διαφορές ανάμεσα στα δύο φύλα, 
σε διάφορους τομείς του επιστητού. Οι 
σχετικές έρευνες δείχνουν πως τα αγό-
ρια υπερέχουν στην ικανότητα σύλλη-
ψης σχέσεων χώρου και στις μηχανι-
κές δεξιότητες και –λιγότερο– στην 
αριθμητική ικανότητα, ενώ τα κορί-
τσια στη γλωσσική ευχέρεια και –λιγό-
τερο– στις μνημονικές ικανότητες. Οι 
διαφορές αυτές αντικατοπτρίζονται 
στις επιδόσεις τους –ήδη- στο σχολείο. 
Στο σχολείο, αποδεικνύεται ότι τα κο-
ρίτσια έχουν, γενικά, καλύτερες επιδό-
σεις από τα αγόρια, ιδίως στα μαθήμα-
τα που απαιτούν αντιληπτική ταχύτητα, 
μνήμη, γλωσσική ευχέρεια και ακρί-
βεια, ενώ τα αγόρια επιδίδονται με 
περισσότερη επιτυχία σε μαθήματα 
που απαιτούν σύλληψη σχέσεων χώ-
ρου και αριθμητική ικανότητα, και 
φαίνεται αυτό από τη βαθμολογία τους 
στα κυρίως πληροφοριακά μαθήματα, 
όπως η ιστορία, η γεωμετρία και η φυ-
σιογνωστική. Προκύπτει αδήριτη η 
ανάγκη να γνωρίζει ο εκπαιδευτικός 

σε ποιο ακριβώς σημείο του continuum 
αυτού βρίσκεται το παιδί. Δεν πρέπει 
να βλέπει απέναντί του αγόρια και κο-
ρίτσια, αλλά ανθρώπους, οι οποίοι 
συμβαίνει να κινούνται, κατά το φύλο 
τους, πάνω σ’ αυτό το φυλικό συνεχές, 
να βλέπει, και φυλικά, όχι δύο μεγάλες 
ομάδες, αγοριών και κοριτσιών, αλλά 
είκοσι – εικοσιπέντε – τριάντα (όσα 
παιδιά στην τάξη), χωριστά (και κατά 
τον παράγοντα «φύλο») άτομα, αρσε-
νικά προς θηλυκά και - σε κάποιο βαθ-
μό - θηλυκά προς αρσενικά. Δίκτυο 
ορμονικών επικοινωνιών, που βρίσκο-
νται κάτω από τον γεννητικό έλεγχο, 
ρυθμίζει τη διαφοροποίηση στον εγκέ-
φαλο των ατόμων. Το περισσότερον 
αρσενικά άτομα έχουν άλλη επίδοση 
από τα περισσότερον θηλυκά άτομα, 
κατά αντικείμενο αλλού υπερέχουν τα 
«αγόρια», αλλού τα «κορίτσια», χωρίς 
απόλυτο διαχωρισμό μεταξύ των, διότι 
η διαφοροποίηση, στο συνεχές αυτό, 
δεν είναι μεταξύ αγοριών και κορι-
τσιών, αλλά (καθοριστέον) μεταξύ αρ-
σενικών και θηλυκών. 

«Το φύλο ως ερώτημα», 
από την Ομάδα Εργασίας
Ψυχοβιοαναλυτικής Έρευνας 
«εκ των υστέρων»

Το καταστατικό του εν Λαρίση 
Σωματείου με την επωνυμία «Ομά-
δα Εργασίας Ψυχοβιοαναλυτικής 
Έρευνας «το φύλο ως ερώτημα / εκ 
των υστέρων»» έχει ως εξής: Άρθρο 
1. Επωνυμία: «Ομάδα Εργασίας Βι-
οψυχοαναλυτικής Έρευνας «το φύλο 
ως ερώτημα / εκ των υστέρων»». Άρ-
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θρο 2. Έδρα: Λάρισα. Άρθρο 3. Σκο-
πός: Έρευνα πάνω στην Ψυχοανάλυ-
ση, από βιολογική σκοπιά. Άρθρο 4. 
Μέσα: Υποομάδες έρευνας, συζήτη-
σης, δημοσίων σχέσεων, δημοσιοποί-
ησης, ευαισθητοποίησης του κοινού, 
εκδηλώσεων, πάνω στο φυλικό συνε-
χές, από ψυχοβιοαναλυτική έποψη. 
Άρθρο 5. Πόροι: Αυτοπροαίρετες 
προσφορές, χορηγίες, επιδοτήσεις, 
επιχορηγήσεις, χρηματοδοτήσεις, κλη-
ρονομίες, απ’ οπουδήποτε, εφόσον μ’ 
αυτές δεν υποχρεώνεται το Σωματείο 
σε ενέργειες που αντιβαίνουν στον 
σκοπό και στον προορισμό του, πα-
ντός είδους έσοδα, από εκδηλώσεις 
του Σωματείου και εκμετάλλευση της 
περιουσίας του. Άρθρο 6. Μέλη: Με 
αίτησή του, οποιοσδήποτε επιθυμεί 
να βοηθήσει στο έργο του Σωματεί-
ου, έκτακτο (σε φάση προσαρμογής) 
και ακολούθως τακτικό (υποχρεού-
μενο στην συμβολή, σε όσο το δυνα-
τόν καλύτερη υλοποίηση των σκοπών 
του Σωματείου, διατηρώντας το κύρος 
του, ως μέλους του Σωματείου, και του 
ίδιου του Σωματείου, εν εναντία περι-
πτώσει επιτιμώμενο, από το Σωματείο, 
μέχρι παροδικής ή και οριστικής δια-
γραφής του, και με - κατόπιν δήλωσής 
του - δικαίωμα αποχώρησης, χωρίς 
κανένα δικαίωμα στην περιουσία του 
Σωματείου), οριζόμενων επίτιμων των 
ατόμων (μη μελών) που προσφέρουν 
εξαιρετικές υπηρεσίες στο Σωματείο. 
Άρθρο 7. Συνέλευση: Την απαρτίζουν 
τα τακτικά μέλη και είναι το κυρίαρχο 
όργανο του σωματείου, με αποφάσεις 
για οποιoδήποτε θέμα, που παίρνο-
νται κατά την εκάστοτε πλειοψηφία 
των παρόντων μελών της συνεδρίασής 

της (τακτικής, την 1η Σεπτεμβρίου, για 
έγκριση του απολογισμού της θητείας 
όλων των οργάνων του Σωματείου και 
του προϋπολογισμού, και κάθε Δευ-
τέρα, και έκτακτης, με, λεπτομερώς, 
αιτιολογημένη αίτηση έστω και ενός 
μέλους του Σωματείου), με δικαίωμα 
εξουσιοδοτημένης ή και αλληλογρα-
φημένης ψήφου των απόντων μελών, 
ενώ ο Πρόεδρός της (που είναι, πά-
ντα, το αρχαιότερο μέλος της) έχει, 
σε περίπτωση δυστοκίας, τον τελικό 
λόγο, καταγραφόμενων, λεπτομερώς, 
και υπογραφόμενων - από τους παρό-
ντες - των γινομένων, αμέσως εκτελε-
στέων, από το Διοικητικό Συμβούλιο 
του Σωματείου. Άρθρο 8. Διοικητικό 
Συμβούλιο: Είναι το εκτελεστικό όρ-
γανο της Γενικής Συνέλευσης. / Εκλέ-
γεται, με μυστική ψηφοφορία, από την 
Γενική Συνέλευση, οσάκις το αποφα-
σίσει, όχι, όμως, για πάνω από ένα 
έτος (1.9-31.8), μεταξύ των μελών της, 
εξαρχής, ως (κατά σειρά αξιώματος) 
Πρόεδρος, Συντονιστής, Γραμματέας, 
Έφορος, Ταμίας, Κλητήρας, Φροντι-
στής, αντικαθισταμένων, σε περίπτω-
ση χήρευσης, παραίτησης, έκπτωσης 
ή επιθυμίας μέλους για ενεργοποίηση 
της εκλογικής διαδικασίας, που θα 
εγκριθεί, από την Γενική Συνέλευση, 
από τον αμέσως επόμενο εκλεγέντα, 
για τον συγκεκριμένο ρόλο, σε περί-
πτωση δυστοκίας ή απουσίας τέτοιου 
ακολουθούμενης της διαδικασίας για 
την ανάδειξη νέου προσώπου στον 
ρόλο αυτό, μη υπαρχόντων ενδιαφε-
ρομένων διενεργούμενης κλήρωσης, 
ως προς αυτό, ή, τέλος (με πρωτοβου-
λία του Προέδρου, που, στην ανάγκη, 
υπηρετεί και τον ρόλο, μέχρι την ανά-
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δειξη νέου προσώπου, σ’ αυτόν), με 
ανάθεση, διαλυόμενου του Σωματείου, 
σε περίπτωση αδυναμίας πλήρωσης 
του ρόλου. / Τις αρχαιρεσίες διενερ-
γεί τριμελής Εφορευτική Επιτροπή, 
εκλεγόμενη με την ίδια διαδικασία, 
εξαρχής, ως (κατά αξιωματική σειρά) 
Πρόεδρος, Γραμματέας, Επόπτης, με 
πρωτοβουλία του Προέδρου, διαλυό-
μενου του Σωματείου, σε περίπτωση 
αδυναμίας πλήρωσης ρόλου. / Ο Πρό-
εδρος εκπροσωπεί το Σωματείο, ένα-
ντι οιουδήποτε, ο Συντονιστής διευθύ-
νει τις ενέργειές του, ο Γραμματέας 
τηρεί τα βιβλία του, ο Έφορος είναι 
αρμόδιος για τις δημόσιες σχέσεις, ο 
Ταμίας είναι υπεύθυνος για κάθε μορ-
φής χρηματική συναλλαγή του, ο Κλη-
τήρας διεκπεραιώνει την αλληλογρα-
φία του, ο Φροντιστής φροντίζει για 
την περιουσία του. / Όλες οι αρμοδι-
ότητες είναι άμισθες. Άρθρο 9. Υλικό: 
Πρωτόκολλο, Ημερολόγιο, Περιου-
σιολόγιο, Βιβλίο Ταμείου, Σφραγίδα 
(με κυκλικά γραμμένη την επωνυμία 
του Σωματείου με το έτος ίδρυσής του 
στο κέντρο). Άρθρο 10. Διάλυση: Σε 
περίπτωση διάλυσης, η κινητή και η 
δυνάμενη να εκποιηθεί ακίνητη περι-
ουσία του περιέρχεται στον Ενοριακό 
Ναό των Αγίων Τεσσαράκοντα Μαρ-
τύρων της Λάρισας, ειδικά για την λει-
τουργία των Συσσιτίων Απόρων, και η 
υπόλοιπη παραμένει, για καθαρά μου-
σειακούς λόγους, στο «Αρχείο Μαθη-
τικής Δημιουργίας» του πρωτεργάτη 
ίδρυσης του Σωματείου και υπογρά-
φοντος το καταστατικό με αριθμό 1. / 
/ Το παρόν, αποτελούμενο από δέκα 
(10) άρθρα, συντάχτηκε, από τον υπο-
γράφοντα με αριθμό 1, και προτάθη-

κε, στους λοιπούς υπογράφοντες, και, 
αφού συζητήθηκε, ψηφίστηκε, κατ’ 
άρθρο και στο σύνολό του, και εγκρί-
θηκε, παμψηφεί, ως έχει, σήμερα, 1 
Νοεμβρίου 1999, στην Λάρισα. 1. Κων-
σταντίνος Β. Δημουλάς, 2. Θεοδώρα 
Ευ. Παπαδημητρίου, 3. Ευριπίδης Κ. 
Δημουλάς, 4. Δήμητρα Β. Σταμέκου, 5. 
Πέτρος Ευ. Σταμέκος, 6. Ευάγγελος Β. 
Δημουλάς, 7. Νικολέτα  Ζαχαροπού-
λου, 8. Μαρία Π. Παρδάλη, 9. Ηλίας 
Β. Δημουλάς, 10. Ελένη Κ. Σταθάτου, 
11. Αριστείδης Α. Μαλέκας, 12. Πα-
ναγιώτα  Μασούρα, 13. Δημήτριος  Κ. 
Πλάκας, 14. Φαίδρα Δ. Αναγνώστου, 
15. Ευάγγελος Δ. Πλάκας, 16. Άγγελος 
Δ. Πλάκας, 17. Μελπομένη Β. Νάσιου, 
18. Φώτιος Δ. Βελώνης, 19. Θέκλη Γ. 
Βασιλείου, 20. Άννα Κ. Βασιλείου, 
21. Παναγιώτης Κ. Δαμάσκος, 22. Βα-
σιλική Κ. Δαμάσκου, 23. Φωτεινή Ν. 
Λούκουτου, 24. Σεραφείμ Κ. Ταρκά-
σης, 25. Φωτεινή Δ. Κοντογιάννη, 26. 
Δημήτριος  Θ. Πατέρας, 27. Λεωνίδας  
Γ. Τούλιος, 28. Παρασκευή Χ. Καρα-
μήτσιου, 29. Αικατερίνη Γ. Βακρατσά. 
(προστέθηκαν και άλλοι πολλοί).

Η, ήδη, παμπληθής, ανοιχτή, διεπι-
στημονική, ως άνω Ομάδα Εργασίας 
Ψυχοβιοαναλυτικής Έρευνας, που 
ίδρυσε και, του λοιπού, διευθύνει ο με 
αριθμό 1 υπογράφων το καταστατικό 
της, λειτουργεί, συντονίζεται, από τον 
ίδιον διαδικτυακά. Από την έναρξη 
των μαθημάτων του, στην ΑΣΠΑΙΤΕ 
Βόλου, ήσαν, κατά καιρούς (χωρίς να 
χάνονται, ακόμα, και σ’ αυτή την πε-
ρίπτωση, οι επαφές μας) ή συνεχώς, 
ενεργά ή περιφερικά, μέλη της, όλοι 
μου οι φοιτητές και όλες μου οι φοι-
τήτριες.
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Η παρούσα εργασία, προέκταση 
μεγαλύτερης έρευνας, εντάσσεται 
στην ενότητα «Σημερινή κατάσταση, 
προτάσεις, καλές πρακτικές, προοπτι-
κές».

Ο Κ. Δ. είναι επί τιμή Α΄ Σχολι-
κός Σύμβουλος Φιλολόγων, πρ. Ανα-
πληρωτής Διευθυντής Περιφερειακού 
Κέντρου Εκπαιδευτικών Θεσσαλίας, 
συντονιστής, η Θ. Π. είναι Γραμματέ-
ας, ο Ευ. Δ. είναι Διαχειριστής, η Έ. 
Β. είναι επί των Δημοσίων Σχέσεων, 
ο Σ. Ξ. είναι αποσπασμένος εκπαιδευ-
τικός σε διοικητική θέση στο Δημόσιο 
Ινστιτούτο Επαγγελματικής Κατάρτι-
σης Αμαρουσίου, μέλος, η Α. Τσ. είναι 
Γραμματέας του Α΄ Περιφερειακού 
Κέντρου Περιφερειακού Κέντρου Εκ-
παιδευτικών Εκπαιδευτικών Αθηνών, 
μέλος, ο Δ. Λ. είναι Προϊστάμενος του 
Κέντρου Πληροφορικής και Νέων Τε-
χνολογιών της Διεύθυνσης Δευτερο-

βάθμιας Εκπαίδευσης του Νομού Λά-
ρισας, Τεχνικός, ο Χ. Δ. είναι επόπτης 
στο Ιπποκράτειο Πυρηνικό Ιατρικό 
Εργαστήριο Λάρισας, φίλος, ο Π. Φ. 
είναι Πρόεδρος της Ένωσης Ελλήνων 
Φυσικών, συνδεδεμένο μέλος, η Αι. Α. 
είναι εκδότρια, συνδεδεμένο μέλος, 
ο Χ. Π. είναι υπεύθυνος του Κέντρου 
Συμβουλευτικής και Προσανατολι-
σμού της Διεύθυνσης Δευτεροβάθμιας 
Εκπαίδευσης του Νομού Λάρισας, μέ-
λος και συνεργάτης, της Ομάδας Ερ-
γασίας Ψυχοβιοαναλυτικής Έρευνας, 
Επικοινωνία: Ομάδα Εργασίας Ψυχο-
βιοαναλυτικής Έρευνας. Επικοινωνία: 
Ομάδα Εργασίας Ψυχοβιοαναλυτικής 
Έρευνας, 2410550160, 2352043670, 
6956001229, dimoulask@yahoo.gr, 
Facebook, Linkedin, Twitter: Κώστας 
Δημουλάς (Konstantinos Dimoulas) 
Blog: psychobiopath>Hist(http://cms.
psychobio.webnode.gr)
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ΤΟΥ ΠΕΝΘΟΥΣ ΣΕ ΕΝΑ ΠΑΙΔΙ ΠΟΥ ΘΡΗΝΕΙ

Επιθεώρηση Συμβουλευτικής - Προσανατολισμού, τεύχος 109 & 110 Α′ & Β′ τρίμηνο 2017, σσ. 293-295

*Η Έλενα Φλούδα είναι Σύμβουλος Επαγγελματικού Προσανατολισμού και Υπεύθυνη ΣΕΠ του 
ΚΕΣΥΠ Καβάλας. ΕπικοινωνίαΘράκης 42 Καβάλα, τηλ. 6997124942, emaile_flouda@yahoo.gr

Ο θάνατος ενός αγαπημένου προσώπου είναι ένα οδυνηρό γεγονός στη ζωή 
των παιδιών και των εφήβων.

Ο θάνατος είναι μέρος της ζωής. Σχεδόν κάθε οικογένεια έχει βιώσει την 
εμπειρία της απώλειας ενός σημαντικού προσώπου (γονιού, παππού ή γιαγιάς, ή 
άλλου) και πολλά παιδιά εμφανίζουν δυσκολίες στο σχολείο, μετά από ένα τέτοιο 
γεγονός.

Εκτός όμως από το θάνατο πολλά παιδιά νιώθουν την ίδια απώλεια και το 
θρήνο στην περίπτωση ενός διαζυγίου των γονιών τους. Τα παιδιά που βίωσαν 
πρόσφατα το διαζύγιο των γονιών τους ή έχασαν κάποιον από την οικογένεια, 
εκδηλώνουν εντονότερο άγχος αποχωρισμού.

Όταν το παιδί βιώνει ένα διαζύγιο ο Σύμβουλος με δουλειά, επιμονή και υπο-
μονή δίνει στο παιδί να καταλάβει ότι δεν καταλύεται ο θεσμός της οικογένειας. 
Ο πατέρας παραμένει πατέρας, η μητέρα συνεχίζει να είναι μητέρα και τα παιδιά 
δεν σταματούν να είναι παιδιά.

Η μεγαλύτερη ανησυχία των παιδιών όταν χωρίζουν οι γονείς είναι ο φόβος 
πως θα χάσουν την αγάπη τους. 

Μέσα από τη Συμβουλευτική διαδικασία τα παιδιά κατανοούν ότι όταν χωρί-
ζουν οι γονείς δε σημαίνει πως σταματούν να είναι οι γονείς του και τα αγαπάνε 
το ίδιο.

Ακόμα και το γεγονός πως δε ζούνε όλοι μαζί.
Όσοι βρισκόμαστε κοντά τους αναζητούμε τον καλύτερο τρόπο να τα βοηθή-

σουμε και να τα στηρίξουμε.
Πολλές φορές αναρωτιόμαστε εάν τα παιδιά θρηνούν.
Τα παιδιά θρηνούν το κάθε ένα με το δικό του τρόπο και σπάνια αναζητούν 

στήριξη από τα παιδιά της ηλικίας τους.
Ο Σύμβουλος Επαγγελματικού Προσανατολισμού με την ενθάρρυνση και την 

αποδοχή συντελεί στη διαχείριση του πένθους και του θρήνου εκ μέρους του 
παιδιού και το οδηγεί στη λήψη αποφάσεων για το μέλλον του.

Δίνει στο παιδί τη δυνατότητα να εκφράσει τα συναισθήματα του. Δείχνει 
κατανόηση απέναντι στα συναισθήματα θυμού και σε αρνητικές ή ενοχικές σκέ-
ψεις που μπορεί να έχει. Ο Σύμβουλος Επαγγελματικού Προσανατολισμού συ-
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νεργάζεται στην περίπτωση αυτή με 
το σχολικό περιβάλλον του παιδιού, 
με Συμβουλευτικά Κέντρα φροντίδας 
παιδιών και οικογενειών, με κέντρα 
ψυχικής υγείας κλπ.

Ο Σύμβουλος εάν νιώθει ότι έχει 
φορτιστεί από την ένταση των συναι-
σθημάτων του παιδιού, καλό είναι να 
κρατήσει μια απόσταση.

Ο θρήνος ενός παιδιού που πενθεί 
είναι μια διαδικασία με πολλά στάδια 
στην εξέλιξη του. Διακρίνουμε αλλα-
γές στην νοητική ανάπτυξη, στη συναι-
σθηματική και κοινωνική του ζωή. 

Κατά τη Συμβουλευτική διαδικασία 
βλέπουμε ότι τα παιδιά εκφράζουν το 
πένθος τους πιο πολύ με τον τρόπο 
τους και τη συμπεριφορά τους και λι-
γότερο με τα λόγια.

Μέσα από τη Συμβουλευτική αφου-
γκραζόμαστε την ανάγκη του παιδιού 
να καταλάβει:
- Τι ακριβώς συνέβη στο πρόσωπο 

που έχασε.
- Να εκφράσει τα συναισθήματα του.
- Να μη νιώθει ενοχές και θυμό γιατί 

πολλές φορές η θλίψη συνοδεύεται 
συχνά από ενοχή.

- Να συνεχίσει τα όνειρα του για το 
μέλλον  του.

Το πρώτο που αναζητάει ένα παι-
δί που θρηνεί είναι να κατανοήσει 
το ίδιο γεγονός του θανάτου. Ο Σύμ-
βουλος Προσανατολισμού βοηθάει το 
παιδί να καταλάβει τι θα πει θάνατος, 
να το ενημερώσει και να του μιλήσει 
με απλό και σαφή τρόπο και να είναι 
ανοικτός και διαθέσιμος να δεχθεί τις 
απορίες και τις ερωτήσεις του παιδιού.

Εάν το παιδί νιώσει την ανάγκη να 

μιλήσει και να κλάψει του δίνουμε την 
ευκαιρία.

Πολλές φορές διακρίνουμε ότι το 
παιδί κυριαρχείται από λύπη για τον 
ίδιο τον εαυτό του. Αυτό το συναίσθη-
μα είναι ένα σημαντικό μέρος στη δι-
αδικασία επούλωσης του συναισθημα-
τικού τραύματος.

Η διεργασία του θρήνου θα βοηθή-
σει το παιδί να έρθει σε επαφή με τον 
πόνο του και να μπορέσει να εκφράσει 
τα συναισθήματα του που πολλές φο-
ρές είναι ανάμικτα. Μπορεί να είναι 
εκτός από το θυμό και ένας φόβος για 
το μέλλον.

Με την εν συναίσθηση ο Σύμβου-
λος θα ενισχύσει την αυτοεκτίμηση του 
παιδιού ξανά για να εντοπίσει και να 
αναπτύξει το δυναμικό του, τις ικανό-
τητες και τις δεξιότητες του, τα ενδια-
φέροντά του και τον εαυτό του γενι-
κότερα ώστε να επενδύσει στο μέλλον 
του και να συνεχίσει τη ζωή του.

Α. ΒΙΩΜΑΤΙΚΗ ΑΣΚΗΣΗ

Θέμα: «Ο θάνατος – απώλεια 
και πένθος»
Σχολική Τάξη Γ′ Γυμνασίου
Σκοπός: Η ανταλλαγή απόψεων 

των μαθητών σχετικά με το θάνατο 
και την απώλεια και η αναγνώριση της 
θλίψης σαν το συναίσθημα που συνο-
δεύεται με την απώλεια και το θάνατο.

Κεντρική Ιδέα: να καταλάβουν τα 
παιδιά μέσα από τη βιωματική άσκη-
ση ότι το αίσθημα της θλίψης είναι η 
φυσιολογική αντίδραση στην απώλεια 
αγαπημένου προσώπου και ότι η έκ-
φραση της θλίψης και του θρήνου εί-
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ναι αναγκαία διαδικασία εκτόνωσης 
της συναισθηματικής κρίσης.

Διαδικασία:
Η τάξη κάθεται σε κύκλο
Εμπειρία μιας απώλειας. Ερωτή-

σεις
- Ποιος έχει βιώσει την εμπειρία θα-

νάτου ενός πολύ δικού του προσώ-
που;

- Ποιος έχει χάσει ένα πολύ αγαπη-
μένο του κατοικίδιο ζώο;

- Ποιος έχει νιώσει έντονα θλίψη;
- Ποιος έχει πάει σε κηδεία;
- Ποιος έχει βρεθεί στη δύσκολη 

θέση, να μην ξέρει τι να πει σε κά-
ποιον που πενθεί;

- Ποιος αισθάνεται ελεύθερος να 
κλάψει ή να εκφράσει τα συναι-
σθήματά του όταν λυπάται;

- Ποιος θα ήθελε να έχει την ευκαι-
ρία να συζητήσει για το πώς θλίβο-
νται οι άνθρωποι και πως μπορού-
με να βοηθήσουμε σε μια τέτοια 
κατάσταση;
Ανταλλαγή απόψεων

Β. ΑΠΩΛΕΙΑ – ΘΡΗΝΟΣ 
ΛΟΓΩ ΔΙΑΖΥΓΙΟΥ

Θέμα: «Το βασίλειο με τα δυο πα-
λάτια (παραμύθι)»

ΒΙΒΛΙΟΓΡΑΦΙΚΕΣ ΑΝΑΦΟΡΕΣ

Νίλσεν – Δενούση Μυρτώ (Δεκέμβριος 1999). Όταν η αρρώστια και ο θάνατος αγγίζουν 
τη σχολική ζωή.

Υπουργείο Εθνικής Παιδείας και Θρησκευμάτων, Τμήμα Νοσηλευτικής Πανεπιστημίου 
Αθηνών, Στηρίζοντας το παιδί που θρηνεί το θάνατο αγαπημένου του προσώπου.

Καλούρη – Αντωνοπούλου Ράνυ, Παιδαγωγική Ψυχολογία Τόμος 1ος Γενική Ψυχολογία, 
εκδόσεις ΕΛΛΗΝ

Κέντρο Εκπαίδευσης για την πρόληψη της χρήσης ναρκωτικών και την προαγωγή της υγεί-
ας, “ΣΤΗΡΙΖΟΜΑΙ ΣΤΑ ΠΟΔΙΑ ΜΟΥ”
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Δρ. Αναστασία Παμουκτσόγλου*
ΑΠΟ ΤΗΝ «ΕΚΠΑΙΔΕΥΣΗ ΕΝΗΛΙΚΩΝ» 

ΣΤΗΝ «ΔΙΑ ΒΙΟΥ ΜΑΘΗΣΗ»: ΥΠΟΣΧΕΣΗ ΕΠΑΓΓΕΛΜΑΤΙΚΗΣ 
ΣΥΜΒΟΥΛΕΥΤΙΚΗΣ ΣΤΗ ΕΝΕΡΓΟ ΓΗΡΑΝΣΗ

Οι έρευνες για τη συμμετοχή σε εκπαιδευτικές δραστηριότητες και στην εκμάθηση μιας νέας 
«επαγγελματικής» δραστηριότητάς καταλήγουν στο ότι οι ηλικιωμένοι απολαμβάνουν τη 
μάθηση, αποδέχονται περισσότερο τις άτυπες μεθόδους μάθησης, αντιμετωπίζουν πληρέστερα 
τις συνεχείς κοινωνικές αλλαγές, και απολαύουν καλύτερη υγεία. 
Η εργασία μας, στηρίχθηκε σε προσωπικές συνεντεύξεις γυναικών τρίτης ηλικίας, οι οποίες 
εξαιτίας της κρίσης συναντήθηκαν για να δημιουργήσουν ένα εικονικό «συνεταιρισμό 
αλληλεγγύης», αξιοποιώντας τις υπάρχουν γνώσεις τους αλλά και τις συναντήσεις με 
ειδικευμένους επιστήμονες του ώστε να επαναπροσδιορίσουν τους επαγγελματικούς τους 
ορίζοντες.
Οι διαπιστώσεις της εργασίας καταλήγουν ότι η ομάδα των ηλικιωμένων ενηλίκων 
εκπαιδευομένων που συμμετείχαν στην έρευνα έχει ένα ευρύ φάσμα ενδιαφερόντων μάθησης 
και τα κίνητρα για μάθηση.

Λέξεις-κλειδιά: Δια βίου Επαγγελματική Αγωγή, τρίτη ηλικία, δια βίου μάθηση

Επιθεώρηση Συμβουλευτικής - Προσανατολισμού, τεύχος 109 & 110 Α′ & Β′ τρίμηνο 2017, σσ. 296-307

*Η Παμουκτσόγλου Αναστασία είναι διδάκτωρ Κοινωνιολογίας της Εκπαίδευσης, ερευνήτρια, 
συγγραφέας

Εισαγωγή

Η γήρανση του πληθυσμού αποτε-
λεί μία από τις μεγαλύτερες κοινωνι-
κές και οικονομικές προκλήσεις που 
αντιμετωπίζει η Ευρωπαϊκή Ένωση. 
Η πρόβλεψη για την μελλοντική κοι-
νωνία είναι ένας αυξανόμενος αριθ-
μός ατόμων ηλικίας 65 ετών και άνω, 
με ιδιαίτερα ταχεία αύξηση του αριθ-
μού των πολύ ηλικιωμένων (ηλικίας 85 
ετών και άνω). 

Οι πιθανές αυτές δημογραφικές 
εξελίξεις εκτιμάται ότι θαέχουν σημα-
ντικό αντίκτυπο σε ευρύ φάσμα τομέ-
ων πολιτικής: πιο άμεσα σε σχέση με 

τις διαφορετικές ανάγκες υγείας και 
φροντίδας των ηλικιωμένων αλλά και 
όσον αφορά τις αγορές εργασίας, τα 
συστήματα κοινωνικής ασφάλισης και 
συνταξιοδότησης, τις οικονομικές πε-
ριουσίες, καθώς και την δημόσια οι-
κονομία.

Στη βιβλιογραφία υπάρχει πληθώ-
ρα εθνικών πολιτικών στα κράτη μέλη 
της Ευρωπαϊκής Ένωσης σχετικά με 
την «διά βίου μάθηση» και την «γήραν-
ση του πληθυσμού» (Βεργίδης, 2011. 
Βεργίδης & Κόκκος, 2010. Κόκκος 
2006). Καθώς τα έθνη, τα διακυβερνη-
τικά κοινοβούλια (όπως η Ευρωπαϊκή 
Ένωση) και οι διεθνείς οργανισμοί 
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(από την UNESCO μέχρι την Παγκό-
σμια Τράπεζα και τον ΟΟΣΑ) εκφρά-
ζουν την ανησυχία τους για τηνκρίση 
της οικονομικής ανταγωνιστικότητας 
και πολιτικής ολοκλήρωσης, μελετούν 
εκτενέστερα την διά βίου εκπαίδευση, 
την οποία θεωρούνως το κλειδί για την 
βελτίωση της οικονομικής ανάπτυξης 
και της κοινωνικής συνοχής. 

Η δια βίου εκπαίδευση στη σημερι-
νή εποχή, αποτελεί ένα σύνθημα που 
αναδύεται σε συνέδρια, συμπόσια και 
σεμινάρια, ΜΚΟ, ακαδημαϊκούς, πο-
λιτικούς, συνδικαλιστές και εργοδότες.

Ακόμη η έννοια της γήρανση του 
πληθυσμού αποτελεί άλλο ένα σύγχρο-
νο «μάντρα» στο λεξιλόγιοτης πολιτικής. 
Καθώς αυξάνονται τα διεθνή ποσοστά 
μιας υγιούςσε διάρκειας ζωής, όλες οι 
χώρες του κόσμου αντιμετωπίζουν έναν 
άνευ προηγουμένου αριθμό και ποσο-
στό ατόμων ηλικίας άνω των 60 ετών. 

Το ενδιαφέρον των επιστημόνων 
των επαγγελματιών, των πολιτικών και 
της κοινής γνώμης για τη γήρανση των 
πληθυσμών και των ατόμων αποδίδε-
ται στις ακόλουθες αιτίες (Πουλοπού-
λου – Έμκε1999): 
• Στη μεγάλη αύξηση του αριθμού 

και της αναλογίας των ηλικιωμέ-
νων.

• Στις αλλαγές στις δημογραφικές 
μεταβλητές που σημειώθηκαν στις 
τελευταίες δεκαετίες (μεταβολές 
στη γονιμότητα, στη θνησιμότητα 
και στις μεταναστεύσεις). 

• Στις μεταβολές στη δομή της οικο-
γένειας και στο μέγεθος των νοικο-
κυριών που είχαν επιπτώσεις στη 
ζωή των ηλικιωμένων.
Αυτές οι δημογραφικές αλλαγές 

έχουν επιπτώσεις στον παραγωγικό 
τομέα της παγκόσμιας οικονομίας. 
Το γεγονός αυτό συνεπάγεται ότι αυ-
ξάνεται και ο μέσος όρος ηλικίας του 
εργατικού δυναμικού, με αποτέλεσμα 
να μειώνεται σταδιακά ο αριθμός των 
οικονομικά ενεργών ανθρώπων, κα-
θώς όλο και περισσότεροι θα φτάνουν 
στην ηλικία συνταξιοδότησης, άρα και 
απόσυρσης από την αγορά εργασίας. 
Ειδικότερα άμεσα επηρεάζονται οι 
εξής τομείς: 
• η παραγωγικότητα του εργατικού 

δυναμικού,
• η διάρθρωση της αγοράς εργασίας,
• το κόστος κοινωνικής ασφάλισης 

και η βιωσιμότητα των ασφαλιστι-
κών ταμείων,

• το δυναμικό της οικονομίας προς 
την κοινωνία της γνώσης και τις 
ψηφιακές τεχνολογίες,

• την ανάγκη προσαρμογής των εκ-
παιδευτικών και επιμορφωτικών 
υπηρεσιών.

Σήμερα, δεν υπάρχει ένα ολοκλη-
ρωμένο πλαίσιο διεθνούς ή περιφερει-
ακής πολιτικής που να μην καλύπτει σε 
κάποιο βαθμό την ανάγκη για επαρκή 
και βιώσιμα συνταξιοδοτικά προγράμ-
ματα, την απαίτηση για δημόσιο-ιδιω-
τικό συνδυασμό υπηρεσιών φροντίδας 
και για ένα ισχυρότερο δίκτυο αλλη-
λεγγύης από γενιά σε γενιά, σε μια 
προσπάθεια να καλύψει τις επιπτώσεις. 

Από την αντίληψη της πρόωρης συ-
νταξιοδότησηςαπό την εργασία, οδη-
γούμαστε στην προσπάθεια αξιοποί-
ησης των ηλικιωμένων εργαζομένων 
και την παροχή κινήτρων για συνέχιση 
του εργασιακού τους βίου ή για δημι-
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ουργία νέας καριέρας. Πλέον αναζη-
τούνται τρόποι και στρατηγικές για να 
επιτευχθεί η αύξηση του εργασιακού 
χρόνου και η αξιοποίηση των πολιτών 
που ανήκουν στις μεγαλύτερες ηλικια-
κά ομάδες». 

Ήδη από το 1999 προβλέποντας 
την τάση αυτή με τη μελέτη «Προς μια 
Ευρώπη για όλες τις Ηλικίες» (ΕΚ, 
1999) εντόπισε τέσσερις προκλήσεις: 
• τη μείωση του πληθυσμού σε ηλικία 

εργασίας, 
• τις δαπάνες για τα συνταξιοδοτικά 

συστήματα και τα δημόσια οικονο-
μικά·

• την αυξανόμενη ανάγκη περίθαλ-
ψης·

• και της πολυμορφίας μεταξύ των 
πόρων και των κινδύνων των ηλικι-
ωμένων. 

Αυτές οι προκλήσεις με τη σειρά 
τους οδήγησαν την Επιτροπή σε τέσ-
σερα συμπεράσματα πολιτικής: α) αύ-
ξηση του ποσοστού απασχόλησης στην 
Ευρώπη (μέσω της προώθησης της δια 
βίου μάθησης, β) των ευέλικτων εργα-
σιακών ρυθμίσεων και της βελτίωσης 
των κινήτρων για εργασία), γ) βελτίω-
σητωνπολιτικών κοινωνικής προστασί-
ας και αντιστροφή των τάσεων πρόω-
ρης συνταξιοδότησης, ·δ) υποστηρίξει 
της έρευναςγια τις πολιτικές για την 
υγεία και ε) τη φροντίδα γήρατος ·και 
για την ανάπτυξη πολιτικών κατά των 
διακρίσεων λόγω εργασίας και του 
κοινωνικού αποκλεισμού. 

Ωστόσο, παρά τις περιεκτικές δυ-
νατότητες της «ενεργούς γήρανσης» το 
έτος Διεθνές Έτος 2012 και στην τάση 
να δημιουργηθεί μια κουλτούρα μιας 

κοινωνίας όλων των ηλικιών, η Επι-
τροπή επικεντρώθηκε στην απασχόλη-
ση. Με αυτόν τον τρόπο, υποστηρίχτη-
κεη ανάγκη να «ενεργοποιηθούν» οι 
εργαζόμενοι μεγαλύτερης ηλικίας για 
την ενίσχυση της οικονομικής ανάπτυ-
ξης. Παράλληλα, προωθείται η εξα-
τομίκευση των ευθυνών του ενεργο-
ποιημένου ηλικιωμένου εργαζόμενου 
και οι συντάξεις όλο και περισσότερο 
υπόκεινται σε εξατομικευμένη έκθεση 
σε κινδύνους της χρηματοοικονομικής 
αγοράς (Foster, 2012). Στην πράξη, η 
συνταξιοδότηση επηρεάζεται από δι-
άφορους παράγοντες, όπως η υγεία, 
ο πλούτος, οι αποφάσεις εργασίας, 
συμπεριλαμβανομένης της ακούσιας 
απόλυσης, των υποχρεώσεων φροντί-
δας και της ικανοποίησης από την ερ-
γασία (Boudiny 2013).

Η Ενεργός  Γήρανση (ac t ive 
ageing) είναι μια ιδέα που αναπτύ-
χθηκε πρόσφατα από την Ευρωπαϊκή 
Επιτροπή, τον Παγκόσμιο Οργανισμό 
Υγείας, και χρησιμοποιείται επίσης 
στην διαχείριση των ανθρώπινων πό-
ρων. Η ιδέα αυτή προκαλεί την ιδέα 
της μεγαλύτερης δραστηριότητας, με 
μεγαλύτερη ηλικία συνταξιοδότησης 
και πρακτικές εργασίας προσαρμο-
σμένες στην ηλικία του εργαζομένου. 
Επίσης επεκτείνεται στην κοινωνική 
δέσμευση των ηλικιωμένων στην συλ-
λογικότητα, ενώ παλαιότερα, η συ-
νταξιοδότηση θεωρείται συνώνυμη με 
τη σταδιακή παύση σχεδόν όλων των 
δραστηριοτήτων. 

Οι συνταξιούχοι αναμενόταν να τα-
λαιπωρούνται από ασθένειες και ανα-
πηρίες, και να γίνονταιβάρος στους 
φροντιστές υγείας και την κοινωνία. 
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Θεωρητικά και φιλοσοφικά
ζητήματα

Ορισμός τρίτης ηλικίας 

Η τρίτη ηλικία είναι μια περίοδος 
δημιουργική, παραγωγική και δυνα-
μική στη ζωή των ανθρώπων. Τι ακρι-
βώς, όμως, εννοούμε με τον όρο τρί-
τη ηλικία; Πρόκειται για την περίοδο 
εκείνη της ζωής του ανθρώπου, που 
ξεκινά με τη σύνταξη ή τη μερική απο-
χώρηση από τον εργασιακό χώρο. Η 
τρίτη ηλικία σήμερα είναι συχνά πα-
ραγκωνισμένη από το κοινωνικό σύνο-
λο, μολονότι έχει να προσφέρει πάρα 
πολλά και μόνο από την εμπειρία που 
έχουν οι ηλικιωμένοι αποκομίσει από 
τη ζωή τους.

Ο προσδιορισμός που την ορίζει 
ως το χρονικό διάστημα από τα 60 έτη 
έως το βιολογικό θάνατο ενός ανθρώ-
που, είναι περισσότερο μεθολογικός 
και συμβατικός, αφού σε παλαιότερες 
εποχές απαρχή της τρίτης ηλικίας ήταν 
τα 50 έτη. Η αύξηση του προσδόκιμου 
επιβίωσης είναι δείκτης κοινωνικής και 
οικονομικής ανάπτυξης, και συνέβα-
λεη αποτελεσματικότητα της ιατρικής 
επιστήμης και πρακτικής, η οικονομική 
ανάπτυξη, τα συστήματα κοινωνικής 
πρόνοιας και ασφάλισης (Αγραφιώ-
της 1998). Σήμερα γίνεται ήδη συζή-
τηση για την «τέταρτη ηλικία» καθώς 
η μακροβιότητασε συνδυασμό με την 
υπογεννητικότητα τα τελευταία χρόνια 
οδήγησαν σε μια γρήγορη μετάβαση 
προς ένα κατά πολύ γηραιότερο πλη-
θυσμό. (Πουλοπούλου - Έμκε 1999).

Ο αριθμός των ατόμων τρίτης ηλι-
κίας (>65 ετών) στην Ευρωπαϊκή 

Ένωση αυξήθηκε από 10 % το 1960, 
σε 15% το 1995, δηλαδή υπήρξε μια 
αύξηση της τάξεως του50%ενώτο έτος 
2050 ο πληθυσμός των ηλικιωμένων 
στην Ευρώπη προβλέπεται να αγγίξει 
το 27,6% του συνολικού πληθυσμού. 

Οι διαμορφωτές των πολιτικών για 
την τρίτη ηλικία στηρίχτηκαν αφενός 
στην θεωρία του ανθρώπινου κεφαλαί-
ου που συνιστά μια συγκροτημένη και 
ολοκληρωμένη επιστημονική προσέγ-
γιση για την οικονομική ανάλυση δια-
φόρων οικονομικών και κοινωνικών 
φαινόμενων όπως, για παράδειγμα, 
την ανάλυση των μισθολογικών δια-
φορών ανά επίπεδο εκπαίδευσης και 
κατάρτισης, τον τύπο επαγγέλματος 
κ.λπ. (Lavecchia κ.α. 2014). 

Αφετέρου, στις θεωριες του πολι-
τισμικού και κοινωνικούκεφαλαίου 
τα οποίαφέρουν τα άτομα της τρίτηςη-
λικίας ως απόρροια της προηγουμέ-
νηςκοινωνικής και εργασιακής ζωής, 
εκτιμώντας ότι με αυτό το τρόπο δεν 
θα παραμείνουνανενεργά καθώςέρευ-
νεςέχουνκαταδείξει ότι τα ηλικιωμένα 
άτομα με τα υψηλότερα επίπεδα αυ-
τών των κεφαλαίων περισσότερο ήταν 
πιθανό να συνεχίσουν να εργάζονται 
μετά την ηλικία 65. Εργασίας (Butrica, 
etal., 2005).

Ορισμός Δια Βίου Μάθηση

Ο επίσημος ορισμός της Ευρωπαϊ-
κής Ένωσης για τη Δια Βίου Μάθηση 
είναι: «Κάθε μαθησιακή δραστηριό-
τητα η οποία αναλαμβάνεται καθ΄ 
όλη τη διάρκεια της ζωής με σκοπό τη 
βελτίωση των γνώσεων, των δεξιοτή-
των και των εφοδίων, στο πλαίσιο μιας 
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προσωπικής, κοινωνικής οπτικής και-
/ή μιας οπτικής που σχετίζεται με την 
απασχόληση» (EuropeanCommission, 
Com(2001) 678).

Πρόκειται για μια διαρκή και 
ολόπλευρη διαδικασία για τον κάθε 
άνθρωπο ξεχωριστά, η οποία απο-
τέλεσμα έχει την αυτοβελτίωση του 
ως προσωπικότητα και ως μέλος της 
κοινωνίας. Με την Δια βίου μάθηση 
αναπτύσσεται η ικανότητα για ενεργό 
συμμετοχή στα κοινά, καθώς επίσης 
στην κοινωνική, οικονομική και πολι-
τιστική ανάπτυξη. Ωστόσο σχετίζεται 
και με την απασχόληση και την επαγ-
γελματική ένταξη του διευρύνοντας τις 
προοπτικές και την ποιότητα της εργα-
σίας. Περιλαμβάνει την τυπική εκπαί-
δευση, την μη τυπική εκπαίδευση και 
την άτυπη μάθηση.

Το κάθε άτομο στα διάφορα στάδια 
της ζωής του εκπαιδεύεται, εργάζεται, 
επιμορφώνεται ή επανεκπαιδεύεται, 
αλλάζει επάγγελμα ή μετεκπαιδεύεται 
ενώ στην τρίτη ηλικία συνταξιοδοτείται 
και δραστηριοποιείται κατ’ επιλογή.

Σύμφωνα με την μελέτη της European 
Commision, (2013)μεταξύ των χωρών 
μελών της Ευρωπαϊκής Ένωσης το κρι-
τήριο αναφοράς για τη συμμετοχή στην 
εκπαίδευση ενηλίκων το 2020 είναι το 
15% των ενηλίκων ηλικίας 25 – 64 ετών. 
Ο Μ.Ο. όμως στην Ευρωπαϊκή Ένωση 
το 2006 ήταν το 9,5% των ενηλίκων 25 – 
64 ετών, που μειώθηκε σε 8,9% το 2011. 
Το 2012 μόνο στη Δανία, την Ολλανδία, 
τη Φινλανδία, τη Σουηδία και το Ηνω-
μένο Βασίλειο πάνω από το 15% του 
πληθυσμού τους ηλικίας 25 – 64 ετών 
συμμετείχαν στην τυπική και μη τυπική 
εκπαίδευση. Τελευταίες ως προς τη συμ-

μετοχή ενηλίκων, κάτω του 3%, ήταν η 
Βουλγαρία, η Ελλάδα, η Κροατία, η 
Ουγγαρία και η Ρουμανία.Επομένωςτα 
αποτελέσματα ως προς τη συμμετοχή 
ενηλίκων στην εκπαίδευση δεν βελτι-
ώνονται στο επίπεδο της Ευρωπαϊκής 
Ένωσης, παρά την αρχική δυναμική της 
δεκαετίας του 1990, όταν ο Μ.Ο. στην 
ΕΕ αυξήθηκε από το 5,7% το 1996 σε 
8,4% το 2000.

H ανασκόπηση της βιβλιογραφί-
ας μας οδηγεί στο συμπέρασμα ότι η 
υπάρχουσα θεωρία βρίσκεται σε με-
γάλο βαθμό μέσα σε ένα λειτουργικό 
μοντέλο και προέρχεται κυρίως από 
τις κοινωνιολογικές θεωρίες της Με-
ταβολής των Ρόλων και από τη θεωρία 
της Δραστηριότητας (activetheory). 

Τα στερεότυπα αυτά έχουν επηρε-
άσει τις πολιτικές και τις πρακτικές 
που αφορούν ενήλικες μεγαλύτερης 
ηλικίας. Η πιο πρόσφατη σκέψη σχετι-
κά με τη δημιουργική συνταξιοδότηση 
για τους μεγαλύτερης ηλικίας ενήλι-
κες θεωρεί ως το φαινόμενο μιας με-
γάλης, ουσιαστικά υγιούς ομάδας ηλι-
κιωμένων που συνταξιοδοτούνται και 
που επιθυμούν κάποιες δημιουργικές 
προκλήσεις, πνευματική διέγερση, να 
κατέχουν τις νέες δεξιότητες, και να 
συμβάλουν στις κοινότητές τους.

Επομένως υπάρχει μια υπόθεση 
ότι οι ηλικιωμένοι πρέπει να αντι-
μετωπίσουν την απώλεια ρόλων και 
να προσαρμοστούν στην αλλαγή του 
κοινωνικού τους ρόλου μετά την συ-
νταξιοδότηση. Η μάθηση και η εκπαι-
δευτική δραστηριότητα θεωρείται ότι 
συμβάλλουν στη διαδικασία αυτή και 
στην καλή ποιότητα ζωής, εξασφαλί-
ζοντας καλή υγεία, ευεξία και προσω-
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πική ικανοποίηση στην μετέπειτα ζωή 
- δηλαδή, μια αίσθηση «επιτυχημένης 
γήρανσης». Στην πράξη, η προσέγγιση 
αυτή έχει μεταφραστεί σε μια ανη-
συχία σχετικά με τη συμμετοχή ή μη 
συμμετοχή των ηλικιωμένων σε οργα-
νωμένες εκπαιδευτικές δραστηριότη-
τες μαζί με τη συζήτηση σχετικά με τις 
κατάλληλες διατάξεις.

Παρόλο που υπάρχουν κάποια 
αναδυόμενα ιατρικά και νευρολογι-
κά στοιχεία σχετικά με τα ευεργετι-
κά αποτελέσματα της συνεχιζόμενης 
πνευματικής διέγερσης στην μεταγε-
νέστερη ζωή (Κελπανίδης, &Βρυνιώ-
τη,2004), άλλοι ερευνητέςεστιάζουν 
στα δικαιώματα των ηλικιωμένων για 
πρόσβαση στην εκπαίδευση, που προ-
κύπτουν από τις έννοιες της σχετικής 
στέρησης και της δομημένης εξάρτη-
σης των ατόμων στη μετέπειτα ζωή. Οι 
ορισμοί της «μεταγενέστερης ζωής» 
και της «τρίτης ηλικίας» αποτελούν 
θεμελιώδη ζητήματα διαμάχης. Αυτό 
οφείλεται στο γεγονός ότι οι φυσιολο-
γικές εκδηλώσεις της βιολογικής γή-
ρανσης συμβαίνουν σε ποικίλους ρυθ-
μούς σε διαφορετικούς ανθρώπους, με 
αποτέλεσμα τα μέλη των παλαιότερων 
ηλικιακών ομάδων να διαφέρουν ση-
μαντικά από την άποψη της γήρανσης. 
Ως αποτέλεσμα, η πιθανότητα χρήσης 
βιολογικών δεικτών ή κάποια έννοια 
της λειτουργικής ηλικίας είναι σοβα-
ρά περιορισμένη για θεωρητικούς, 
εννοιολογικούς και τεχνικούς λόγους 
(Victor, 2005)

Η μάθηση στη μεταγενέστερη ζωή 
έχει ερευνηθεί από ψυχολόγους, κοι-
νωνιολόγους, εκπαιδευτικούς και γε-
ροντολόγους εδώ και πολλές δεκαετίες 

και υπάρχει σημαντική βιβλιογραφία 
που βοήθησε να ανακαλυφθούν ορι-
σμένα δημοφιλή στερεότυπα γύρω από 
την παρακμή της γνώσης, της δραστη-
ριότητας και της συνολικής δέσμευσης 
των ηλικιωμένων. 

Παράλληλα σήμερα αναπτύσσεται 
μια νέα κατεύθυνση στην εκπαίδευ-
ση ενηλίκων η «κριτική εκπαιδευτική 
γεροντολογία» (critical educational 
gerontology [CEG]) που θεμελιώθηκε 
από τους Glendenning and Battersby 
(1990,1992). Στο κεφάλαιο με τίτλο 
«Γιατί χρειαζόμαστε μια εκπαιδευτι-
κή γεροντολογία και εκπαίδευση για 
τους ενήλικες μεγαλύτερης ηλικίας: 
Μια δήλωση των πρώτων αρχών», οι-
Glendenning & Battersby (1990), υπο-
στηρίζουν ότι είναι απαραίτητο να την 
προσεγγίσουμε μέσα από ένα κοινω-
νικοπολιτικό πλαίσιο και όχι μέσω του 
λειτουργισμού. Με αυτό τον τρόπο θα 
αποφύγουμε τα λάθη του παρελθόντος 
όπου π.χ. αντιμετωπίζαμε την τρίτη 
ηλικία ως μια σχετικά ομοιογενή ομά-
δα, τη χρήση του μοντέλου του ψυχο-
λογικού ελλείμματος των μαθησιακών 
ικανοτήτων τους και υποθέτοντας ότι 
κάθε είδους εκπαίδευση βελτιώνει την 
ποιότητα ζωής των ηλικιωμένων. 

Οι Glendenning και Battersby επι-
σημαίνουν επίσης πως τα βασικά πα-
ραδείγματα της εκπαίδευσης ενηλίκων 
καθοδηγούνται σε μεγάλο βαθμό από 
τηνιδεολογία της μεσαίας τάξης, ενώ 
παραβλέπει ότι τα άτομα μεγαλύτερης 
ηλικίας περιθωριοποιούνται σε διαφο-
ρετικούς βαθμούς. Θεμελιώνοντας τη 
θεωρίας τους στην φιλοσοφία της εκ-
παίδευσης του Freire (1972), οι συγ-
γραφείς πρότειναν τέσσερις βασικές 
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αρχές για μια κριτική επιστημολογία 
στην εκπαίδευση της τρίτης ηλικίας: 
• μια διερεύνηση του πώς η σχέση με-

ταξύ καπιταλισμού και γήρανσης επη-
ρεάζει την έννοια και την πρακτική 
της εκπαίδευσης στην τρίτη ηλικία, 

• μια κριτική της κυρίαρχης φιλελεύ-
θερης παράδοσης που συνεπάγεται 
την άρνηση ότι η εκπαίδευση για τα 
άτομα μεγαλύτερης ηλικίας είναι 
ουσιαστικά μια ουδέτερη μη αμφι-
σβητούμενη επιχείρηση ,

• την ενσωμάτωση εννοιών όπως: 
χειραφέτηση, ενδυνάμωση, μετα-
σχηματισμός, κοινωνικός και ηγε-
μονικός έλεγχος και ότι οFreire 
ονομάζει «συνειδητοποίηση», 

• ανάπτυξη της έννοιας της «πράξης» 
για να δημιουργήσει μια «ζωτική 
γεωδαισία» που οδηγεί τα άτομα 
της τρίτης ηλικίας σε μεγαλύτερο 
έλεγχο στις δικές τους γνώσεις και 
σκέψεις.
Οι Findsen και Formosa (2012), ακό-

μη παρουσίασαν την μελέτητους για την 
μάθηση στην τρίτηηλικία, παρέχοντας 
μια επισκόπηση των ιστορικών, επιστη-
μολογικών, φιλοσοφικών και γεροντολο-
γικών πτυχών καθώς και τις επιπτώσεις 
τους στην πολιτική και την πρακτική.

Επιπλέον ο Mayo προτείνει να υπάρ-
ξει περαιτέρω έρευνα για την μάθηση 
στην τρίτη ηλικία, καθώς αυτοί αποτε-
λούν σημαντικό παράγονταγια την κοι-
νωνική αλλαγή, και οφείλουμε να τους 
μελετάμε ως «κοινωνικούς φορείς»με 
τις δικές τους μαθησιακές διαδρομές, σε 
αντίθεση με τις «παθολογικές απεικονί-
σεις» ηλικιωμένων ενηλίκων, εμπλέκο-
ντας παράγοντες όπως: την σύνθετη αλ-
ληλεπίδραση της κοινωνικοοικονομικής 

κατάστασης (κοινωνική ανισότητα), τον 
γεωγραφικό χώρο και τον προσωπικό 
παράγοντα, όπως: αναπηρία. 

Η εκπαίδευση της τρίτης ηλικίας 
αποδίδει καθώς οι ηλικιωμένοι ενή-
λικες μαθαίνουν και μεταδίδουν τους 
καρπούς της μάθησης τους, που προκύ-
πτει από ένα κοινωνικό μοντέλο κατα-
σκευής γήρατος.

Αυτό μπορεί να τους κάνει να αντι-
δρούν πολιτικά και συλλογικά σε δυ-
σλειτουργικά περιβάλλοντα, συχνά με τη 
μορφή κινήσειςηλικιωμένων ή πολιτικά 
κόμματα. 

Ουσιαστικά η CEG αποτελεί μια 
αντίθεση σε σχέση με τις συμβατικές φι-
λοσοφίες της εκπαίδευσης της τρίτης ηλι-
κίας, οι οποίες στηρίζονται κυρίως στην-
κοινωνιολογική θεώρηση τουParsons. 

Συμπερασματικά ότι καμία από τις 
υπάρχουσες θεωρίες ή φιλοσοφίες της 
εκπαίδευσης ή της μάθησης στη μετέπει-
τα ζωή δεν αντιμετώπιζε επαρκώς τον 
αντίκτυπο της κοινωνικής δομής ούτε 
με τα ιστορικά και πολιτισμικά πλαίσια 
μέσα στα οποία βιώνουν οι άνθρωποι. 
Μερικές προσπάθειες για την αποκατά-
σταση αυτής της παράλειψης έγιναν από 
τον Glendenning (1997, 2000) στην προ-
σπάθειά του να αναπτύξει μια κρίσιμη 
γεροντολογία που συνδέεται με τη μελέ-
τη της εκπαίδευσης και των ηλικιωμένων 
ενηλίκων. 

Γυναίκες και ανεργία 
στην οικονομική κρίση.

Σύμφωνα με στοιχεία της Ελληνικής 
Στατιστικής Αρχής (ΕΛΣΤΑΤ) (2010), 
το 2006, ποσοστό 16,6% των ανδρών 
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και το 20,4% των γυναικών ήταν άνω 
των 65 ετών. οι επιπτώσεις της κρίσης 
δεν κατανέμονται ομοιόμορφα μεταξύ 
των κοινωνικών ομάδων.

Ακόμη στην έκθεση της European 
Commission(2014) «Population ageing 
in Europe: facts, implications and policies 
Outcomes of EU-funded research» η Ελ-
λάδα χαρακτηρίζεται από υψηλά ποσο-
στά φτώχειας μεταξύ των ηλικιωμένων 
- ιδίως μεταξύ των ηλικιωμένων γυναι-
κών, των πολύ ηλικιωμένων και των 
εθνοτικών μειονοτήτων. Συμπληρωμα-
τικά η έκθεση «Older people also suffer 
because of the crisis» (Age Platform 
Europe 2012) υποστηρίζει ότι οι εθνικές 
στρατηγικές για την έξοδο από την κοι-
νωνικοοικονομική κρίση έχουν ως επί το 
πλείστον προκληθεί από τα μέτρα λιτό-
τητας των δημόσιων οικονομικών, συχνά 
εις βάρος των κοινωνικών στόχων. Αυτό 
είναι πιο εμφανές στην Ελλάδα, η οποία 
παρουσιάζει καιέντονο δημογραφικό 
πρόβλημα.

Οι έμφυλες διαστάσεις της κρίσης 
είναι πιο δύσκολο να αποτιμηθούν. 
Στην Ελλάδα πριν από την εκδήλωση 
της κρίσης η ανεργία στις γυναίκες 
ήταν περίπου τριπλάσια από την ανερ-
γία στους άντρες. 

Σύμφωνα με τον ΟΑΕΔ (19-1-
2017) το σύνολο των εγγεγραμμένων 
ανέργων με κριτήριο την αναζήτηση 
εργασίας (αναζητούντων εργασία), 
για τον μήνα Δεκέμβριο 2016, ανήλθε 
σε 910.468 άτομα. Οι άνδρες ανέρχο-
νται σε 346.296 (ποσοστό 38,03%) και 
οι γυναίκες ανέρχονται σε 564.172 
(ποσοστό 61,97%)

Στο δε σύνολο των εγγεγραμμένων 
λοιπών (μη αναζητούντων εργασία), 

για τον μήνα Δεκέμβριο 2016, ανήλθε 
σε 162.184 άτομα. Οι άνδρες ανέρχο-
νται σε 64.828 (ποσοστό 39,97%) και οι 
γυναίκες σε 97.356 (ποσοστό 60,03%).

Ακόμη από την άλλη πλευρά, οι 
απασχολούμενοι στον ιδιωτικό τομέα, 
ο οποίος συνεχίζει να συρρικνώνεται, 
διστάζουν να διεκδικήσουν τα εργασι-
ακά τους δικαιώματα ή παραιτούνται 
μερικώς από αυτά, υπό τον φόβο της 
πιθανής απώλειας της θέσης εργασίας 
τους είτε της απώλειας του συνόλου 
των δικαιωμάτων τους, λόγω της οικο-
νομικής δυσπραγίας των εργοδοτών. 

Εκείνο δε το τμήμα των ανέργων 
γυναικών που πλήττεται περισσότερο 
είναι οι άνω των 50 ετών.

Η έρευνα

Η εργασία μας αφορά την μελέτη 
μιας ομάδας γυναικών, η οποία παρα-
κολούθησε μια σειρά σεμιναρίων, που 
αφορούσαν την επαγγελματική επανέ-
νταξή τους στην αγορά εργασίας. 

Η εργασία μας, που στηρίχθηκε 
σε προσωπικές συνεντεύξεις 15 γυ-
ναικών, αναφέρεται σε μια ομάδα 
γυναικών τρίτης ηλικίας, οι οποίες 
εξαιτίας της κρίσης συναντήθηκαν για 
να δημιουργήσουν ένα εικονικό «συ-
νεταιρισμό αλληλεγγύης», αξιοποιώ-
ντας τις υπάρχουν γνώσεις τους αλλά 
και τις συναντήσεις με ειδικευμένους 
επιστήμονες στην επαγγελματική συμ-
βουλευτική, του ώστε να επαναπροσ-
διορίσουν τους επαγγελματικούς τους 
ορίζοντες.

Το δείγμα τωνγυναικώνμπορεί να 
περιληφθεί στην τρίτη ηλικία, καθώς 
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οι περισσότερες ήταν μεταξύ 50 και 
63 ετών. Η ομάδα αποτελείται από 15 
γυναίκες, οι οποίες παρακολουθήσαν 
μια σειρά σεμιναρίων στην περιοχή 
των Αχαρνών, με θέμα την γυναίκεια 
επιχειρηματικότητα, στα πλαίσια ενός 
προγράμματος εκπαίδευσης ενηλίκων, 
που υλοποιούσε κάποιος σύλλογος γυ-
ναικών.

Οι γυναίκες του δείγματος, δεν 
ήταν όλες μέλη του συλλόγου. Οι 8 από 
αυτές συμμετείχαν στο πρόγραμμα, ως 
μέλη ευάλωτων ομάδων. 

Ως προς το μορφωτικό τους επίπε-
δο οι 6 είχαν απολυτήριο Λυκείου, οι 4 
Δημοτικού Σχολείου και οι υπόλοιπες 
είχαν διακόψει τη φοίτηση τους στο 
επίπεδο Γυμνασίου, χωρίς να λάβουν 
απολυτήριο. 

Στο ερώτημα του πως θα χαρακτή-
ριζαν την οικονομική τους κατάσταση 
η απάντηση είναι στερημένη, καθώς το 
νοικοκυριό τους στηρίζονταν σε ένα 
μόνο μισθό, είχαν άνεργα παιδιά και 
κάποιον ηλικιωμένο για να φροντίζουν.

Ενδιαφέρονέχει το ότι όσες δεν 
ήτανμέλη του συγκεκριμένουσυλλό-
γουγυναικών, έμαθαν για το πρόγραμ-
μαμέσω της κοινωνικήςδικτύωσης και 
των συγγενικών τους προσώπωνκα-
θώςπερίπου 7 από αυτέςείχανκάποιο-
είδοςάμεσης ή έμμεσης συγγένειας. 
Το γεγονός αυτό τους έδωσε την πα-
ρότρυνση να συμμετέχουν.

Συμπεράσματα

Παρακάτω θα παρουσιάσουμε 
συνοπτικά τα συμπεράσματα από την 
συζήτηση.

Από τη συζήτησηκαταλήξαμε σε 
μία σειρά θεμάτων, που τις απασχό-
λησαν από την στιγμή, που βρέθηκαν 
εκτός του εργασιακού τους χώρου και 
είχαντεράστιεςδυσκολίες στην εύρε-
σηεργασίας, λόγω της «προχωρημέ-
νης» ηλικίας τους, όπως ανέφερανχα-
ρακτηριστικά.

Υποστήριξαν ότι στις ίδιεςαλλά 
και σε άτομα που βρίσκονταν στην 
ιδίακατάστασηεμφανίστηκανψυχι-
κέςδιαταραχές (άγχος, μελαγχολία, 
κατάθλιψη). «Δεν ήθελα να βγω από 
το σπίτι. Όλα μου φαίνονταν μαύρα. 
Άδικα δούλευα τόσα χρόνια; »

Η κατάσταση αυτή τις οδήγησε να 
ζητήσουνεπαγγελματικήβοήθεια από 
κοινωνικέςυπηρεσίες του Δήμου, μια 
και δεν υπήρχαν τα χρήματα ή η ια-
τροφαρμακευτικήασφάλιση. λόγω της 
ανεργίας τους.

Η επίταση του υπαρξιακού άγχους 
αλλά και το γεγονός ότι κάποιοι δεν 
έλαβαν την ανάλογηστήριξη, ανάφε-
ραν ότι σε ορισμένες περιπτώσεις είχε 
τραγική κατάληξη.

Επιπλέονδιαπιστώνουν ότι υπάρχει 
έξαρση της κακομεταχείρισης,είτε ως 
ενδοοικογενειακή βία καιμεγιστοποί-
ηση της εγκληματικότητας εις βάρος 
των ανήμπορων ηλικιωμένων. 

«Δεν μπορεί να πάρεις τη τσάντα-
μαζί σου. Μικρέςσυμμορίες από παιδιά 
της γειτονιάςτων Ρομά, στις αρπάζουν.»

«Αναγκαζόμαστε να οδηγούμε με 
κλειδωμένες τις πόρτες, γιατί σου επι-
τίθονται καθώς περιμένεις να ανάψει 
το φανάρι.»

Μια σημαντική παράμετρος την 
οποία ανέφεραν επανειλημμένα είναι 
ότι από την στιγμή που βγήκαν στη σύ-
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νταξη ή την ανεργία, αποκόπηκαν από 
το πολιτικό γίγνεσθαι με την έννοια 
της συνδικαλιστικής συμμέτοχης.

Η κοινωνική τους συμμετοχήέχει 
περιοριστεί καθώς τα άτομα τρίτης 
ηλικίας χάνουν τον κοινωνικόπερίγυ-
ρο τον οποίοείχαν όταν εργάζονταν.

Οι μεγαλύτερες της ομάδας, εξέφρα-
σαν τη άποψη ότι υπάρχειόξυνση του 
κοινωνικού ρατσισμού με κριτήριο την 
ηλικία καθώς ο γενικόςπερίγυροςθεω-
ρεί ότι αυτοίφταίνε για όλα τα κακά που 
βρήκαν τη χώρα.

Ενδιαφέρουσαήταν η άποψή τους 
ότι η συμμετοχή τους στο πρόγραμμα 
της επαγγελματικήςσυμβουλευτικήςαρ-
χικά δεν είχεστόχο την δική τους επαγ-
γελματικήεπανένταξη. Ήθελαν να συμ-
μετέχουν σε αυτό για ναενημερωθούν, 
«να πάρουνιδέες» για την επαγγελμα-
τικήαποκατάσταση των παιδιών τους, 
τα οποίαπαρέμενανάνεργαήυποαπα-
σχολούμενα. «Μην κοιτάς εμάς. Ήταν 
άλλες οι συνθήκες. Τα παιδιά μας όμως 
τα μορφώσαμε καλά.»

Στα θετικά του προγράμματοςέκρι-
να ότι ήταν σημαντική η ενθάρρυνση 
και στήριξη των ηλικιωμένων από τους 
νεότερους εκπαιδευτές, ώστε να ανα-
λάβουν πιο ενεργό ρόλο στα κοινωνι-
κά δρώμενα.

Ακόμη η ανεκτική, ευδιάθετη και 
χιουμοριστική αντιμετώπιση της ιδι-
ότυπης συμπεριφοράς των πρεσβύτε-
ρων από τους εκπαιδευτές και η επί-
δειξη κατανόησης από την πλευρά των 
τελευταίων προς τις ιδιαιτερότητες 
των πρώτων εξαιτίας των προβλημά-
των της ηλικίας.

Η διεύρυνση που τους παρείχαν με 
την ενασχόλησή τους με μορφές συλ-

λογικής δράσης (π.χ. εθελοντισμός, 
συμβουλευτικές επισκέψεις, συμμετο-
χή σε ψυχαγωγικά και επιμορφωτικά 
προγράμματα κ.λπ.), τους βοήθησε να 
κατανοήσουν τις δομές της οικονομί-
ας και να σκεφτούν κάποιους τρό-
πους αξιοποιήσεις των υπαρχόντων 
προσόντων τους.

Ο διάλογος που αναπτύχθηκε για 
τα προβλήματά τους και η καλοπρο-
αίρετη προσπάθεια για την άμβλυνση 
των διαφορών και η συνειδητοποίηση 
της ανάγκης για συμμετοχή τους στα 
κοινωνικά και πολιτικά εκτεινόμενα, 
ανεξάρτητα από το σε ποια κατάστα-
ση βρίσκονται ήταν ένα ακόμη θετικό 
στοιχείο της όλης δράσης

Η όλη δράση οδήγησε την συγκε-
κριμένη ομάδα να αναπτύξει εκτός 
από το την «εικονική» επιχείρηση, και 
μια δραστηριά ομάδα αλληλεγγύης, 
αξιοποιώντας τα ιδιαίτερα επαγγελμα-
τικά και οργανωτικά τους προσόντα.

Συζήτηση 

Οιέρευνες για τη συμμετοχή σε 
εκπαιδευτικές δραστηριότητες και 
στην μάθηση μιας νέας «επαγγελμα-
τικής» δραστηριότητάςκαταλήγουνστο 
ότι οι ηλικιωμένοι απολαμβάνουν τη 
μάθηση, αποδέχονται περισσότερο 
τιςάτυπες μεθόδους μάθησης,αντι-
μετωπίζουνπληρέστερα τις συνεχείς 
κοινωνικές αλλαγές ως αποτέλεσμα 
μάθησης, και απολαύουν καλύτερη 
υγεία όταν διεγείρονται από τη συνε-
χιζόμενη μάθηση. 

Επιβεβαιώνεται ότι οι μεγαλύτερης 
ηλικίας ενήλικες εκπαιδευόμενοι, ανε-
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ξάρτητα από την ηλικία, το φύλο, το 
εισόδημα, ή την εκπαίδευση, έχουν μια 
διαρκή δυνατότητα μιας νέας επαγγελ-
ματικής ένταξης. Τα κίνητρα και εμπό-
δια για την συμμετοχή τους προέρχονται 
από εσωτερικές ή εξωτερικές πηγές.

Οι διαπιστώσεις της εργασίας κα-
ταλήγουν ότι η ομάδα των ηλικιωμένων 
ενηλίκων εκπαιδευομένων που συμμε-
τείχαν στην έρευνα έχει ένα ευρύ φά-
σμα ενδιαφερόντων μάθησης και τα 
κίνητρα για μάθηση.

Η εμπειρία της γήρανσης μέσα στη 
σύγχρονη κοινωνία είναι πλούσια ποι-
κιλία. Διαρθρωτικοί παράγοντες όπως 
η ηλικία, το φύλο και η κοινωνική τάξη 
συμβάλλουν στο να καταστήσουν τον 
ηλικιωμένο πληθυσμό ετερογενή και 
κοινωνικά διαφοροποιημένο από τον 
υπόλοιπο πληθυσμό. 

Οι ηλικιωμένοι είναι, ωστόσο, μια 
ομάδα που απειλείται. Οι ευρέως δι-
αδεδομένοι φόβοι για το «γκρίζο» του 
πληθυσμού και τον προϋπολογισμό 
κοινωνικής πρόνοιας έχουν προκαλέ-
σει μια επίθεση στο επίπεδο διαβίω-
σης μιας ομάδας οι οποίες, σε σύγκρι-
ση με την υπόλοιπη κοινωνία, έχουν 

ήδη στερηθεί. Η επιμονή των ακατάλ-
ληλων αρνητικών στερεοτύπων για την 
τρίτηηλικία, έχει ως αποτέλεσμα τόσο 
τις διακρίσεις όσο και τις προκαταλή-
ψεις. Η κοινωνία εμφανίζει σταθερά 
τάσεις ηλικίας που δείχνουν μια έντο-
νη έλλειψη ανησυχίας για τα παλαιό-
τερα μέλη της. 

Μόνο με την αλλαγή της στάσης 
σε ολόκληρη την κοινωνία θα είμαστε 
σε θέση να διασφαλίσουμε ότι οι μελ-
λοντικές γενιές των πρεσβυτέρων θα 
βιώσουν τη γήρανση ως πλήρως συμ-
μετέχοντα μέλη της κοινωνίας, αντί ως 
παρατηρητές που περιορίζονται στα 
περιθώρια. Για να επιτύχουμε αυτό το 
σκοπό, πρέπει να τονίσουμε τα κοινά 
συμφέροντα μεταξύ των ηλικιακών 
ομάδων αντί να βλέπουμε τους ηλικι-
ωμένους (ή οποιαδήποτε άλλη οριακή 
ομάδα) ως θεμελιωδώς διαφορετι-
κούς από εμάς. Ο κύριος στόχος της 
γηράσκουσας κοινωνίας πρέπει να εί-
ναι η αντικατάσταση των εννοιών της 
ανεξαρτησίας και της εξάρτησης από 
ένα κοινωνικό πλαίσιο που τονίζει την 
αλληλεξάρτηση και την αμοιβαιότητα 
μεταξύ των γενεών.
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Εισαγωγή - Ροή Σταδιοδρομίας

Η ροή της σταδιοδρομίας αποτε-
λεί μια μεταφορά που περιγράφει τις 
ποικίλες εργασιακές καταστάσεις, 
που όλοι οι εργαζόμενοι συναντούν. 
Όπως σε ένα ποτάμι υπάρχουν διά-
φορα ρεύματα που κυλούν με διαφο-
ρετικούς ρυθμούς, η εργασία προβάλει 
διαφορετικές απαιτήσεις, με άλλους 
ρυθμούς για κάθε εργαζόμενο (Niles, 
2011). Ένα ποτάμι έχει ορμητικά ρεύ-
ματα με αφρισμένα νερά, ήρεμα ρεύ-
ματα, σταθερά ρεύματα, στροφές και 
κλίσεις. Ανάλογα με τα ρεύματα και 

τους πόρους κάθε ατόμου, η πλοήγηση 
μπορεί να είναι εύκολη, προκλητική, 
συντριπτική, ή ανιαρή. Παρόμοια, η 
εργασιακή κατάσταση κάθε ατόμου 
παρουσιάζει περιόδους όπου οι απαι-
τήσεις είναι υπερβολικές, όπως τα ορ-
μητικά αφρισμένα ρεύματα, χαμηλές, 
όπως τα ήρεμα νερά, ή με απολαυστι-
κό ρυθμό, όπως η βέλτιστη ροή, και 
ούτω καθεξής. 

Η μεταφορά της ροής σταδιοδρομί-
ας βοηθά τους εργαζόμενους να στο-
χαστούν με διαφορετικούς τρόπους 
τις προκλήσεις που συναντούν και να 
επινοήσουν στρατηγικές διαχείρισης 
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της ανάπτυξης της σταδιοδρομίας τους 
(Niles, Yoon, Balin, & Amundson, 
2010). Για παράδειγμα, όταν η εργα-
σία μοιάζει σαν ορμητικά αφρισμένα 
ρεύματα, οι απαιτήσεις είναι υπερ-
βολικά υψηλές και συχνά ωθούν τους 
εργαζόμενους στα όρια τους. Σε αυτές 
τις περιπτώσεις, υπάρχουν ορισμένες 
στρατηγικές, που μπορούν να αξιοποι-
ηθούν για επιτυχή «πλοήγηση», όπως η 
επικοινωνία των αναγκών μεταξύ τους, 
ο εντοπισμός χρήσιμων πόρων, η εστί-
αση κατά προτεραιότητα στις περισσό-
τερο σημαντικές και εφικτές εργασίες, 
η διατήρηση της προοπτικής, η αξιοποί-
ηση του χρόνου και τεχνικών διαχείρι-
σης του άγχους. Ομοίως, κάθε εμπειρία 
στη ροή της σταδιοδρομίας παρουσιά-
ζει διακριτές προκλήσεις και απαιτεί 
ειδικές αποκρίσεις. Έτσι, ο όρος ροή 
σταδιοδρομίας, χρησιμοποιείται με μια 
ευρύτερη και διαφορετική έννοια από 
ότι συναντάται στη βιβλιογραφία της 
ψυχολογίας1. Στο εξεταζόμενο μοντέ-
λο ανάπτυξης σταδιοδρομίας η ροή της 
σταδιοδρομίας αποτελεί ένα δημιουρ-
γικό πλαίσιο με σκοπό να βοηθήσει τα 
άτομα να διαχειριστούν τις εργασιακές 
εμπειρίες τους αποτελεσματικότερα 
(Niles, In, & Amundson, 2014).

1. Θεωρητική θεμελίωση 

Οι εργαζόμενοι έχουν διαφορε-
τικούς βαθμούς ετοιμότητας ως προς 
την αντιμετώπιση των προκλήσεων της 

ροής σταδιοδρομίας. Μια ρεαλιστική 
στάση ως προς την εργασία και η κα-
τοχή των απαιτούμενων δεξιοτήτων 
για τη διαχείριση των προκλήσεων 
που αφορούν την εργασία, αποτελούν 
βασικές δεξιότητες της ευελιξίας στη 
σταδιοδρομία. Η ευελιξία αναφέρεται 
στη δεξιότητα αποτελεσματικής αντα-
πόκρισης σε καινούριες πληροφορί-
ες σχετικά με το ίδιο το άτομο ή/και 
το πλαίσιο του και ένταξης των νέων 
πληροφοριών στην επαγγελματική συ-
μπεριφορά του ατόμου (Niles & Harris-
Bowlsbey, 2009). Αποτελεί μια βασική 
διάσταση του Εστιασμένου στην Ελπί-
δα Μοντέλου Επαγγελματικής Ανάπτυ-
ξης (Hope - Centered Model of Career 
Development, H. C. M. C. D)2.

Η ευελιξία από πλευράς του ατό-
μου στη σταδιοδρομία, προϋποθέτει, 
μεταξύ άλλων και, τη γνώση του εαυ-
τού. Σύμφωνα με τον Super (1990) οι 
επαγγελματικές επιλογές του ατόμου 
εκφράζουν την πραγμάτωση της αυ-
τό-αντίληψης του στο ρόλο του ως εργα-
ζόμενου. Επίσης, ο ίδιος υποστήριξε ότι 
η αυτο-αντίληψη εξελίσσεται στο χρόνο 
καθιστώντας την επιλογή σταδιοδρομί-
ας και την ευελιξία μια συνεχή διαδι-
κασία. Οι προτάσεις αυτές εκφράζουν 
την ανάγκη επαγρύπνησης ώστε να 
διατηρείται η προσωπική και επαγγελ-
ματική επίγνωση. Τα άτομα που χάνουν 
την επαγρύπνηση τους κινδυνεύουν να 
βρεθούν απροετοίμαστα μπροστά σε 
διεργασίες επαγγελματικής ανάπτυξης, 
όπως, για παράδειγμα, μια επαγγελ-

1. Αναφορά στην θεωρία του Csikszentmihalyi, M. 1988, 1997, 2000, 2014 
2. Η απόδοση των όρων του Μοντέλου και του Ερωτηματολογίου στα Ελληνικά από Σιδηροπού-
λου-Δημακάκου (2016)
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ματική κρίση (Niles, In, &Amundson, 
2014). Το Εστιασμένο στην Ελπίδα 
Μοντέλο Επαγγελματικής Ανάπτυξης  
ενσωματώνει στρατηγικές προσωπικής 
ανάπτυξης, επαγγελματικής επίγνωσης 
και προσαρμοστικότητας. 

Ειδικότερα, στο Εστιασμένο στην 
Ελπίδα Μοντέλο Επαγγελματικής Ανά-
πτυξης, εντάσσονται οι εξής στάσεις 
και συμπεριφορές, που είναι αναγκαί-
ες για αποτελεσματική αυτοδιαχείρι-
ση της σταδιοδρομίας: α) ελπίδα, β) 
αναστοχασμός, γ) αυτοεπίγνωση, δ) 
οραματισμός, ε) στοχοθέτηση-σχέδιο 
δράσης και στ) εφαρμογή-ευελιξία 
(Niles, Amundson&Neault, 2011). Οι 
δεξιότητες αυτές αντλούνται από την 
θεωρία της ανθρώπινης διαμεσολάβη-
σης (humanagency) του Bandura (2001), 
τις μετα-δεξιότητες σταδιοδρομίας του 
Hall (1996) και την επικεντρωμένη στην 
Ελπίδα έρευνα του Snyder (2002). Από 
κοινού, η ανθρώπινη διαμεσολάβηση 
και η Ελπίδα παρέχουν τις βάσεις για 
την αντιμετώπιση των προκλήσεων της 
σταδιοδρομίας (Niles,2011).

1.1 Ελπίδα

Στο Εστιασμένο στην Ελπίδα Μοντέ-
λο Επαγγελματικής Ανάπτυξης, η στάση 
που διακατέχεται από Ελπίδα αναφέρε-
ται στον οραματισμό ενός στόχου με νό-
ημα για το άτομο που τον επιδιώκει, και 
στη βεβαιότητα του ατόμου ότι αναμέ-
νεται θετική έκβαση, όταν γίνουν οι κα-
τάλληλες ενέργειες (Niles, Amundson 
& Neault, 2011). Η Ελπίδα επιτρέπει 
στο άτομο να σκεφτεί τις δυνατότητες 
που ενέχονται σε κάθε κατάσταση και 

το ωθεί να αναλάβει δράση. Ο Snyder 
(2002, σελ.249) περιγράφει την Ελπίδα 
ως «την αντιληπτή ικανότητα του ατό-
μου παραγωγής εναλλακτικών διαδρο-
μών προς επιθυμητούς στόχους και την 
κινητοποίηση του μέσω του σκεπτικού 
ανάληψης δράσης (agencythinking) να 
αξιοποιήσει αυτές τις διαδρομές». Επο-
μένως η ελπιδοφόρος σκέψη έχει τρεις 
συνιστώσες: α) το σκεπτικό ανάληψης 
δράσης, β) τις εναλλακτικές διαδρομές 
(προς τους στόχους) και γ) τους στό-
χους. Αυτές οι τρεις συνιστώσες αλλη-
λοδιαπλέκονται. Για παράδειγμα, εάν 
κάποιος διαθέτει στρατηγικές για την 
επίτευξη των στόχων του, αλλά δε δι-
ακατέχεται από το σκεπτικό ανάληψης 
δράσης, τότε ενδέχεται να μην επιμείνει 
στην αντιμετώπιση των εμποδίων. Πα-
ρομοίως, όταν κάποιος έχει εμπιστοσύ-
νη στην δυνατότητα επίτευξης του στό-
χου του, αλλά δε γνωρίζει στρατηγικές 
πραγματοποίησής του είναι πιθανό να 
μείνει αδρανής γιατί στερείται συγκε-
κριμένων μεθόδων ώστε να προβεί στις 
αναγκαίες ενέργειες(Snyder, Harris, 
και συν., 1991).

Η εννοιολογική κατασκευή της Ελ-
πίδας αποτελείται από ένα ιεραρχικά 
οργανωμένο σύστημα πεποιθήσεων 
(Snyder, Feldman, Taylor, etal., 2000). 
Διακρίνονται η γενικευμένη-σφαιρική 
ελπίδα, η αναφερόμενη σε συγκεκρι-
μένους ρόλους και η αναφερόμενη σε 
συγκεκριμένους στόχους. Τα άτομα 
που διακατέχονται σφαιρικά από ελπί-
δα έχουν την πεποίθηση ότι μπορούν 
να επιτύχουν γενικά τους στόχους τους. 
Όσοι έχουν την πεποίθηση ότι οι στό-
χοι τους σε έναν συγκεκριμένο ρόλο, 
για παράδειγμα του εργαζόμενου, 
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είναι επιτεύξιμοι διακατέχονται από 
ελπίδα που αναφέρεται σε συγκεκρι-
μένους ρόλους. Όταν η ελπίδα ανα-
φέρεται σε συγκεκριμένους στόχους 
συνεπάγεται το βαθμό που τα άτο-
μα θεωρούν ότι οι στόχοι αυτοί είναι 
πραγματοποιήσιμοι. Όσα άτομα υπο-
λείπονται και στα τρία πεδία αναφο-
ράς της ελπίδας συνήθως εκφράζουν 
υψηλό βαθμό απελπισίας και κατάθλι-
ψης. Η υποστήριξη της ελπίδας ξεκινά 
με τον εντοπισμό και ενίσχυση των δυ-
νατών σημείων των ατόμων, σε οποιο-
δήποτε τομέα συναντώνται (Seligman, 
& Csikszentmihalyi, 2000). 

Όσον αφορά τη σχέση ελπίδας και 
στοχοθέτησης, οι στόχοι που έχουν 
ανάγκη τη στήριξη ελπίδας είναι προ-
τιμότερο να βρίσκονται στο μέσο ενός 
συνεχούς που αναφέρεται στο βαθμό 
πιθανότητας επίτευξης. Αυτό το συνε-
χές εκτείνεται από τους στόχους με βέ-
βαιη επιτυχία έως αυτούς με μηδενικό 
βαθμό πιθανότητας πραγματοποίησης. 
Εάν η πιθανότητα επίτευξης είναι είτε 
0% ή 100%, τότε η Ελπίδα δεν μπορεί 
να συσχετίζεται με αυτές τις περιπτώ-
σεις στόχων. Οι στόχοι προτείνεται 
να έχουν νόημα και να είναι επιτεύξι-
μοι, αλλά συγχρόνως και απαιτητικοί 
(Averill, Catlin & Chon, 1990). 

Η ελπιδοφόρος στάση μπορεί να 
αποτελέσει τον καταλύτη για το άτομο 
για να αναγνωρίσει ένα ή περισσότε-
ρα στάδια δράσης που οδηγούν στο 
στόχο του. Σε περιπτώσεις ανυπέρ-
βλητων εμποδίων για την επίτευξη των 
στόχων, η προσωπική ευελιξία, με την 
αναγνώριση και επιδίωξη κλιμακού-
μενων δράσεων γύρω από τα εμπόδια, 
ίσως οδηγήσει στην παράκαμψή τους. 

Η προσωπική ευελιξία περικλείει την 
ικανότητα να αλλάζει κανείς προ-
σαρμοζόμενος στις αλλαγές (Niles, 
Amundson & Neault, 2011). Δηλαδή, 
ακόμη και αν οι στόχοι έχουν τεθεί, 
τα άτομα παραμένουν ανοικτά σε νέες 
σχετικές πληροφορίες, που είτε μπορεί 
να ενισχύσουν τους υπάρχοντες στό-
χους ή να τους τροποποιήσουν, ώστε 
να ανταποκρίνονται στα διαφορετικά 
δεδομένα. Χωρίς την Ελπίδα, όμως, οι 
δυνατότητες υπονομεύονται και όταν 
παρουσιάζονται εμπόδια τα άτομα 
παραιτούνται. Οι τρεις συνιστώσες της 
Ελπίδας, δηλαδή το σκεπτικό ανάλη-
ψης δράσης, οι εναλλακτικές διαδρο-
μές (προς τους στόχους) και οι στόχοι 
αποτελούν τους ακρογωνιαίους λίθους 
του Εστιασμένου στην Ελπίδα Μοντέ-
λου Ανάπτυξης Σταδιοδρομίας.

1.2 Αναστοχασμός 
και αυτοεπίγνωση

Ο αναστοχασμός αναφέρεται στην 
ικανότητα του ατόμου να εξετάσει τις 
αξίες, τις σκέψεις, τις συμπεριφορές, 
τα συναισθήματα και το πλαίσιο του 
(Niles, Amundson & Neault, 2011). Ο 
αναστοχασμός χρειάζεται προθυμία 
αφιέρωσης χρόνου για τη διατύπωση 
και διερεύνηση ερωτήσεων όπως: Τι 
είναι σημαντικό για μένα; Τι μου αρέ-
σει; Πως επιθυμώ να είναι η ζωή μου; 
Ποιες δεξιότητές μου ευχαριστιέμαι 
να αξιοποιώ; Ποιες ευκαιρίες είναι 
εφικτές; Ο κατάλογος των ερωτήσεων 
που προάγουν τον αναστοχασμό είναι 
ατελείωτος και καθορίζεται από τα δε-
δομένα του πλαισίου του ατόμου και 
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των καταστάσεων. Ο αναστοχασμός 
περιλαμβάνει, επίσης, την εμπρόθετη 
θεώρηση της δυναμικής αλληλεπίδρα-
σης μεταξύ του ατόμου και του περι-
βάλλοντός του. 

Αυτοεπίγνωση. Ο εμπρόθετος 
και τακτικός αναστοχασμός οδηγεί 
στην αυτοεπίγνωση, και έτσι αυτές 
οι ικανότητες διαπλέκονται (Niles, 
Amundson & Neault, 2011). Η αυτοε-
πίγνωση προκύπτει καθώς το άτομο δί-
νει τις απαντήσεις στα ερωτήματα που 
τέθηκαν στον αναστοχασμό. Αποτελεί 
μια διαδικασία που απαιτεί την διαρκή 
εμπλοκή του ατόμου σε αναστοχασμό 
ώστε να διατηρηθεί η αυτοεπίγνωση. 
Το άτομο χρειάζεται να εγκολπώ-
νει τις νέες πληροφορίες που αποκτά 
μέσω της αλληλεπίδρασης με το πε-
ριβάλλον του σε όλη τη διάρκεια της 
ζωής του. Η διαδικασία της αυτοεπί-
γνωσης παρομοιάζεται με την εμφάνι-
ση φωτογραφίας σε σκοτεινό θάλαμο. 
Δηλαδή, η αυτοεπίγνωση προέρχεται 
από τη δουλειά του φωτογράφου στο 
θάλαμο που καταλήγει σε μια καθαρή 
εικόνα. Ο Amundson (2009) περιέ-
γραψε κάποιες δυναμικές στρατηγικές 
που στοχεύουν στη διεύρυνση της προ-
οπτικής και αμφισβητούν τις αρνητικές 
προσωπικές δοξασίες. 

1.3 Οραματισμός, στοχοθέτηση,
εφαρμογή και ευελιξία

Ο συνδυασμός της αυτοεπίγνωσης 
με δυνατότητες σταδιοδρομίας προ-
ϋποθέτει οραματισμό, στοχοθέτηση, 
εφαρμογή και ευελιξία σχεδίων με 
βάση νέες αποκτηθείσες πληροφορί-

ες για τον εαυτό και το πλαίσιο του. 
Ο συνδυασμός της αυτοεπίγνωσης με 
την αντίληψη για τη σταδιοδρομία πα-
ρέχει το εφαλτήριο για τον οραματι-
σμό μελλοντικών δυνατοτήτων και την 
αναγνώριση-οραματισμό επιθυμητών 
αποτελεσμάτων. Ο οραματισμός δί-
νει έμφαση στις σκέψεις δυνατοτήτων 
παρά πιθανοτήτων (Pryor, Amundson 
& Bright, 2008). Οι σκέψεις δυνατο-
τήτων αντλούν από την αυτό-αντίλη-
ψη χωρίς την επιρροή παραγόντων 
του πλαισίου, (όπως, για παράδειγμα, 
οικονομικοί περιορισμοί, διαθεσι-
μότητα απασχόλησης, οικογενειακές 
δεσμεύσεις) και τονίζουν τα όνειρα, 
τις επιθυμίες και τα πάθη του ατόμου. 
Οι σκέψεις πιθανοτήτων δίνουν τις 
πιθανότητες πραγματοποίησης μιας 
ορισμένης επαγγελματικής επιλο-
γής. Συνεπώς, ο οραματισμός ξεκινά 
με καταιγισμό ιδεών, καλύπτοντας 
το εύρος, των δυνατών επιλογών και 
κατόπιν εξετάζει τις πιθανές. Όσες 
επιλογές θεωρούνται επιθυμητές και 
πιθανές επιλέγονται για περαιτέρω 
διερεύνηση ώστε να αποκτηθεί σε βά-
θος πληροφόρηση και να αποφασιστεί 
εάν συνεχίζουν να παραμένουν επιθυ-
μητές, ως στόχοι. 

Ο προσδιορισμός στόχων περιλαμ-
βάνει την αναγνώριση συγκεκριμένων 
σταδίων δράσης που σχεδιάζονται 
και υλοποιούνται για να επιτευχθεί 
ο στόχος. Η στοχοθέτηση εμπεριέχει 
την αναγνώριση εναλλακτικών δια-
δρομών για την μετακίνηση από την 
παρούσα στη μελλοντική πιθανή κα-
τάσταση. Όταν διατυπωθούν οι στόχοι 
και αναληφθούν σχέδια δράσης για 
την επίτευξή τους, προχωρούμε στην 



313

εφαρμογή τους. Η εφαρμογή σημαίνει 
ανάληψη των δράσεων που εναρμο-
νίζονται με την πραγματοποίηση των 
στόχων και των σχεδίων. Οι επαγγελ-
ματίες σύμβουλοι σταδιοδρομίας, όταν 
συνεργάζονται με ωφελούμενους στη 
φάση της εφαρμογής, αναλαμβάνουν 
ρόλο προπονητή, μέσω του οποίου πα-
ρέχουν στον ωφελούμενο ενθάρρυνση, 
υποστήριξη και συμβουλευτική.

Καθώς συντελούνται δράσεις για την 
επίτευξη των στόχων, νέες πληροφορίες 
αποκτώνται που χρειάζεται να ληφθούν 
υπόψη ώστε να ελεγθεί η καταλληλότη-
τα της τρέχουσας κατεύθυνσης στο φως 
των νέων δεδομένων (ευελιξία). Η δια-
δικασία οδηγείται φυσικά στην επανεκ-
κίνηση της, δηλαδή στον αναστοχασμό 
και στηναυτοεπίγνωση, που διαδοχικά 
θα προσδιορίσουν, συνεκτιμώντας τις 
νέες πληροφορίες, εάν η τρέχουσα πο-
ρεία ενεργειών χρειάζεται αναθεώρηση 
(Niles, Amundson & Neault, 2011). Η 
«προσωπική ευελιξία» είναι ουσιαστική 
ως προς την ανοιχτότητα για την τροπο-
ποίηση των στόχων. Αναφέρεται στην 
ικανότητα του ατόμου «να αλλάζει με 
τις αλλαγές, να είναι ικανό να προσαρ-
μόζεται, να αναλαμβάνει νέους ρόλους 
και να εγκαταλείπει ρόλους που παύ-
ουν να είναι αποτελεσματικοί» (Herr, 
Cramer, & Niles, 2004, σ.127). 

Συνολικά, η διαρκής αλληλεπί-
δραση του ατόμου με το περιβάλλον 
απαιτεί επαγρύπνηση όσον αφορά την 
ένταξη των νέων πληροφοριών στον 
αναστοχασμό και την διατήρηση αυτο-
επίγνωσης. Επίσης απαιτείται προσπά-
θεια για να διατηρηθεί η ενημερότητα 
των στόχων και σχεδίων δράσης, όπως 
επίσης και ευελιξία, ώστε το άτομο να 

ανταποκριθεί με προσαρμοστικό τρό-
πο στις αλλαγές του εαυτού και/ή του 
περιβάλλοντος εργασίας. Η Ελπίδα 
κινητοποιεί το άτομο για να εμπλακεί 
σε αυτές τις διαδικασίες δράσης σε όλα 
τα στάδια (Niles,2011). Προτείνεται οι 
επαγγελματίες σύμβουλοι σταδιοδρο-
μίας να επιστήσουν την προσοχή τους 
στο βαθμό ύπαρξης Ελπίδας κάθε εξυ-
πηρετούμενου, ώστε να ανταπεξέλθει 
ικανοποιητικά σε κάθε στάδιο ενεργει-
ών ανάπτυξης σταδιοδρομίας, με θετι-
κή δυναμική και προσαρμοστικότητα 
(Niles, Amundson & Neault, 2011). 

Κατά τη διαχείριση της ροής στα-
διοδρομίας, αξιοποιείται κάθε στάση 
και συμπεριφορά που περιλαμβάνει 
το Εστιασμένο στην Ελπίδα Μοντέλο 
Επαγγελματικής Ανάπτυξης. Για πα-
ράδειγμα, η Ελπίδα εδραιώνει την πε-
ποίθηση της αποτελεσματικής διαχεί-
ρισης της ροής, που διαφοροποιείται 
ανάλογα με τις επικρατούσες συνθή-
κες. Ο αναστοχασμός είναι απαραίτη-
τος για την κατανόηση, ακριβή περι-
γραφή και αξιοποίηση των εμπειριών 
προς όφελος της προσωπικής επαγγελ-
ματικής ανάπτυξης. Η αυτοεπίγνωση 
απαιτείται για την αξιοποίηση των 
αναγκαίων προσωπικών και περιβαλ-
λοντικών πόρων για την αντιμετώπιση 
των προκλήσεων της σταδιοδρομίας. 
Ο οραματισμός και η στοχοθέτηση 
είναι αναγκαίες διεργασίες για τον 
προσδιορισμό αποτελεσμάτων και τον 
καθορισμό στρατηγικών επίτευξής 
τους. Η εφαρμογή και ευελιξία συμβά-
λουν στην αποτελεσματική διαχείριση 
και αξιοποίηση κάθε συγκεκριμένης 
εμπειρίας στην εξέλιξη της σταδιοδρο-
μίας(Niles, In, &Amundson, 2014).
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2. Εφαρμογή του Εστιασμένου
 στην Ελπίδα Μοντέλου Ανάπτυξης
Σταδιοδρομίας: Μελέτη
περίπτωσης

Θα παρουσιαστεί η μελέτη περί-
πτωσης μιας απόφοιτης Ελληνικής 
Φιλολογίας στην Ελλάδα. Ο σκοπός 
της παρουσίασης αυτής της μελέτης 
περίπτωσης είναι η εφαρμογή του 
Εστιασμένου στην Ελπίδα Μοντέλου 
Επαγγελματικής Ανάπτυξης στη συμ-
βουλευτική σταδιοδρομίας. Τοποθετώ-
ντας αυτή τη μελέτη περίπτωσης σε ένα 
ελληνικό πολιτισμικό πλαίσιο, παρατη-
ρούμε πως αυτό λαμβάνεται υπ’ όψη 
στην εφαρμογή του Μοντέλου. Επίσης 
εξηγείται πως διάφορες δραστηριότη-
τες αξιοποιούνται για την ενδυνάμωση 
των δεξιοτήτων σταδιοδρομίας που 
ανήκουν στο Εστιασμένο στην Ελπίδα 
Μοντέλο Επαγγελματικής Ανάπτυξης.

2.1 Ιστορικό

Η Ε. είναι 24 χρονών, είναι από-
φοιτος του τμήματος Φιλολογίας του 
Εθνικού και Καποδιστριακού Πανε-
πιστήμιου Αθηνών, έχει πάρει μέρος 
σε διαγωνισμό του Ανώτατου Συμβού-
λιου Επιλογής Προσωπικού (ΑΣΕΠ) 
για να διοριστεί ως φιλόλογος στη 
δημόσια δευτεροβάθμια εκπαίδευση, 
αλλά απέτυχε. Μένει μαζί με τους γο-
νείς και τον μεγαλύτερο αδερφό της. 
Ο πατέρας της είναι οδηγός ταξί, έχει 
πληγεί σημαντικά από την οικονομι-
κή κρίση της χώρας. Η μητέρα της, αν 
και ασχολείτο με τα οικιακά και την 
ανατροφή των παιδιών, τα τελευταία 

χρόνια εργάζεται περιστασιακά σε 
φύλαξη παιδιών ή ηλικιωμένων και σε 
αμειβόμενες οικιακές εργασίες, γιατί 
η δουλειά του συζύγου της έπαψε να 
αποδίδει οικονομικά και μετά βίας την 
διατηρεί ώστε να συνταξιοδοτηθεί. Ο 
αδερφός της εκπαιδεύεται ως οδηγός 
λεωφορείων. 

Η Ε. υπήρξε πολύ καλή μαθήτρια 
στο σχολείο. Στις εισαγωγικές εξετά-
σεις για το πανεπιστήμιο πέτυχε στην 
Φιλολογία του Δημοκρίτειου Πανε-
πιστήμιου Θράκης, σχολή με αντικεί-
μενο την πρώτη επιλογή της, επειδή 
όμως τα οικονομικά της οικογένειας 
δεν επέτρεπαν σπουδές σε άλλη πόλη, 
εκτός του τόπου διαμονής της, έδωσε 
για δεύτερη φορά τις απαιτητικές εξε-
τάσεις εισαγωγής στην τριτοβάθμια 
εκπαίδευση και κατάφερε να περά-
σει στον τόπο κατοικίας της. Κατά την 
διάρκεια των σπουδών της πήρε Πι-
στοποιητικά Γλωσσομάθειας για την 
Αγγλική γλώσσα σε άριστο βαθμό, την 
Γαλλική σε πολύ καλό και τη Γερμανι-
κή σε επαρκή. Επίσης συμμετείχε στη 
μουσική ομάδα της σχολής της, παίζο-
ντας κιθάρα, όπου ήταν αυτοδίδακτη. 
Τα περιορισμένα οικονομικά της οικο-
γένειας της δεν της επέτρεπαν να πα-
ρακολουθήσει ωδείο, ασχολείτο μόνη 
της και είχε βοήθεια από δυο φίλους 
της. Με τα χρήματα που κέρδιζε κά-
νοντας μαθήματα σε μαθητές, κάλυπτε 
τα προσωπικά της έξοδα και κατά με-
γάλο μέρος την προετοιμασία της για 
τις πιστοποιήσεις των ξένων γλωσσών. 
Η σταθερότητα εργασίας ήταν σημα-
ντική πρωταρχική επαγγελματική αξία 
γι’ αυτήν. Συνδυάζοντας αυτήν με το 
ενδιαφέρον και τις ικανότητές της στις 
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γλώσσες, και τις δεξιότητες επικοινω-
νίας και συνεργασίας, αποφάσισε να 
σπουδάσει φιλολογία με σκοπό να ερ-
γαστεί στη δημόσια εκπαίδευση, όπου 
θα μπορούσε να έχει σχετικά σταθερή 
εργασία. 

Η αποτυχία της στο διαγωνισμό επι-
λογής προσωπικού την έφερε σε προ-
σωπική κρίση. Δεν είχε αντιμετωπίσει 
κάποια προηγούμενη σοβαρή γι’ αυτήν 
αποτυχία και δεν είχε σκεφτεί εναλλα-
κτικές λύσεις εργασίας. Με το αίτημα 
διεύρυνσης των επιλογών εργασίας 
επισκέφθηκε την σύμβουλο σταδιο-
δρομίας στην δομή του πανεπιστημίου 
αποφοίτησης. 

2.2 Επεξεργασία - Συζήτηση

Η περίπτωση της Ελένης φανε-
ρώνει την κοινωνικο-οικονομική κα-
τάσταση που ζουν αρκετοί Έλληνες 
φοιτητές και φοιτήτριες. Το Ελληνικό 
εκπαιδευτικό σύστημα είναι σε μεγάλο 
βαθμό δομημένο προς την εισαγωγή 
στα πανεπιστήμια, ως επί το πλείστον, 
δεν προσφέρει στους μαθητές ευκαιρί-
ες διερεύνησης και σχεδιασμού σταδι-
οδρομίας. Η δουλειά στο δημόσιο, αν 
και με πενιχρούς μισθούς, εξακολου-
θεί να αποτελεί μια από τις βασικές 
διεξόδους εργασίας των αποφοίτων 
φιλολογιών. Γι’ αυτό, οι εξετάσεις 
εισαγωγής στα πανεπιστήμια και επι-
λογής προσωπικού είναι κατ’ εξοχήν 
ανταγωνιστικές. Ο/Η σύμβουλος στα-
διοδρομίας λαμβάνει υπόψη του το 
κοινωνικο-οικονομικό πλαίσιο και τις 
επιδράσεις του στην επαγγελματική 
κατάσταση του ωφελούμενου. 

Η σύμβουλος πρότεινε στην Ε. 
την αξιοποίηση του Εστιασμένου 
στην Ελπίδα Μοντέλου Επαγγελμα-
τικής Ανάπτυξης, και συμφώνησαν 
να ξεκινήσουν με το αντίστοιχο ερω-
τηματολόγιο, Ερωτηματολόγιο Στα-
διοδρομίας με Εστίαση στην Ελπίδα 
(Hope-CenteredCareerInventory, 
HCCI). Οι βαθμολογίες της Ε. ήταν: 
Ελπίδα (2.5), αναστοχασμός (2.5), 
αυτοεπίγνωση (2.75), οραματισμός 
(2.5), στοχοθέτηση και σχέδιο δράσης 
(3.25), εφαρμογή (3.75), και ευελιξία 
(2.25). Με αυτό τον τρόπο δόθηκε η 
ευκαιρία να ξεκινήσουν τη διερεύνη-
ση και ανάπτυξη των δεξιοτήτων που 
αξιολογεί το HCCI. Όταν αξιοποιεί-
ται στο ξεκίνημα της συμβουλευτικής 
σταδιοδρομίας το HCCI δίνει την ευ-
καιρία στη σύμβουλο και στην ωφε-
λούμενη να εκτιμήσει ποια είναι τα 
δυνατά σημεία και ποια μπορούν να 
αναπτυχθούν περαιτέρω στη διαδι-
κασία ανάπτυξης της σταδιοδρομίας 
της ωφελούμενης. Η σύμβουλος και η 
ωφελούμενη καλούνται να επεξεργα-
στούν και να ερμηνεύσουν από κοινού 
τα αποτελέσματά του εργαλείου. Για 
παράδειγμα, στη συγκεκριμένη πε-
ρίπτωση, η σύμβουλος θα μπορούσε 
να ρωτήσει την Ε.: Είναι τα αποτελέ-
σματα αυτά συνεπή με τις δικές σου 
εκτιμήσεις, στα αντίστοιχα πεδία, για 
τον εαυτό σου; Εκφράζουν αυτά τα 
αποτελέσματα την τωρινή σου κατά-
σταση ως προς τη σταδιοδρομία; Πως 
σχετίζονται οι εμπειρίες σου με κάθε 
μια δεξιότητα; Ποιες πληροφορίες 
μπορείς ν’ αντλήσεις από τα αποτελέ-
σματα του HCCI για το σχεδιασμό της 
σταδιοδρομίας σου; Αυτή η συζήτηση 
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πιθανό να οδηγήσει τη σύμβουλο και 
την Ε. να συμφωνήσουν ότι τα απο-
τελέσματα παρουσιάζουν ως δυνατά 
σημεία της Ε. την στοχοθέτηση – σχέ-
δια δράσης, και την εφαρμογή, ενώ τα 
υπόλοιπα χρήζουν περαιτέρω ανάπτυ-
ξης και ιδιαίτερα η ευελιξία. 

Μια άλλη ενδεχόμενη εξέταση των 
αποτελεσμάτων του HCCI της Ε. είναι 
η υπόθεση ότι η αποτυχία της στο δι-
αγωνισμό επιλογής προσωπικού εξα-
σθένησε σημαντικά το επίπεδο Ελπί-
δας. Όσον αφορά τις αναπτυγμένες 
δεξιότητες της Ε. είναι η στοχοθέτηση 
– σχέδια δράσης και η εφαρμογή των 
σχεδίων. Αυτό εκφράζεται στην από-
φασή της να πάρει μέρος στο διαγωνι-
σμό και στο σχεδιασμό και εφαρμογή 
της προσωπικής της μελέτης, αντί ομα-
δικού φροντιστηρίου. Να σημειωθεί 
εδώ ότι οι περισσότεροι υποψήφιοι 
αυτού του διαγωνισμού παρακολου-
θούν οργανωμένα μαθήματα σε φρο-
ντιστήρια διάρκειας περίπου ενός 
ακαδημαϊκού έτους σπουδών. Επίσης, 
η επιλογή της προσωπικής μελέτης, 
ενώ εξηγείται από τα περιορισμένα 
οικονομικά, ίσως δείχνει μια απροθυ-
μία ευελιξίας της Ε., στη συγκεκριμένη 
περίπτωση, να ακολουθήσει τη συνήθη 
πρακτική των εξεταζόμενων υποψηφί-
ων. Οι σχετικά χαμηλές βαθμολογίες 
της στον αναστοχασμό και την αυτοε-
πίγνωση ίσως φανερώνουν ότι δεν έχει 
αφιερώσει επαρκή χρόνο και προσπά-
θεια να στοχαστεί ως προς την ίδια και 
το πλαίσιο της, με αποτέλεσμα έλλειμ-
μα ως προς την κατανόηση του εαυ-
τού. Η βαθμολογία στον οραματισμό 
πιθανό να εκφράζει επίσπευση για 
στοχοθέτηση χωρίς να δοθεί επαρκής 

χρόνος για εξέταση ικανοποιητικού 
αριθμού επιλογών. Επομένως, ίσως 
η Ε. δεσμεύεται σε στόχους που δεν 
αντανακλούν τις προσωπικές της αξί-
ες, ενδιαφέροντα και δεξιότητες. Με 
δεδομένο ότι η χαμηλότερη βαθμολο-
γία της βρίσκεται στην ευελιξία, ίσως 
χρειάζεται να λαμβάνει υπόψη της 
τα νέα δεδομένα και τις αλλαγές που 
επιφέρουν, ώστε να προσαρμόζει ανά-
λογα τους στόχους και τα σχέδια της, 
αντί να προσκολλάται σε στόχους και 
σχέδια που δεν είναι πλέον λειτουργι-
κά. Η ανάλυση των περισσότερο και 
λιγότερο αναπτυγμένων δεξιοτήτων 
της Ε. μπορεί να μετατραπεί σε στό-
χους της συμβουλευτικής διαδικασίας. 
Για παράδειγμα, η σύμβουλος μπορεί 
να προτείνει στην Ε. να εμπλακεί σε 
δραστηριότητες διερεύνησης του εαυ-
τού, λόγω των σχετικά χαμηλών βαθ-
μολογιών της στον αναστοχασμό, τη 
αυτοεπίγνωση και τον οραματισμό. 
Αφιερώνοντας χρόνο σε εμπρόθετο 
στοχασμό για τον εαυτό της, η Ε. ίσως 
κινητοποιηθεί να επανεξετάσει τις κι-
νήσεις που εμπόδισαν την επιτυχία της 
στο διαγωνισμό και να συμπεριλάβει 
νέα δεδομένα που δεν είχε αντιλη-
φθεί, ως προς τη γνώση του εαυτού 
και του πλαισίου της. Κατόπιν, η Ε.,με 
την παρότρυνση της συμβούλου, μπο-
ρεί να επεξεργαστεί τις τροποποιήσεις 
που τα νέα εισερχόμενα θα επιφέρουν 
στους στόχους και τα σχέδια της, ώστε 
να τα αναθεωρήσει και να τα προσαρ-
μόσει ανάλογα. Κατά τη διάρκεια όλης 
της συμβουλευτικής διαδικασίας η 
σύμβουλος καλείται να παρακολουθή-
σει και να ενισχύσει το επίπεδο Ελπί-
δας της Ε. Θα εξετάσουμε διαδοχικά 
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κάθε στάδιο ανάπτυξης των δεξιοτή-
των και στάσεων. 

Ελπίδα: Η σύμβουλος όντας ενήμε-
ρη για τον κεντρικό ρόλο της Ελπίδας 
στη διαδικασία της συμβουλευτικής 
σταδιοδρομίας στηρίζει την Ε. ως προς 
την διατήρηση και ενίσχυση της, από 
την αρχή και κατά τη διάρκεια όλων 
των συναντήσεων. Αφού ακούσει τι 
προσδοκά η Ε. από την συμβουλευτι-
κή σταδιοδρομίας, η σύμβουλος ενι-
σχύει ρεαλιστικά τις προσδοκίες της, 
θέτοντας από κοινού συμφωνημένους 
στόχους, αναπτύσσοντας διαδοχικά 
βήματα για την επίτευξή τους (π.χ. 
εναλλακτικές στρατηγικές) και κινητο-
ποιώντας την προθυμία και την εμπι-
στοσύνη της να αναλάβει δράση (π.χ. 
σκεπτικό ανάληψης δράσης). Επίσης, 
η σύμβουλος καλλιεργεί την Ελπίδα σε 
κάθε επίπεδο της δράσης. Για παρά-
δειγμα, όταν η σύμβουλος ενθαρρύνει 
την Ε. να πραγματοποιήσει μια συγκε-
κριμένη δραστηριότητα σχετικά με τη 
σταδιοδρομία, χρειάζεται να προηγη-
θεί συζήτηση για τους στόχους, το σχε-
διασμό, και την κινητοποίηση ως προς 
αυτή τη δραστηριότητα. 

Ο Lopezκαι οι συνεργάτες του 
(2000) επισήμαναν τη σπουδαιότητα 
της αφηγηματικής προσέγγισης στην 
καλλιέργεια της Ελπίδας στους ωφε-
λούμενους. Επεκτείνοντας τις στρα-
τηγικές των Lopez και συνεργατών 
ως προς την ενδυνάμωση της Ελπίδας, 
η σύμβουλος μπορεί να ζητήσει από 
την Ε. να αναφερθεί σε παλαιότερες 
εμπειρίες επιδίωξης στόχων, όπως οι 
εισαγωγικές εξετάσεις στο πανεπι-
στήμιο ή η απόκτηση πιστοποιήσεων 
γλωσσομάθειας, για να διακρίνει πως 

η Ελπίδα ενισχύθηκε ή εμποδίστηκε 
στην πορεία της ζωής της. Παρακολου-
θώντας την αφήγηση της Ε. η σύμβου-
λος θα αποδεχθεί τα συναισθήματα 
της και θα εντοπίσει τον εσωτερικό της 
διάλογο. Είναι σημαντικό η σύμβουλος 
να αναπλαισιώσει τον αρνητικό εσωτε-
ρικό διάλογο (π.χ. είμαι μια αποτυχία) 
σε θετικό (π.χ. μπορώ να επιτύχω τους 
στόχους μου με διαφορετικές, κατάλ-
ληλες στρατηγικές) και να ενθαρρύνει 
την ωφελούμενη να αναλάβει τη ‘συγ-
γραφή’ ενός ελπιδοφόρου κεφαλαίου 
για το μέλλον της (Lopezetal., 2000). 
Άλλες δραστηριότητες είναι η εξιστό-
ρηση παλαιότερων επιτευγμάτων (π.χ. 
η παρουσία της στη μουσική ομάδα) 
και η συνειδητοποίηση των δεξιοτήτων 
(π.χ. επιμονή μπροστά σε εμπόδια, συ-
νεργασία, επικοινωνία). Η σύμβουλος 
μπορεί να προτείνει στην Ε. να βρει 
αντιστοιχίες μεταξύ των παλαιότερων 
εμπειριών της και των τρεχόντων ή 
μελλοντικών επιδιώξεων της με ερωτή-
σεις όπως: Ποιες πράξεις σου έφεραν 
ως αποτέλεσμα, το επίτευγμα σου (π.χ. 
το παίξιμο στην κιθάρα του πρώτου 
τραγουδιού); Ποιες προκλήσεις συνά-
ντησες κατά την επιδίωξη του στόχου 
σου; Ποιες στρατηγικές αποδείχτη-
καν αποτελεσματικές και ποιες όχι, 
στην αντιμετώπιση των εμποδίων για 
την πραγματοποίηση του στόχου σου; 
Πως μπορείς να εφαρμόσεις τις γνώ-
σεις σου από τις εμπειρίες σου για την 
αντιμετώπιση των τωρινών προκλήσε-
ων; Το υποστηρικτικά και τεκμηριωμέ-
να, βελτιωμένο επίπεδο Ελπίδας της 
Ε. θα την ωθήσει να εμπλακεί ενεργά 
στη διαδικασία της συμβουλευτικής 
σταδιοδρομίας. 
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Αναστοχασμός: Η σχετικά χαμηλή 
βαθμολογία της Ε. στον αναστοχασμό 
προβάλλει την αναγκαιότητα να ανα-
στοχαστεί ως προς τις σκέψεις, τα συ-
ναισθήματα, τις συμπεριφορές και το 
πλαίσιο της. Η σύμβουλος μπορεί να 
εξηγήσει την σημασία του εμπρόθετου 
αναστοχασμού για την οικοδόμηση 
της αυτό-αντίληψης. Η Ε. πιθανό να 
διερευνήσει τι της άρεσε να κάνει και 
ποιες δεξιότητες της άρεσε να ασκεί 
στα παιδικά, εφηβικά και στα φοιτητι-
κά της χρόνια. Η σύμβουλος μπορεί να 
προτείνει στην Ε. να εξετάσει, επανερ-
χόμενα θέματα στα ενδιαφέροντα και 
τις δεξιότητές της. Η Ε. ίσως επανεξε-
τάσει τη χρονική περίοδο που αποφά-
σισε να δώσει εξετάσεις για πρώτη και 
δεύτερη φορά στη Φιλολογία και στην 
επιλογή προσωπικού ώστε να διακρί-
νει και να επεξεργαστεί τα κίνητρα 
και τις επιδιώξεις της. Η διατήρηση 
ημερολόγιου θα μπορούσε να βοηθή-
σει τον αναστοχασμό (Niles και συν., 
2011). Η σύμβουλος θα μπορούσε να 
αξιοποιήσει τυπικά και άτυπα εργα-
λεία αξιολόγησης ως ερέθισμα για να 
διευκολύνει την Ε. στη διερεύνηση του 
εαυτού της. Μια άλλη δραστηριότητα 
αναστοχασμού είναι η εξέταση της ση-
μασίας των ρόλων της ζωής (π.χ. κόρη, 
μαθήτρια, σπουδάστρια, εργαζόμενη, 
μητέρα, πολίτης, κ.ά.) για την Ε. και 
την έκφραση των αξιών της μέσα από 
κάθε ρόλο. 

Αυτοεπίγνωση: Για να μετατρέψει 
τον αναστοχασμό σε ακριβή γνώση 
του εαυτού της, η σύμβουλος μπορεί 
να προτείνει στην Ελένη να καταγρά-
ψει τι έμαθε για τον εαυτό της από τις 
δραστηριότητες αναστοχασμού. Επί-

σης, μπορεί να προτείνει να παρουσι-
άσει σε καταλόγους τα ενδιαφέροντα, 
τις αξίες, τις δεξιότητες, τις ικανότη-
τες της και επίσης να γράψει σε δυο 
ή τρεις παραγράφους σε πρώτο πρό-
σωπο, τι την ενθουσιάζει, σε τι είναι 
αποτελεσματική, τι εκτιμά και πως 
συνήθως αλληλεπιδρά με τους άλλους. 

Οραματισμός: Η κατανόηση του 
εαυτού της Ε., θα της επιτρέψει να 
οραματιστεί το επιθυμητό μέλλον της 
σε διαφορετικούς ρόλους της ζωής. 
Η σύμβουλος ίσως θελήσει να ενθαρ-
ρύνει την Ε. να διατυπώσει το μέλλον 
που οραματίζεται με μια δήλωση ορά-
ματος (Niles, Amundson, & Neault, 
2011). Με βάση τη δήλωση αυτή μπο-
ρεί να προταθεί καταιγισμός ιδεών 
με επαγγέλματα που θα μπορούσαν 
να εκπληρώσουν αυτό το επιθυμητό 
μέλλον. Μέχρι τώρα η Ε. είχε περι-
ορίσει τις επιλογές της στο να γίνει 
καθηγήτρια δημόσιας δευτεροβάθμι-
ας εκπαίδευσης, πιθανόν εξαιτίας της 
οικονομικής ανασφάλειας που είχε 
ζήσει στην πατρική της οικογένεια. 
Για να διευρύνει τις επιλογές σταδιο-
δρομίας της Ε. η σύμβουλος ίσως της 
προτείνει να αγνοήσει το εκπαιδευτι-
κό της υπόβαθρο, τις προσδοκίες των 
σημαντικών άλλων, και τις ρεαλιστικές 
πιθανότητες στον καταιγισμό ιδεών 
με επιθυμητά επαγγέλματα. Ενισχύο-
ντας την Ε. να αξιοποιήσει διάφορες 
επαγγελματικές πηγές πληροφοριών, 
η σύμβουλος διευκολύνει τον οραμα-
τισμό. Οι ενημερωτικές συνεντεύξεις, 
ο εθελοντισμός και η συμμετοχή σε 
πρακτικές εργασίας είναι αποδοτικοί 
τρόποι ενημέρωσης για επαγγέλματα 
με ‘ζωντανά’ παραδείγματα.
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Κάθε δραστηριότητα συνοδεύε-
ται από ενισχυτική καθοδήγηση, για 
παράδειγμα, όταν πρόκειται η Ε. να 
πάρει μια ενημερωτική συνέντευξη, 
η σύμβουλος έχει ήδη συζητήσει μαζί 
της τα ερωτήματα: Ποιος είναι ο σκο-
πός της ενημερωτικής συνέντευξης; 
Πως διεξάγεται αυτός ο τύπος συνέ-
ντευξης; Έχει πρόθεση να πάρει αυτή 
την συνέντευξη; Εάν υπάρχουν αμφι-
βολίες, δισταγμοί ή απορίες στα πα-
ραπάνω θέματα για την Ε., χρειάζεται 
πρώτα να τα απαντήσει σε συνεργα-
σία με τη σύμβουλο. 

Στοχοθέτηση και σχέδια δράσης: Η 
υψηλή βαθμολογία της Ε. δείχνει ότι 
θέτει στόχους και καταστρώνει σχέδια, 
αλλά η έλλειψη αναστοχασμού, αυτοε-
πίγνωσης, και ευελιξίας ωθούν την Ε. 
σε πρόωρη δέσμευση σε ανεπεξέργα-
στους στόχους. Η σύμβουλος σε συνερ-
γασίαμε την Ε. αφού διερευνήσουν τα 
νέα δεδομένα, από τον αναστοχασμό, 
την αυτοεπίγνωση, τις δραστηριότητες 
οραματισμού, προχωρούν στη μετατρο-
πή τους σε στόχους σταδιοδρομίας που 
έχουν νόημα για την Ε. Καθώς η Ε. εξε-
τάζει διάφορες επαγγελματικές επιλο-
γές μπορεί να διερευνά με τη σύμβουλο 
πως αυτές οι επιλογές βρίσκονται σε 
συμφωνία με σημαντικές πλευρές της 
ταυτότητας της και το επιθυμητό γι’ αυ-
τήν μέλλον. Με τα συμπεράσματα αυ-
τών των διερευνητικών συζητήσεων οι 
επιλογές ίσως μειωθούν ή αντικαταστα-
θούν και τεθούν στόχοι σταδιοδρομίας 
που η Ε. επιθυμεί να κατακτήσει. 

Αφού προσδιοριστούν οι στόχοι, 
η σύμβουλος με την Ε. διαιρούν έναν 
σύνθετο στόχο σε επιμέρους στόχους 
και διαμορφώνουν για κάθε έναν από 

αυτούς σχέδια δράσης με συγκεκρι-
μένα χρονικά πλαίσια. Η σύμβουλος 
για να ενισχύσει την δυνατότητα επι-
δίωξης των στόχων, ίσως ενθαρρύνει 
την Ε. να καταγράψει τους στόχους 
και τα σχέδια της, να προετοιμάσει 
την εφαρμογή τους, να προβλέψει τυ-
χόν εμπόδια στους στόχους της και να 
προσδιορίσει στρατηγικές για να ξε-
περαστούν. 

Εφαρμογή και ευελιξία: Καθώς η 
Ε. θέτει σε εφαρμογή τα σχέδια της, 
η σύμβουλος της ζητά να εντοπίσει 
την πρόοδο που σημειώνει και να 
καταγράφει ως σημαντική ανατρο-
φοδότηση για την επίτευξη των επι-
μέρους στόχων. Κατά την εφαρμογή 
η Ε. θα μάθει νέες πληροφορίες για 
τον εαυτό της και το χώρο εργασίας. 
Δεδομένης της χαμηλής βαθμολογίας 
της Ε. ως προς την ευελιξία, η σύμ-
βουλος εσκεμμένα παροτρύνει την 
Ε. να αναστοχαστεί ως προς τις νέες 
εμπειρίες της και να τις συμπεριλά-
βει στην εξέταση της αυτοεπίγνωσης, 
τους στόχους και τα σχέδια της. Είναι 
σημαντικό η σύμβουλος να προτρέ-
ψει την Ε. να εξετάσει τις νέες πλη-
ροφορίες που συγκεντρώνει ως μια 
αφορμή επανεκτίμησης στόχων και 
σχεδίων. Η Ε. ίσως συνειδητοποιή-
σει στη συνεργασία με τη σύμβουλο 
ότι η ευελιξία ως προς τους στόχους 
και τα σχέδια δράσης είναι σημαντι-
κή λειτουργία διαχείρισης της σταδι-
οδρομίας. Η ανάπτυξη εναλλακτικών 
σχεδίων θα ενισχύσει την ευελιξία 
της Ε. και τη διατήρηση της Ελπίδας 
όταν συναντά εμπόδια στην εφαρμο-
γή του αρχικού σχεδίου της. Καθώς 
πλησιάζουν στο τέλος της συνεργα-
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σίας τους, η σύμβουλος και η Ε. θα 
επαναλάβουν τα στάδια ανάπτυξης 
του Εστιασμένου στην Ελπίδα Μο-
ντέλου και θα συζητήσουν πως η Ε. 
θα προχωρήσει τα σχέδια σταδιοδρο-
μίας της. Για την αποτίμηση της προ-
όδου της η Ε. μπορεί να επαναλάβει 
το Ερωτηματολόγιο Σταδιοδρομίαςμε 
Εστίαση στην Ελπίδα(HCCI) για να 
εντοπιστούν οι διαφορές στις βαθμο-
λογίες κάθε δεξιότητας, πριν και μετά 
τη συμβουλευτική. 

3. Συμπεράσματα 

Η εισαγωγή και αξιοποίηση του 
Εστιασμένου στην Ελπίδα Μοντέλου 
Επαγγελματικής Ανάπτυξης προ-
σφέρει θετική ώθηση στη διαδικασία 
ανάπτυξης και διαχείρισης της σταδι-
οδρομίας. Η προσέγγιση αυτή είναι 

ιδιαίτερα επωφελής στις τρέχουσες 
συνθήκες στο χώρο εργασίας, όπου 
οι προκλήσεις αυξάνονται. Οι μετα-
μοντέρνες σταδιοδρομίες γίνονται 
περισσότερο προσωπικές και αυτοκα-
τευθυνόμενες και η έμφαση τοποθε-
τείται στο προσωπικό νόημα και στο 
να αναλάβει το άτομο ρόλο ενεργού 
υποκειμένου (agent) στην ίδια του 
τη ζωή (Savickas, 2000). Επίσης, το 
σύγχρονο περιβάλλον της εργασίας, 
όλο και περισσότερο, απαιτεί αυτο-
κατεύθυνση στη σταδιοδρομία από 
πλευράς των εργαζομένων (Stickland, 
1996) και οι συμπεριφορές πρόληψης 
έχουν αρχίσει να κερδίζουν έδαφος 
(Fuller&Marler, 2009).

Με την ανάπτυξη των δεξιοτήτων 
που εστιάζουν στην Ελπίδα, τα άτομα 
θα έχουν επιπλέον εφόδια στη διαχεί-
ριση της σταδιοδρομίας τους σε μια 
απαιτητική αγορά εργασίας.
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Εισαγωγή

Οι αλλαγές των κοινωνικών πλαι-
σίων στον 20ο αιώνα, αποτέλεσαν 
αφορμή για επαναπροσδιορισμό των 
απόψεων προς μια νέα θέση, από την 
οποία αντλήθηκαν κοινωνικές πρακτι-
κές που αφορούσαν τον Επαγγελμα-
τικό Προσανατολισμό. Το πρώτο επι-
στημονικό μοντέλο για την παρέμβαση 
στη σταδιοδρομία, γνωστό ως επαγ-
γελματικός προσανατολισμός, επινο-

ήθηκε από τον Parsons (1909) ως μια 
επιστημονική προσέγγιση που εξέτα-
σε το ταίριασμα των ανθρώπων με τα 
επαγγέλματα και την εύρεση θέσεων 
εργασίας σε αυτά. Στο μοντέλο αυτό, 
οι σύμβουλοι καθοδηγούν ή συμβου-
λεύουν τα άτομα που ζητούν βοήθεια, 
να αναγνωρίσουν τον τύπο προσωπι-
κότητας που αντιπροσωπεύουν και εν 
συνεχεία, τα ενθαρρύνουν να εξερευ-
νήσουν τα επαγγέλματα στα όποια θα 
αλληλεπιδρούν με παρόμοιους τύπους 



323

προσωπικότητας. Έτσι, το μοντέλο για 
τον επαγγελματικό προσανατολισμό 
επικεντρώθηκε σε μια συσχέτιση των 
χαρακτηριστικών του ατόμου με το 
κάθε επάγγελμα. 

Κατά τη δεκαετία του 1950, η έν-
νοια της επαγγελματικής σταθερότητας 
κλονίστηκε από τις κοινωνικές αλλαγές 
στην οργάνωση της κοινωνίας μετά το 
Δεύτερο Παγκόσμιο Πόλεμο. Οι εκ-
παιδευτικοί σταδιοδρομίας στα σχο-
λεία και οι σύμβουλοι σταδιοδρομίας 
στους οργανισμούς, διαπίστωσαν ότι η 
ανάπτυξη της σταδιοδρομίας ήταν μία 
δια βίου διαδικασία, σε σύγκριση με 
την επιλογή επαγγέλματος που γινόταν 
μια φορά στη ζωή. Έτσι, η αγωγή στα-
διοδρομίας επικεντρώθηκε στον τρόπο 
με τον όποιο τα άτομα αντιμετωπίζουν 
μια σειρά κοινωνικών προσδοκιών και 
διεργασιών επαγγελματικής ανάπτυξης 
που σχετίζονται με την προώθηση της 
σταδιοδρομίας τους μέσα σε έναν ορ-
γανισμό.

Oι σύμβουλοι επαγγελματικού προ-
σανατολισμού γρήγορα αντιλήφθηκαν 
ότι ο επαγγελματικός προσανατολι-
σμός ήταν λιγότερο αποτελεσματικός 
στο σχεδιασμό της σταδιοδρομίας για 
τα άτομα μέσης ηλικίας. Προκειμένου 
τα άτομα να μπορέσουν να βοηθηθούν 
στη εξέλιξη της σταδιοδρομίας τους και 
να αναρριχηθούν στην ιεραρχική σκά-
λα της επιτυχίας, δημιουργήθηκε ένα 
δεύτερο μοντέλο, το όποιο ονομάστηκε 
αγωγή ανάπτυξης σταδιοδρομίας, ή αλ-
λιώς, αγωγή σταδιοδρομίας.

Οι ερευνητές εντόπισαν τις στάσεις, 
τις πεποιθήσεις και τις δεξιότητες που 
οι σύμβουλοι μπορούν να χρησιμοποι-
ήσουν για τη διαχείριση των αναπτυξι-

ακών διεργασιών και τη διαμόρφωση 
της σταδιοδρομίας και προσπάθησαν 
να κάνουν ευκολότερη την εκμάθηση 
των διεργασιών αυτών, ενθαρρύνοντας 
τους ανθρώπους να προγραμματίσουν 
το μέλλον τους και αυξάνοντας την 
ετοιμότητα τους και τους πόρους για 
την ανέλιξη τους στη σκάλα της σταδι-
οδρομίας.

Κατά τη διάρκεια της δεκαετίας 
του 1970 και του 1980, οι νέες επιλο-
γές οδήγησαν πολλούς ανθρώπους να 
αναθεωρήσουν το κοινωνικό σενάριο 
και την ευκολία με την οποία ασκεί-
ται η πίεση γύρω από τη σειρά και τη 
χρονική ακολουθία των ρόλων. Άρχισε 
να γίνεται εντονότερη η επιρροή του 
κονστρουκτιβισμού και του κοινωνι-
κού κονστρουξιονισμού, όπου ακολου-
θούσαν τις αλλαγές σε κοινωνικό και 
οικονομικό επίπεδο. 

Η επαγγελματική ανάπτυξη του 
ατόμου δεν διαγράφει πλέον μια γραμ-
μική πορεία, αλλά μια πολυπλοκότερη 
και σύνθετη διαδρομή. Από τη σκοπιά 
του κοινωνικού κονστρουξιονισμού, η 
σταδιοδρομία δεν υφίσταται μέσα στην 
εταιρεία, αλλά ζει μέσα στην αφήγηση 
ή την ιστορία που οι άνθρωποι λένε για 
την επαγγελματική τους ζωή και τους 
κοινωνικούς χώρους που καταλαμβά-
νουν. Τα άτομα φτιάχνουν τη δίκη τους 
ιστορία μέσα από τον εργασιακό τους 
ρόλο. Μέσα σε ένα τόσο ρευστό περι-
βάλλον, ανέκυψε η αδήριτη ανάγκη για 
νέες προσεγγίσεις και μοντέλα επαγ-
γελματικής ανάπτυξης που δύνανται να 
υποστηρίξουν τους Επαγγελματικούς 
Συμβούλους στο δύσκολο έργο τους. 
Έτσι, η Επαγγελματική Συμβουλευτι-
κή, άρχισε να στρέφεται σε νέες προ-
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σεγγίσεις που να εναρμονίζονται με το 
πνεύμα της εποχής και τις απαιτήσεις 
των συμβουλευόμενων. Μια από αυτές 
τις προσεγγίσεις είναι μια μορφή αφη-
γηματικής συμβουλευτικής σταδιοδρο-
μίας, που ονομάζεται, σχεδιασμός ζωής 
(Savickas et al., 2009). Ο σχεδιασμός 
ζωής (Life Design) παρέχει μια υπηρε-
σία σταδιοδρομίας, που βοηθά τους πε-
λάτες να επικεντρώσουν την προσοχή 
τους σχετικά με τις ιστορίες που ζουν 
και τις επιθυμίες τους για το μέλλον

Θεωρητικό Υπόβαθρο

Σχεδιασμός Ζωής: ένα παράδειγμα/
πρότυπο παρέμβασης σταδιοδρομίας

Οι παρεμβάσεις σχεδιασμού ζωής 
βοηθούν τα άτομα να αντιμετωπίσουν 
την αβεβαιότητα των μεταβάσεων κατά 
τη διάρκεια της ζωής μέσω της κατα-
σκευής μιας βιογραφικής αφήγησης 
που περιέχει τάσεις ή κατευθυντήριες 
γραμμές με τις οποίες μπορούν κάνουν 
επιλογές. Το πρότυπο σχεδιασμού 
ζωής για τη συμβουλευτική σταδιοδρο-
μίας έχει έναν πιο διευρυμένο χαρα-
κτήρα εν συγκρίσει με το μοντέλο του 
επαγγελματικού προσανατολισμού και 
της επαγγελματικής ανάπτυξης. Όρια 
του μοντέλου σχεδιασμού ζωής αποτε-
λούν η πορεία και το περιεχόμενο των 
δομών της ζωής που σχεδιάζονται και 
οικοδομούνται από τις στρατηγικές 
και τις επιλογές του ατόμου. Το άτο-
μο κατά την πορεία της ζωής οικοδο-
μεί και ανακατασκευάζει τα πρότυπα 
των κοινωνικών του ρόλων μέσα από 
την τροποποίηση της προεξέχουσας 

φύσης και σημασίας ορισμένων ρό-
λων σε σχέση με άλλους ρόλους που το 
άτομο υποδύεται στα διάφορα θέατρα 
της ζωής του όπως στη δουλειά, στο οι-
κείο περιβάλλον του, στη φιλία, στον 
ελεύθερο χρόνο του και στις διάφορες 
ομάδες στις οποίες αποτελεί μέρος. 
Σε όλο του το μεγαλείο, ο σχεδιασμός 
ζωής προτρέπει το άτομο να εξετάσει 
με αντανακλαστικό τρόπο στρατηγικές 
και δομές κατά την πορεία του βίου 
του καθώς το ίδιο οραματίζεται και 
οικοδομεί μία ζωή κανονισμένη βάσει 
ρόλων που μπορούν να πραγματοποιη-
θούν και να εκπληρωθούν και οι οποί-
οι αλληλεπιδρούν ώστε να επιφέρουν 
ευημερία. Ακόμη και αν ο σχεδιασμός 
εστιάζει στενά στον εργασιακό ρόλο 
μπορεί και τότε να ονομάζεται σχεδι-
ασμός ζωής, δεδομένου ότι η εργασία 
αποτελεί μέρος της ζωής. 

Tο μοντέλο του σχεδιασμού ζωής 
εγείρει παρεμβάσεις με στόχο:
1. Να κατασκευάσει τη σταδιοδρομία 

μέσα από μικρές ιστορίες.
2. Να αποδομήσει αυτές τις ιστορίες 

και να τις ανακατασκευάσει σε ένα 
πλαίσιο αφηγηματικής ταυτότητας ή 
πορτρέτου ζωής. 

3. Να συγκατασκευάσει τάσεις που 
οδηγούν στο επόμενο επεισόδιο 
δράσης του πραγματικού κόσμου 
(Savickas, 2013). 
Κάθε ένα από τα τρία αυτά στοιχεία 

του μοντέλου σχεδιασμού ζωής, έχει 
ειδικά χαρακτηριστικά και επιτελεί δι-
αφορετικούς ρόλους στη διαδικασίας 
της επαγγελματικής συμβουλευτικής. 

Στο στάδιο της κατασκευής γίνε-
ται η κατανόηση του τρόπου με τον 
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οποίο έχει δομηθεί η πραγματικότητα 
του ατόμου. Όταν το άτομο έχει βγει 
εκτός της τρέχουσας ιστορίας του, εκ-
κινεί αφηγηματική επεξεργασία της 
βιογραφίας του (Heinz, 2002). Κάποια 
άτομα αναζητούν τη συμβουλευτική 
ώστε να τους βοηθήσει σε αυτή την 
επεξεργασία της ταυτότητάς τους. Με 
αυτούς τους πελάτες, οι παρεμβάσεις 
σχεδιασμού ζωής ξεκινούν είτε με το 
να περιγραφεί και να γίνει κατανοητό 
στους ίδιους το περιστατικό που τους 
έχει βγάλει έξω από το τρέχον επει-
σόδιο στην ιστορία τους είτε με το να 
περιγραφούν οι στόχοι του νέου σε-
ναρίου το οποίο θα οικοδομήσουν οι 
πελάτες και ο σύμβουλος μαζί. Μέσω 
της συμβουλευτικής διαδικασίας δια-
τυπώνονται ρητά οι σιωπηρές κατευ-
θυντήριες γραμμές και προθέσεις που 
ήδη γνωρίζουν και ενισχύεται η αφη-
γηματική ικανότητα, δηλαδή η ικανό-
τητα του πελάτη να πει την ιστορία του. 
Κατά αυτόν τον τρόπο η συμβουλευτι-
κή διαδικασία βοηθά τον πελάτη να 
αποσαφηνίσει όσα ήδη γνωρίζει και 
συνακόλουθα ενισχύει την ικανότητά 
του στο να αποφασίσει και να δράσει. 
Προκειμένου να βοηθηθεί ο πελάτης 
στο να διατυπώσει την υπαρξιακή του 
κατεύθυνση και να σχηματίσει νέες 
προθέσεις/τάσεις, το μοντέλο του σχε-
διασμού ζωής ακολουθεί τη συμβουλή 
του Wittgenstein (1953) σχετικά με 
τον τρόπο επίλυσης βιογραφικών προ-
βλημάτων: μέσω της αναδιάταξης και 
αναμόρφωσης παρελθοντικών ιστορι-
ών του πελάτη με στόχο να εξυπηρε-
τηθούν οι τρέχουσες ανάγκες του. Οι 
μεταβατικές ασυνέχειες που υπάρ-
χουν στη σταδιοδρομία του πελάτη 

διαμορφώνονται αφηγηματικά κατά 
τρόπο που μπορούν να θεωρηθούν ως 
Bricolage, όρος που αναφέρεται στην 
κατασκευή του νέου χρησιμοποιώντας 
ό,τι υπάρχει διαθέσιμο. Η διαδικασία 
περιλαμβάνει την αποσύνθεση των 
υπαρχουσών ταυτοτήτων στα συστατι-
κά/δομικά τους στοιχεία και τον ανα-
συνδυασμό τους με στόχο τη δημιουρ-
γία μιας νέας ταυτότητας (Carruthers 
& Uzzi, 2000, p. 486). Αυτές οι πρώτες 
ύλες που προκύπτουν από το κείμενο 
της ίδιας της ζωής κάποιου, ή οι πηγές 
του εαυτού (Taylor, 1992), συνιστούν 
παλιές ιστορίες που είναι γενικεύσι-
μες στο νέο πρόβλημα και μπορούν να 
επιστρατευτούν προς την επίλυσή του. 
Μέσα από το βιογραφικό bricolage 
(Savickas, 2000), ο πελάτης εμπλέκεται 
σε ένα διάλογο με τις πηγές του εαυτού 
του καθώς τις αναδιατάσσει ώστε να 
διαχειριστεί τις επιλογές που πρέπει 
να κάνει. Για να προωθήσει το βιογρα-
φικό bricolage, ο σύμβουλος ζητά από 
τον πελάτη να προβεί σε μικρές αφη-
γήσεις ή να πει μικρές ιστορίες για το 
πώς έχει φτιάξει τον εαυτό του, για το 
πώς έχει σχηματίσει την ταυτότητά του 
και έχει οικοδομήσει τη σταδιοδρομία 
του. Το ιδιοφυές στοιχείο του συμβού-
λου έγκειται στη διατύπωση ερωτήσε-
ων και όχι στην εύρεση απαντήσεων. 

Ο αφηγηματικός σύμβουλος, προ-
κειμένου να εκμαιεύσει τις πηγές του 
πελάτη, χρησιμοποιεί ερωτήσεις που 
προτρέπουν το συμβουλευόμενο άτομο 
να αφηγηθεί τις θεμελιώδεις ιστορίες 
του. Η αφήγηση των ιστοριών αυτών 
από τον συμβουλευόμενο εντείνει την 
προσοχή του στην αυτογνωσία του, 
ενώ η ακρόαση αυτών των ιστοριών 
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αντανακλά τα στοιχεία που έχουν με-
γαλύτερη σημασία για το ίδιο το συμ-
βουλευόμενο πρόσωπο. 

Η θεωρία της Συμβουλευτικής για 
το Σχεδιασμό Ζωής (Savickas, 2011), 
προτείνει 5 απλές ερωτήσεις, οι οποί-
ες εκμαιεύουν τις ιστορίες που αποτε-
λούν τις βασικές πηγές δόμησης του 
εαυτού. Οι ερωτήσεις αυτές διερευ-
νούν τα πρότυπα ρόλων, περιοδικά ή 
τηλεοπτικές εκπομπές που διαβάζει ή 
παρακολουθεί ο πελάτης, το αγαπημέ-
νο βιβλίο ή ταινία του, την αγαπημένη 
φράση/σύνθημά του, και τις πρώιμες 
αναμνήσεις του. Αυτάτα στοιχεία δη-
μιουργίας της προσωπικής ιστορίας 
αποτελούν τη «σκαλωσιά για την αυ-
το-συναρμολόγηση και επανασυναρ-
μολόγηση» του εαυτού. Αναδεικνύουν 
συγκεκριμένα παραδείγματα αφηρη-
μένων ισχυρισμών και διατυπώσεων 
για τη ζωή και παρέχουν ένα υπόβα-
θρο αναφοράς ή νοηματοδότησης, με 
το οποίο επανα-νοηματοδοτούν, δη-
λαδή πραγματοποιούν την πλοήγησή 
τους σε μεταβάσεις και προβλήματα. 
Τα πρότυπα ρόλων αποκαλύπτουν 
αυτο-αντιλήψεις και σχεδιαγράμμα-
τα για την οικοδόμηση του εαυτού, 
τα περιοδικά ή τηλεοπτικές εκπομπές 
αποκαλύπτουν έκδηλα ενδιαφέροντα 
του ατόμου, η αγαπημένη ιστορία ενός 
βιβλίου ή ταινίας προτείνει ένα πιθα-
νό σενάριο για το επόμενο κεφάλαιο 
στη ζωή, το αγαπημένο σύνθημα πα-
ρέχει συμβουλές στον ίδιο τον εαυτό 
σχετικά με τον τρόπο πραγματοποί-
ησης της μετάβασης και οι πρώιμες 
αναμνήσεις τονίζουν την προοπτική 
του πελάτη σχετικά με τη γεφύρωση 
της ασυνέχειας. Η προοπτική μπορεί 

να συνιστά απλώς την άποψη με την 
οποία βλέπουν το τρέχον πρόβλημά 
τους. Ωστόσο, πολλές φορές συνιστά 
την οπτική της τρέχουσας κατάστασης 
η οποία έχει επαν-ενεργοποιήσει μία 
εμπειρία ενός άλυτου παρελθοντικού 
προβλήματος. Το παρελθόν δεν είναι 
απλώς πίσω μας, βρίσκεται μπροστά 
μας με τη μορφή των υποθέσεων, των 
ενασχολήσεων και των προοπτικών 
μας. Για τους περισσότερους ανθρώ-
πους η ενασχόληση θα οδηγήσει σε 
μία επαγγελματική δραστηριότητα. 

Η αποδόμηση εμπλέκει το συμβου-
λευόμενο άτομο στην αναζήτηση μιας 
διαφορετικής οπτικής της ζωής του. 
Συχνά περιλαμβάνει μια οδυνηρή δι-
αδικασία εξέτασης και αποδόμησης 
αμυνών και μηχανισμών άμυνας τους 
οποίους το άτομο έχει αναπτύξει κατά 
την πορεία της ανάπτυξής του. Έτσι ο 
σύμβουλος ακούει τις πηγαίες ιστορίες 
του ατόμου με σκοπό να αναγνωρίσει 
κυρίαρχες προσδοκίες ή λανθάνουσες 
ιδέες που καταστέλλουν εναλλακτικές 
βελτίωσης της ζωής. Ο σύμβουλος κα-
λείται να αποδομήσει ή να διαταράξει 
αυτό που ο πελάτης θεωρεί δεδομένο 
απομονώνοντας αυτές τις αυτοπεριο-
ριστικές σκέψεις , τους περιοριστικούς 
ρόλους και τα πολιτισμικά εμπόδια. 
Όταν οι ιστορίες του ατόμου απαιτούν 
αποδόμηση ο σύμβουλος μπορεί να συ-
ζητήσει με τον πελάτη τα στοιχεία που 
η ιστορία του «υποθέτει, βλέπει γενι-
κά, παραλείπει, ξεχνά, ή αντιμετωπί-
ζει ανεπαρκώς». Ο σύμβουλος, αφού 
ακούσει προσεκτικά τον τρόπο με τον 
οποίο το άτομο κατασκευάζει την ιστο-
ρία της σταδιοδρομίας του, και αφού 
ενδεχομένως αποδομηθούν μερικές 
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από τις ιδέες και τα περιστατικά της 
ιστορίας, ακολουθεί η ώρα της ανακα-
τασκευής των μικρών ιστοριών σε μία 
μεγάλη ιστορία ή αυτοβιογραφία. 

Στην ανακατασκευή, με στόχο την 
προώθηση μιας βαθύτερης κατανόη-
σης, ο σύμβουλος βοηθά τον πελάτη να 
δημιουργήσει ένα «πορτρέτο ζωής», 
το οποίο συσσωρεύει τις αποδομημέ-
νες ιδέες που αποσπάστηκαν και στις 
οποίες ο συμβουλευόμενος αναφέρθη-
κε μέσα από την αφήγηση των μικρών 
ιστοριών του σχετικά με τις πηγές δό-
μησης του εαυτού του. Η αφηγηματική 
επεξεργασία συγκεντρώνει τα δομικά 
στοιχεία από τις μικρές ιστορίες και 
τις ενώνει σε ένα ενιαίο μωσαϊκό με 
στόχο την αφήγηση μιας ενιαίας αί-
σθησης της ατομικότητας. Η ενσωμά-
τωση μικρών ιστοριών του εαυτού σε 
κοινωνικές καταστάσεις δημιουργεί 
την ευρεία ιστορία ή μακρο-αφήγηση 
- η οποία συνιστά μία αφηγηματική 
ταυτότητα. Η επαγγελματική συμβου-
λευτική συνιστά βοήθεια προς τον άν-
θρωπο ώστε να προβεί σε μία σταδια-
κή ανασυγκρότηση της αφηγηματικής 
του ταυτότητας μέσα από μία νέα δη-
μιουργική και επιλεκτική ερμηνεία του 
παρελθόντος που ανταποκρίνεται στις 
μελλοντικές προσδοκίες. Το άτομο 
συναρμολογεί ή ενσωματώνει εκ νέου 
προϋπάρχοντα στοιχεία σε καινούρ-
γιους πιο λειτουργικούς συνδυασμούς. 
Η «μακρο-αφήγηση» ή το «πορτρέτο 
ζωής» που αναδεικνύεται επιβάλλει 
την τάξη μέσω από την έμφαση στις 
διαστάσεις της συνέχειας και στα πρό-
τυπα νοήματος που οδηγούν σε έναν 
ανανεωμένο σκοπό μέσα σε έναν αλ-
λαγμένο κόσμο. Το «πορτρέτο ζωής» 

διατυπώνει τον υπαρξιακό προσανα-
τολισμό του πελάτη και παρέχει έναν 
οδηγό για τη διαμόρφωση νέων τάσε-
ων/προθέσεων. Οι θεματικές συνέχει-
ες προσφέρουν τόσο προσήλωση όσο 
και ευελιξία καθώς αναδεικνύουν μια 
πορεία που διατηρεί μία συνέχεια. Εν 
συντομία, το «πορτρέτο ζωής» συνιστά 
απεικονίσεις της προσωπικότητας που 
είναι ελλιπείς, ωστόσο περιέχουν με-
γαλύτερες έννοιες που σχετίζονται με 
ερωτήματα που τίθενται από τον πελά-
τη. Είναι πολύ σημαντικό το γεγονός 
πως σε αυτή τη διαδικασία ανακατα-
σκευής του αφηγηματικού bricolage, ο 
αρχιτέκτονας της οικοδόμησης είναι 
ο συμβουλευόμενος, ενώ ο σύμβου-
λος λειτουργεί ως ξυλουργός στην 
κατασκευαστική διαδικασία. Όπως 
αναφέρει ο Wittgenstein (1953), τα 
προβλήματα συχνά επιλύονται με την 
αναδιάταξη των όσων ο πελάτης ήδη 
γνωρίζει και όχι με την παροχή νέων 
πληροφοριών σε αυτόν. 

Τέλος, στη συγκατασκευή, βάσει 
της νέας αφηγηματικής ταυτότητας 
από τις μικρο-αφηγήσεις του συμβου-
λευόμενου, ο σύμβουλος παρουσιά-
ζει στοσυμβουλευόμενο ένα σχέδιο 
του «πορτρέτου της ζωής του». Το 
πορτρέτο που παρουσιάζεται από το 
σύμβουλο, δεν θα πρέπει να αποτελεί 
έκπληξη για το συμβουλευόμενο, όπως 
μία ερμηνεία, απλώς το επόμενο βήμα 
στην ιστορία της ζωής του. Πρέπει να 
παρέχει ένα πλαίσιο που οργανώνει 
τις ενέργειες του συμβουλευόμενου 
και προάγει το σχηματισμό των προ-
θέσεών του. Αυτή η προσωπογραφία 
αποτελεί μια ευκαιρία εξερεύνησης 
του συναισθήματος και της εσωτερι-
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κής σκέψης. Η αντανάκλαση πάνω στο 
πορτρέτο ζωής του οδηγεί συνήθως 
τον πελάτη σε επεξεργασία της αφη-
γηματικής του ταυτότητας. Η αναθε-
ώρηση εμπεριέχει τροποποιήσεις που 
διορθώνουν λάθη και προσαρμογές 
οι οποίες έρχονται σε συμβιβασμό με 
παλιές συγκρούσεις και διευθετούν τις 
εκκρεμότητές τους καθώς και αλλαγές 
που ενισχύουν την αυτοεκτίμηση και 
υποστηρίζουν μια πιο αισιόδοξη οπτι-
κή για τη ζωή. Οσυμβουλευόμενος 
πρέπει να τροποποιήσει το πορτρέτο 
ώστε να καταστεί πιο βιώσιμο και, στη 
συνέχεια, να το επεκτείνει στο μέλλον. 
Η συν-κατασκευασμένη αφηγηματική 
ταυτότητα θα πρέπει να αποτελέσει 
μια απεικόνιση της προσωπικότητας 
που σχετίζεται ξεκάθαρα με τις ανη-
συχίες και τα ερωτήματα που ο συμ-
βουλευόμενος έφερε στη συμβουλευτι-
κή διαδικασία. Συμβουλευόμενος και 
σύμβουλος ενώνονται για να προβούν 
με ειλικρίνεια σε μία πορεία νοηματο-
δότησης που παράγει ένα ενωτικό μή-
νυμα σηματοδοτώντας και επιβάλλο-
ντας μια επιλογή. Ο συμβουλευόμενος 
αποκτά πρόσβαση σε διαφορετικές 
έννοιες και αντιλήψεις που ανοίγουν 
νέες δυνατότητες και επανενεργο-
ποιούν πρωτοβουλίες που βρέθηκαν 
σε αδιέξοδο. Με τη νέα γλώσσα, τις 
νέες προοπτικές και τη διευρυμένη 
οπτική, ο συμβουλευόμενος μπορεί να 
αναδιοργανώσει το σύστημα νοημα-
τοδότησής του και να διευκρινίσει τι 
διακυβεύεται στο επόμενο επεισόδιο 
της ιστορίας σταδιοδρομίας του. Αυτή 
η διαύγεια του εαυτού δίνει τη δυνα-
τότητα στοσυμβουλευόμενο να κάνει 
τις προθέσεις του πιο εμφανείς, τόσο 

στον ίδιο όσο και στο σύμβουλο. Με 
αυτή την έκδηλη σαφήνεια, ο συμβου-
λευόμενος μπορεί να οραματίζεται την 
επόμενη σκηνή ζωής, να σχηματίσει τις 
προθέσεις του και να αρχίσει να δρα. 
Μια αναθεωρημένη αφηγηματική ταυ-
τότητα με νέες σταθεροποιημένες νο-
ηματοδοτήσεις, επιτρέπει στο άτομο 
να συναντήσει τις αβεβαιότητες της 
μετάβασης με ανέσεις που ανακαλού-
νται από το παρελθόν. Στη συνέχεια, 
μέσα από αυτή τη νέα αφήγηση, οσυμ-
βουλευόμενος αναλαμβάνει δράση 
ώστε να κάνει τη ζωή τουνα συμβεί 
όπως θέλει. Καθώς ο συμβουλευόμε-
νος εισχωρεί βαθύτερα στον κόσμο, οι 
δράσεις του δίνουν τις απαντήσεις στα 
ερωτήματα που ο ίδιος έφερε στη συμ-
βουλευτική διαδικασία. Οι δράσεις 
παράγουν μία περαιτέρω αυτο-κατα-
σκευή, διαμόρφωση ταυτότητας που 
οδηγεί σε κατασκευή σταδιοδρομίας. 
Ιδανικά, οι ενέργειες και αλληλεπι-
δράσεις του ατόμου με το κοινωνικό 
πλαίσιο για την υλοποίηση της νέας 
ιστορίας, διευκολύνει τη μετάβαση 
και εξασφαλίζει την επιτυχία και την 
ικανοποίηση. 

Σκοπός 

Σκοπός της παρούσας έρευνας 
ήταν η προσαρμογή του βιβλίου αυ-
το-βοήθειας «My Career Story», ώστε 
να είναι διαθέσιμο ένα νέο εργαλείο 
επαγγελματικού προσανατολισμού 
που βασίζεται στην αφηγηματική προ-
σέγγιση για τον ελληνικό πληθυσμό. 
Ο πληθυσμός-στόχος ήταν οι μαθητές 
Λυκείου και οι ενήλικες στην Ελλάδα. 
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Προσαρμογή του βιβλίου 
Αυτο-βοήθειας «Επαγγελματική
Μου Ιστορία»

To E.M.I. είναι ένα βιβλίο αυτοβι-
ογραφίας με στόχο την παροχή βοή-
θειας στον χρήστη, αναφορικά με τον 
σχεδιασμό, αλλά και την λήψη επαγ-
γελματικών αποφάσεων και δημιουρ-
γήθηκε από τους Savickas και Hartung 
(2012). Το συγκεκριμένο βιβλίο αυτο-
βιογραφίας έχει σκοπό να βοηθήσει 
το άτομο να νοηματοδοτήσει τα επαγ-
γελματικά του σχέδια και επιλογές, 
καθώς αφηγείται την προσωπική του 
ιστορία.

Το βιβλίο αποτελείται από την ει-
σαγωγή, η οποία αφορά στους στόχους 
του βιβλίου και τις οδηγίες του, καθώς 
και από τα τρία κύρια κεφάλαια. Στο 
πρώτο κεφάλαιο, το άτομο καλείται να 
αφηγηθεί την ιστορία του, σχολιάζο-
ντας τη μετάβαση που βιώνει, τα επαγ-
γέλματα που σκέφτεται, τα πρότυπα 
που έχει, τα περιοδικά και τις ιστορίες 
που του αρέσουν και το ρητό που το 
χαρακτηρίζει στο τώρα. Στο δεύτερο 
κεφάλαιο, το άτομο καλείται να ακού-
σει την ιστορία του, περιγράφοντας το 
(μελλοντικό) εαυτό του, το περιβάλλον 
στο οποίο θα ήθελε να βρίσκεται και 
το σενάριο σταδιοδρομίας του, με τον 
ίδιο πρωταγωνιστή. Τέλος, στο τρίτο 
μέρος, το άτομο καλείται να δημιουρ-
γήσει το σχέδιο δράσης αποτελούμενο 
από «έξυπνους» στόχους.

Στην παρούσα εργασία αναφέ-
ρονται πληροφορίες σχετικά με την 
προσαρμογή και την πιλοτική εφαρ-
μογή του βιβλίου αυτο-βοήθειας σε 
φοιτητές.

Μεθοδολογία

Συμμετέχοντες
Οι συμμετέχοντες της έρευνας 

ήταν 15 μεταπτυχιακοί φοιτητές και 
10 προπτυχιακοί φοιτητές. Το ίδρυμα 
φοίτησής τους βρισκόταν στην Αθήνα 
ή τη Θήβα. Το δείγμα αποτελείτο από 
6 άντρες και 19 γυναίκες ηλικίας από 
18 έως 42 ετών.

Διαδικασία

Ζητήθηκε άδεια από τους συγγρα-
φείς του MCS για τη μετάφραση και 
την προσαρμογή του στα ελληνικά. 
Αφού εγκρίθηκε, οι τέσσερις ερευνη-
τές προχώρησαν, ο καθένας ξεχωριστά, 
σε μετάφραση του βιβλίου εργασιών. 
Έπειτα, μελέτησαν τις τέσσερις μετα-
φράσεις που είχαν δημιουργηθεί, ώστε 
να σχεδιαστεί η τελική εκδοχή του βι-
βλίου (Maneesriwongu & Dixon, 2004).

Στη συνέχεια, η τελική εκδοχή του 
βιβλίου εργασιών Ε.Μ.Ι. δόθηκε σε 25 
φοιτητές με σκοπό να γίνει η πιλοτι-
κή δοκιμή του εργαλείου στον πληθυ-
σμό-στόχο και να ελεγχθεί η ερμηνευ-
τική ισχύς του βιβλίου (Cho & Trent, 
2006· Harkness, Villar & Edwards, 
2010).

Συμπεράσματα

Συνοψίζοντας, το βιβλίο εργασιών 
αυτο-βοήθειας E.M.I προσαρμόστηκε 
με βάση την αρχική έκδοση του MCS 
των Savickas & Hartung, το οποίο 
μπορεί να αξιοποιήσει ο συμβουλευό-
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μενος για να επαναδιηγηθεί την επαγ-
γελματική του αυτοβιογραφία. Το πα-
ρόν εργαλείο, παρότι προσφέρει μια 
διαθεματική προσέγγιση  της επαγ-
γελματικής συμβουλευτικής συνδυάζο-
ντας τις θεωρητικές προσεγγίσεις του 
κοινωνικού κονστρουξιονισμού, στην 
οποία εντάσσεται ο σχεδιασμός ζωής, 
αλλά και την αφηγηματική προσέγγι-
ση, είναι ταυτόχρονα προσιτό προς τον 
απλό αναγνώστη που μπορεί να σκε-
φτεί δημιουργικά για να συνθέσει τον 
επαγγελματικό του εαυτό και να δώσει 
νέα πνοή στο επαγγελματικό του δυνα-
μικό. Με αυτόν τον τρόπο μπορεί να 
αναδομήσει την αντίληψη για τον εαυ-
τό του και να επιλέξει μια νέα διήγηση 
για την επαγγελματική του ιστορία, η 
οποία θα τον διευκολύνει να πετύχει 
τους στόχους που θα ορίσει για τη στα-
διοδρομία του.

Προτάσεις 

Το βιβλίο εργασιών Ε.Μ.Ι., ως ερ-
γαλείο αυτοπεριγραφής, είναι κατάλ-
ληλο να χρησιμοποιηθεί στη δια ζώσης 
όσο και στην εξ’ αποστάσεως συμβου-
λευτική σε ατομικό ή ομαδικό επίπεδο, 
αλλά και στα πλαίσια εκπαιδευτικών 
προγραμμάτων ενίσχυσης της αυτο-
γνωσίας των μαθητών ή των νέων ενη-
λίκων. Σε ατομικό επίπεδο, ο οδηγός 
αυτοβοήθειας μπορεί να ενθαρρύνει 
το συμβουλευόμενο να οραματιστεί 
τρόπους για να αξιοποιήσει την εργα-
σία του ως μέσο που θα τον οδηγήσει 
προς την αυτοπραγμάτωση. Ο αυτο-
στοχασμός στον οποίο ωθείται μπορεί 
να του ανοίξει νέες δυνατότητες για 

να σχεδιάσει ή να επαναπροσδιορίσει 
τα επαγγελματικά του βήματα. Στην 
ομαδική συμβουλευτική η αφήγηση 
της επαγγελματικής ιστορίας κάθε 
ατόμου μπορεί να αποτελέσει τροφή 
για σκέψη ως προς το νόημα που απο-
δίδει κάθε μέλος της ομάδας στη ζωή 
και την εργασία του. Ακούγοντας τις 
επαγγελματικές αυτοβιογραφίες των 
άλλων, τα μέλη της ομάδας γίνονται το 
ακροατήριο προκειμένου κάθε συμ-
βουλευόμενος να μοιραστεί την προ-
σωπική του διήγηση, ώστε εκφράζο-
ντας την να αποδώσει ένα νέο νόημα 
σε αυτή. Ως εκπαιδευτικό εργαλείο 
μπορεί να χρησιμοποιηθεί στο σχολι-
κό πλαίσιο προκειμένου οι μαθητές 
να αναρωτηθούν για τις εκπαιδευτικές 
κατευθύνσεις που θα τους οδηγήσουν 
σε επαγγελματικά περιβάλλοντα. Ταυ-
τόχρονα, μπορεί να αξιοποιηθεί και 
από τα γραφεία σταδιοδρομίας των 
ιδρυμάτων της τριτοβάθμιας εκπαί-
δευσης ώστε να αποσαφηνίσουν ή να 
επιβεβαιώσουν οι φοιτητές τον προσα-
νατολισμό που έχουν πάρει μέσω των 
σπουδών που έχουν επιλέξει. 

Ωστόσο, αν και είναι ένα εργαλείο 
αυτο-βοήθειας, προτείνεται τουλάχιστον 
κατά την πρώτη φορά συμπλήρωσής του, 
να υπάρχει υποστήριξη συμβουλευτικής 
διαδικασίας. Η βέλτιστη διαδικασία 
συμπλήρωσης είναι αυτή που περιλαμ-
βάνει το βιβλίο εργασιών σε πλαίσιο 
συμβουλευτικής καθώς ο σύμβουλος 
μπορεί να βοηθήσει το συμβουλευόμε-
νο προσφέροντας του μια διεξοδικότε-
ρη ανάλυση των χαρακτηριστικών που 
αποτυπώνονται στο εργαλείο.

Επιπλέον, το άτομο μπορεί να χρη-
σιμοποιήσει το εργαλείο κάθε φορά 



331

που καλείται να διαχειριστεί ακαδη-
μαϊκές ή επαγγελματικές μεταβάσεις 
στη ζωή του, όπως αναφέρουν και οι 
συγγραφείς στο βιβλίο εργασιών. Η 
αξία του εργαλείου στην αντιμετώ-
πιση των μεταβάσεων με έναν ομαλό 
τρόπο είναι ουσιώδης, αν λάβουμε 
υπόψη μας τον διαρκώς μεταβαλλόμε-
νο κόσμο της αγοράς εργασίας και της 
σύγχρονης κοινωνίας. Στην πραγματι-
κότητα, η επαγγελματική συμβουλευ-
τική οφείλει να προετοιμάζει τα άτο-
μα για τις μεταβάσεις στις οποίες θα 
κληθούν να συμμετάσχουν καλλιεργώ-
ντας δεξιότητες όπως την ευελιξία, την 
προσαρμοστικότητα και την αποδοχή 
τους προς οτιδήποτε διαφορετικό. Το 
εργαλείο αυτοβοήθειας προσπαθεί να 
καλλιεργήσει τέτοιες δεξιότητες εν-
θαρρύνοντας τα άτομα να σκεφτούν 
διαφορετικά και δημιουργικά για τον 
εαυτό και το μέλλον τους.

Αξίζει τέλος να αναφερθεί πως, 
το βιβλίο εργασιών Ε.Μ.Ι. μπορεί να 
χρησιμοποιηθεί στη συμβουλευτική 
σταδιοδρομίας, χωρίς να υπάρχει ο 
φόβος του χρήστη ότι μπορεί οι απα-
ντήσεις του να αξιολογηθούν ή να κρι-
θούν αρνητικά. Επιπλέον, ο χρήστης 
δε βιώνει το άγχος της εξέτασης, κάτι 

που ενδεχομένως να γινόταν κατά τη 
συμπλήρωση ενός τεστ, καθώς το πα-
ρόν εργαλείο αποτελείται ανοιχτές 
ερωτήσεις στις οποίες το άτομο ενθαρ-
ρύνεται να απαντήσει ελεύθερα, βάσει 
των οδηγιών.

Περιορισμοί

Το βιβλίο εργασιών Ε.Μ.Ι. έχει δη-
μιουργηθεί και προσαρμοστεί για συ-
μπλήρωση από μαθητές Λυκείου και 
ενήλικες, αλλά στην παρούσα έρευνα 
το δείγμα αποτελείτο από φοιτητές. Πε-
ραιτέρω περιορισμό αποτελεί το γεγο-
νός πως οι χρήστες του εργαλείου απαι-
τείται να έχουν το ανάλογο γνωστικό 
επίπεδο που είναι απαραίτητο για την 
αποτελεσματικότητα της αφηγηματικής 
προσέγγισης. Τέλος, το Ε.Μ.Ι ως ένα 
εργαλείο που στηρίζεται στην αφηγη-
ματική συμβουλευτική προϋποθέτει τη 
διάθεση και την ικανότητα «αναβίω-
σης» της ιστορούμενης εμπειρίας από 
τον άτομο, καθώς ο αφηγητής πρέπει 
να μεταφερθεί νοητικά στο ρόλο του 
φορέα της δράσης και να υποδυθεί 
τον επαγγελματικό του εαυτό όπως τον 
οραματίζεται στο μέλλον.
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παρουσιάζονται οι βασικές θεωρητικές θέσεις, η μεθοδολογία της επαγγελματικής 
συμβουλευτικής, τα αιτήματα και οι ανάγκες που αναδύθηκαν, καθώς επίσης, και τα κυριότερα 
συμπεράσματα που προέκυψαν από τη διαδικασία της επαγγελματικής συμβουλευτικής. 

Λέξεις-κλειδιά: επαγγελματική συμβουλευτική σε απολυμένους, εργασιακές ανάγκες 
απολυμένων, τεχνικές συμβουλευτικής για απολυμένους.

Επιθεώρηση Συμβουλευτικής - Προσανατολισμού, τεύχος 109 & 110 Α′ & Β′ τρίμηνο 2017, σσ. 333-350

Εισαγωγή

Το εργασιακό τοπίο του 21ου αιώ-
να έχει οδηγήσει στην εμφάνιση ενός 
άστατου, αβέβαιου, πολύπλοκου και 
ασαφούς κόσμου εργασίας (Gati, 
2013). Η παραδοσιακή αντίληψη ότι 
οι αποφάσεις σταδιοδρομίας λαμβά-
νονται μόνο μία φορά στη ζωή ενός 
ατόμου είναι ήδη ξεπερασμένη και 
έχει αντικατασταθεί με την άποψη 
ότι η επαγγελματική πορεία του κάθε 
ατόμου εμπεριέχει πλέον πολλαπλές 
μεταβάσεις, ενώ πολλές θέσεις εργα-

σίας ενδέχεται να είναι προσωρινές, 
εξαρτημένες, με σύμβαση, συμπλη-
ρωματικές ή μερικής απασχόλησης 
(Savickas, 2011). Ειδικότερα στη 
χώρα μας, οι δραματικές κοινωνικο-
οικονομικές εξελίξεις έχουν ως απο-
τέλεσμα τη ραγδαία αύξηση του αριθ-
μού των απολυμένων, με εξαιρετικά 
δυσάρεστες συνέπειες στην επαγγελ-
ματική και την προσωπική τους ζωή.

Η απόλυση μπορεί να ιδωθεί ως 
ένα αποδιοργανωτικό και επώδυνο 
γεγονός για τους περισσότερους αν-
θρώπους, ιδιαίτερα για όσους έχουν 
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επενδύσει ένα μεγάλο μέρος του χρό-
νου τους και της ταυτότητάς τους στη 
σταδιοδρομία τους (Gabriel, 2000). Για 
όσους απολύονται ή υποχρεώνονται σε 
αποχώρηση, το να βρίσκονται εκτός 
εργασίας σημαίνει πολλά περισσότερα 
από την απώλεια μισθού και συγκεκρι-
μένων καθηκόντων. Ο εργαζόμενος 
«χάνει» την αυτοεκτίμησή του, την κοι-
νωνική του καταξίωση, τον καθημερι-
νό του προγραμματισμό, ενώ πολλοί 
άνθρωποι βιώνουν την απόλυση ως μια 
«καταστροφή», ως το τέλος της σταδιο-
δρομίας τους και πιθανότατα ως προϊόν 
αδικίας, νιώθοντας ταυτόχρονα, ποι-
κίλα δυσάρεστα συναισθήματα όπως 
αυτά της ντροπής, του φόβου, του άγ-
χους, του θυμού, της αίσθησης ανεπάρ-
κειας και της απογοήτευσης (Nathan & 
Hill, 2006). 

Μια τέτοια ομάδα πρώην εργαζομέ-
νων αποτέλεσαν οι απολυμένοι από τα 
Μέσα Μαζικής Επικοινωνίας (Μ.Μ.Ε.) 
στο νομό Αττικής, στους οποίους προ-
σφέρθηκαν υπηρεσίες επαγγελματι-
κής συμβουλευτικής στο πλαίσιο του 
προγράμματος Attica Broadcasting 
Activities, με στόχο να κατανοήσουν 
τη διαδικασία μετάβασης και τα αρ-
νητικά συναισθήματα που βιώνουν. Οι 
εργαζόμενοι αυτοί απασχολούνταν σε 
εταιρείες προγραμματισμού και ραδι-
οτηλεοπτικών εκπομπών οι οποίες είτε 
έπαυσαν τη λειτουργία τους είτε προ-
έβησαν σε μειώσεις προσωπικού. Η 
πλειοψηφία των πρώην εργαζομένων 
προερχόταν από την επιχείρηση με την 
επωνυμία «Ελεύθερη Τηλεόραση Ανώ-
νυμη Εταιρεία», με τον διακριτικό τίτλο 
«Alter Channel», της οποίας την αίτηση 
πτώχευσης εργαζομένων έκανε δεκτή 

το Πρωτοδικείο Αθηνών, ορίζοντας 
ημέρα παύσης πληρωμών την Κυριακή 
1 Ιανουαρίου 2012. Το «Alter Channel» 
από τον Ιούλιο του 2011 είχε υπαχθεί 
στις ευνοϊκές ρυθμίσεις του άρθρου 99 
του Πτωχευτικού Κώδικα που απαγο-
ρεύει τις κατασχέσεις και τις πληρω-
μές. Την Παρασκευή 11 Οκτωβρίου 
του 2013 το κτήριο που λειτουργούσε ο 
σταθμός σφραγίστηκε, ενώ οι περισσό-
τεροι εργαζόμενοι ήταν ήδη σε καθε-
στώς πολύμηνης επίσχεσης εργασίας.

Στο πλαίσιο των μεταβολών στο 
χώρο της εργασίας, σε περιόδους κοι-
νωνικής και οικονομικής ρευστότητας, η 
επαγγελματική συμβουλευτική καλείται 
να διαδραματίσει ένα σημαντικό ρόλο. 
Ο επαγγελματικός σύμβουλος χρειάζε-
ται να αναλάβει διευρυμένους ρόλους, 
προκειμένου να διαχειριστεί τις νέες 
συνθήκες και να στηρίξει το άτομο στη 
διεκδίκηση προοπτικών για το μέλλον 
του και στην εύρεση λύσεων στα προ-
βλήματά του (Σιδηροπούλου-Δημακά-
κου, Αργυροπούλου & Δρόσος, 2013). 
Σκοπός είναι η ευαισθητοποίηση του 
ατόμου σε εναλλακτικές στρατηγικές 
και τεχνικές για την οργάνωση της 
εργασίας και της ζωής του συνολικά 
και η υποστήριξή του προκειμένου να 
επανενταχθεί όσο το δυνατόν ομαλότε-
ρα στον εργασιακό χώρο (Σιδηροπού-
λου-Δημακάκου, 2012). 

Η πρακτική εφαρμογή της επαγ-
γελματικής συμβουλευτικής και του 
προσανατολισμού χρειάζεται να λει-
τουργήσει ως μηχανισμός που παρέχει 
στους ανθρώπους ελπίδα, επιβεβαίωση 
της αξιοπρέπειάς τους και της αξίας 
τους, και υποστήριξη για να δημιουρ-
γήσουν νέες επαγγελματικές ευκαιρίες 
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(Herr, 2001). Έτσι, οι λειτουργοί της 
επαγγελματικής συμβουλευτικής και 
της συμβουλευτικής σταδιοδρομίας 
χρειάζεται να στραφούν προς ένα ευρύ 
φάσμα προσεγγίσεων, εννοιολογικών 
κατασκευών και ιδεών προκειμένου να 
ανταποκριθούν στα ποικίλα επαγγελ-
ματικά προβλήματα των πελατών τους 
(Σιδηροπούλου-Δημακάκου, Αργυρο-
πούλου, & Δρόσος, 2013). 

Στο άρθρο αυτό περιγράφεται η 
διαδικασία και τα συμπεράσματα της 
Ενέργειας «Επαγγελματική Συμβου-
λευτική», η οποία αφορά σε συμβου-
λευτικές υπηρεσίες που προσφέρθη-
καν σε απολυμένους από τo χώρο των 
επιχειρήσεων των Μέσων Μαζικής 
Επικοινωνίας (Μ.Μ.Ε.) στο πλαίσιο 
του προγράμματος Attica Broadcasting 
Activities. 

Το πρόγραμμα Attica Broadcasting
Activities

Το πρόγραμμα Attica Broadcasting 
Activities περιελάμβανε την υλοποίηση 
μιας σειράς αλληλοεξαρτώμενων δράσε-
ων-ενεργειών με τίτλο «Δραστηριότητες 
Προγραμματισμού και Ραδιοτηλεοπτι-
κών Εκπομπών», οι οποίες σχετίζονται 
με απολύσεις εργαζομένων στον κλάδο 
των Μ.Μ.Ε., με στόχο την ενίσχυση των 
απολυμένων από 16 επιχειρήσεις του 
ως άνω κλάδου, καθώς και τη στήριξή 
τους για να επανενταχθούν στην αγορά 
εργασίας, είτε ως μισθωτοί είτε ως αυτο-
απασχολούμενοι. Οι ενέργειες που πραγ-
ματοποιήθηκαν στο πλαίσιο του Έργου 

ήταν1: α) Επαγγελματική Συμβουλευτική, 
β) Κατάρτιση (Συνεχιζόμενη Επαγγελμα-
τική Κατάρτιση ή Εξειδικευμένη Κατάρ-
τιση), γ) Διαμόρφωση Επιχειρηματικών 
Σχεδίων, δ) Επιδότηση Κινητικότητας. 
Το πρόγραμμα εντάχθηκε στο πλαίσιο 
των δράσεων του Ευρωπαϊκού Ταμείου 
Προσαρμογής στην Παγκοσμιοποίηση 
(ΕΤΠ) 2014-2020 και συγχρηματοδοτή-
θηκε από πόρους του Εθνικού Προγράμ-
ματος Δημοσίων Επενδύσεων. Η υλοποί-
ηση του έργου ανατέθηκε στο Εθνικό και 
Καποδιστριακό Πανεπιστήμιο Αθηνών 
και ειδικότερα η Ενέργεια «Επαγγελ-
ματική Συμβουλευτική» ανατέθηκε στο 
Εργαστήριο Επαγγελματικού Προσανα-
τολισμού και Συμβουλευτικής του Τομέα 
Ψυχολογίας, του Τμήματος Φιλοσοφίας, 
Παιδαγωγικής και Ψυχολογίας. 

Στη συνέχεια του άρθρου, πα-
ρουσιάζονται οι βασικές θεωρητικές 
θέσεις της Ενέργειας «Επαγγελμα-
τική Συμβουλευτική», ο σκοπός και 
η μεθοδολογία της, τα αιτήματα των 
ωφελούμενων και οι ανάγκες που 
αναδύθηκαν, καθώς επίσης, και τα 
κυριότερα συμπεράσματα που προέ-
κυψαν από τη διαδικασία της επαγ-
γελματικής συμβουλευτικής. 

Ενέργεια «Επαγγελματική
Συμβουλευτική»

 
1. Θεωρητικό Υπόβαθρο

Λαμβάνοντας υπόψη την κατάστα-
ση στη σύγχρονη αγορά εργασίας και 
τις ιδιαίτερες ανάγκες των απολυμέ-

1. Πρόσκληση με κωδικό EGF/2014/018 EL/Attica Broadcasting, Αύγουστος 2015
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νων, για τις οποίες θα γίνει αναλυτι-
κά λόγος στη συνέχεια του άρθρου, 
ακολουθήθηκε ένα σύνθετο και σύγ-
χρονο μοντέλο παροχής υπηρεσιών 
επαγγελματικής συμβουλευτικής, το 
οποίο επεδίωξε να ενσωματώσει: α) 
το παραδοσιακό πρότυπο της επαγ-
γελματικής συμβουλευτικής, το οποίο 
απαρτίζεται από τα στοιχεία της αρ-
χικής διαγνωστικής αξιολόγησης, της 
σύναψης συμβολαίου, της διερεύνη-
σης, της παροχής βοήθειας για γνω-
ριμία με τον εαυτό, του σχεδιασμού 
δράσης, των συμπερασμάτων που 
προκύπτουν και του τερματισμού της 
διαδικασίας (Nathan & Hill, 2006), 
β) το μοντέλο κατασκευής της στα-
διοδρομίας που αντιμετωπίζει την 
αντίληψη για το σχεδιασμό της σταδι-
οδρομίας ως ένα ζήτημα σχεδιασμού 
ζωής (Savickas, 2014), και γ) την αφη-
γηματική προσέγγιση και μεθοδολογία 
στην επαγγελματική συμβουλευτική, 
η οποία βασίζεται σε μια διαδικασία 
νοηματοδότησης των εμπειριών του 
ατόμου, της ταυτότητας (προσωπι-
κής/επαγγελματικής), των σχέσεων 
και του κόσμου μέσω των ιστοριών 
(Bruner, 1986, 2004. ΄Ισαρη, 2006, 
2013). Η αφηγηματική προοπτική δί-
νει τη δυνατότητα στα άτομα να προσ-
δώσουν νόημα στις εμπειρίες τους και 
προσφέρει μεθόδους και τεχνικές για 
την κατανόηση της προσωπικής και 
επαγγελματικής ιστορίας αλλά και τη 
διαχείριση των μεταβάσεων της ζωής, 
όπως είναι η αλλαγή σταδιοδρομίας, 
η απώλεια της εργασίας και η ανερ-
γία (Amundson, 2006. Savickas, Nota, 
Rossier, Dauwalder, Duarte, & van 
Vianen, 2009). Επιπρόσθετα, καθώς η 

έννοια του εαυτού κατανοείται ως μια 
κατασκευή την οποία δημιουργούμε 
και επαναδημιουργούμε μέσω της 
αφήγησης και δεν αντιμετωπίζεται ως 
μια ουσία ή ένας στατικός πυρήνας 
(Bruner, 1986, 2004. Polkinghorne, 
1998), στο πλαίσιο της αφηγηματι-
κής προσέγγισης στην επαγγελματική 
συμβουλευτική καλούμαστε σε μια 
μετάβαση από τον εαυτό καθοριζόμε-
νο με όρους περιγραφής και χαρακτη-
ριστικών (traits) προς έναν «εαυτό» 
καθοριζόμενο με όρους κατασκευής 
και αφήγησης, διακρίνοντας συγχρό-
νως την ανάγκη μετάβασης από τον 
«ψυχομετρικό» στον «αφηγούμενο 
εαυτό» (Ίσαρη, 2014. Reid & West, 
2011. Savicas, 2005).

Το εν λόγω σύνθετο μοντέλο παρο-
χής υπηρεσιών επαγγελματικής συμ-
βουλευτικής εντάσσεται στις παρεμ-
βάσεις του σχεδιασμού ζωής, καθώς 
βοηθά τα άτομα να αντιμετωπίσουν 
την αβεβαιότητα και τα διλήμματα 
που συνεπάγεται ο επανασχεδιασμός 
και η διαχείριση της σταδιοδρομίας, 
ενώ παράλληλα ενθαρρύνει το άτομο 
να επανασχεδιάσει τη ζωή και τη στα-
διοδρομία του με βάση τις ανάγκες, 
τις επιλογές και τις εμπειρίες του 
(Savickas, 2013). Η προσέγγιση αυτή 
επιδιώκει να αντιμετωπίσει το άτομο 
ολιστικά, θεωρώντας ότι η εργασία 
αποτελεί δραστηριότητα κεντρικής 
σημασίας στην εξελικτική πορεία της 
ζωής του ανθρώπου. Εστιάζει στις 
εμπειρίες που αποκτώνται από το 
άτομο στα πολλαπλά περιβάλλοντα 
που ζει και αναπτύσσεται (κοινωνι-
κό, οικονομικό, πολιτισμικό, εργασι-
ακό, κ.α.) και αναδεικνύει τον ενεργό 
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ρόλο του πελάτη στη συμβουλευτική 
διαδικασία, ενώ, παράλληλα, επιδιώ-
κει να προσφέρει ελπίδα, αισιοδοξία, 
δυνατότητες και ευκαιρίες στους λή-
πτες των υπηρεσιών του (Σιδηροπού-
λου-Δημακάκου, Αργυροπούλου & 
Δρόσος, 2013). 

2. Στάδια Συμβουλευτικής
Διαδικασίας

Η επαγγελματική συμβουλευτική 
διαμορφώθηκε σε πέντε στάδια συ-
νολικής διάρκειας 25 ωρών, τα οποία 
ήταν: α) Υποδοχή – καταγραφή ωφε-
λουμένων και διερεύνηση αναγκών, 
β) Προσωπικός και επαγγελματικός 
απολογισμός, γ) Διαδικασία προσω-
πικής και επαγγελματικής ανάπτυξης, 
δ) Ανάπτυξη και επεξεργασία του 
ατομικού σχεδίου Δράσης, ε) Παρα-
κολούθηση/υποστήριξη των ωφελου-
μένων.

Το πρώτο στάδιο, αυτό της υποδο-
χής, καταγραφής των ωφελουμένων 
και διερεύνησης των αναγκών τους, 
αφορούσε στη δόμηση της συμβου-
λευτικής σχέσης, στην αναγνώριση 
των αναγκών και του αιτήματος και 
στη συγκέντρωση των σημαντικότε-
ρων προσωπικών και επαγγελματι-
κών στοιχείων κάθε ωφελούμενου. 
Στόχος ήταν η παρουσίαση των δρά-
σεων του προγράμματος, η γνωριμία 
του πελάτη με την όλη συμβουλευτική 
διαδικασία και η ενημέρωσή του για 
την τήρηση του απορρήτου. 

Κατά το δεύτερο στάδιο, αυτό 
του προσωπικού και επαγγελματικού 
απολογισμού, έργο του συμβούλου 

ήταν να βοηθήσει τον πελάτη του να 
απαντήσει στο ερώτημα: «Ποιος εί-
μαι» ώστε να τον διευκολύνει να κάνει 
σαφείς και συγκεκριμένες δηλώσεις 
για τον εαυτό του προσδιορίζοντας με 
ρεαλισμό τις επιδιώξεις του (Nathan 
& Hill, 2006. Σιδηροπούλου-Δημακά-
κου, 2010). Για το λόγο αυτό, στόχος 
του συγκεκριμένου σταδίου ήταν η 
παροχή βοήθειας στους ωφελούμε-
νους για τη συστηματική αξιολόγηση 
του εαυτού τους μέσω της χρήσης κα-
τάλληλων ψυχομετρικών εργαλείων. 
Στο στάδιο αυτό διερευνήθηκαν οι 
δεξιότητες διαχείρισης σταδιοδρομί-
ας, οι επαγγελματικές αξίες, τα επαγ-
γελματικά ενδιαφέροντα, οι επιθυμί-
ες και οι ανάγκες που σχετίζονται με 
την επαγγελματική πορεία, τα οφέλη 
από το παρελθόν, οι δυσκολίες και οι 
τρόποι λήψης απόφασης.

Το τρίτο στάδιο εστίασε στις προ-
σωπικές και επαγγελματικές ιστορίες 
των ωφελουμένων ατόμων και στο 
ρόλο που αυτές διαδραματίζουν για 
την ανακατασκευή του παρελθόντος, 
την κατανόηση του εργασιακού πα-
ρόντος και τη χάραξη της μελλοντι-
κής σταδιοδρομίας (Ίσαρη, 2014). 
Με βάση την αντίληψη αυτή, υιοθε-
τήθηκε η αφηγηματική προσέγγιση 
για τη σταδιοδρομία, η οποία υπο-
γραμμίζει την υποκειμενικότητα και 
το νόημα. Στόχος της αφηγηματικής 
προσέγγισης είναι να διευκολύνει τον 
προσωπικό αναστοχασμό και την επε-
ξεργασία των αυτοαντιλήψεων προς 
μια ενισχυμένη αυτογνωσία που είναι 
υποκειμενική και ειλικρινής εντός 
πλαισίων (McIlveen, 2012). Στην 
αφηγηματική προοπτική η έννοια του 
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εαυτού κατανοείται ως μια αφηγημα-
τική διεργασία και η ανάπτυξη της 
ταυτότητας ως δόμηση μιας προσω-
πικής ιστορίας (Bruner, 2004. Ίσαρη, 
2006). Σε μεθοδολογικό επίπεδο, αξι-
οποιεί τις αφηγήσεις (προσωπικές/
επαγγελματικές ιστορίες) μέσω των 
οποίων διερευνώνται τα εμπόδια που 
περιορίζουν την πραγματοποίηση των 
σχεδίων για το μέλλον, αξιολογούνται 
οι δυνάμεις που ασκούν ευνοϊκή επί-
δραση στο σχεδιασμό του μέλλοντος 
που επιθυμεί το άτομο και εξετάζο-
νται οι εναλλακτικές επιλογές για την 
πραγματοποίηση των επιδιωκόμε-
νων στόχων (Ίσαρη, 2013. Τσέργας, 
2015). Έτσι, το άτομο κατανοεί και 
ερμηνεύει τις εμπειρίες και τις πεποι-
θήσεις του στη διαμόρφωση της στα-
διοδρομίας του υιοθετώντας έναν πιο 
ικανοποιητικό και ενεργητικό τρόπο. 
Στο πλαίσιο αυτό, αναδεικνύεται μια 
νέα αντίληψη σχετικά με το ρόλο των 
συμβούλων σταδιοδρομίας, οι οποίοι 
δεν είναι απλά και μόνον ειδικοί του 
επαγγελματικού προσανατολισμού 
των ατόμων (νέων και ενηλίκων), 
αλλά και «διευκολυντές» και «συ-
γκατασκευαστές» των σχεδίων ζωής 
ή των επαγγελματικών σχεδίων των 
ατόμων ή του τρόπου με τον οποίο 
σχεδιάζουν και αναδιαμορφώνουν 
συνεχώς τη ζωή τους και τη σταδιο-
δρομία τους (Savickas et. al., 2009).

Το τέταρτο στάδιο περιελάμβανε 
την εκπόνηση του σχεδίου δράσης, με 
στόχο την αποσαφήνιση των προτε-
ραιοτήτων, οι οποίες είχαν τεθεί από 
τους ωφελούμενους. Ειδικότερα, στο 
σχέδιο δράσης καταγράφηκαν οι τυ-
χόν ανησυχίες και προβληματισμοί 

που αναδύθηκαν κατά τη συμβουλευ-
τική διαδικασία, καθώς επίσης, και τα 
αντικείμενα στα οποία επιθυμούσαν 
να καταρτιστούν μετά το πέρας της 
Ενέργειας «Επαγγελματική Συμβου-
λευτική». 

Σε περιπτώσεις κατά τις οποίες 
εκφράστηκε ενδιαφέρον για ανάληψη 
επιχειρηματικών δραστηριοτήτων, οι 
ωφελούμενοι βοηθήθηκαν στη συγκε-
κριμενοποίηση των στόχων τους και, 
στη συνέχεια, στην εκπόνηση ενός 
επιχειρηματικού σχεδίου προσαρμο-
σμένου στο είδος της επιχείρησης που 
το κάθε ωφελούμενο άτομο επρόκει-
το να εκκινήσει. Μία ακόμη διέξοδος 
του προγράμματος ήταν η επιδότηση 
κινητικότητας. Σε αυτή την περίπτωση 
υποστηρίχθηκαν ωφελούμενοι οι οποί-
οι είχαν στόχο να μετακομίσουν και να 
εργασθούν σε μια επαρχιακή πόλη. 

Ένα τουλάχιστον μήνα μετά 
το πέρας των συνεδριών των προ-
ηγούμενων σταδίων, ακολούθησε 
το τελευταίο στάδιο της Ενέργειας 
«Επαγγελματική Συμβουλευτική» 
που αφορούσε στην παρακολούθηση 
και υποστήριξη των ωφελουμένων. 
Στη φάση αυτή αναπτύχθηκε ένας μη-
χανισμός μεταπαρακολούθησης των 
ωφελουμένων με στόχο την υποστή-
ριξή τους στην προσπάθειά τους να 
επανενταχθούν στην αγορά εργασίας 
ή να διατηρήσουν την εργασιακή τους 
θέση. Η επικοινωνία με το ωφελού-
μενο άτομο, η χορήγηση πρόσθετων 
ασκήσεων ή ερωτηματολογίων, η 
επίλυση διαχειριστικών θεμάτων, η 
αναδιαμόρφωση του σχεδίου δράσης, 
όπου υπήρξε ανάγκη και η παροχή 
βοήθειας για την αντιμετώπιση εμπο-
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δίων και πρόσφατων προκλήσεων 
ήταν μερικές από τις υπηρεσίες που 
προσφέρθηκαν στους ωφελούμενους 
στο στάδιο αυτό. Παράλληλα, αυτή 
την περίοδο πραγματοποιήθηκε και η 
αξιολόγηση της συμβουλευτικής δια-
δικασίας από τα ωφελούμενα άτομα. 

3. Αξιολόγηση των χαρακτηριστικών
των συμμετεχόντων – Εργαλεία 
και μεθοδολογία

Οι συμμετέχοντες στην Ενέργεια 
«Επαγγελματική Συμβουλευτική» 
ανήλθαν στους 340, ωστόσο στη συνέ-
χεια παρατίθενται στοιχεία που αφο-
ρούν σε 70 άτομα καθώς το συγκε-
κριμένο υλικό ήταν διαθέσιμο στους 
συγγραφείς του άρθρου κατά την πε-
ρίοδο συλλογής των δεδομένων. 

Όλοι οι συμμετέχοντες στην Ενέρ-
γεια ήταν πρώην εργαζόμενοι στο 
χώρο των επιχειρήσεων των Μ.Μ.Ε. 
εκ των οποίων οι 37 (52,85%) ήταν 
άνδρες και οι 33 (47,15%) γυναίκες. 
Σχετικά με την οικογενειακή τους κα-
τάσταση, 28 συμμετέχοντες στο δείγ-
μα (40,00%) ήταν άγαμοι, 37 έγγαμοι 
(52,90%) και 5 διαζευγμένοι (7,10%). 
Ο μέσος όρος ηλικίας ήταν τα 40 έτη 
και ο μέσος χρόνος ανεργίας ήταν 
οι 20 μήνες. Τέλος, αναφορικά με 
την επαγγελματική τους ιδιότητα, το 
35,70% (n=25) ήταν δημοσιογράφοι, 
το 25,70% (n=18) ήταν εικονολή-
πτες και 27 (38,60%) συμμετέχοντες 
στο δείγμα είχαν λοιπές ειδικότητες, 
όπως λόγου χάρη γραμματείς, γραφί-
στες, λογιστές και σκηνοθέτες. 

Για την αξιολόγηση των χαρακτη-

ριστικών των συμμετεχόντων κρίθηκε 
σκόπιμο να διερευνηθούν ορισμένα 
επαγγελματικά χαρακτηριστικά, όπως 
τα επαγγελματικά ενδιαφέροντα, οι 
εργασιακές αξίες, ο τρόπος λήψης 
επαγγελματικών αποφάσεων και οι 
δεξιότητες διαχείρισης σταδιοδρομί-
ας. Η διερεύνηση των χαρακτηριστι-
κών αυτών θεωρήθηκε απαραίτητη 
προκειμένου τα ωφελούμενα άτομα 
να καταστούν ικανά να εξετάσουν 
και να αξιολογήσουν τους προσωπι-
κούς παράγοντες που επηρεάζουν τις 
μελλοντικές τους προοπτικές. Για το 
λόγο αυτό θεωρήθηκε απαραίτητη η 
χρήση κατάλληλων ψυχομετρικών ερ-
γαλείων, τα οποία έχουν αναπτυχθεί/
προσαρμοστεί στην Ελλάδα σε με-
γάλο δείγμα πληθυσμού στο πλαίσιο 
των ερευνητικών δραστηριοτήτων του 
Εργαστηρίου Επαγγελματικού Προ-
σανατολισμού και Συμβουλευτικής ή 
ανεξάρτητα από αυτές και έχουν ευ-
ρέως χρησιμοποιηθεί, ενώ οι βιωμα-
τικές δραστηριότητες έχουν εφαρμο-
στεί από την επιστημονική ομάδα του 
Εργαστηρίου για την επαγγελματική 
ανάπτυξη γενικών και ειδικών πλη-
θυσμών (Sidiropoulou-Dimakakou, 
Argyropoulou, Drosos, Kaliris & 
Mikedaki, 2015).

Τα ενδιαφέροντα αφορούν κατα-
στάσεις και δραστηριότητες που μας 
προσφέρουν ικανοποίηση. Εκδηλώνο-
νται, συνήθως, μέσα από τις δραστη-
ριότητες που ακολουθούμε, τα αντι-
κείμενα στα οποία αποδίδουμε αξία, 
σε ό,τι βρίσκουμε διασκεδαστικό, ελ-
κυστικό ή προκλητικό. Με αυτόν τον 
τρόπο, τα ενδιαφέροντα έχουν σημα-
ντική επίδραση στα εκπαιδευτικά σχέ-
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δια και στις επαγγελματικές επιλογές 
(Hyde, & Trickey, 1996).

Για την αξιολόγηση των επαγγελ-
ματικών ενδιαφερόντων χρησιμοποι-
ήθηκε το Ερωτηματολόγιο Επαγγελ-
ματικών Ενδιαφερόντων «ΑΡΙΑΔΝΗ» 
(Sidiropoulou-Dimakakou, & Drosos, 
2013. Σιδηροπούλου-Δημακάκου, 
& Δρόσος, 2014). Το «ΑΡΙΑΔΝΗ» 
αποτελεί ένα σύγχρονο, έγκυρο και 
αξιόπιστο ψυχομετρικό εργαλείο 
που κατασκευάστηκε στην Ελλάδα. 
Έχει δημιουργηθεί με βάση τις ανά-
γκες του ελληνικού εκπαιδευτικού 
συστήματος και ανταποκρίνεται στη 
σύγχρονη αγορά εργασίας. Το παρόν 
εργαλείο χρησιμοποιήθηκε προκειμέ-
νου να αξιολογηθεί η προτίμηση των 
ωφελουμένων στις δεκαέξι διαφορε-
τικές ομάδες επαγγελμάτων, για τις 
οποίες παρέχεται βαθμολογία. Περι-
λαμβάνει διακόσιες δηλώσεις σχετι-
κές με επαγγελματικές δραστηριότη-
τες, οι οποίες είναι σχεδιασμένες, για 
να συνδέουν τα ενδιαφέροντα με τις 
δεκαέξι επαγγελματικές ομάδες. Το 
άτομο καλείται να δηλώσει το βαθμό 

στον οποίο του αρέσουν οι δραστη-
ριότητες αυτές, χρησιμοποιώντας μια 
πεντάβαθμη κλίμακα τύπου Likert. H 
βαθμολόγηση του «ΑΡΙΑΔΝΗ» γί-
νεται αυτόματα, μέσω ηλεκτρονικού 
υπολογιστή. 

Σύμφωνα, λοιπόν, με τα αποτελέ-
σματα η πλειοψηφία των ωφελουμέ-
νων δήλωσε την προτίμησή της στις 
επιστήμες επιχειρήσεων και ακολου-
θούν οι φιλολογικές επιστήμες, οι 
κοινωνικές επιστήμες, οι επιστήμες 
εκπαίδευσης, οι επιστήμες υπολογι-
στών, οι νομικές επιστήμες και οι τέ-
χνες/γραφικές τέχνες (βλ. Πίνακα 1).

Η επαγγελματική προσαρμοστι-
κότητα διερευνά το βαθμό ετοιμότη-
τας του ατόμου στην αντιμετώπιση 
των απρόσμενων μεταβάσεων, καθώς 
και στην αξιολόγηση των δεξιοτήτων 
προσαρμογής του σε αυτές. Η αξιο-
λόγησή της πραγματοποιήθηκε με τη 
χρήση της Κλίμακας Επαγγελματι-
κής Προσαρμοστικότητας (Savickas 
& Porfe l i ,  2012 .  S id i ropoulou-
Dimakakou, Argyropoulou, Mikedaki, 
& Tsakanika, 2013). Το Ερωτηματο-

Περιγραφι-
κοί

στατιστικοί
δείκτες

Επιστήμες
επιχειρή-

σεων

Επιστήμες
εκπαίδευ-

σης

Φιλολο-
γικές

επιστήμες

Κοινωνι-
κές

επιστήμες

Επιστήμες
υπολογι-

στών

Νομικές
επιστή-

μες

Τέχνες/ 
Γραφικές 

τέχνες

Μ.Ο. 61,28 51,22 57,95 56,89 52,23 52,30 52,19

Τ.Α. 19,64 18,69 18,53 19,56 24,11 20,94 20,26

Πίνακας 1
Μέσοι όροι και τυπικές αποκλίσεις των βαθμών ενδιαφέροντος 

για την κάθε ομάδα επαγγελμάτων

Η μέγιστη δυνατή βαθμολογία για την κάθε ομάδα επαγγελμάτων είναι το 100 και η ελάχιστη 
δυνατή το 0.
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λόγιο Επαγγελματικής Προσαρμο-
στικότητας διαθέτει εγκυρότητα αντι-
προσωπευτικού περιεχομένου, ενώ 
η αξιοπιστία εσωτερικής συνέπειας 
στους τέσσερις παράγοντες βρέθηκε 
να είναι από αποδεκτή έως και εξαι-
ρετική. Έχει προσαρμοστεί στην ελ-
ληνική γλώσσα, ενώ έχει χορηγηθεί 
σε δείγμα 452 φοιτητών Ανώτατων 
Πανεπιστημιακών Ιδρυμάτων της 
Αθήνας. Περιλαμβάνει εικοσιτέσσε-
ρις δηλώσεις, οι οποίες αξιολογούν 
δεξιότητες προσαρμογής σε μεταβά-
σεις που αντιμετωπίζει το άτομο κατά 
τη χάραξη της σταδιοδρομίας του. Ο 
λήπτης του ερωτηματολογίου απαντά 
σε μία πεντάβαθμη κλίμακα τύπου 
Likert ως προς το βαθμό ετοιμότητάς 
του να αντιμετωπίσει απρόσμενες 
μεταβάσεις. Ειδικότερα, η παρούσα 
κλίμακα συνετέλεσε στην αξιολόγη-
ση δεξιοτήτων των ωφελουμένων, οι 
οποίες αφορούν στο ενδιαφέρον για 
τη σταδιοδρομία, δηλαδή στο βαθ-
μό καλλιέργειας μιας ενεργούς στά-
σης σχεδιασμού του μέλλοντος, στον 
έλεγχο, δηλαδή στο βαθμό ανάληψης 
προσωπικής ευθύνης στη λήψη επαγ-
γελματικών αποφάσεων, στην περιέρ-
γεια, που αναφέρεται στο βαθμό ανά-
πτυξης παραγωγικής επαγγελματικής 

διερεύνησης και, τέλος, στην αυτοπε-
ποίθηση, η οποία αφορά στο βαθμό 
ανάπτυξης εμπιστοσύνης στον εαυτό 
για την επίτευξη του επαγγελματικού 
στόχου (βλ. Πίνακα 2).

Η αυτοαποτελεσματικότητα στο 
σχεδιασμό σταδιοδρομίας περιγράφει 
την πεποίθηση του ατόμου όσον αφορά 
στην ικανότητά του να αντιμετωπίζει 
αποτελεσματικά ποικίλα θέματα που 
συνδέονται με τη σταδιοδρομία του. 
Αποτελεί μια καινούρια επιστημονική 
έννοια που διαμορφώθηκε με γνώμο-
να την κοινομικο-γνωστική θεωρία του 
Bandura (1997) και την προέκταση της 
έννοιας της αυτοαποτελεσματικότητας 
στη βαθιά γνώση των επαγγελματικών 
δεξιοτήτων και στην ορθή διαχείριση 
των επαγγελματικών απαιτήσεων. 

Η αξιολόγηση της αυτοαποτελε-
σματικότητας στο σχεδιασμό σταδι-
οδρομίας των ωφελούμενων έγινε με 
τη χρήση της Κλίμακας Αυτοαποτελε-
σματικότητας στο Σχεδιασμό Σταδι-
οδρομίας (Sidiropoulou-Dimakakou, 
Mylonas, & Argyropoulou, 2015). Η 
κλίμακα έχει δημιουργηθεί με βάση 
τις ανάγκες της σύγχρονης αγοράς ερ-
γασίας, ενώ αποτελεί ένα σύγχρονο, 
έγκυρο και αξιόπιστο ψυχομετρικό 
εργαλείο που κατασκευάστηκε στην 

Περιγραφικοί 
στατιστικοί δείκτες

Ενδιαφέρον για 
τη σταδιοδρομία

Έλεγχος Περιέργεια Αυτοπεποίθηση

Μ.Ο. 20,61 23,51 22,41 25,12
Τ.Α. 5,08 4,35 4,72 4,13

Πίνακας 2
Μέσοι όροι και τυπικές αποκλίσεις για την κάθε δεξιότητα 

επαγγελματικής προσαρμοστικότητας

Η μέγιστη δυνατή βαθμολογία για όλους τους παράγοντες είναι το 30 και η ελάχιστη δυνατή το 6.
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Ελλάδα. Περιλαμβάνει εικοσιμία 
δηλώσεις οι οποίες αξιολογούν την 
εμπιστοσύνη που το άτομο έχει στην 
ικανότητά του να φέρει εις πέρας 
δραστηριότητες που συνδέονται με 
το σχεδιασμό της σταδιοδρομίας του. 
Το άτομο απαντά στις δηλώσεις της 
κλίμακας χρησιμοποιώντας μία πεντά-
βαθμη κλίμακα τύπου Likert.

Με την παραπάνω κλίμακα αξιολο-
γήθηκαν οι προσωπικές πεποιθήσεις 
των ωφελουμένων σχετικά με την ικανό-
τητά τους να συμπεριφέρονται με κατάλ-
ληλο τρόπο ή να πράττουν τις απαιτού-
μενες ενέργειες ώστε να αντιμετωπίζουν 
ποικίλα θέματα που συνδέονται με τη 
διερεύνηση της σταδιοδρομία τους. Τα 
αποτελέσματα έδειξαν ότι οι ωφελού-
μενοι φαίνεται να έχουν αναπτύξει α) 
προσωπική επάρκεια στην αντιμετώπι-
ση ζητημάτων σταδιοδρομίας πρακτικής 
ή συναισθηματικής φύσεως, β) δεξιό-
τητες που σχετίζονται με την καλύτερη 
οργάνωση και εκτέλεση μιας εργασίας, 
ιδιαίτερα, όταν εργάζονται κάτω από 
δύσκολες συνθήκες, γ) ευελιξία στην ερ-
γασία, η οποία αναφέρεται στο βαθμό 

ανάπτυξης της ικανότητας προσαρμογής 
στις μεταβάσεις και δ) δημιουργικότητα 
στην εργασία, δηλαδή δεξιότητες που 
σχετίζονται με την ικανότητα ενεργητι-
κής ανταπόκρισης στην εργασία, όπως 
επινοητικότητα, δημιουργικότητα και 
δημόσιες σχέσεις (βλ. Πίνακα 3). 

Η λήψη επαγγελματικών αποφά-
σεων περιλαμβάνει τόσο την επιλογή 
επαγγέλματος, όσο και τη δέσμευση 
στην επιλογή αυτή και τις ενέργειες 
υλοποίησής της, ενώ «αγγίζει» τις υπο-
κειμενικές και συναισθηματικές πλευ-
ρές της προσωπικότητας του ατόμου. Ως 
συνέπεια, παράγοντες, όπως η λογική ή 
η διαίσθηση (Gati, & Tal, 2008) ή ο ρό-
λος του πλαισίου μέσα στο οποίο λαμβά-
νεται η απόφαση (Patton, & McMahon, 
2006) ή, ακόμη, και ο παράγοντας τύχη 
(Bright, Pryor, & Harpman, 2005), φαί-
νεται ότι επηρεάζουν τη λήψη αποφάσε-
ων στη σταδιοδρομία. 

Για τη διερεύνηση των δεξιοτήτων 
λήψης αποφάσεων χρησιμοποιήθηκε 
το Ερωτηματολόγιο Χαρακτηριστικών 
Λήψης Επαγγελματικής Απόφασης 
(Gati, Landman, Davitovitch, Peretz, 

Περιγραφικοί 
στατιστικοί δείκτες

Δεξιότητες 
σταδιοδρομίας

Δημιουργικότητα
στην εργασία

Ευελιξία 
στην εργασία

Διαχείριση 
σταδιοδρομίας

Μ.Ο. 24,25 15,52 15,42 17,30

Τ.Α. 4,15 3,08 2,87 4,17

Πίνακας 3
Μέσοι όροι και τυπικές αποκλίσεις για την κάθε δεξιότητα 
αυτοαποτελεσματικότητας στο σχεδιασμό σταδιοδρομίας

Η μέγιστη δυνατή βαθμολογία στον παράγοντα «Δεξιότητες σταδιοδρομίας» είναι το 30 και η ελάχιστη 
το 6. Η μέγιστη δυνατή βαθμολογία στον παράγοντα «Δημιουργικότητα στην εργασία» και στον παρά-
γοντα «Ευελιξία στην εργασία» είναι το 20 και η ελάχιστη δυνατή το 4. Η μέγιστη δυνατή βαθμολογία 
στον παράγοντα «Διαχείριση της σταδιοδρομίας» είναι το 25 και η ελάχιστη δυνατή το 5.
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& Gadassi, 2009. Σιδηροπούλου-Δη-
μακάκου, Αργυροπούλου & Δρόσος, 
2011). Το παραπάνω ερωτηματολόγιο 
περιλαμβάνει τριανταέξι δηλώσεις, οι 
οποίες διερευνούν τα ιδιαίτερα χαρα-
κτηριστικά που διακρίνουν ένα άτομο 
όταν παίρνει αποφάσεις, οι οποίες 
αφορούν στη σταδιοδρομία του. Η 
διερεύνηση των ιδιαίτερων χαρακτη-
ριστικών που διακρίνουν τους ωφε-
λουμένους όταν χρειάζεται να λάβουν 
αποφάσεις, οι οποίες αφορούν στη 
σταδιοδρομία τους, πραγματοποιείται 
με τη χρήση μιας επτάβαθμης κλίμα-
κας τύπου Likert. Ειδικότερα, τα χα-
ρακτηριστικά που εξετάζονται είναι η 
ταχύτητα λήψης της τελικής απόφασης, 
ο βαθμός, δηλαδή, που το άτομο παίρ-
νει γρήγορα αποφάσεις, η συλλογή 
και η επεξεργασία των πληροφοριών, 
δηλαδή ο βαθμός κατά τον οποίο το 
άτομο αναλύει προσεκτικά τις πληρο-
φορίες στα συστατικά τους και τις επε-

ξεργάζεται σύμφωνα με τα συστατικά 
αυτά. Ακόμη, το ερωτηματολόγιο διε-
ρευνά το βαθμό επιδίωξης του ατόμου 
να ευχαριστήσει σημαντικούς άλλους 
και να αναζητήσει τη συμβουλή τους. 
Επιπρόσθετα, εξετάζεται η εσωτερι-
κή έδρα ελέγχου, δηλαδή ο βαθμός 
κατά τον οποίο θεωρείται ότι ασκείται 
έλεγχος στο επαγγελματικό μέλλον 
από τον εαυτό και η επιδίωξη για το 
ιδανικό επάγγελμα, δηλαδή η στόχευ-
ση σε ένα επάγγελμα που το άτομο 
θεωρεί τέλειο για τον εαυτό του. Τέ-
λος, ένα ακόμη χαρακτηριστικό λήψης 
μιας επαγγελματικής απόφασης είναι 
η προθυμία για συμβιβασμό, δηλαδή 
ο βαθμός στον οποίο το άτομο είναι 
πρόθυμο να επιδείξει ελαστικότητα 
όταν αντιμετωπίζει δυσκολίες στην 
πραγμάτωση της επιλογής του και να 
στραφεί σε άλλη εναλλακτική λύση. Οι 
τρόποι λήψης απόφασης των ωφελού-
μενων παρουσιάζονται στον Πίνακα 4.

Περι-
γραφικοί 

στατιστικοί 
δείκτες

Ταχύτητα 
λήψης 
τελικής 

απόφασης

Συλλογή και 
επεξεργασία 
πληροφοριών

Επιθυμία 
ευχαρίστη-

σης των 
άλλων

Αναζήτη-
ση συμ-
βουλής

Εσωτερική 
έδρα 

ελέγχου

Επιδίωξη 
για 

το ιδανικό 
επάγγελμα

Προθυμία 
για 

συμβιβα-
σμό

Μ.Ο. 30,40 42,11 13,72 13,62 15,47 15,92 12,28

Τ.Α. 10,42 9,23 6,37 4,60 4,33 3,73 4,51

Πίνακας 4
Μέσοι όροι και τυπικές αποκλίσεις για το κάθε χαρακτηριστικό λήψης επαγγελματικής 

απόφασης

Η μέγιστη δυνατή βαθμολογία για τον παράγοντα «Ταχύτητα λήψης τελικής απόφασης» είναι το 
49 και η ελάχιστη δυνατή το 7. Η μέγιστη δυνατή βαθμολογία για τον παράγοντα «Συλλογή και 
επεξεργασία πληροφοριών » είναι το 56 και η ελάχιστη δυνατή το 8. Η μέγιστη δυνατή βαθμολογία 
για τον παράγοντα «Επιθυμία ευχαρίστησης των άλλων» είναι το 42 και η ελάχιστη δυνατή το 6. 
Η μέγιστη δυνατή βαθμολογία για τους παράγοντες «Αναζήτηση συμβουλής», «Εσωτερική έδρα 
ελέγχου», «Επιδίωξη για το ιδανικό επάγγελμα» και «Προθυμία για συμβιβασμό» είναι το 21 και 
η ελάχιστη δυνατή το 3.
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Οι εργασιακές αξίες θεωρούνται 
ότι διαδραματίζουν καθοριστικό ρόλο 
στη διαμόρφωση της σταδιοδρομίας και 
στη λήψη επαγγελματικών αποφάσεων.

Προκειμένου να αξιολογηθούν οι 
εργασιακές αξίες που διέπουν τους 
ωφελουμένους έγινε χρήση του Ερω-
τηματολογίου Επαγγελματικών Αξιών 
(Lee, & Pulvino, 2002). Το εν λόγω 
ερωτηματολόγιο περιλαμβάνει εικοσι-
πέντε δηλώσεις, οι οποίες απαντώνται 
με τη χρήση μίας πεντάβαθμης κλίμα-
κας τύπου Likert. Συγκεκριμένα, εξε-
τάζεται ο βαθμός που το άτομο θεωρεί 
την εργασία του αξιόλογη σε σχέση με 
τις έννοιες: α) της αυτο-έκφρασης, η 
οποία αντανακλά το βαθμό προτίμησης 
επαγγελμάτων στα οποία υπάρχει ευ-
καιρία για συνεχή πρόοδο, μάθηση και 
ανάπτυξη, β) των διαπροσωπικών σχέ-
σεων του βαθμού, δηλαδή, προτίμησης 
επαγγελμάτων στα οποία οι άνθρωποι 
συνήθως αναπτύσσουν την κοινωνική 
τους ζωή γύρω από τους ανθρώπους με 
τους οποίους εργάζονται μαζί, γ) της 
ασφάλειας, η οποία αφορά στο βαθμό 
επιλογής επαγγελμάτων που είναι στα-
θερά, προβλέψιμα και έχουν τουλάχι-
στον σχετική μονιμότητα, δ) της κοινω-
νικής αναγνώρισης, δηλαδή του βαθμού 

προτίμησης επαγγελμάτων που σχετί-
ζονται με παράγοντες όπως η δύναμη, 
η ευφυΐα, τα χρήματα, κλπ. και, στ) των 
οικονομικών απολαβών, του βαθμού, 
δηλαδή, προτίμησης επαγγελμάτων 
που συνδέονται με τη δυνατότητα υψη-
λών οικονομικών απολαβών. Σύμφωνα 
με τα αποτελέσματα της έρευνας (βλ. 
Πίνακα 5) οι ωφελούμενοι φαίνεται 
ότι θεωρούν σημαντικές αξίες στην ερ-
γασία τους την αυτοέκφραση, τις δια-
προσωπικές σχέσεις, την ασφάλεια, την 
κοινωνική αναγώριση και τις οικονομι-
κές απολαβές.

Η διαδικασία της επαγγελματικής 
συμβουλευτικής περιελάμβανε και 
βιωματικές δραστηριότητες όπως τις 
ασκήσεις: «Ερώτηση για το Θαύμα», 
«Μεταβιβάσιμες Δεξιότητες», «Εμπό-
δια και Γέφυρες» και «Μονοπάτι 
της Σταδιοδρομίας» (Nathan & Hill, 
2006). Με τις βιωματικές ασκήσεις 
προσφέρονται ερεθίσματα στα άτο-
μα για να εκφραστούν ελεύθερα, να 
πειραματιστούν, να επεξεργαστούν 
τις εμπειρίες τους και να αναπτύξουν 
προσωπικές και κοινωνικές δεξιότητες 
(Σιδηροπούλου-Δημακάκου, Αργυρο-
πούλου, & Δρόσος, 2010). 

Στο πλαίσιο της δραστηριότητας 

Περιγραφικοί 
στατιστικοί δείκτες

Αυτό-
έκφραση

Διαπροσωπικές
σχέσεις

Ασφάλεια
Κοινωνική 

αναγνώριση
Οικονομικές 

απολαβές

Μ.Ο. 21,98 19,12 17,68 17,85 12,71

Τ.Α. 2,17 3,06 3,70 2,66 3,68

Πίνακας 5
Μέσοι όροι και τυπικές αποκλίσεις για την κάθε επαγγελματική αξία

Η μέγιστη δυνατή βαθμολογία σε όλους τους παράγοντες είναι το 25 και η ελάχιστη το 5. 
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«Ερώτηση για το Θαύμα», το άτομο 
καλείται να μιλήσει για τα συναισθή-
ματά του και για την τυχόν αλλαγή στη 
διάθεσή του σε περίπτωση που ένα 
πρωινό ξυπνήσει και συνειδητοποιή-
σει πως όλα τα εμπόδια που αντιμε-
τωπίζει κατά την επαγγελματική του 
ανάπτυξη έχουν εξαφανιστεί. Ένα 
παράδειγμα απάντησης που δόθηκε 
ήταν το παρακάτω: «Θα καταλάβαινα 
ότι το θαύμα έχει συμβεί λόγω της αλ-
λαγής στη διάθεσή μου. Οι συνάδελφοί 
μου θα παρατηρούσαν το γεγονός ότι 
είμαι χαρούμενος. Θα μιλούσα θετικά 
για την εργασία μου και θα επιδείκνυα 
περισσότερη ψυχραιμία όταν συνέβαι-
νε μία δυσκολία». 

Η δραστηριότητα «Μεταβιβάσιμες 
Δεξιότητες» ζητά από το άτομο να 
καταγράψει δεξιότητες που έχει απο-
κτήσει και καλλιεργήσει σε ένα επαγ-
γελματικό περιβάλλον και θεωρεί ότι 
τις φέρει ως εφόδιο σε οποιοδήποτε 
περιβάλλον βρεθεί. Παραδείγματα 
δεξιοτήτων που αναφέρθηκαν είναι το 
οργανωτικό πνεύμα, η αποτελεσματι-
κότερη διαχείριση του χρόνου, η υπο-
μονή και ψυχραιμία κατά την παρουσί-
αση εμποδίων, η αποτελεσματικότερη 
διαχείριση του άγχους, η ανάπτυξη 
επιχειρηματολογίας, ο χειρισμός εξει-
δικευμένων προγραμμάτων στον ηλε-
κτρονικό υπολογιστή και ο χειρισμός 
νέων ηλεκτρονικών συστημάτων.

Στη δραστηριότητα «Εμπόδια και 
Γέφυρες» επισημαίνονται τυχόν πε-
ριορισμοί με τους οποίους το άτομο 
έρχεται αντιμέτωπο στην επαγγελμα-
τική του πορεία και αντίστοιχα τρόποι 
άρσης αυτών και εφόδια που διαθέτει. 
Ενδεικτικά παραδείγματα «εμποδί-

ων», που αναφέρθηκαν ήταν η έλλειψη 
προσόντων, η έλλειψη γνωριμιών και 
η δύσκολη οικονομική κατάσταση της 
χώρας. Κατ’ αντιστοιχία «γέφυρες» για 
τις οποίες έγινε λόγος θεωρήθηκαν η 
συνεχιζόμενη εκπαίδευση, η εκδήλω-
ση προσωπικού ενδιαφέροντος και η 
προσπάθεια εύρεσης εργασίας στο 
εξωτερικό. Επίσης, αναφέρθηκαν και 
εφόδια που θεωρούν οι ωφελούμενοι 
ότι διαθέτουν, τα οποία, ενδεικτικά, 
είναι οι σπουδές, η εξειδίκευση σε ένα 
αντικείμενο εργασίας, η επαγγελματι-
κή εμπειρία, η εκμάθηση δεξιοτήτων 
χειρισμού ηλεκτρονικού υπολογιστή, 
η γνώση ξένων γλωσσών, η υπευθυνό-
τητα, η κοινωνική ευαισθητοποίηση, η 
ανεύρεση του νοήματος της ζωής, κ.α..

Τέλος, η δραστηριότητα «Μονο-
πάτι της Σταδιοδρομίας» ζητά από το 
άτομο να αναφέρει ένα συγκεκριμένο 
στόχο που έχει κατά νου και να προ-
βληματιστεί γύρω από αυτόν απαντώ-
ντας σε συγκεκριμένες ερωτήσεις. Χα-
ρακτηριστικό είναι ένα παράδειγμα 
απάντησης στη δραστηριότητα αυτή, 
στην οποία τέθηκε ως στόχος η εκκί-
νηση μίας επιχείρησης πώλησης ηλε-
κτρονικού τσιγάρου. Το άτομο ανέφε-
ρε « πιστεύω πως θα τον έχω επιτύχει 
όταν αντιμετωπίσω τις γραφειοκρατι-
κές διαδικασίες και ανοίξω τελικά την 
επιχείρηση». Επίσης, επεσήμανε ότι 
επιθυμεί να τον επιτύχει γιατί «θα με 
ενδιέφερε να μην είμαι πλέον υπάλλη-
λος». Ακόμη, θεώρησε ότι μπορεί να 
επιτύχει το στόχο της εκκίνησης της εν 
λόγω επιχειρηματικής δραστηριότη-
τας επειδή «έχω θέληση και μπορώ να 
εμπνεύσω, ως πρώην καπνιστής, τους 
πελάτες μου». Τέλος, στο ερώτημα 
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μέχρι πότε πιστεύει ότι θα έχει επιτύ-
χει την επίτευξη του στόχου απάντησε 
«μέσα στο προσεχές εξάμηνο».  

Ολοκληρώνοντας την ενέργεια 
της επαγγελματικής συμβουλευτικής, 
οι ωφελούμενοι καταρτίστηκαν σε 
αντικείμενα της επιλογής τους. Στην 
πλειοψηφία τους επέλεξαν να επιμορ-
φωθούν σε αντικείμενα όπως: το ψη-
φιακό marketing, οι δημόσιες σχέσεις, 
η δημοσιογραφία στο διαδίκτυο, η ψη-
φιακή επεξεργασία εικόνας και ήχου, 
η εκμάθηση βασικών και εξειδικευμέ-
νων δεξιοτήτων ηλεκτρονικού υπολο-
γιστή και ο σχεδιασμός ιστοσελίδων. 

Αναφορικά με τις λοιπές διεξό-
δους που προσέφερε το πρόγραμμα, 
υλοποιήθηκαν τριάντα επιχειρηματικά 
σχέδια και δόθηκε σε μία ωφελούμενη 
επιδότηση μετεγκατάστασης σε πόλη 
εκτός Αθηνών λόγω της εξεύρεσης ερ-
γασίας σε αυτή. 

Συμπεράσματα - Ανάγκες 
των εργαζομένων

Κατά τη διάρκεια των συνεδριών 
της επαγγελματικής συμβουλευτικής 
αναδύθηκαν ποικίλα αιτήματα και 
ανάγκες. Οι περισσότεροι ωφελούμε-
νοι ζήτησαν πληροφορίες για διάφορα 
αντικείμενα κατάρτισης ώστε να απο-
κτήσουν νέες γνώσεις και να διερευνή-
σουν σχετικές επαγγελματικές επιλο-
γές. Σε κάποιους πελάτες προέκυψε η 
ανάγκη τόνωσης της εμπιστοσύνης τους 
στις ικανότητές τους, ώστε να αναζητή-
σουν ευκαιρίες ένταξης στην αγορά ερ-
γασίας όντας πιο ενδυναμωμένοι, ενώ, 
σε αρκετές περιπτώσεις χρειάσθηκε 

να διερευνηθούν ποικίλες δυσλειτουρ-
γικές πεποιθήσεις αναφορικά με την 
επαγγελματική πορεία ώστε να ληφθεί 
μια, όσο το δυνατόν, καταλληλότερη 
για το άτομο επαγγελματική απόφα-
ση. Σε ορισμένες περιπτώσεις, επι-
σημάνθηκαν, κατά τη συμβουλευτική 
διαδικασία, παλαιότερα επιτεύγματα 
στον εργασιακό χώρο προκειμένου να 
ενισχυθούν οι πεποιθήσεις αυτοαποτε-
λεσματικότητας στο σχεδιασμό και στη 
διαχείριση σταδιοδρομίας και να αντι-
μετωπιστούν με μεγαλύτερο δυναμισμό 
οι σύγχρονες προκλήσεις. Επιπλέον, 
ενισχύθηκε η εκμάθηση δεξιοτήτων 
αναζήτησης εργασίας για να ανταπο-
κριθούν οι ωφελούμενοι σε διαδικασί-
ες αυτοπαρουσίασης, ενώ παράλληλα, 
συζητήθηκαν τα πλεονεκτήματα και τα 
μειονεκτήματα της εκκίνησης μίας επι-
χειρηματικής δραστηριότητας δεδομέ-
νων των επικρατουσών συνθηκών και 
της δυνατότητας που έδινε η αντίστοιχη 
ενέργεια του Έργου.

Επίσης, ορισμένοι ωφελούμενοι 
χρειάστηκαν υποστήριξη προκειμένου 
να αντιληφθούν ορισμένα ζητήματα 
που συνδέονταν με τις σχέσεις τους 
στον εργασιακό χώρο. Τα ζητήματα 
αυτά συνήθως αφορούσαν τριβές που 
ενδεχομένως, υπήρχαν στη σχέση ενός 
ζευγαριού, οι οποίες ωφείλονταν στο 
γεγονός των μειωμένων ή μηδαμινών 
οικονομικών απολαβών ή ακόμη, στο 
πώς αναπαράγουν, με ανθρώπους που 
συναναστρέφονται στον επαγγελμα-
τικό χώρο, τις σχέσεις που έχουν με 
άλλα σημαντικά πρόσωπα.

Τέλος, κατά τις συμβουλευτικές 
συνεδρίες, όπου υπήρξε ανάγκη, οι 
ωφελούμενοι βοηθήθηκαν στην επε-
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ξεργασία των αρνητικών συναισθημά-
των που ενδεχομένως βίωναν λόγω της 
ατελέσφορης προσπάθειας εξεύρεσης 
εργασίας και τα οποία, με τη σειρά 
τους, τούς εμπόδιζαν να σκεφτούν λο-
γικά την παρούσα κατάστασή τους και 
τα μελλοντικά τους σχέδια.

Συμπερασματικά, η συμβουλευτική 
διαδικασία συνέβαλε στην αντιμετώπιση 
ζητημάτων που άπτονταν τόσο της προ-
σωπικής ζωής όσο και της επαγγελματι-
κής πορείας των ατόμων, προκειμένου 
να αναπτύξουν επαρκείς και κατάλλη-
λες δεξιότητες, γνώσεις και στάσεις για 
να κατανοήσουν τη διαδικασία της μετά-
βασης που αντιμετώπιζαν.

Αντί επιλόγου

Με την ολοκλήρωση της Ενέργει-
ας «Επαγγελματική Συμβουλευτική» 
πραγματοποιήθηκε η αξιολόγηση της 
συμβουλευτικής διαδικασίας από τα 
ωφελούμενα άτομα. 

Το έντυπο αξιολόγησης που χο-
ρηγήθηκε επεδίωξε να διερευνήσει: 
α) ποιες ήταν οι προσδοκίες των 
ωφελούμενων από την επαγγελματι-
κή συμβουλευτική και σε ποιο βαθμό 
πραγματοποιήθηκαν; β) τι συγκεκρι-
μένο κέρδισαν οι ωφελούμενοι από 
την επαγγελματική συμβουλευτική; γ) 
σε τι τους βοήθησε η επαγγελματική 
συμβουλευτική;

Σύμφωνα με το πρώτο ερώτημα 
οι ωφελούμενοι υποστήριξαν ότι οι 
προσδοκίες τους από την επαγγελμα-
τική συμβουλευτική επιβεβαιώθηκαν, 
καθώς συνειδητοποίησαν πιο καθαρά 
τι θέλουν από την εργασία τους, ανα-

κάλυψαν πτυχές του εαυτού τους που 
δεν είχαν συνειδητοποιήσει, κατάλα-
βαν τις ικανότητές τους και τα δυνα-
τά τους σημεία και διερεύνησαν με 
περισσότερο αποτελεσματικό τρόπο 
τους επαγγελματικούς τους στόχους. 
Ακόμη, ισχυρίστηκαν ότι μέσω της 
διαδικασίας της επαγγελματικής συμ-
βουλευτικής απέκτησαν περισσότερη 
αυτοπεποίθηση, κατάφεραν να απαλ-
λαγούν από αρνητικά συναισθήματα 
και σκέψεις, ενώ επεσήμαναν πως 
ήταν, πλέον, σε θέση να κατανοήσουν 
εναργέστερα τον τρόπο αντιμετώπι-
σης παραγόντων που λειτουργούν ως 
τροχοπέδη στη διαμόρφωση της επαγ-
γελματικής τους πορείας. Τέλος, επε-
σήμαναν ότι η επαγγελματική συμβου-
λευτική τους βοήθησε να καταλάβουν 
σε ποια σημεία πρέπει να βελτιωθούν, 
να σκεφτούν πιο καθαρά τι θέλουν 
σχετικά με τη αλλαγή της επαγγελμα-
τικής τους σταδιοδρομίας, να συσχε-
τίσουν τις πληροφορίες για τον εαυτό 
τους με πιθανές εργασίες και να ξεκι-
νήσουν την υλοποίηση ενός σχεδίου 
δράσης για το μέλλον.

Η αξιολόγηση της συμβουλευτικής 
διαδικασίας επιβεβαίωσε την ανάγκη 
ανάληψης ενός νέου ρόλου από την 
πλευρά των επαγγελματικών συμβού-
λων της, ο οποίος σηματοδοτεί την πα-
ροχή βοήθειας για έναν ενεργό τρόπο 
αναζήτησης εργασίας και επαγγελμα-
τικής προσαρμογής που επιτρέπει στο 
άτομο να ρυθμίζει τη συμπεριφορά του 
προκειμένου να επιτύχει σε οποιοδή-
ποτε επαγγελματικό περιβάλλον (Cao, 
Hirchi, & Deller, 2013). Η αντίληψη 
αυτή αποδίδει έμφαση στην έννοια της 
αυτοδιαχείρισης της σταδιοδρομίας και 
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στην κινητοποίηση του ατόμου να ανα-
λάβει με υπευθυνότητα πρωτοβουλίες, 
και να δείξει μεγαλύτερη προσωπική 
ευθύνη προκειμένου να κατευθύνει τη 
ζωή του. Υπό το πρίσμα αυτό η επαγ-
γελματική συμβουλευτική χρειάζεται 
να βοηθήσει το άτομο να αναπτύξει 
ένα αισιόδοξο προσανατολισμό για το 
επαγγελματικό του μέλλον, με στόχο τη 
«συρρίκνωση» των προσωπικών περιο-
ρισμών και δυσκολίων και την ανάδει-
ξη των πραγματικών δυνατοτήτων. Η 

κατεύθυνση αυτή οδηγεί στην προώθη-
ση της προσωπικής ευημερίας και στην 
ενίσχυση της υγιούς αυτορρύθμισης στο 
σχεδιασμό και στη διαχείριση της στα-
διοδρομίας του ατόμου (Σιδηροπού-
λου-Δημακάκου, 2016).

ΕΥΧΑΡΙΣΤΙΕΣ: Οι συγγραφείς 
του άρθρου ευχαριστούν το πρόγραμμα 
Attica Broadcasting Activities για την 
χορήγηση αδείας δημοσίευσης των στα-
τιστικών στοιχείων.
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Ασβεστάς Αναστάσιος*, Βλαχάκη Φωτεινή**, Χαροκοπάκη Αργυρώ***
ΣΥΜΒΟΥΛΕΥΤΙΚΗ ΚΑΙ ΕΠΑΓΓΕΛΜΑΤΙΚΗ ΑΓΩΓΗ 

ΓΙΑ ΤΗΝ ΥΠΟΣΤΗΡΙΞΗ ΤΩΝ NEETS
(Νέοι 15-29 ετών, εκτός δομών απασχόλησης, εκπαίδευσης ή κατάρτισης)

ΠΕΡΙΛΗΨΗ
Στο κείμενο αναλύεται η παιδαγωγική και λειτουργική διάσταση ενός προτεινόμενου 
μεθοδολογικού προγράμματος παρέμβασης για τη διευκόλυνση της σταδιοδρομίας νέων 
ηλικίας  15-29 ετών, εκτός δομών απασχόλησης, εκπαίδευσης ή κατάρτισης. Για την υλοποίηση 
του εν λόγω στόχου, προτείνεται μια θεωρητικά τεκμηριωμένη συμβουλευτική στρατηγική 
σε ατομικό και ομαδικό επίπεδο, με στοχοθετημένες πρακτικές και δραστηριότητες. Το 
προτεινόμενο πρόγραμμα συμβουλευτικής παρέμβασης αποτελεί ένα λειτουργικό πακέτο 
δράσης που μπορεί να εφαρμοστεί από Συμβούλους Επαγγελματικού Προσανατολισμού 
& Σταδιοδρομίας καθώς και λοιπούς επαγγελματίες συναφών υπηρεσιών, με στόχο την 
ανάπτυξη εκείνων των προϋποθέσεων που απαιτούνται, ώστε να αναπτυχθούν οι παράγοντες 
που λειτουργούν διαμορφωτικά στις δεξιότητες που προάγουν την επαγγελματική ανάπτυξη 
των νέων της ομάδας -στόχου1. 

Λέξεις-κλειδιά: Συμβουλευτική παρέμβαση σε ατομικό ή ομαδικό επίπεδο, διευκόλυνση 
σταδιοδρομίας, νέοι εκτός δομών απασχόλησης, εργασίας ή κατάρτισης. 

Επιθεώρηση Συμβουλευτικής - Προσανατολισμού, τεύχος 109 & 110 Α′ & Β′ τρίμηνο 2017, σσ. 351-367

* Ο Α.Α. είναι Δρ., Εκπαιδευτικός, Σχολικός Σύμβουλος Δ.Ε. Αττικής. 
** Η Φ.Β. είναι M.Sc., Προϊσταμένη Δ/νσης Συμβουλευτικής Επαγγελματικού Προσανατολισμού  
του ΕΟΠΠΕΠ. 
*** Η Α.Χ. είναι Δρ. ΣΥΠ, ΕκπαιδευτικόςΔ/θμιας Εκ/σης, Επιστημονική συνεργάτης ΑΣΠΑΙΤΕ. 
1. Η εργασία αποτελεί συνοπτική θεματική επισκόπηση του έργου: «Συμβουλευτική Σταδιοδρο-
μίας για την υποστήριξη των NEETS – Θεωρητικό πλαίσιο Συμβουλευτικής παρέμβασης» στο 
πλαίσιο του έργου «Εκπόνηση επιστημονικού υποστηρικτικού υλικού και πλαισίου προγράμματος 
επιμόρφωσης - ευαισθητοποίησης συμβούλων επαγγελματικού προσανατολισμού/σταδιοδρομίας 
στο αντικείμενο “Συμβουλευτική Σταδιοδρομίας για την υποστήριξη των NEETs (Νέοι 15-29 
ετών οι οποίοι βρίσκονται εκτός δομών απασχόλησης, εκπαίδευσης ή κατάρτισης)» στο πλαίσιο 
των δράσεων του ΕΟΠΠΕΠ ως Κέντρου Euroguidance της Ελλάδας για το έτος 2016που συνέ-
ταξαν οι γράφοντες στο πλαίσιο ομάδας εργασίας με φορέα υλοποίησης και έκδοσης τον Εθνικό 
Οργανισμό Πιστοποίησης Προσόντων και Επαγγελματικού Προσανατολισμού (Ε.Ο.Π.Π.Ε.Π).
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Εισαγωγή

H αντίληψη που σηματοδοτεί την 
ανάπτυξη και το σχεδιασμό στρατηγι-
κών αντιμετώπισης των θεμάτων διαχεί-
ρισης σταδιοδρομίας για το σύγχρονο 
άνθρωπο και συνακόλουθα και τη μεθο-
δολογία του παρόντος οδηγού, συμπε-
ριλαμβάνει την ανάπτυξη ικανοτήτων 
και δεξιοτήτων για την αντιμετώπιση 
των συναισθημάτων που συνοδεύουν 
την πολυπλοκότητα, αστάθεια και το 
ρηξικέλευθο των αλλαγών στη ζωή και 
την εργασία, αλλά και την αντιμετώπι-
ση των όποιων δομικών εμποδίων (π.χ. 
της οικογένειας) ή άλλων εμποδίων 
προδιάθεσης (δυνατότητες και γνώσεις, 
εκπαίδευση, κατάρτιση, γνώση της αγο-
ράς) (Cardoso & Moreira, 2009.Hearne, 
2010.ό.α. στο Σιδηροπούλου-Δημακά-
κου, Αργυροπούλου & Δρόσος, 2013).

Η διαμόρφωση ενός συνειδητού 
επαγγελματικού σχεδίου για την ομά-
δα των συμβουλευομένων οι οποίοι 
βρίσκονται σε μεγάλο διάστημα απο-
χής από οποιασδήποτε μορφής εκπαί-
δευση, κατάρτιση ή εργασία, συνιστά 
ένα από τα πιο απαιτητικά βήματα 
που καλείται το άτομο να επιτελέσει 
στο συγκεκριμένο στάδιο πορείας της 
ζωής του και με δεδομένα ορισμένα 
χαρακτηριστικά και κυρίως δυσκολίες 
που αντιμετωπίζει.Κατά συνέπεια, θε-

ωρούμε αναγκαία την υποστήριξη των 
εν λόγω νέων με στόχο την ανάπτυξη 
δεξιοτήτων διαχείρισης σταδιοδρομίας. 

 Η υιοθέτηση της αντίληψης ανά-
πτυξης και καλλιέργειας δεξιοτήτων 
σταδιοδρομίας αφενός και της πολυπα-
ραγοντικής και συνθετικής θεώρησης 
των θεωρητικών σχημάτων για τη συ-
γκρότηση ενός μοντέλου συμβουλευτι-
κής παρέμβασηςσύμφωνα με τις τάσεις 
της διεθνούς βιβλιογραφίας σε θεω-
ρητικό και ερευνητικό επίπεδο αφετέ-
ρου, αποτέλεσαν το πνεύμα με βάση το 
οποίο σχεδιάστηκε η παρούσα στρατη-
γική παρέμβασης για την αντιμετώπιση 
του φαινομένου των Neets, με στοχοθε-
τημένες πρακτικές και δραστηριότητες. 

Το εννοιολογικό πλαίσιο του
 φαινομένου των NEETS
(εν συντομία)

Οι Neets συνιστούν μια μείζονα κα-
τηγορία κοινωνικής ευπάθειας2. Ο όρος 
χρησιμοποιείται για τους νέους που 
ανήκουν στην ηλικιακή κατηγορία των 
15 έως 24 ετών (κατά άλλους και κυρί-
ως τον OECD{ΟΟΣΑ} 15-29 ετών) οι 
οποίοι δεν μετέχουν στην εκπαίδευση, 
στην κατάρτιση ή την απασχόληση3. 
Αποτελούν μια από τις πλέον ευάλωτες 
ομάδες και φαίνεται να έχουν υποστεί 

2. Ως κοινωνική ευπάθεια ορίζεται η έκθεση σε ανασφάλιστους κινδύνους, και η οποία οδηγεί σε μη 
αποδεκτές συνθήκες διαβίωσης. Κατά κανόνα, η ευπάθεια συνδέεται με γραμμική ακρίβεια με το 
φαινόμενο του κοινωνικού αποκλεισμού, δηλαδή οδηγεί στον κοινωνικό αποκλεισμό (Κυρίδης, 2012). 
3. Σε κάποιες Ευρωπαϊκές χώρες χρησιμοποιούνται άλλοι όροι, όπως «απόντες», «quitters», 
«escapists»,«settlers» και«rebels», δηλαδή ηττοπαθείς, δραπέτες (αποδρώντες ακριβέστερα), νέους 
ανθρώπους που (υποτίθεται) επιλέγουν μία ζωή δίχως απαιτήσεις (όπως περιφραστικά αποδίδεται 
σε αυτή την περίπτωση η ιδιότητα του «settler») και επαναστάτες. Οι παραπάνω είναι μερικοί  από 
τους χαρακτηρισμούς που αποδίδονται στο ψυχολογικό και συμπεριφορικό προφίλ αυτών των νέων 
(European Commission/ DGEAC&JRC, Progress Report -Indicators & Benchmarks, 2008).
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έντονα τις συνέπειες της καταιγιστι-
κής οικονομικής κρίσης (Παπαδάκης, 
2012). Επίσης, έχει παρατηρηθεί ότι η 
συγκεκριμένη κατηγορία νέων σχετίζε-
ται άμεσα με την πρόωρη εγκατάλειψη 
από το τυπικό σύστημα εκπαίδευσης 
(European Commission, 2008)4. 

Αξίζει να επισημανθεί η ετερογέ-
νεια του φαινομένου. Υπάρχουν ομά-
δες πληθυσμού με μεγαλύτερο κίνδυνο 
να βρεθούν στην κατηγορία Neet. Όσοι 
έχουν χαμηλό επίπεδο εκπαίδευσης 
έχουν τρεις φορές περισσότερες πιθα-
νότητες να γίνουν Neet συγκρινόμενοι 
με αυτούς που έχουν ολοκληρώσει την 
τριτοβάθμια εκπαίδευση. 

Εκτός από ανομοιογενής, είναι και 
πληθυσμός με πολλές υποομάδες, με 
διαφορετικά κοινωνικά χαρακτηρι-
στικά και ανάγκες. Αυτές οι υποομά-
δες μπορούν να ταξινομηθούν: 1) Τα 
συμβατικά άνεργα άτομα, μακροχρό-
νια ή μη (η μεγαλύτερη υποομάδα), 
2) Τους νέους που έχουν αναλάβει 
οικογενειακές υποχρεώσεις ή φρο-
ντίζουν εξαρτώμενα άτομα καθώς και 
τους νέους που πάσχουν από κάποια 
ασθένεια ή είναι άτομα με αναπηρία, 
3) Τους νέους που συνειδητά δε μετέ-
χουν στην εκπαίδευση και την κατάρ-
τιση ή απέχουν από την απασχόληση 
και η εμπλοκή τους δεν οφείλεται ούτε 
σε κάποιου είδους υποχρέωση ούτε σε 

έλλειψη ικανοτήτων ούτος ώστε να πε-
ριορίζουν τα συγκεκριμένα άτομα στις 
αποφάσεις τους, καθώς και τους απο-
γοητευμένους νέους που έχουν προ-
σπαθήσει ανεπιτυχώς να ενταχθούν 
στην απασχόληση (Δρακάκη, 2012.α. 
στο Παπαδάκης, 2012). 

Χαρακτηριστικά του φαινομένου
και προεκτάσεις. Το προφίλ 
των Neet στην Ευρώπη, 
τη χώρα μας και διεθνώς

Ο ευρωπαϊκός μέσος όρος της πρό-
ωρης σχολικής εγκατάλειψης βρίσκεται 
στο 14,8% σε δέκα κράτη μέλη (Βέλγιο, 
Δημοκρατία της Τσεχίας, Λουξεμβούρ-
γο, Γερμανία, Κάτω Χώρες, Αυστρία, 
Σλοβενία, Σλοβακία, Σουηδία, Φιν-
λανδία). Ενώ ο περισσότερες χώρες 
παρουσίασαν μείωση του ποσοστού σε 
σχέση με το 2000, συγκεκριμένα ευρω-
παϊκά κράτη όπως είναι η Κύπρος, η 
Ουγγαρία, η Πορτογαλία, το Ηνωμένο 
Βασίλειο καταγράφουν υψηλά ποσοστά 
στην εν λόγω ομάδα νέων. Οι χώρες με 
τα χαμηλότερα ποσοστά σε αυτήν την 
ηλικιακή ομάδα είναι η Ισλανδία, η Ολ-
λανδία και η Δανία (OECD, 2010, ό.α. 
στο Παπαδάκης, 2012).

Η εμφάνιση της ομάδας αυτής κοι-
νωνικής ευπάθειας δεν είναι ευρωπα-

4. Το πρόβλημα εύρεσης εργασίας λόγω της οικονομικής ύφεσης που αντιμετωπίζουν σήμερα οι 
νέοι που επιτείνεται ακόμη περισσότερο από τη στιγμή που εγκαταλείψουν πρόωρα το σχολείο. 
Μη έχοντας λοιπόν τα απαραίτητα εφόδια που αυτό τους προσφέρει και μένοντας για μεγάλο 
χρονικό διάστημα εκτός εργασίας, καθίσταται ακόμα πιο δύσκολη η επανένταξή τους. Σε κάποιες 
περιπτώσεις, η πρόωρη σχολική εγκατάλειψη αποτελεί προπομπό για τον κοινωνικό αποκλεισμό 
και την «υποχρεωτική» πλήρη απομόνωση, κάτι το οποίο αυτόματα τους κατατάσσει στην κατη-
γορία NEETS (Παπαδάκης, 2012). 
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ϊκό φαινόμενο, αλλά έχει παγκόσμιες 
διαστάσεις. Χαρακτηριστικό παρά-
δειγμα αποτελεί η Ιαπωνία. Στην Αμε-
ρική και τον Καναδά θα μπορούσαν 
να χαρακτηριστούν ως μια ανοιχτή 
πληγή του κοινωνικού κράτους και των 
θεσμών. Στην Τουρκία και στο Ισραήλ 
τα ποσοστά των νέων της εν λόγω ομά-
δας είναι ιδιαίτερα μεγάλα. 

Η έκταση και η ένταση του φαι-
νομένου των Neets σε παγκόσμιο 
επίπεδο τις περισσότερες φορές 
αντανακλά και αποτυπώνει το μέγε-
θος της οικονομικής ύφεσης και τις 
μεταβολές που έχει επιφέρει τόσο 
στην εργασιακή κατάσταση των νέων 
όσο και στην υποβάθμιση της ποιότη-
τας του βιοτικού τους επιεπέδου και 
κατά συνέπεια στην κοινωνική τους 
κατάσταση. Επιπλέον, καταδεικνύ-
ει εμπράκτως τις αλλαγές που έχουν 
συντελεστεί όπως αναφέρθηκε την 
τελευταία κυρίως δεκαετία στις δια-
δρομές των εφήβων και των νέων από 
το σχολείο στην απασχόληση, στην 
αποσύνδεση των συστημάτων εκπαί-
δευσης, κατάρτισης και εργασίας κα-
θώς και στην κυριαρχία των «νέων» 
μορφών απασχόλησης (προσωρινή 
και εποχική εργασία).

Στη χώρα μας οι Neets δεν έχουν 
όνομα, αν και είναι εξαιρετικά πολυ-
πληθείς, ίσως γιατί είναι τόσο καλά 
προφυλαγμένοι από την οικογένεια 
που είναι προφανές ότι αποτελεί το 
βασικότερο παράγοντα στήριξης. 
Σύμφωνα με την πρόσφατη μελέτη 
του Eurofound η Ελλάδα ανήκει στο 
cluster των χωρών με υψηλό ποσοστό 
Neets. Το ποσοστό αυτό φτάνει το 17% 
σύμφωνα με την έρευνα «Βαρόμετρο 

Απόντων» (από τα μεγαλύτερα στην 
Ε.Ε.), με έμφυλη διάσταση, ανενεργοί, 
χωρίς εργασιακή εμπειρία, υψηλής 
μόρφωσης και ιδιαίτερα αποθαρρυμέ-
νοι (Eurofound, 2012:40). Δηλαδή στην 
πλειονότητά τους είναι ανενεργοί, κα-
τοικούν ως επί το πλείστον σε αστικό 
κέντρο, έχουν ελληνική υπηκοότητα, 
με τριτοβάθμιο εκπαιδευτικό επίπεδο, 
χωρίς εργασιακή προϋπηρεσία. Ένα 
πολύ μικρό ποσοστό έχουν εγκαταλεί-
ψει πρόωρα το τυπικό σύστημα εκπαί-
δευσης (μη ολοκλήρωση της τυπικής 
δευτεροβάθμιας εκπαίδευσης). Το 
ποσοστό των γυναικών Neet είναι αρ-
κετά υψηλό όπως αρκετά υψηλό είναι 
και το ποσοστό των αποθαρρυμένων 
εργαζόμενων (Δρακάκη, 2012, ό.α. 
στο Παπαδάκης, 2012). Στη χώρα μας 
η καταιγιστική οικονομική κρίση έχει 
συρρικνώσει την αγορά εργασίας, η 
ανεργία φτάνει το 27% και η νεανική 
ανεργία πλησιάζει το 60%. Έτσι, δεν 
είναι περίεργο που το ποσοστό των 
Neets έχει ανέλθει στο ποσοστό αυτό 
(Πανδής &Ζάγκος 2012, ό.α. στο Πα-
παδάκης, 2012).

Όσον αφορά στην οικογενειακή 
τους κατάσταση, στην πλειονότητά 
τους οι Neets είναι άγαμοι, ελάχι-
στοι έγγαμοι και δεν έχουν αποκτή-
σει απογόνους. Συμβιώνουν με τους 
γονείς τους και τα υπόλοιπα μέλη της 
οικογένειας. Το οικογενειακό τους 
εισόδημα κυμαίνεται σε μέτρια επίπε-
δα. Αξίζει να αναφερθεί ότι η συγκα-
τοίκηση με την οικογένειά τους και 
το εισόδημα των γονέων τους δίνει 
στους Neets της χώρας μας ένα ελα-
φρύ προβάδισμα αναφορικά με την 
οικονομική τους κατάσταση και την 
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προστασία τους εν συγκρίσει με τους 
υπόλοιπους. Ωστόσο, το μεγαλύτερο 
κομμάτι του πληθυσμού αυτής της 
κοινωνικής κατηγορίας είναι απαι-
σιόδοξο και απογοητευμένο από τις 
ευκαιρίες που προσφέρει το ελληνικό 
εκπαιδευτικό σύστημα στα άτομα που 
εγκατέλειψαν το σχολείο ή επιθυμούν 
να επιστρέψουν σε αυτό. 

Η βασική τους επιθυμία και επιδί-
ωξη είναι η εύρεση εργασίας, καθώς 
στη συντριπτική τους πλειοψηφία εί-
ναι άνεργοι. Η απασχόληση που εί-
χαν μέχρι να μπουν σε κατάσταση 
ανεργίας είχε κυρίως ημι-μόνιμο, πε-
ριστασιακό και εποχικό χαρακτήρα. 
Η οικονομική ύφεση είναι ο κύριος 
παράγοντας ανεργίας τους. Εμφα-
νίζουν ιδιαίτερα αυξημένα ποσοστά 
άγχους σε σχέση με την παρούσα κα-
τάστασή τους αλλά και τις μελλοντι-
κές προοπτικές τους(Δρακάκη, 2012, 
ό.α. στο Παπαδάκης, 2012). 

Μεθοδολογία του προγράμματος
παρέμβασης 

Κύριες μέθοδοι και χαρακτηριστικά 
Τα προγράμματα παρέμβασης εί-

ναι δυνατό να εφαρμοστούν κυρίως 
σε δύο επίπεδα (Οδηγοί ΣΥ.ΕΠ., Κεφ. 
ΙΙ, Μέρος Β′, 2007):α) σε Ατομικό επί-
πεδο, μέσω εξατομικευμένων συμβου-
λευτικών παρεμβάσεων. Η Ατομική 
Συμβουλευτική θεωρείται ενδεδειγ-
μένη και αποτελεσματική όχι μόνο για-
τί λαμβάνει υπόψη προσωπικά χαρα-
κτηριστικά του συμβουλευόμενου και 
εστιάζει στις ανάγκες του, αλλά γιατί 
όπως αναφέρθηκε σε προηγούμενη 

παράγραφο, η έμφαση που δίνουν οι 
ερευνητές στην αντιμετώπιση του φαι-
νομένου των νέων εκτός δομών εκπαί-
δευσης, κατάρτισης ή απασχόλησης εί-
ναι στην παροχή ατομικών υπηρεσιών 
συμβουλευτικής (Dedefop, 2010. E.C., 
2015. Career Development Institute, 
U.k., 2014. Colley, 2007. Gracey& Kelly, 
2010.Neettoolkit.,DCSF, U.k., 2008. 
Research Report, DFE, Uk., 2010.

Sissons & Jones, 2012).Ωστόσο, ο σύμ-
βουλος αξιολογώντας τις ανάγκες και 
εκτιμώντας τα χαρακτηριστικά και τις 
ιδιαιτερότητες του συμβουλευόμενου 
ατόμου, είναι δυνατό να ενθαρρύνει το 
άτομο να συμμετάσχει και σε συνεδρί-
ες ομαδικής συμβουλευτικής παράλλη-
λα με τη διεξαγωγή του ατομικού του 
προγράμματος (Οδηγός ΣΥ.ΕΠ για 
την απασχόληση 2007, Μέρος Β, Κεφ. 
ΙΙ, Ενότητα Α′), β) σε ομαδικό επίπε-
δο, σε ομάδες με κοινά χαρακτηρι-
στικά ή μεικτές. Η Ομαδική Συμβου-
λευτική δεν υποκαθιστά την Ατομική 
Συμβουλευτική, αλλά τη συμπληρώνει 
βοηθώντας το άτομο να αναπτύξει 
κοινωνικές δεξιότητες η μάθηση των 
οποίων συντελείται αποτελεσματικά 
μέσα από ομαδικές διαδικασίες. 

Ανεξάρτητα από το ποιο από τα 
προαναφερθέντα είδη παρεμβατικών 
θα επιλέξει κάθε Σύμβουλος Επαγ-
γελματικού Προσανατολισμού & Στα-
διοδρομίας να εφαρμόσει, υπάρχουν 
μερικά κοινά κριτήρια αποτελεσματι-
κότητας και επιτυχίας:
• Ο συνυπολογισμός ορισμένων ατο-

μικών, μαθησιακών χαρακτηριστι-
κών και κοινωνικών παραμέτρων 
των συμβουλευόμενων της ομάδας 
στόχου για την επίτευξη των εκά-
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στοτε στόχων5.
• Η ενεργός εμπλοκή του συμβουλευ-

όμενου σε όλα τα στάδια εφαρμογής 
του προγράμματος. Ο συμβουλευό-
μενος θα πρέπει να ενθαρρυνθεί, να 
ερμηνεύει την επίδοσή του ως απο-
τέλεσμα δικής του ικανότητας του να 
ασκεί προσωπικό έλεγχο και να απο-
δίδει νόημα και σκοπό σε ότι κάνει, 
ξεχνώντας ενδεχομένως στερεοτυπι-
κές αντιλήψεις του τύπου «όλα είναι 
έμφυτα» ή «η επαγγελματική επιλογή 
δεν είναι τίποτε άλλο από το ταίρια-
σμα ατομικών χαρακτηριστικών με 
δεδομένες εργασιακές απαιτήσεις» 
που διαμορφώνουν ένα πλαίσιο πα-
θητικής εμπλοκής με τις διαδικασίες 
επαγγελματικής ανάπτυξης (Lent, 
Hackett, & Brown, 1999).

Επιπλέον, υπάρχουν ορισμένοι 
παράγοντες οι οποίοι είναι επίσης 
δυνατό να επηρεάσουν το βαθμό απο-
τελεσματικότητας και επιτυχίας που 
διαθέτει ένα πρόγραμμα συμβουλευτι-
κής παρέμβασης. Οι παράγοντες αυτοί 
αφορούν (Χαροκοπάκη, 2015):
- Τη διάρκεια εφαρμογής του προ-

γράμματος παρέμβασης (μια πα-
ρέμβαση που εφαρμόζεται περι-
στασιακά και αποσπασματικά δεν 

είναι δυνατό να χαρακτηριστεί 
από επιτυχία). Πολύ περισσότερο 
όμως, ειδικότερα για την ομάδα –
στόχο στην οποία αναφερόμαστε η 
διάρκεια της παρακολούθησης του 
συμβουλευόμενου μετά το πέρας 
του προγράμματος παρέμβασης 
και για αρκετά μεγάλο χρονικό δι-
άστημα (έξι μήνες) και ανά τακτά 
διαστήματα πέραν αυτού (Career 
Development Institute, U.k., 2014. 

Gracey, &Kelly, 2010.McCrone 
& Filmer-Sankey, 2012. Sissons & 
Jones, 2012).

- Τον ακριβή συντονισμό και τη συνέ-
πεια στην εφαρμογή του προγράμμα-
τος από την πλευρά του Συμβούλου 

- Την ύπαρξη επιστημόνων (Συμβού-
λων Επαγγελματικού Προσανατο-
λισμού & Σταδιοδρομίας ή επαγ-
γελματιών συναφών υπηρεσιών) 
με εξειδικευμένη εκπαίδευση και 
κατάρτιση στα χαρακτηριστικά και 
τον τρόπο παρέμβασης για την ομά-
δα –στόχο.
Λαμβάνοντας υπόψη τα προανα-

φερθέντα κριτήρια, ακολούθως πα-
ρουσιάζεται η δομή, η στοχοθεσία, το 
περιεχόμενο, οι δράσεις και οι δρα-
στηριότητες6 του προγράμματος7. 

Θεωρητικό πλαίσιο

5. Περισσότερες πληροφορίες για την Ελλάδα στο: Παπαδάκης, Ν., Κυρίδης, Αρ., Δρακάκη, Μ., Φωτό-
πουλος, Ν., Πανδής, Πρ., Ζάγκος, Χρ. (2012): «ΟιNeets (Young People not in employment, education, 
or training) στηνΕλλάδα». Εθνικό Στρατηγικό Πλαίσιο Αναφοράς ΕΣΠΑ 2007-2013, «Συνεργασία». 
Πανεπιστήμιο Κρήτης (Τμήμα Πολιτικής Επιστήμης Κέντρο Ανθρωπιστικών Δικαιωμάτων), Κέντρο 
Ανάπτυξης Εκπαιδευτικής Πολιτικής-Γ.Σ.Ε.Ε., Ίδρυμα Τεχνολογίας & Έρευνας, GreekPublicOpinion. 
Για πληροφορίες στην Ευρώπη βλέπε βιβλιογραφικές και άλλες αναφορές της παρούσης εργασίας. 
6. Το υλικό ασκήσεων και δραστηριοτήτων μπορεί να το αναζητήσει ο ενδιαφερόμενος/η στο ηλεκτρονικό 
υλικό του Ε.Ο.Π.Π.Ε.Π.: «Συμβουλευτική Σταδιοδρομίας για την υποστήριξη των NEETS. Ασκήσεις 
ευαισθητοποίησης-αυτοδιερεύνησης». 
7. Αναλυτικά το εν λόγω πρόγραμμα παρουσιάζεται στο ηλεκτρονικό υλικό του Ε.Ο.Π.Π.Ε.Π.: «Συμβου-
λευτική Σταδιοδρομίας για την υποστήριξη των NEETS. Θεωρητικό πλαίσιο συμβουλευτικής παρέμβασης».
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Βασική συνισταμένη του προγράμ-
ματος συμβουλευτικής παρέμβασης που 
παρουσιάζεται αποτελεί το ότι σχεδιά-
στηκε με βάση τις αρχές εφαρμογής της 
συμβουλευτικής. Το θεωρητικό πλαί-
σιο που επιλέχθηκε να υιοθετηθεί και 
συγκροτεί το πλαίσιο μεθοδολογικής 
παρέμβασης, έχει «δανειστεί» βασικές 
αρχές των προσεγγίσεων της Λογοθε-
ραπείας του V.Franlk, της Θεωρίας 
Μάθησης και Θεωρίας Μάθησης του 
Τυχαίου του J. Krumboltz, της Κοινω-
νικογνωστικής Θεωρία της συμπεριφο-
ράς με βασική συνισταμένη την έννοια 
της Αυτοαποτελεσματικότητας του 
Al.Bandura και της Κοινωνικο-γνωστι-
κής θεωρίας για τη σταδιοδρομία των 
Lent, Brown, &Hackett. Η εκλεκτική 
αυτή τοποθέτηση συγκροτεί μια προ-
σέγγιση που παρέχει κυρίως μια στάση 
και φιλοσοφία αναζήτησης νοήματος 
και υπευθυνότητας στο πρόσωπο του 
συμβουλευόμενου,ενεργού εμπλοκής 
του στις διαδικασίες που επιτελούνται,-
χρησιμοποιεί την αποδοχή της δυνατό-
τητας διαφοροποίησης των αντιλήψεων 
του συμβουλευόμενου,ενώ ως προς τη 
μεθοδολογία του δίνει τη δυνατότητα 
στο σύμβουλο να είναι πιο ελεύθερος 
και εκλεκτικός σε αυτά που προτεί-
νονται. Ακολούθως, παρουσιάζονται 
σύντομα οι λόγοι για τους οποίους επι-
λέχθηκαν οι συγκεκριμένες προσεγγί-
σεις. Συγκεκριμένα: 
• Η προσέγγιση της «Λογοθεραπείας»: 

Η ονοματολογία της προέρχεται 
από την ελληνική λέξη Λόγος, που 
σημαίνει «νόημα» ή «σκοπός» και 
αποτελεί μια αισιόδοξη προσέγγιση 
στη δυνατότητα του ανθρώπου να 
μπορεί, αρκεί να θελήσει, να αντι-

μετωπίσει την όποια εμπειρία της 
ζωής, νοηματοδοτώντας την, ακόμη 
και αν αυτή του δημιουργεί υπαρξι-
ακό κενό (Frankl, 1972). Ως εκ τού-
του η προσέγγιση αναδεικνύει τον 
«θετικό προσανατολισμό στο μέλ-
λον», το αίσθημα της ευτυχίας και 
της υποκειμενικής ευημερίας, ως 
βασικές παραμέτρους για τη θετική 
επαγγελματική ανάπτυξη. Για τους 
λόγους αυτούς αποτελεί μια επί-
καιρη όσο και εξαιρετικά χρήσιμη 
φιλοσοφική στάση για τον επαγγελ-
ματικό σύμβουλο.

• Η Θεωρία Μάθησης και η Θεωρία 
Μάθησης του Τυχαίου J. Krumboltz: 
Η ανάπτυξη γενικευμένων μορφών 
μάθησης και αυτοπαρατήρησης του 
ατόμου πραγματοποιείται μέσα 
από τη συμβολή ορισμένων παρα-
γόντων (1975,1979). Οι παράγοντες 
αυτοί είναι τα προσωπικά γενετικά 
γνωρίσματα και χαρακτηριστικά 
του ατόμου και το περιβάλλον στο 
οποίο βρίσκεται κάθε φορά, με τα 
γεγονότα και τις μαθησιακές εμπει-
ρίες που του παρέχει. Καθώς από 
αυτές αποκτά γνώσεις, πεποιθή-
σεις, αξίες, δεξιότητες, ενδιαφέ-
ροντα, προσωπικά χαρακτηριστικά 
και ευαισθησίες. Επίσης, ο συμβου-
λευόμενος πρέπει να εκπαιδευτεί 
ώστε αξιοποιώντας την τυχαιότητα 
στη ζωή και τη σταδιοδρομία να 
αναπτύξει σημαντικές δεξιότητες/
ενέργειες προκειμένου να έχει μια 
πιο ικανοποιητική ζωή (Krumboltz 
& Levin, 2004). 
Τα σημεία που παρουσιάστηκαν 

αποτελούν παραμέτρους υψηλής βαρύ-
τητας για την Επαγγελματική Συμβου-
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λευτική όχι μόνο στο σύγχρονο πλαίσιο 
εφαρμογής των λειτουργιών της αφού 
αντικαθιστούν την εξεύρεση της «κα-
λής», «καλύτερης» ή πιο «σωστής» από-
φασης για το άτομο, αλλά ιδιαιτέρως 
για τις ανάγκες και τα χαρακτηριστικά 
της συγκεκριμένης ομάδας-στόχου. Η 
απόκτηση εμπειριών μάθησης στο εκ-
παιδευτικό, επαγγελματικό ή ακαδημα-
ϊκό πλαίσιο, η αξιοποίηση των όποιων 
ευκαιριών προσφέρει η σύγχρονη αγο-
ρά εργασίας, η καθοδήγηση (μέντορες) 
από την οποία μπορούν να αντληθούν 
πρότυπα, αποτελούν βασικές (αν και 
όχι τις μόνες) συνισταμένες στις προ-
τεινόμενες στρατηγικές για τα προ-
γράμματα συμβουλευτικής παρέμβασης 
όπως προτείνονται στη διεθνή βιβλιο-
γραφία (Career Development Institute, 
U.k., 2014.Cedefop, 2010.Gracey& Kelly, 
2010.Kettlewell, Southcott, Stevens, E., 
McCrone, 2012.Sissons, & Jones, 2012).
• Η κοινωνικογνωστική θεωρία της 

συμπεριφοράς και η έννοια «αυτοα-
ποτελεσματικότητα» του Al.Bandura 
(1971,1977a,b,1986,1997). Η θεωρία 
δίνει έμφαση στην έμμεση μάθηση, 
στη μάθηση δηλαδή που συντελείται 
από την παρατήρηση των άλλων και 
των προτύπων. Μέσα από αυτήν την 
παρατήρηση το άτομο αναπτύσσει 
γνωστικές προσδοκίες όσον αφορά 
την πιθανή δική του επίδοση και επι-
τυχία σε ορισμένους μελλοντικούς 
τύπους συμπεριφοράς του (αντιλή-
ψεις αυτοαποτελεσματικότητας και 
προσδοκίες για ένα αποτέλεσμα). 
Οι αντιλήψεις αποτελεσματικότητας 
διαμορφώνονται μέσω τεσσάρων 
πηγών πληροφοριών: τις προηγού-
μενες εμπειρίες του ατόμου ως προς 

τις επιδόσεις του σε διάφορες ενα-
σχολήσεις, τις εμπειρίες του από την 
παρατήρηση άλλων, τη λεκτική πειθώ 
και άλλες μορφές κοινωνικής ενίσχυ-
σης και τέλος τη φυσιολογία και τη 
συναισθηματική κατάσταση του ατό-
μου (Bandura, 1986,1995,1997). 

• Η κοινωνικο - γνωστική θεωρία για 
τη σταδιοδρομία   (social cognitive 
career theory – SCCT, Lent, Brown 
& Hackett, 1994,1996,2000,2002). Η 
θεωρία επιχείρησε να περιγράψει 
και να ερμηνεύσει τη διαδικασία 
διαμόρφωσης των επαγγελματικών 
ενδιαφερόντων, των επαγγελμα-
τικών στόχων και της ακόλουθης 
επαγγελματικής απόδοσης (ενέρ-
γειες) (μοντέλα επαγγελματικής 
ανάπτυξης: ενδιαφερόντων, στό-
χων και συμπεριφοράς επίδοσης). 
Το μοντέλο επιλογής σταδιοδρομί-
αςαποκτά ιδιαίτερη βαρύτητα σε 
ότι αφορά την πρακτική του εφαρ-
μογή στην επαγγελματική συμβου-
λευτική για την ομάδα –στόχο των 
συμβουλευομένων στην οποία στο-
χεύει η μεθοδολογία παρέμβασης 
της παρούσης εργασίας, καθώς 
αφορά την κατανόηση και στήρι-
ξη των ατόμων κατά τη διαδικασία 
πραγματοποίησης μετάβασης προς 
την αγορά εργασίας. 

Σκοποθεσία του προγράμματος 

Για να καταφέρει ένας νέος/α 15 
έως 29 ετών που βρίσκεται σε μεγάλο 
διάστημα αποχής από οποιασδήποτε 
μορφής εκπαίδευση, κατάρτιση ή ερ-
γασία να προχωρήσει σε εκπαιδευτι-
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κές και επαγγελματικές μεταβάσεις, 
να ανταποκριθεί σε ευκαιρίες, να 
αναπτύξει προθυμία συνεχούς προ-
σαρμογής στο περιβάλλον και διά-
θεση για συνεχή μάθηση ακόμη και 
να αναζητήσει ουσιαστικές ανταμοι-
βές από την εργασία, χρειάζεται να 
αναλάβει την ευθύνη διαχείρισης της 
σταδιοδρομίας του ώστε να μείνει 
επαγγελματικά ενεργός/ή (Hall, 2004.

Segersetal., 2008.ό.α. στο Σιδηροπού-
λου-Δημακάκου, Αργυροπούλου & 
Δρόσος, 2013).Επίσης, οι σκέψεις, 
αλλά κυρίως οι γνωστικές νοητικές 
λειτουργίες στην κοινωνικογνωστική 
θεωρία της συμπεριφοράς (Bandura, 
1971,1977a, 1977b,1986,1997) αποτε-
λούν σημαντικούς παράγοντες που 
επηρεάζουν όλες τις ψυχικές λειτουρ-
γίες (τα συναισθήματα, τα κίνητρα, τη 
συμπεριφορά) και ως εκ τούτου το γε-
νικό πλαίσιο της επαγγελματικής ανά-
πτυξης του ατόμου. 

Ως εκ των ανωτέρω, προσδιορίστη-
κε η σκοποθεσία του προγράμματος και 
επελέγησαν οι πρακτικές, ενέργειες 
και τεχνικές που προτείνονται. Γενικός 
στόχος του προγράμματος ήταν η ενδυ-
νάμωση των ατομικών ικανοτήτων και 
δεξιοτήτων, η ανάπτυξη ή διαφοροποί-
ηση (γνωστική αναδόμηση) των αντιλή-
ψεων αυτοαποτελεσματικότητας που 
σχετίζονται με τη διαχείριση της σταδι-
οδρομίας των ατόμων της ομάδας στό-
χου και η συνακόλουθη εμπλοκή τους 
στις εν λόγω διαδικασίες (η επίδειξη 
τύπων και μορφών συμπεριφοράς που 

αφορούν τη διαχείριση της σταδιοδρο-
μίας). Επιμέρους στόχοι και σημεία στα 
οποία επικεντρώνεται το πρόγραμμα 
συμβουλευτικής παρέμβασης που προ-
τείνεται αποτελούν τα εξής: α) η εύρεση 
και ο προσδιορισμός νοήματος και σκο-
πού στους στόχους και τις ενέργειες του 
συμβουλευόμενου ατόμου, β) η επισκό-
πηση προηγούμενων εμπειριών επιτυχί-
ας ή αποτυχίας και η δημιουργική τους 
αξιοποίηση, γ) η αξιοποίηση του συνό-
λου των χαρακτηριστικών και του δυνα-
μικού του, δ) ηαξιοποίηση των όποιων 
«τυχαίων» γεγονότων συμβαίνουν στη 
ζωή του, ε) η σταδιακή του έκθεση σε 
εμπειρίες αυξανόμενης δυσκολίας που 
του δίνουν το αίσθημα της επάρκειας, 
στ) η αναθεώρηση των σχημάτων ερ-
μηνείας της επίδοσης προκειμένου το 
αίτιο των όποιων επιτυχιών του να απο-
δίδεται στο ίδιο το άτομο (ενίσχυση της 
αυτοαποτελεσματικότητάς του) και όχι 
σε εξωγενείς παράγοντες.

Συνοπτική Παρουσίαση 
του προγράμματος
Ατομικής Συμβουλευτικής 

Η διαδικασία ατομικής συμβου-
λευτικής που προτείνεται έχει τη 
μορφή «προγράμματος», είναι μια δι-
αδικασία, με επιμέρους (επανα)προσ-
διοριζόμενα στάδια,σύμφωνα με τις 
ανάγκες και τα χαρακτηριστικά κάθε 
ατόμου που συμμετέχει σε αυτήν8.

Στάδιο 1ο: Συμβουλευτική Σχέση- 

8. Στο πλαίσιο της παρούσης εργασίας καθώς δεν είναι εφικτό για λόγους οικονομίας χώρου να παρου-
σιαστούν αναλυτικά οι διαδικασίες κάθε σταδίου, παρουσιάζονται τα σημεία που αποτελούν αντικείμενο 
επεξεργασίας καθώς και οι στόχοι που προσδιορίζονται κάθε φορά.
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Διερεύνηση Αιτήματος
Στάδιο 2ο: Διευκόλυνση αυτογνωσί-

ας: Βασικός στόχος του σταδίου αυτού 
είναι η διερεύνηση, η αναγνώριση και 
ο εντοπισμόςτων προσωπικών στοιχεί-
ων και χαρακτηριστικών του ατόμου, 
ώστε να μπορέσει να αναπτύξει εκτί-
μηση της αυτο-αξίας του και ως συνέ-
χεια να διαμορφώσει την επαγγελμα-
τική του αυτοεικόνα ώστε να μπορέσει 
αργότερα να θέσει στόχους. Επίσης, 
στο στάδιο αυτό πραγματοποιείται η 
διαδικασία εκπαιδευτικού και επαγ-
γελματικού απολογισμού. 

Στάδιο 3ο: Διερεύνηση του προσω-
πικού αντιληπτικού πλαισίου ζωής και 
εργασίας: Παράμετροι που αποτελούν 
αντικείμενο επεξεργασίας και διερεύ-
νησης του σταδίου αποτελούν: σημαντι-
κά γεγονότα και πρόσωπα στη ζωή και 
την εργασία, προσωπικές και επαγγελ-
ματικές αξίες, επιθυμίες και ανάγκες, 
η αναζήτηση νοήματος και σκοπού στη 
ζωή και την εργασία , περιορισμοί / 
φραγμοί / εμπόδια σχετικά με τις επι-
λογές και την ανάπτυξη σταδιοδρομίας 
και παράλογες πεποιθήσεις σχετικά 
με τις επιλογές και την ανάπτυξη στα-
διοδρομίας, πηγές, μηχανισμοί ή πρό-
σωπα που μπορούν να λειτουργήσουν 
υποστηρικτικά στις επιλογές και την 
ανάπτυξη σταδιοδρομίας, έντονα συ-
ναισθήματα και ένστικτα. 

Στάδιο 4ο: Αναγνώριση και καθο-
ρισμός προσωπικών και επαγγελματι-
κών στόχων: Θέματα επεξεργασίας 
του σταδίου αποτελούν:η επεξεργα-
σία της διαδικασίας στοχοθέτησης, η 
επεξεργασία της διαδικασίας λήψης 
αποφάσεων σταδιοδρομίας, ο προσδι-
ορισμός προσωπικού & επαγγελματι-

κού στόχου / στόχων (ο προσδιορισμός 
του προσωπικού στόχου / στόχων του 
ατόμου περιλαμβάνει την αναζήτηση 
σκοπού και νοήματος στη ζωή του, 
σύμφωνα με το θεωρητικό πλαίσιο που 
προτείνεται).

Στάδιο 5ο: Διαδικασία προσωπικής 
και επαγγελματικής ανάπτυξης: Θέμα-
τα επεξεργασίας του συγκριμένου στα-
δίου αποτελούν: η δημιουργία ευκαι-
ριών για το συμβουλευόμενο ώστε να 
λάβει θετική ενίσχυση για τις συμπερι-
φορές που θεωρούνται θετικές γι’ αυ-
τόν και να έχει προσωπικά επιτεύγμα-
τα (εμπειρίες επίδοσης), η δημιουργία 
ευκαιριών ώστε να υιοθετήσει θετικά 
πρότυπα, η ενεργοποίηση των υποστη-
ρικτικών μηχανισμών που διαθέτει, η 
ανάπτυξη δεξιοτήτων επαγγελματικού 
σχεδιασμού: δεξιοτήτων λήψης απόφα-
σης, σημαντικών για την εργασία και τη 
σταδιοδρομία κοινωνικών δεξιοτήτων, 
δεξιοτήτων συγκέντρωσης και επεξερ-
γασίας πληροφοριών για την αγορά 
εργασίας, δεξιοτήτων κοινωνικής δι-
κτύωσης, δεξιοτήτων επιχειρηματικού 
σχεδιασμού, δεξιοτήτων αναζήτησης 
εργασίας. 

Στάδιο 6ο : Αξιολόγηση και στάθ-
μιση των στόχων - Δημιουργία εναλλα-
κτικών: 

Στάδιο 7ο: Δράση - Πραγματοποί-
ηση της επιλογής: Στοιχεία επεξερ-
γασίας του συγκεκριμένου σταδίου 
αποτελούν: η ενθάρρυνση του συμβου-
λευόμενου στην ανάληψη δράσης, ο 
σχεδιασμός εφαρμογής της απόφασης 
που ελήφθη, η στήριξη του συμβουλευ-
όμενου στις ενέργειες υλοποίησης του 
στόχου του, η επεξεργασία εμποδίων 
και περιορισμών που παρεμβάλλονται 
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στις ενέργειες υλοποίησης του/των 
στόχου / στόχων. 

Στάδιο 8Ο : Διαδικασία παρακο-
λούθησης του συμβουλευόμενου: Το 
στάδιο αυτό αφορά στην εφαρμογή 
του μηχανισμού παρακολούθησης του 
συμβουλευόμενου ατόμου. 

Στάδιο 9ο: Κλείσιμο-Τερματισμός 
της Συμβουλευτικής Διαδικασίας.

Διαδικασία, τεχνικές 
και δραστηριότητες της 
Ομαδικής Συμβουλευτικής

Ενδεικτικά θέματα για την ομαδική 
συμβουλευτική είναι: 
- Η ανάπτυξη βασικών δεξιοτήτων 

(π.χ. στα μαθηματικά ή τις γλώσ-
σες), βασικών δεξιοτήτων ζωής 
(π.χ. δεξιότητες αυτόνομης διαβίω-
σης, πρώτων βοηθειών, δεξιότητες 
οικονομικής αυτοσυντήρησης π.χ. 
διαχείρισης χρημάτων, ασφαλούς 
μετακίνησης, κ.ά.),

- Η ανάπτυξη προσωπικών και κοι-
νωνικών δεξιοτήτων οι οποίες σχε-
τίζονται με τα χαρακτηριστικά της 
προσωπικότητας του ατόμου, τις 
ευρύτερες ικανότητες και τη συμπε-
ριφορά του και μπορούν να χρησι-
μοποιηθούν σε ένα ευρύ φάσμα κα-
ταστάσεων που αναφέρονται τόσο 
στην ιδιωτική όσο και στην επαγ-
γελματική ζωή. Σε αυτές περιλαμ-
βάνονται: οι δεξιότητες αναζήτησης 
και αξιοποίησης πληροφοριών για 
τα επαγγέλματα, την εκπαίδευση, 
την κατάρτιση, την μάθηση στην 
εργασία και την αγορά εργασίας, οι 
δεξιότητες κοινωνικής δικτύωσης, οι 

επιχειρηματικές ικανότητες & δεξι-
ότητες,δεξιότητες προσέγγισης ενός 
οργανισμού ή μιας επιχείρησης, οι 
νοητικές ικανότητες & δεξιότητες, 
οι δεξιότητες που σχετίζονται με τα 
χαρακτηριστικά της προσωπικότη-
τας του ατόμου και ιδιαιτέρως δια-
προσωπικές δεξιότητες καθώς και 
άλλων όπως οι δεξιότητες διαχείρι-
ση συναισθημάτων, ανάπτυξη δεξι-
οτήτων επικοινωνίας και επίλυσης 
προβλημάτων, διαχείριση άγχους, 
διαχείριση τυχαίων ή τραυματικών 
γεγονότων ζωής, κ.ά. Η διάσταση 
«διαβίου» στις ανωτέρω δεξιότητες 
περιλαμβάνει επίσης την ετοιμότητα 
στο τυχαίο, δεξιότητες που σχετίζο-
νται με προσωπικά χαρακτηριστικά, 
όπως περιέργεια, υπομονή, ευελι-
ξία, αισιοδοξία, τόλμη και θάρρος, 
δεξιότητες επαγγελματικής προ-
σαρμοστικότητας, θετική εκτίμηση 
για τον εαυτό, δεξιότητες αυτοδια-
χείρισης κ.ά. 
Κρίνοντας σημαντικό να εκπαιδευ-

τεί ο/η συμβουλευόμενος/η-ωφελούμε-
νος/η νέος/α να αναστοχάζεται πάνω 
στη διαδικασία, ώστε να αντιμετωπίζει 
κριτικά όσα καλείται να διαχειριστεί 
στην προσωπική κι επαγγελματική του 
ανάπτυξη κατά τη διάρκεια της στα-
διοδρομίας του προτείνονται οι πα-
ρακάτω φάσεις αναστοχασμού: 1. Σε 
τι κατάσταση βρίσκομαι τώρα;, 2. Τι 
χρειάζεται να γνωρίζω;, 3. Ποιες είναι 
οι καλύτερες επιλογές που έχω;, 4. Τι 
είναι καλύτερο για μένα να κάνω;, 5. 
Ποια/ες ενέργεια/ες πρέπει να κάνω;

Οι Σύμβουλοι μπορούν να αντιλη-
φθούν ότι κάθε ένα από τα παραπά-
νω ερωτήματα συνδέεται άμεσα με 
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συγκεκριμένες λειτουργίες της συμ-
βουλευτικής σταδιοδρομίας, όπως η 
αυτογνωσία, η πληροφόρηση, η λήψη 
απόφασης, η μετάβαση, αλλά και συ-
γκεκριμένες διαδικασίες, όπως η στο-
χοθέτηση, ο σχεδιασμός και η υλοποί-
ηση ενός ατομικού σχεδίου δράσης. 

Η Υλοποίηση του προτεινόμενου 
προγράμματος

Στο πλαίσιο αυτό της τρέχουσας 
σοβαρής οικονομικής κρίσης που αλ-
λάζει ριζικά τις ευρωπαϊκές αγορές 
εργασίας, ο ΕΟΠΠΕΠ ενέταξε στις 
δράσεις Euroguidance για το έτος 
2016 την υλοποίηση ενός προγράμ-
ματος επιστημονικής στήριξης και 
ευαισθητοποίησης των Συμβούλων 
Επαγγελματικού Προσανατολισμού /
Σταδιοδρομίας για την συμβουλευ-
τική σταδιοδρομίας Νέων ηλικίας 
15-29 ετών εκτός απασχόλησης, εκ-
παίδευσης ή κατάρτισης (NEETs), με-
λετώντας τις συμβουλευτικές παρεμ-
βάσεις και πρακτικές αντιμετώπισης 
του φαινομένου στις χώρες της Ε.Ε. 
και αξιοποιώντας τα πορίσματα διε-
θνών και εθνικών ερευνών.

Μέχρι σήμερα, οι μέθοδοι και πρα-
κτικές που έχουν εφαρμοστεί αφορούν 
και αναφέρονται στους παρακάτω 
άξονες (Research Report, DFE, Uk., 
2010):
• Μέτρα πρόληψης του φαινομένου 

(π.χ. ενέργειες για την παραμονή 
των νέων στην εκπαίδευση)

• Προσωποποιημένη στήριξη (περιλαμ-
βάνει οικονομική στήριξη, συμβου-
λευτική στήριξη και καθοδήγηση)

• Διαφοροποιημένα προγράμματα εκ-
παίδευσης, κατάρτισης και μαθητείας
Το έργο υλοποιήθηκε από τον 

ΕΟΠΠΕΠ σε συνεργασία με το ΚΑ-
ΝΕΠ της ΓΣΕΕ αξιοποιώντας τα πορί-
σματα της πανελλαδικής έρευνας9  και 
ειδικότερα τα στοιχεία που αφορούν 
στο ψυχολογικό προφίλ των ατόμων 
αυτών, καθώς είναι ιδιαίτερα σημαντι-
κά για το σχεδιασμό και την υλοποίη-
ση κάθε συμβουλευτικής παρέμβασης.

Στο πλαίσιο της υλοποίησης του έρ-
γου, εκπονήθηκαν:
• Επιστημονικό υποστηρικτικό - εκ-

παιδευτικό υλικό ενημέρωσης - ευ-
αισθητοποίησης για συμβούλους 
σταδιοδρομίας/επαγγελματικού 
προσανατολισμού για το ζήτημα 
των NEETsμε βιβλιογραφική επι-
σκόπηση και αποτύπωση των κα-
λών πρακτικών και μεθόδων πα-
ρέμβασης που χρησιμοποιούνται 
σε χώρες της ΕΕ. 

• Πλαίσιο προγράμματος επιμόρ-
φωσης 35 ωρών για συμβούλους 
σταδιοδρομίας/ επαγγελματικού 
προσανατολισμού με θέμα: «Συμ-
βουλευτική Σταδιοδρομίας Νέων 
NEETs» με βάση το ανωτέρω επι-
στημονικό υποστηρικτικό - εκπαι-
δευτικό υλικό και το προτεινόμενο 

9. Αναφερόμαστε στην πρώτη έρευνα εθνικής κλίμακας στην Ευρώπη με τίτλο «Βαρόμετρο απόντων» 
που υλοποιήθηκε από το ΚΑΝΕΠ της ΓΣΕΕ, το Κέντρο Ανθρωπίνων Δικαιωμάτων του Τμήματος 
Πολιτικής Επιστήμης του Πανεπιστημίου Κρήτης, τη GPO και το Ίδρυμα Τεχνολογίας και Έρευνας 
με Επιστημονικό Υπεύθυνο τον Καθηγητή κ. Νίκο Παπαδάκη.
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θεωρητικό πλαίσιο συμβουλευτικής 
παρέμβασης.
Το επιστημονικό υποστηρικτικό – 

εκπαιδευτικό υλικό ενσωμάτωσε τα 
σημαντικότερα στοιχεία της διεθνούς 
βιβλιογραφίας, μέσα από τη συστημα-
τική ανασκόπησης της και σύμφωνα με 
τους όρους που διέπει την επιστημονι-
κή έρευνα.

Αναλυτικά, τα στάδια που ακολου-
θήθηκαν είναι:
• Ο καθορισμός σαφών κριτηρίων 

αξιοποίησης πληροφοριών και 
πρακτικών, λαμβάνοντας υπόψη το 
συγκεκριμένο σκοπό που καλείται 
να υπηρετήσει το υποστηρικτικό 
υλικό και με στόχο την εννοιολογι-
κή αποσαφήνιση του όρου NEET

• η αναζήτηση και εντόπιση κατάλ-
ληλων πληροφοριών και πρακτικών 
στη διεθνή βιβλιογραφία, μελέτες, 
βάσεις δεδομένων, έρευνες κλπ.

• η αξιολόγηση της αποτελεσματικό-
τητας / καταλληλότητας των πληρο-
φοριών και των διεθνών πρακτικών

• η επιλογή των πληροφοριών και 
των πρακτικών και η σύνθεσή τους 
σε ένα ενιαίο προτεινόμενο πλαί-
σιο συμβουλευτικής παρέμβασης. 

Η παρακολούθηση του εν λόγω 
προγράμματος είχε ως στόχο την από-
κτηση από τους επαγγελματίες της 
Συμβουλευτικής Σταδιοδρομίας βασι-
κών γνώσεων και δεξιοτήτων, ώστε να: 
• να γνωρίζουν το βασικό εννοιολο-

γικό πλαίσιο του φαινομένου των 
NEETs βάσει της ευρωπαϊκής και 
διεθνούς βιβλιογραφίας

• να γνωρίζουν καλές πρακτικές και 

μεθόδους παρέμβασης που χρησι-
μοποιούνται σε διάφορες χώρες, 

• να αναγνωρίζουν τις διαφορετικές 
ανάγκες των NEETs σε θέματα λή-
ψης εκπαιδευτικών και επαγγελμα-
τικών αποφάσεων και ανάπτυξης 
δεξιοτήτων ζωής και διαχείρισης 
σταδιοδρομίας.

• να έχουν στη διάθεσή τους ένα 
προτεινόμενο θεωρητικό πλαίσιο 
συμβουλευτικής παρέμβασης

• να αξιοποιούν καλές πρακτικές και 
εργαλεία Επαγγελματικού Προσα-
νατολισμού κατάλληλα για NEETs.

• να εφαρμόζουν τις κατάλληλες 
στρατηγικές παρέμβασης (βιωμα-
τικές δραστηριότητες, μελέτες πε-
ρίπτωσης, ασκήσεις) και ενεργο-
ποίησης των NEETs,

• να εντοπίζουν τις προσωπικές τους 
πεποιθήσεις, αξίες, δυνατότητες 
και περιορισμούς κατά τη διαδι-
κασία παροχής υποστήριξης στους 
NEETs

Στο θεωρητικό εγχειρίδιο εκπαί-
δευσης, παρουσιάζεται το παραπάνω 
βασικό θεωρητικό πλαίσιο για την 
Συμβουλευτική Σταδιοδρομίας των 
NEETs, περιλαμβάνοντας την εννοι-
ολογική αποτύπωση του φαινομένου 
βάσει της ευρωπαϊκής και διεθνούς 
βιβλιογραφίας, αποτύπωση των καλών 
πρακτικών και των καινοτόμων μεθό-
δων συμβουλευτικής παρέμβασης που 
χρησιμοποιούνται σε διάφορες χώρες 
καθώς και προτεινόμενο θεωρητικό 
πλαίσιο συμβουλευτικής παρέμβασης. 
Στόχος του υλικού ήταν να βοηθήσει 
να αποκτήσουν οι Σύμβουλοι Σταδι-
οδρομίας μια συνολική θεώρηση του 
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αντικειμένου και να τους βοηθήσει να 
αναγνωρίσουν τα ιδιαίτερα χαρακτη-
ριστικά και ανάγκες της ομάδας στό-
χου καθώς και τη μεθοδολογία συμ-
βουλευτικής παρέμβασης που μπορούν 
να ακολουθήσουν. 

Συμπληρωματικά, το Εγχειρίδιο 
Βιωματικών Ασκήσεων, εμπεριέχει 
δραστηριότητες και ασκήσεις τις οποί-
ες μπορούν να χρησιμοποιήσουν για 
την ευαισθητοποίηση και ενεργοποίη-
ση των NEETs κατά τη συμβουλευτική 
διαδικασία, είτε σε ατομικό είτε σε 
ομαδικό επίπεδο. 

Το επιμορφωτικό πρόγραμμα συ-
νολικής διάρκειας 35 ωρών διαρθρώ-
θηκε ως εξής: 
• δια ζώσης εκπαίδευση διάρκειας 

25 διδακτικών ωρών, στη διάρκεια 
του τρέχοντος τριημέρου, και 

• εξ’ αποστάσεως εκπαίδευση διάρ-
κειας 10 διδακτικών ωρών

Κατά τη διάρκεια του επιμορφωτι-
κού σεμιναρίου δόθηκε ιδιαίτερη έμ-
φαση στο βιωματικό χαρακτήρα του 
προγράμματος. Κατόπιν της παρου-
σίασης των ειδικών χαρακτηριστικών 
της ομάδας των NEETs και των δια-
φόρων πρακτικών αντιμετώπισης του 
φαινομένου, αφιερώθηκαν δυο ημέρες 
εκπαίδευσης σε βιωματική μάθηση με 
εργασία σε ομάδες και συζήτηση πάνω 
σε πραγματικά παραδείγματα, μελέτες 
περίπτωσης, βιωματικές ασκήσεις σε 

υποομάδες, ενισχύοντας τη συμμετοχή 
των Συμβούλων στην όλη διαδικασία.
Στο πλαίσιο της εξ αποστάσεως εκπαί-
δευσης:
1. προτάθηκε πρόσθετο επιστημονικό 

υλικό για μελέτη σε ηλεκτρονική 
μορφή (σύνδεσμοι - links) ώστε να 
εμβαθύνουν περισσότερο σε κά-
ποια θέματα.

2. προτάθηκαν κάποιες μελέτες πε-
ρίπτωσης βάσει των οποίων οι 
εκπαιδευόμενοι κλήθηκαν να σχε-
διάσουν την ανάλογη συμβουλευτι-
κή προσέγγιση για τη στήριξη της 
ενεργοποίησης και επαγγελματι-
κής ανάπτυξης του εν λόγω ατόμου 
NEET. 
Συνολικά υλοποιήθηκαν από τον 

ΕΟΠΠΕΠ δύο επιμορφωτικά σεμι-
νάρια σε Αθήνα και Θεσσαλονίκη 
στα οποία συμμετείχαν 450 Σύμβου-
λοι Σταδιοδρομίας και επαγγελματί-
ες συναφών κοινωνικών υπηρεσιών 
από όλη την Ελλάδα. Σύμφωνα με τα 
πορίσματα της έρευνας αξιολόγησης 
του περιεχομένου του επιμορφωτικού 
σεμιναρίου10: α) Το 80% των συμμετε-
χόντων δήλωσαν ότι ήταν ικανοποιη-
μένοι ή πολύ ικανοποιημένοι σχετικά 
με το περιεχόμενο του σεμιναρίου, β) 
Οι συμμετέχοντες συμφώνησαν ότι 
υπάρχει αλληλουχία και ενδιαφέρον 
στις θεματικές ενότητες ικανοποιητική 
σύνδεση θεωρίας – πράξης και χρήση 
βιωματικών προσεγγίσεων, γ) Οι συμ-

10. Τα στοιχεία αξιολόγησης αφορούν πορίσματα της έρευνας που πραγματοποιήθηκε το Νοέμ-
βριο 2016 με τη συμμετοχή 200 περίπου συμμετεχόντων Συμβούλων από την κεντρική και Νότια 
Ελλάδα στο επιμορφωτικό σεμινάριο με θέμα «Συμβουλευτική  Σταδιοδρομίας  Νέων  ηλικίας  15-
29  ετών εκτός απασχόλησης, εκπαίδευσης ή κατάρτισης (NEETs)» που υλοποιήθηκε στην Αθήνα 
στις 10, 11, 12 Οκτωβρίου 2016. Η συλλογή των εμπειρικών δεδομένων έγινε με την συμπλήρωση 
ανώνυμου ερωτηματολογίου
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μετέχοντες πιστεύουν ότι θα έχει συ-
νεισφορά στην προσωπική και επαγ-
γελματική τους ανάπτυξη σε ποσοστό 
76%, δ) η πλειοψηφία των συμμετεχό-
ντων έκριναν το υποστηρικτικό υλικό 
που τους δόθηκε ως πολύ χρήσιμο και 
ότι στο επιμορφωτικό σεμινάριο έγινε 
προσφορά ερεθισμάτων για περαιτέ-
ρω έρευνα – αναζήτηση.

Επίλογος

Στο πλαίσιο της παρούσης εργασί-
ας έγινε προσπάθεια να παρουσιαστεί 
εν συντομία η μεθοδολογία (σκοποθε-
σία, μέθοδοι, τεχνικές και ενδεικτικές 
δραστηριότητες) ενός προγράμματος 
συμβουλευτικής παρέμβασης σε ατο-
μικό και ομαδικό επίπεδο, φιλοδοξώ-
ντας να καλύψει μερικά από τα κενά 
στην ελληνική βιβλιογραφία και με 
στόχο την ανάπτυξη ή βελτίωση του 

επιπέδου των βασικών, προσωπικών 
και κοινωνικών δεξιοτήτων, των αντι-
λήψεων αυτοαποτελεσματικότητας και 
των δεξιοτήτων και ικανοτήτων δια-
χείρισης σταδιοδρομίας νέων ηλικίας 
15-29 ετών εκτός δομών εκπαίδευσης, 
κατάρτισης ή απασχόλησης. Επίσης, 
παρουσιάστηκε το πρόγραμμα εκπαί-
δευσης Συμβούλων Ε.Π., καθώς και 
επαγγελματιών συναφών υπηρεσιών 
με τα στοιχεία αξιολόγησης αυτού που 
είναι διαθέσιμα. Η αγωγή αυτή μπορεί 
να αποδειχθεί ιδιαίτερη χρήσιμη και 
αποτελεσματική τόσο για την εκπαι-
δευτική και επαγγελματική ανάπτυξη 
και τη διαχείριση της σταδιοδρομίας-
στο σύγχρονο πλαίσιο ζωής και εργα-
σίας των νέων της ομάδας-στόχου κα-
θώς αποτελεί αγωγή νοήματος ζωής, 
αφού η αναζήτηση προσανατολισμού 
στην εργασία ουσιαστικά αναφέρεται 
στην αναζήτηση νοήματος ζωής.
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Εισαγωγή

Σύμφωνα με τα στοιχεία της Ελ-
ληνικής Στατιστικής Αρχής η ανεργία 
στην Ελλάδα στους νέους και κυρίως 
στις ηλικίες 15-29 κυμαίνεται σε ποσο-
στό 41,3% το υψηλότερο στην ευρωζώ-
νη των 28 και μάλιστα στις ηλικίες άνω 
των 18 η συντριπτική τους πλειοψηφία 
είναι πτυχιούχοι(ΕΛΣΤΑΤ, 2016). 
Απαιτείται λοιπόν στροφή των μαθη-
τών προς την επαγγελματική εκπαίδευ-
ση όπου οι πιθανότητες για εργασία 
είναι περισσότερες. Η συγκεκριμένη 
τακτική είναι ήδη πραγματικότητα σε 
αρκετές ευρωπαϊκές χώρες.

Για να συμβεί όμως αυτό και στην 
Ελλάδα η επαγγελματική εκπαίδευση 

οφείλει να αναβαθμιστεί. Οι μαθητές 
των επαγγελματικών λυκείων δε θα 
πρέπει να φέρουν την ταμπέλα του 
«αποτυχημένου» της δευτεροβάθμιας 
εκπαίδευσης και πιο συγκεκριμένα 
της βαθμίδας του Γυμνασίου. Αντίθε-
τα, είναι συνειδητοποιημένοι πολίτες 
οι οποίοι από την ηλικία των 16 ετών 
και τη σχολική βαθμίδα της Β′ Λυκείου 
έχουν κάνει την επαγγελματική τους 
επιλογή επιλέγοντας τον αντίστοιχο 
τομέα και την ειδικότητα, σε αντίθε-
ση με τους μαθητές της Γ′ Λυκείου 
των Γενικών Λυκείων, που η τελική 
τους επιλογή πραγματοποιείται με το 
πέρας του Λυκείου μέσω της συμπλή-
ρωσης του μηχανογραφικού δελτίου 
(η αρχική επιλογή προσανατολισμού 
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στην Β′ Λυκείου είναι αρκετά γενική 
αφήνοντας μεγάλα περιθώρια ευελιξί-
ας, αλλά και αλλαγών).

Επίσης οι ειδικότητες στα επαγγελ-
ματικά λύκεια πρέπει να προσαρμο-
στούν στις απαιτήσεις της αγοράς εργα-
σίας. Η Ελλάδα είναι μια χώρα που οι 
κύριοι πυλώνες της οικονομίας της είναι 
η αγροτική παραγωγή, ο τουρισμός και 
η ναυτιλία. Απαιτείται λοιπόν η λειτουρ-
γία ειδικοτήτων σχετικές με τους τομείς 
αυτούς. Επίσης στη συγκεκριμένη περί-
πτωση παρατηρούμε ότι στο εξωτερικό 
οι επαγγελματικές επιλογές των μαθη-
τών προσαρμόζονται ανάλογα με τις ερ-
γασιακές ευκαιρίες κάθε χώρας. 

Ελλάδα - ΣΕΠ

Στην περίπτωση της χώρας μας 
πρέπει να εστιάσουμε στη συγγραφή 
εγχειριδίων επαγγελματικού προ-
σανατολισμού που να ενημερώνουν 
τους μαθητές, αλλά και τα μέλη του 
οικογενειακού τους περιβάλλοντος, 
για τις επαγγελματικές επιλογές της 
επαγγελματικής εκπαίδευσης, αλλά 
και τις διεξόδους μετά το Γυμνάσιο 
και το Λύκειο αντίστοιχα. Οι εκδόσεις 
«Σπουδές μετά το Γυμνάσιο 2005» και 
«Σπουδές μετά το Λύκειο 2004» του 
τμήματος Τεχνικής και Επαγγελματι-
κής Εκπαίδευσης του Παιδαγωγικού 
Ινστιτούτου θέλουν οπωσδήποτε επι-
καιροποίηση διότι έχει παρέλθει χρο-
νικό διάστημα πάνω από μια δεκαε-
τία από την έκδοσή τους. Ειδικότερα 
οι «Σπουδές μετά το Γυμνάσιο 2005» 
ενημέρωναν τους μαθητές για όλες τις 
επιλογές της επαγγελματικής εκπαί-

δευσης αποτελώντας ένα πολύτιμο εγ-
χειρίδιο. (Κέδρακα κ.α., 2005) 

Κρίνεται επίσης, επιτακτική η επι-
κοινωνία των συμβούλων επαγγελματι-
κού προσανατολισμού (π.χ. Υπεύθυνους 
ΚΕΣΥΠ) με τους μαθητές των Γυμνασί-
ων και η ενημέρωσή τους αναλυτικά για 
τις επιλογές της επαγγελματικής εκπαί-
δευσης. Δράσεις οι οποίες θα πρέπει να 
γίνονται ανεξαιρέτως, για όλους τους 
μαθητές της Γ′ τάξης σε όλα τα Γυμνά-
σια της ελληνικής επικράτειας, αλλά 
και στους αντίστοιχους της Α΄ Λυκείου 
των ΓΕΛ, οι οποίοι επιθυμούν να συνε-
χίσουν την μαθητική τους πορεία στην 
επαγγελματική εκπαίδευση.

Επίσης, λαμβάνοντας υπόψη το 
ιδιαίτερο γεωγραφικό ανάγλυφο της 
Ελλάδας όσον αφορά τη μετακίνηση 
των μαθητών σε ακριτικές περιοχές, 
αλλά και το γεγονός ότι όσον αφορά 
τα εσπερινά ΕΠΑΛ η πλειοψηφία των 
μαθητών εργάζεται, πρέπει να λαμβά-
νεται μέριμνα, με υπουργική απόφα-
ση, για τη λειτουργία των τμημάτων 
των ειδικοτήτων στη Β′ τάξη ΕΠΑΛ 
ακόμα και στην περίπτωση που δε συ-
μπληρώνεται ο ελάχιστος αριθμός μα-
θητών. Πράξη που υλοποιήθηκε κατά 
το σχολικό έτος 2016-2017, αφορώντας 
αρχικά απομακρυσμένες σχολικές μο-
νάδες των Κυκλάδων, των Δωδεκα-
νήσων, της Φλώρινας, των Γρεβενών, 
αλλά και μεγάλα αστικά κέντρα, όπως 
η Λάρισα και η Αθήνα. Δεν πρέπει 
μα παραβλέπουμε ότι η γεωγραφική 
απομόνωση κατοικημένων περιοχών 
παρουσιάζεται και σε άλλες χώρες 
αναφέροντας το εσωτερικό της ορει-
νής Γαλλίας (YΠΠΕΘ, 2016).

Παράλληλα μέσω της τάξης μαθη-
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τείας των Επαγγελματικών Λυκείων, 
η οποία πρέπει να έχει υποχρεωτικό 
χαρακτήρα, θα επιτυγχάνεται η άμεση 
σύνδεσή τους με την αγορά εργασίας 
για την προώθηση των σπουδαστών 
με σκοπό την πρώτη τους γνωριμία με 
το επαγγελματικό τους περιβάλλον. 
Σημαντική επίσης πρέπει να είναι και 
η επικοινωνία με τις υπηρεσίες του 
ΟΑΕΔ και τους αντίστοιχους συμβού-
λους σταδιοδρομίας 

Τέλος θα πρέπει να δίνεται η δυ-
νατότητα στους μαθητές των Επαγ-
γελματικών Λυκείων που επιθυμούν 
να συνεχίσουν τις σπουδές τους στα 
δημόσια ΙΕΚ ή ΤΕΙ. Για το λόγο αυτό 
πρέπει να θεσπιστεί ειδική κατηγορία 
όσον αφορά την κατανομή των θέσεων 
στα ΙΕΚ, αλλά και να αυξηθεί το πο-
σοστό των θέσεων που απευθύνεται σε 
αυτούς στα ΤΕΙ.

Κύπρος – ΣΕΠ

Όσον αφορά το παράδειγμα της 
Κύπρου αποτελεί μια χώρα με πα-
ρόμοιο εκπαιδευτικό σύστημα με την 
Ελλάδα και με συχνές διακρατικές συ-
νεργασίες στο τομέα της εκπαίδευσης.

Η ΜΤΕΕ προσφέρεται σε δύο 
κατευθύνσεις, τη Θεωρητική και την 
Πρακτική Κατεύθυνση. Στα προγράμ-
ματα μπορούν να φοιτήσουν μαθητές 
που ολοκλήρωσαν με επιτυχία την Γ′ 
Γυμνασίου. Όπως και στην ελληνι-
κή εκπαιδευτική πραγματικότητα και 
στην Κύπρο υπάρχουν 11 κλάδοι, κατά 
αντιστοιχία των τομέων.

Αξίζει να αναφερθεί στη συγκε-
κριμένη περίπτωση το Σύστημα Νέας 

Μαθητείας, το οποίο αποτελεί ένα συ-
νεταιριστικό πρόγραμμα  του Υπουρ-
γείου Παιδείας και Πολιτισμού και 
του Υπουργείου Εργασίας και Κοινω-
νικών Ασφαλίσεων που έχει ως στόχο 
την επαγγελματική εκπαίδευση και κα-
τάρτιση παιδιών ηλικίας 15-18 χρόνων, 
που δε συνεχίζουν τη φοίτησή τους στο 
Λυκειακό Κύκλο,μας δείχνει τη σύνδε-
ση με την αγορά εργασίας ήδη από την 
ηλικία των 15 ετών. Το συγκεκριμένο 
πρόγραμμα υφίσταται από το 2002 και 
μάλιστα το 2015 αναμορφώθηκε σε 
Νέα Σύγχρονη Μαθητεία.

Η αναδιαμόρφωση και ο εκσυγχρο-
νισμός του προγράμματος του Συστή-
ματος Μαθητείας σε μια Νέα Σύγχρονη 
Μαθητεία (ΝΣΜ) πραγματοποιήθηκε 
για να ανταποκριθεί στις σημερινές και 
μελλοντικές ανάγκες εκπαίδευσης, κα-
τάρτισης και ανάπτυξης των νέων. Το 
Υπουργείο Παιδείας και Πολιτισμού 
είναι Φορέας Υλοποίησης του Έργου 
από το Σεπτέμβριο του 2015.

Επίσης στη Κύπρο, υπάρχουν στη 
μέση τεχνική εκπαίδευση σύγχρονα 
εγχειρίδια που έχουν εκδοθεί από την 
Υπηρεσία Ανάπτυξης Προγραμμάτων 
του Παιδαγωγικού Ινστιτούτου Κύ-
πρου, τα όποια ενημερώνουν τους μα-
θητές, την οικογένειά τους, αλλά πρω-
τίστως τους ίδιους τους καθηγητές που 
επωμίζονται το ρόλο του συμβούλου. 
Ενδεικτικά αναφέρονται οι εκδόσεις: 
«Μεταγυμνασιακή Εκπαίδευση στην 
Κύπρο», «Οδηγός Συμβούλου» και 
«Ο ρόλος της οικογένειας στις εκπαι-
δευτικές και επαγγελματικές επιλογές 
των μαθητών» (http://www.moec.gov.
cy/mtee/).

Τα παραδείγματα άλλων χωρών 
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οδηγούν στα τελικά συμπεράσματα 
αυτής της εργασίας μέσα από συγκρι-
τικά στοιχεία. Ο τρόπος εφαρμογής 
του ΣΕΠ διαφέρει σημαντικά και 
αποδεικνύεται από τα συστήματα εκ-
παίδευσης τους και από τα προγράμ-
ματα σπουδών τους. Παρακάτω ακο-
λουθούν συνοπτικά στοιχεία, σύμφωνα 
με έρευνα για τις δομές των εκπαιδευ-
τικών συστημάτων του Παιδαγωγικού 
Ινστιτούτου για τρεις χώρες, Γαλλία, 
Αγγλία, Γερμανία(Παιδαγωγικό Ιν-
στιτούτο, 2005).

Γαλλία - ΣΕΠ

Η κατανομή αρμοδιοτήτων οργά-
νωσης και διοίκησης του συστήματος 
εκπαίδευσης και κατάρτισης στη Γαλ-
λία είναι θέμα που αφορά την κυβέρ-
νηση με σκοπό τη χάραξη αντίστοιχης 
πολιτικής. Ο Υπουργός εθνικής παι-
δείας είναι αρμόδιος για την πολιτική 
επικουρούμενος από τον Αναπληρωτή 
Υπουργό επαγγελματικής κατάρτισης. 
Το Υπουργείο απασχόλησης και αλ-
ληλεγγύης συμβάλλει σημαντικά στην 
επαγγελματική κατάρτιση. Το θέμα 
της επαγγελματικής κατάρτισης εκτός 
εκπαιδευτικού συστήματος είναι ευθύ-
νη του Υπουργείου απασχόλησης και 
αλληλεγγύης και των Περιφερειών. Η 
σχολική συμμετοχή στη Γαλλία είναι 
υποχρεωτική από 6 έως 16 ετών. Ολο-
κληρώνοντας το γυμνάσιο (Collège), οι 
μαθητές πρέπει να συνεχίσουν το σχο-
λείο για τουλάχιστον ένα έτος ακόμα 
είτε σε γενικό είτε σε τεχνολογικό είτε 
σε επαγγελματικό Λύκειο (Lycée). 

Ως εκ τούτου η μετα-υποχρεωτική 

δευτεροβάθμια εκπαίδευση διακρίνε-
ται σε τεχνολογικά και γενικά Λύκεια. 
Το τεχνολογικό Λύκειο αποτελεί μικτή 
δευτεροβάθμια εκπαίδευση προετοι-
μάζοντας τους μαθητές σε τρία έτη 
για το τεχνολογικό Baccalauréat και 
το τεχνικό πιστοποιητικό (brevet de 
technicien). Οι μαθητές στη 2η τάξη 
επιλέγουν τον τύπο του Baccalaureat 
με τον οποίο επιθυμούν να ασχολη-
θούν. Με τη μεταρρύθμιση του 1999 
εισάγονται νέες διατάξεις στα Λύκεια 
επιτρέποντας περισσότερη υποστή-
ριξη στους μαθητές και ευρύτερη εκ-
παίδευση ως πολίτες μέσω ανάπτυξης 
δεξιοτήτων. Στη 2η τάξη παραδείγμα-
τος χάριν, οι μαθητές προετοιμάζονται 
σε εξειδικευμένα θέματα για τμήματα 
που οδηγούν σε τεχνικά πιστοποιητικά 
όπως παραγωγή καθρέφτη-γυαλιού, 
ιματισμός, τυπογραφεία. Τα ωρολό-
για προγράμματα κυμαίνονται μεταξύ 
27 και 31,5 ωρών εβδομαδιαίως ανά-
λογα με τις επιλογές στις οποίες προ-
στίθενται 3 ώρες προαιρετικές σειρές 
μαθημάτων. 

Οι θεματικές περιοχές του τελι-
κού κύκλου ποικίλουν ανάλογα με τον 
τύπο κατεύθυνσης, Ο τελικός κύκλος 
περιλαμβάνει υποχρεωτικές σειρές 
μαθημάτων κοινές για όλους της ίδιας 
κατεύθυνσης, όπως επίσης σειρές μα-
θημάτων «ειδικότητας», υποχρεωτικές 
για την τελευταία τάξη. Επίσης, ατο-
μική εποπτευόμενη μάθηση (individual 
supervised work), βασισμένη στις κύ-
ριες θεματικές κάθε τύπου κατεύθυν-
σης, υπό την εκπαιδευτική επίβλεψη. 
Ολοκληρώνοντας τη 2η τεχνολογική 
τάξη οι μαθητές τεχνολογικής κα-
τεύθυνσης οδηγούνται στην προετοι-
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μασία τεχνολογικού baccalaureatσε 
ένα από τους ακόλουθους πέντε τύ-
πους: STT (sciences et technologies 
tertiaires), STI (sciences et technol-
ogies industrielles) , STL(Sciences et 
technologies du laboratoire), SMS 
(sciences medico-sociales), EPS (Ed-
ucation physique et sportive) ή ακόμα 
και ένα συγκεκριμένο τεχνολογικό 
Baccalaureatστον τομέα εστιάσεως, 
εφαρμοσμένων τεχνών ή μουσικής και 
χορού. Το brevetdetechnicianπαρέχει 
προσόντα ειδίκευσης σε ένα συγκε-
κριμένο τομέα. Μετά τη λήψη του οι 
μαθητές μπορούν να εισέλθουν στην 
αγορά εργασίας εργαζόμενοι στην 
αντίστοιχη ειδικότητά τους. Ορισμένα 
τεχνικά πιστοποιητικά λαμβάνονται 
αμέσως μετά την 3η τάξη με την πα-
ρακολούθηση μιας ειδικής 2ης τάξης. 
(secondes pécifique). Όμως, μπορούν 
να ληφθούν μετά από μια 2η τάξη για 
τους μαθητές που έχουν ακολουθήσει 
μια συγκεκριμένη επιλογή (seconde de 
détermination). Επιπροσθέτως γεωρ-
γικά Λύκεια (lycees)παρέχουν γεωρ-
γικά τεχνικά πιστοποιητικά (brevet de 
technicien agricole – BTA) έπειτα από 
μια ειδική 2η τάξη για όσους επιθυ-
μούν να γίνουν αγροτοκαλλιεργητές. 

Αναφορικά με τα προγράμματα 
σπουδών παρουσιάζουν ποικιλία ανά-
λογα με τον τύπο κατεύθυνσης, παρέ-
χοντας μια κοινή σειρά μαθημάτων, 
και συγκεκριμέναμια ειδική σειρά 
μαθημάτων επιλογής και μια προαιρε-
τική σειρά μαθημάτων. Το Υπουργείο 
παιδείας καθορίζει τα προγράμματα 
σπουδών που οι εκπαιδευτικοί πρέπει 
να σεβαστούν, διατηρώντας την επιλο-
γή των μεθόδων και των εκπαιδευτι-

κών υλικών διδασκαλίας. 
Η αξιολόγηση γίνεται με γραπτές 

εξετάσεις στο σπίτι και στην τάξη. Το 
Συμβούλιο των καθηγητών καθορίζει 
το στόχο αυτών των αναθέσεων προσ-
διορίζοντας το μέγεθός τους. Στην 
τάξη υποβάλλονται σε διαγωνίσματα. 
Στην αρχή της 2ης τεχνολογικής τάξης 
όλοι οι μαθητές αξιολογούνται στις 
βασικές θεματικές περιοχές (γαλλι-
κά, μαθηματικά, ιστορία-γεωγραφία, 
σύγχρονη γλώσσα –αγγλικά ή γερμα-
νικά). Η 2η τάξη συμβάλλει σημαντι-
κά στον προσανατολισμό του μαθητή 
με την βοήθεια του υπεύθυνου δα-
σκάλου και του συμβούλου καθοδή-
γησης. Στην Τρίτη σχολική περίοδο 
της χρονιάς, εκφράζονται γραπτώς οι 
επιλογές τους σχετικά με τον τύπο κα-
τευθύνσεων κατά σειρά προτίμησης. 
Σύμφωνα με αυτές τις δηλώσεις και 
επιδόσεις το Συμβούλιο Τάξης προ-
τείνει τους τύπους κατευθύνσεων που 
θα παρακολουθήσουν στην πρώτη τά-
ξη.H τελική απόφαση λαμβάνεται από 
τον επικεφαλή δάσκαλο μετά από συ-
νέντευξη με την οικογένεια. Οι σπου-
δές οδηγούν σε τεχνολογική εξέταση 
Baccalauréat. 

Η επαγγελματική κατάρτιση στις 
πλήρους απασχόλησης επαγγελματικές 
σχολές προετοιμάζει για τις εθνικές 
επαγγελματικές εξετάσεις σε επίπεδο 
Vόπως το επαγγελματικό πιστοποιη-
τικό ικανότητας (CAP)και ο επαγγελ-
ματικός τίτλος σπουδών (ΒΕΡ). Αυτά 
τα πιστοποιητικά βεβαιώνουν ένα 
αναγνωρισμένο επίπεδο επαγγελματι-
κής ικανότητας και τεχνογνωσίας και 
το γενικό εκπαιδευτικό επίπεδο των 
κατόχων τους. Οι σπουδές στα επαγ-
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γελματικά λύκεια (Lycées)διαρκούν 
δύο έτη και οδηγούν στο επαγγελμα-
τικό πιστοποιητικό ικανότητας και τον 
επαγγελματικό τίτλο σπουδών και με 
επιπλέον δύο έτη στο επαγγελματικό 
Baccalauréat.Τέτοια πιστοποιητικά 
είναι κατάλληλα για την αγορά εργα-
σίας. Η προετοιμασία για το CAPπερι-
λαμβάνει γενική εκπαίδευση, που προ-
ορίζεται να παρέχει στους μαθητές τη 
βασική γενική γνώση και εκπαίδευση 
προσαρμοσμένη επίσης στις επαγγελ-
ματικές ανάγκες. Η τεχνολογική και 
επαγγελματική εκπαίδευση λαμβάνει 
τη μορφή θεωρητικών σειρών μαθημά-
των, πρακτικών ασκήσεων και βιωματι-
κή εκμάθηση πάνω στη δουλειά σε ερ-
γαστήρια, παρέχοντας επαγγελματική 
γνώση και δεξιότητες που απαιτούνται. 

Η προετοιμασία για το ΒΕΡ πε-
ριλαμβάνει γενική και τεχνολογική 
εκπαίδευση. Οι θεματικές περιοχές 
της γενικής εκπαίδευσης είναι προ-
σανατολισμένες προς τις επαγγελμα-
τικές ανάγκες. Η γενική εκπαίδευση 
είναι σημαντική στις επαγγελματικές 
εξετάσεις. Η τεχνολογική εκπαίδευση 
διαφέρει στην ειδίκευση που επιλέγε-
ται περιλαμβάνοντας ένα κοινό πρό-
γραμμα σπουδών για τις διάφορες 
ειδικεύσεις και την ειδικευμένη κα-
τάρτιση που συνδέεται άμεσα με την 
άσκηση του συγκεκριμένου επαγγέλ-
ματος. Στα θεωρητικά και πρακτικά 
ωρολόγια προγράμματα η κατανομή 
των ωρών είναι διαφορετική και δί-
νεται ελάχιστη εργασία στο σπίτι. Οι 
περίοδοι εκμάθησης πάνω στη δου-
λειά οδηγούν σε μια εξέταση προε-
τοιμάζοντας βαθμιαία την εισαγωγή 
στα διάφορα ΒΕΡ. Ιδιαίτερη προ-

τεραιότητα δίνεται στον τομέα των 
κατασκευών, στους ξενοδοχοϋπαλ-
λήλους και στα γραφικά. Οι μαθητές 
που κατέχουν ένα ΒΕΡ μπορούν να 
ακολουθήσουν την αγορά εργασίας 
είτε να συνεχίσουν τις σπουδές τους 
για ένα τεχνολογικό ή επαγγελματι-
κό Baccalauréat με επιπλέον δύο έτη 
εκπαίδευσης. Στην περίπτωση του 
τεχνολογικού Baccalauréat, οι κά-
τοχοι ενός ΒΕΡ βελτιώνουν τις γνώ-
σεις τους στις τεχνολογικές σπουδές 
με μία επιπλέον προσαρμοσμένη τά-
ξη(premièred’adaptation). Toεπαγ-
γελματικό από την άλλη, αποτελεί 
επαγγελματικό πιστοποιητικό ολο-
κλήρωσης οδηγώντας άμεσα στην 
άσκηση επαγγέλματος, οδηγεί σε 
προσόντα κατάρτισης για ένα συγκε-
κριμένο επάγγελμα. Δημιουργήθηκε 
σε στενή συνεργασία με τους εργο-
δότες, λαμβάνοντας υπόψη συγκεκρι-
μένες επαγγελματικές απαιτήσεις 
οδηγώντας άμεσα σε επαγγελματική 
απασχόληση. Η διαφορά του από το 
τεχνολογικό είναι ότι στοχεύει σε 
συγκεκριμένα επαγγέλματα, ενώ το 
τεχνολογικό στοχεύει σε ευρύτερο 
επαγγελματικό πεδίο. Η προετοιμα-
σία για το επαγγελματικό διαρκεί 
δύο έτη (επαγγελματικός και τελικός 
επαγγελματικός). Οι 30 ώρες μαθη-
μάτων εβδομαδιαίως διανέμονται σε 
επαγγελματική, τεχνολογική, επιστη-
μονική εκπαίδευση και γενική εκπαί-
δευση. Επίσης, περιλαμβάνεται εκμά-
θηση πάνω στη δουλειά με 16 έως 20 
εβδομάδες για δύο έτη. Οι δάσκαλοι 
που απασχολούνται είναι επαγγελμα-
τικού επιπέδου (professeursdeLycéep
rofessionnel). 
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Αγγλία - ΣΕΠ

Η εκπαίδευση είναι υποχρεωτική 
μεταξύ πέντε και δεκαέξι ετών. Η δι-
οίκηση του εκπαιδευτικού συστήματος 
εφαρμόζεται σε εθνικό και τοπικό 
επίπεδο και υπάρχει μεγάλος βαθμός 
αυτονομίας στη διαχείριση. Το DfES 
είναι το κυβερνητικό τμήμα που εί-
ναι υπεύθυνο για την εκπαίδευση και 
την κατάρτιση. Το τμήμα Work and 
Pensions (DWP) είναι υπεύθυνο για 
τα προγράμματα επαγγελματικής κα-
τάρτισης. Τα τοπικά συμβούλια είναι 
υπεύθυνα για την οργάνωση και διοί-
κηση των σχολείων (local education 
authorities - LEA). 

Στα ωρολόγια προγράμματα της 
δευτεροβάθμιας εκπαίδευσης υπάρχει 
ελευθερία, προσφέροντας επιλογές 
από κάποια θέματα συμπεριλαμβανο-
μένων των επαγγελματικών δυνατο-
τήτων που απαιτούνται από το εθνικό 
πρόγραμμα σπουδών. Στην Αγγλία 
ορισμένα σχολεία προσφέρουν ειδί-
κευση σε ένα συγκεκριμένο τομέα του 
προγράμματος σπουδών όπως η γλώσ-
σα, δουλειά και επιχείρηση, αθλητι-
σμός, τέχνη και σχέδιο, τεχνολογία 
ενημέρωσης και επικοινωνιών, μουσι-
κή και καθήκοντα πολίτη. Οι περισσό-
τεροι μαθητές αναλαμβάνουν μια πε-
ρίοδο επαγγελματικής εμπειρίας, με 
στόχο να φέρουν εις πέρας μια σειρά 
από εργασίες και καθήκοντα. Μελε-
τώνται τρόποι ‘ώστε τα παιδιά ηλικίας 
14-16 ετών να μπορούν να ολοκληρώ-
σουν μέρος της υποχρεωτικής τους εκ-
παίδευσης σε εργασιακά περιβάλλο-
ντα εκπαίδευσης εκτός σχολείου. 

Η αξιολόγηση των μαθητών γίνεται 

από το General Certificate of Secondary 
Education (GCSE), όπου λαμβάνονται 
μια σειρά από θέματα και το πτυχίο 
αναφέρει το βαθμό που ο υποψήφιος 
πέτυχε σε καθένα από αυτά. Τα GCSE 
στα επαγγελματικά θέματα εισήχθη-
σαν το 2002, απευθύνονται σε ηλικίες 
16 ετών, αλλά μπορούν να τα παρακο-
λουθήσουν όλες οι ηλικίες. Παρέχουν 
μια εισαγωγή στην επαγγελματική πε-
ριοχή επιτρέποντας παράλληλα πρόοδο 
στην πρόσθετη εκπαίδευση, κατάρτιση 
ή απασχόληση. Αποτελούνται από τρεις 
ενότητες υποχρεωτικές και ίσης αξίας. 
Οι διαθέσιμες ενότητες είναι : εφαρμο-
σμένη τέχνη και σχέδιο, εφαρμοσμένη 
εργασία, εφαρμοσμένη ICT, εφαρ-
μοσμένη επιστήμη, μηχανική, υγεία 
και κοινωνική περίθαλψη, ελεύθερος 
χρόνος και τουρισμός, κατασκευές. 
Οι τίτλοι σπουδών που χορηγούνται 
είναι ενσωματωμένοι στο National 
Qualification Framework (NFG) το 
οποίο περιλαμβάνει επαγγελματικά 
προσόντα που λαμβάνονται από τους 
μαθητές στην μετά-υποχρεωτική εκπαί-
δευση και εργασία. Μέσα στα σχολεία 
προσφέρονται προγράμματα σχολικού 
επαγγελματικού προσανατολισμού,ό-
πως,επίσης,παρέχεται και πρόσβαση 
σε συμβούλους εργασίας.

H μετα-υποχρεωτική εκπαίδευση 
παρέχεται στα σχολεία δευτεροβάθμι-
ας εκπαίδευσης και στα ιδρύματα πε-
ραιτέρω εκπαίδευσης. Καθήκον τους 
είναι να προετοιμάσουν τους μαθητές 
για το χώρο εργασίας και τη δια βίου 
μάθηση. Ως εκ τούτου οι μαθητές πα-
ραμένουν στο σχολείο ή μεταφέρονται 
σε ένα sixth-form κολέγιο για να ακο-
λουθήσουν ακαδημαïκού τύπου μα-
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θήματα ή στην πρόσθετη εκπαίδευση 
ή σε τριτογενές κολέγιο για να παρα-
κολουθήσουν επαγγελματικά μαθήμα-
τα. Δεν υφίσταται κάποιο θεσπισμένο 
πρόγραμμα σπουδών, αυτό εξαρτάται 
από την επιλογή που έχουν κάνει και 
τη διδακτέα ύλη που ορίζουν οι αρμό-
διοι οργανισμοί. Τα επαγγελματικά 
μαθήματα προσφέρονται όλο και πε-
ρισσότερο στα σχολεία. Οι θεματικές 
ενότητεςκαλύπτουν τα παρακάτω πε-
δία: Σχέδιο και τέχνη, επιχείρηση, κα-
τασκευές και περιβάλλον κατασκευής, 
μηχανική, υγεία και κοινωνική περί-
θαλψη, φιλοξενία και catering, πληρο-
φορική και τεχνολογία επικοινωνιών, 
κατασκευές, media : επικοινωνία και 
παραγωγή, τέχνες ερμηνείας, λιανική 
και υπηρεσίες διανομής, επιστήμη, τα-
ξίδια και τουρισμός. 

Όλη η μετά-υποχρεωτική εκπαί-
δευση και κατάρτιση, συμπεριλαμβα-
νομένης και της επαγγελματικής που 
παρέχεται στο χώρο εργασίας και στα 
ιδρύματα, διοικείται από τη Learning 
and Skills Act 2000. Μέσω της Teaching 
and Higher Education Act 1998, οι ερ-
γαζόμενοι ηλικίας 16 ή 17 έχουν δικαί-
ωμα να δουλέψουν και να αποκτήσουν 
τα εγκεκριμένα προσόντα. 

Η Sector Skills Development Agency 
(SSDA) ανέλαβετηνευθύνηανάπτυξης 
δεξιοτήτων εργατικού δυναμικού ανά 
τομέα, οδηγώντας στην ίδρυση ενός δι-
κτύου εργοδοτών που φέρνει σε επαφή 
τους εργοδότες, τα συνδικάτα και τους 
επαγγελματικούς οργανισμούς για να 
συνεργαστούν με την κυβέρνηση και 
να αναπτύξουν δεξιότητες και εθνικά 
επαγγελματικά πρότυπα που έχει ανά-
γκη η οικονομία. Το πρόγραμμα σπου-

δών των μαθημάτων αρχικής επαγγελ-
ματικής εκπαίδευσης καθορίζεται σε 
μεγάλο μέρος από τις απαιτήσεις σε ει-
δικά προσόντα. Τα κύρια αρχικά επαγ-
γελματικά προσόντα είναι το GCSE, 
το Advanced Vocational Certificate 
Education (AVCE) και το National 
Vocational Qualification (NVQ). Τα 
επαγγελματικά προσόντα είναι ενσω-
ματωμένα στο National Qualification 
Framework (NQF)

Γερμανία – ΣΕΠ

Η διοίκηση και οργάνωση του εκ-
παιδευτικού συστήματος καθορίζεται 
από την ομόσπονδη δομή της κυβέρ-
νησης. Τα ομόσπονδα κρατίδια έχουν 
την ευθύνη για τη σχετική νομοθεσία 
και τη διοίκηση. Αυτό ισχύει και για τη 
δια βίου εκπαίδευση. Τα σχολεία δι-
ευθύνονται γενικά από τους αντίστοι-
χους δήμους τους. 

Κατά τη διάρκεια της δεκαετίας 
του ’90 υπήρξε μία κίνηση ισοδυνα-
μίας της γενικής εκπαίδευσης και της 
επαγγελματικής κατάρτισης, εγείρο-
ντας συζήτηση σχετικά με τη δομι-
κή ανάπτυξη του διπλού συστήματος 
επαγγελματικής κατάρτισης. 

Η επαγγελματική εκπαίδευση στα 
σχολεία αποτελεί ευθύνη των ομό-
σπονδων κρατιδίων, ενώ η ομοσπον-
διακή κυβέρνηση είναι αρμόδια για 
την επαγγελματική κατάρτιση μέσα σε 
εταιρείες. Οι επιχειρήσεις και οι επαγ-
γελματικές σχολές δεν παρέχουν την 
εκπαίδευση και την κατάρτιση χωρι-
στά η μία από την άλλη. Τα μαθήματα 
που προσφέρονται συντονίζονται στα 
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πλαίσια του διπλού συστήματος της 
επαγγελματικής εκπαίδευσης. Σε ομο-
σπονδιακό επίπεδο, ο ομοσπονδιακός 
Υπουργός Εκπαίδευσης και Έρευνας 
είναι αρμόδιος για το συντονισμό της 
επαγγελματικής κατάρτισης μέσα στις 
εταιρείες. Αντιπρόσωποι των ενώσεων 
των εργοδοτών, των συνδικάτων, των 
κυβερνήσεων των ομόσπονδων κρα-
τιδίων και της ομοσπονδιακής κυβέρ-
νησης εργάζονται μαζί ισοδύναμα στο 
Ομοσπονδιακό Ίδρυμα Επαγγελματι-
κής Κατάρτισης. Το ίδρυμα συμβου-
λεύει την ομοσπονδιακή κυβέρνηση 
για τα θέματα σχετικά με την επαγγελ-
ματική κατάρτιση, προετοιμάζοντας 
τους κανονισμούς για το ενδοεταιρι-
κό μέρος της επαγγελματικής κατάρ-
τισης, οι οποίοι εγκρίνονται από την 
ομοσπονδιακή κυβέρνηση. Σε επίπεδο 
κρατιδίου συγκροτούνται επιτροπές 
που αποτελούνται από τους αντιπρο-
σώπους των εργοδοτών, των συνδικά-
των, και των ομόσπονδων κρατιδίων 
για να εξετάσουν την επαγγελματική 
εκπαίδευση. Οι εταιρείες που παρέ-
χουν την κατάρτιση έχουν το δικαίωμα 
να συμμετέχουν στον προγραμματισμό 
και εφαρμογή ενδοεταιρικής επαγγελ-
ματικής κατάρτισης και το διορισμό 
των εκπαιδευτών. 

Το Mittelscule αποτελεί ένα δια-
φοροποιημένο τύπο σχολείων, κατώ-
τερης δευτεροβάθμιας εκπαίδευσης 
ο οποίος προσφέρει γενικά και επαγ-
γελματικά προσανατολισμένες σειρές 
μαθημάτων παρέχοντας τις προϋπο-
θέσεις για επαγγελματικά προσόντα. 
Στην αρχή του έβδομου σχολικού 
έτους οι μαθητές επιλέγουν συγκε-
κριμένες κατευθύνσεις – τεχνικά, 

οικονομικά, γλώσσα, μουσική, αθλη-
τισμός – για τρείς ώρες διδασκαλίας 
εβδομαδιαίως. Με την επιτυχή ολο-
κλήρωση του ένατου σχολικού έτους 
αποκτούν το Hauptschulabschluss και 
την επιτυχή ολοκλήρωση του δέκα-
του του και της τελικής εξέτασης το 
Realschulabschluss. 

Η διδασκαλία στα σχολεία είναι 
οργανωμένη με βάση την ηλικία. Σε 
ορισμένους τύπους σχολείων που προ-
σφέρουν παραπάνω από μία κατευ-
θύνσεις, κάποια μαθήματα διδάσκο-
νται ανεξάρτητα λαμβάνοντας υπόψη 
τις υπάρχουσες δυνατότητες. Οι μαθη-
τές παρακολουθούν 28 ώρες μαθημά-
των στα υποχρεωτικά θέματα και 30 
ώρες τα τρία τελευταία χρόνια (7-10) 
ανεξάρτητα από το σχολικό τύπο. 

H μετα-υποχρεωτική δευτεροβάθ-
μια εκπαίδευση αφορά τις ηλικίες 
16-19 ετών και περιλαμβάνει γενική 
εκπαίδευση, επαγγελματική εκπαί-
δευση και μικτή επαγγελματική και 
γενική. Στη επαγγελματική εκπαί-
δευση, οι μαθητές παράλληλα με τα 
επαγγελματικά προσόντα έχουν το 
δικαίωμα να προχωρήσουν σε ένα πιο 
υψηλό επίπεδο σπουδών μέσα στο εκ-
παιδευτικό σύστημα. Κατά συνέπεια 
το Mittlerer Schulabschluss και το 
Fachhochschulreife αποκτούν μεγαλύ-
τερο κύρος, με σκοπό να αποκτήσει η 
επαγγελματική εκπαίδευση ίση αξία 
με τη γενική εκπαίδευση.

Οι σειρές μαθημάτων είναι ταξινο-
μημένες ως βασικές ή ενισχυμένες και 
δομημένες σύμφωνα με το επίπεδο. Οι 
βασικές σειρές μαθημάτων σχεδιάζο-
νται για να εξασφαλίσουν ότι όλοι οι 
μαθητές αποκτούν μια ευρεία γενική 
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εκπαίδευση. Η απόδοση αξιολογεί-
ται χρησιμοποιώντας ένα βαθμολογι-
κό σύστημα το οποίο αντιστοιχεί σε 
κλίμακα έξι βαθμών. Στον τομέα της 
επαγγελματικής κατάρτισης πλήρους 
απασχόλησης τα Berufsfachshulen 
αποτελούν σχολεία πλήρους απασχό-
λησης προετοιμάζοντας τους μαθητές 
για την επαγγελματική εκπαίδευση, 
παρέχοντας συγχρόνως και γενική. 
Παρέχουν ένα ευρύ φάσμα σειρών 
μαθημάτων. Tα Berufsfachshulen κα-
λύπτουν επαγγέλματα επιχειρήσεων, 
εξειδικευμένα στις ξένες γλώσσες, στη 
βιομηχανία, στα καλλιτεχνικά και στον 
τομέα της υγείας. Η διάρκεια εκπαί-
δευσης διαφοροποιείται ανάλογα με 
την ειδίκευση από ένα ως τρία έτη. 

Το Fachoberschule (τεχνική δευτε-
ροβάθμια εκπαίδευση) παρέχει γενι-
κές θεωρητικές και πρακτικές γνώσεις 
και δεξιότητες. Οι πτυχιούχοι ανήκουν 
σε ένα ενδιάμεσο επίπεδο μεταξύ των 
πτυχιούχων τριτοβάθμιας εκπαίδευσης 
και των καταρτισμένων υπαλλήλων. 
Για την αναγνώριση οι μαθητές πρέ-
πει να έχουν ολοκληρώσει τη σχετική 
επαγγελματική κατάρτιση σε ένα ανα-
γνωρισμένο επάγγελμα σε συνδυασμό 
με την επαγγελματική εμπειρία στον 
τομέα που επιθυμούν να σπουδάσουν. 

Η διδασκαλία στις επαγγελματι-
κές σχολές παρέχεται σε μία γενική 
θεματική εκτός ειδίκευσης και σε μια 
θεματική περιοχή που εστιάζει στην 
ειδίκευση. Περιλαμβάνει τουλάχιστον 
30 ώρες διδασκαλίας εβδομαδιαίως. 
Οι θεματικές αφορούν την τεχνολο-
γία, την επιχείρηση, τη διοίκηση, τη 
διατροφή και την οικιακή οικονομία. 

H πρακτική κατάρτιση στο θέμα 

της ειδίκευσης πραγματοποιείται στο 
11ο έτος, τέσσερις ημέρες εβδομαδι-
αίως. Παράλληλα, οι μαθητές περ-
νούν τουλάχιστον οκτώ περιόδους την 
εβδομάδα στην τάξη. Το 12ο έτος πε-
ριλαμβάνει τουλάχιστον 30 περιόδους 
την εβδομάδα σε γενικής και ειδικό-
τητας εκπαίδευση. Τα υποχρεωτικά 
μαθήματα είναι γερμανικά, κοινω-
νικές σπουδές, μαθηματικά, φυσικές 
επιστήμες, μια ξένη γλώσσα, αθλητι-
σμός και ένα επαγγελματικό θέμα. Τα 
επαγγελματικά θέματα (Berufliches 
Gymnasium) και οι ειδικεύσεις προ-
στίθενται σε αυτά της γενικής εκπαί-
δευσης (Gymnasien). Επιπροσθέ-
τως, αποτελούν θέματα εξέτασης στο 
Abitur. Σύμφωνα με στατιστικές, το 
2001, περίπου το 27,4% όλων των μα-
θητών συμμετείχαν στην εκπαίδευση 
στο ανώτερο δευτεροβάθμιο επίπεδο. 
Από αυτούς το 22% παρακολούθησαν 
ένα σχολείο που παρέχει τη γενική εκ-
παίδευση, το 22,7% μια πλήρους απα-
σχόλησης επαγγελματική σχολή και το 
55, 3% μια επαγγελματική σχολή μερι-
κής απασχόλησης.  

Συμπεράσματα

Τα παραδείγματα άλλων χωρών 
μας οδηγούν στην παρατήρηση πως η 
διαφορετικότητά τους εδράζεται στη 
δομή των εκπαιδευτικών συστημάτων, 
στον ενδελεχή προγραμματισμό των 
απαιτούμενων διδασκόμενων ωρών, 
στη μεθοδολογία των προγραμμάτων 
σπουδών και στο σαφή και έγκαιρο 
διαχωρισμό μεταξύ γενικής και επαγ-
γελματικής κατάρτισης. 
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Επιπροσθέτως, η άμεση σύνδε-
σή τους με την άσκηση συγκεκριμέ-
νου επαγγέλματος, η ελευθερία στα 
ωρολόγια προγράμματα, η πληθώρα 
επιλογών κύκλου σπουδών, όπως 
επίσης και τα κατοχυρωμένα επαγ-
γελματικά προσόντα αποτελούν 
σημαντικά προτερήματα των ξένων 
εκπαιδευτικών συστημάτων που 
μπορούν να γίνουν εφαλτήρια αλλα-
γής για την ελληνική επαγγελματική 
εκπαίδευση. Αξιοσημείωτο είναι 
επίσης το γεγονός της παρουσίας 
συμβούλων εργασίας στα σχολεία, 
το οποίο μαρτυρά την ιδιαίτερη μέ-

ριμνα που παρέχεται στον τομέα της 
επαγγελματικής εκπαίδευσης. 

Στην ελληνική πραγματικότητα 
επιβάλλεται η επαναλειτουργία των 
ΓΡΑΣΥ και η στελέχωση τους με κα-
θηγητές ειδικοτήτων εξειδικευμένους 
στη συμβουλευτική και τον προσανα-
τολισμό. Επίσης, ζωτικής σημασίας 
είναι η ενίσχυση του θεσμού της τάξης 
μαθητείας στα πρότυπα της Κύπρου. 
Τέλος άμεση σύνδεση της επαγγελ-
ματικής εκπαίδευσης με τις υπηρεσί-
ες του ΟΑΕΔ και στενή συνεργασία 
των εκεί συμβούλων με τα στελέχη της 
επαγγελματικής εκπαίδευσης.
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Εισαγωγή

Στη σημερινή κοινωνία που χαρα-
κτηρίζεται έντονα από κοινωνική, ηθι-
κή, φιλοσοφική και αξιολογική ρευ-
στότητα και μεταβατικότητα, η ανάγκη 
για καθοδήγηση και διευκόλυνση του 
ατόμου καθίσταται επιτακτική (Δημη-
τρόπουλος, 1999). Η υποστήριξη των 
μαθητών, η αντιμετώπιση και η διαχεί-
ριση των προβληματικών καταστάσε-
ων στο σχολείο, καθώς και η βελτίωση 
της ακαδημαϊκής τους επίδοσης είναι 

σύνθετες διεργασίες, στις οποίες τα 
σχολεία δεν μπορούν να ανταποκρι-
θούν μόνα τους, δίχως τη συνεργασία 
εξειδικευμένων επαγγελματιών και 
φορέων (Μαλικιώση-Λοΐζου, 2011· 
McLaughlin, 1999· Μπρούζος, 2009· 
Walsh & Galassi, 2002· Χατζηχρήστου, 
Λαμπροπούλου & Λυκιτσάκου, 2004). 

Στη χώρα μας, τα τελευταία χρό-
νια, λειτουργούν οργανωμένα και θε-
σμικά, πλέον, δομές Συμβουλευτικής 
και Επαγγελματικού Προσανατολι-
σμού (ΣυΕΠ) που έχουν ως στόχο την 
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ψυχοσυναισθηματική ισορροπία των 
μαθητών, την ενίσχυση των ψυχοκοι-
νωνικών δεξιοτήτων τους και της εκ-
παιδευτικής και επαγγελματικής τους 
ετοιμότητας (Αθανασιάδου, 2011· Μα-
λικιώση-Λοΐζου, 2012). 

Όπως συμβαίνει με κάθε δραστη-
ριότητα που στηρίζεται από το κοι-
νωνικό σύνολο ή έστω μεμονωμένα 
άτομα ή ομάδων ατόμων, έτσι και η 
Συμβουλευτική πρέπει να αξιολογεί-
ται προκειμένου να αποδεικνύεται ότι 
δικαιολογεί την ύπαρξή της και μέσα 
από την ανατροφοδότηση να ενισχυθεί 
η αποτελεσματικότητά της, να θεμελι-
ωθεί η καταλληλότητά της και η σκο-
πιμότητα στήριξής της, να βελτιωθούν 
οι μέθοδοι προσέγγισης που υιοθετεί. 
Απώτερος στόχος της αξιολόγησης εί-
ναι να εξασφαλιστεί η μέγιστη δυνατή 
επικούρηση του ανθρώπου (Δημητρό-
πουλος, 1999· Αθανασιάδου, 2011). Η 
συμμετοχή του κοινού που επωφελεί-
ται των υπηρεσιών των δομών ΣυΕΠ 
στη διαδικασία αξιολόγησης θεωρείται 
ιδιαίτερα σημαντική για την οργάνω-
ση, τη λειτουργία και την εξασφάλιση 
της ποιότητας των παρεχόμενων υπη-
ρεσιών και ενισχύουν τη θεσμοθέτησή 
τους (Fox & Butler, 2007· Howieson & 
Semple, 2000· Quinn & Chan, 2009).

Στο πλαίσιο της σημαντικότητας 
και της αναγκαιότητας της Διασφά-
λισης Ποιότητας παροχής υπηρεσιών 
των ελληνικών εκπαιδευτικών δομών 
Συμβουλευτικής και Επαγγελματικού 
Προσανατολισμού (ΣυΕΠ) από το κοι-
νό τους, η παρούσα εργασία έχει ως 
σκοπό τον ορισμό των κριτηρίων αξιο-
λόγησής τους και τη σύνταξη αντίστοι-
χου ερωτηματολογίου.

1. Οι εκπαιδευτικές δομές
Συμβουλευτικής στην Ελλάδα

Η έννοια της Συμβουλευτικής 
(counselling) οριοθετείται πολύτροπα 
και προσεγγίζεται πολύπτυχα γιατί τα 
σημαινόμενά της είναι πολλαπλά και 
συχνά δημιουργούν ασάφειες, αμφι-
σβητήσεις και επικαλύψεις. Σύμφωνα 
με τον Δημητρόπουλο (1999) «η Συμ-
βουλευτική είναι ένα γνωστικό αντικεί-
μενο που εντάσσεται στο πλαίσιο των 
υπηρεσιών και θεσμών επικούρησης 
του ανθρώπου, που δεν έχουν πεπερα-
σμένο και αυστηρά προδιαγεγραμμένο 
περίγραμμα και στο οποίο εντάσσονται 
όλες οι προσπάθειες των κοινωνιών να 
επικουρήσουν, να βοηθήσουν, να στη-
ρίξουν, να διευκολύνουν τα μέλη τους» 
(σ. 23). Η Συμβουλευτική, σύμφωνα με 
την Κοσμίδου-Hardy (1992), δε μπορεί 
να θεωρηθεί ως μια στατική δύναμη 
αλλά ως ένα ζωντανό «κοινωνικό εγ-
χείρημα» το οποίο βρίσκεται σε μια 
διαρκή πορεία εξέλιξης και σήμερα, 
είναι από τις επιστήμες εκείνες που 
ακολουθούν τις σύγχρονες τάσεις για 
ολική προσέγγιση του ανθρώπου και 
διεπιστημονικότητα. Ο γενικός στόχος 
της Συμβουλευτικής είναι να δώσει στα 
άτομα ευκαιρίες να επεξεργασθούν θέ-
ματα που τα απασχολούν με το σκοπό 
να ζήσουν μια, κατά την κρίση τους, 
πιο ικανοποιητική και πολύπλευρη 
ζωή, προσωπικά, αλλά και σαν μέλη 
μιας ευρύτερης κοινωνίας. Υπό το πρί-
σμα αυτό, η ΣυΕΠ λειτουργεί διαμε-
σολαβητικά μεταξύ του ατόμου και της 
κοινωνίας και των εκπαιδευτικών και 
επαγγελματικών ευκαιριών που αυτή 
παρέχει, μεταξύ των ατομικών φιλοδο-
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ξιών και της πραγματικότητας (Κρίβας, 
2002· Watts & Fretwell, 2003· Sultana, 
2003). Όταν η Συμβουλευτική έχει ως 
σκοπό της να υποβοηθήσει το άτομο 
να αναπτυχθεί επαγγελματικά και να 
αντιμετωπίσει προβλήματα ή δυσκολίες 
σχετικές με την επιλογή επαγγέλματος 
και την ένταξή του στην αγορά εργασί-
ας ονομάζεται Επαγγελματικός Προσα-
νατολισμός (Κασσωτάκης, 2002). 

Η Συμβουλευτική είναι μια νέα 
σχετικά επιστημονική περιοχή που, 
στη σημερινή της μορφή, αναπτύχθη-
κε και διαμορφώθηκε διεθνώς ου-
σιαστικά στον 20ο αιώνα (Patterson, 
1973· Tolbert, 1978· Wambold, 1985· 
Wehrly, 1987). 

Στην Ελλάδα, παρά το γεγονός ότι, 
παρόμοια με άλλες χώρες, το ποσοστό 
των παιδιών που χρήζουν συμβουλευ-
τικής υποστήριξης λόγω προβλημάτων 
ψυχικής υγείας κυμαίνεται μεταξύ του 
10-20%, το ζήτημα θεσμοθέτησης του 
ρόλου του σχολικού ψυχολόγου εξα-
κολουθεί να βρίσκεται σε αρχέγονο 
στάδιο (Νικολόπουλος, 2007· Χατζη-
χρήστου, 2003· Χατζηχρήστου, Λα-
μπροπούλου & Λυκιτσάκου, 2004). Με 
εξαίρεση τα δημόσια ειδικά σχολεία 
και πολλά ιδιωτικά σχολεία στα οποία 
εργάζονται ψυχολόγοι διαφόρων ει-
δικοτήτων, στα συνήθη δημόσια σχο-
λεία προσφέρονται ψυχολογικές-συμ-
βουλευτικές υπηρεσίες, κυρίως από 
υπηρεσίες που βρίσκονται εκτός των 
σχολικών μονάδων αλλά εντάσσονται 
στα πλαίσια της εκπαίδευσης (Κασσω-
τάκης & Φωτιάδου-Ζαχαρίου, 2002· 
Μαλικιώση-Λοΐζου, 2008· Σιδηροπού-
λου-Δημακάκου, 2006· Χατζηχρήστου, 
2003, 2004).

Στην κατηγορία των εκπαιδευτι-
κών δομών ΣυΕΠ ανήκουν οι Συμβου-
λευτικοί Σταθμοί Νέων (Σ.Σ.Ν.) που 
εισήχθησαν στη Δευτεροβάθμια Εκ-
παίδευση, ως μια «καινοτόμος δράση» 
του Υπουργείου Παιδείας. Πρωτολει-
τούργησαν το 1999, σε 6 Διευθύνσεις 
Δευτεροβάθμιας Εκπαίδευσης του 
Λεκανοπεδίου Αττικής ενώ ο αριθμός 
τους, σήμερα, ανέρχεται στους 58, από 
τους οποίους στελεχώνεται ένας μεγά-
λος αριθμός, ανάλογα με την εκάστοτε 
προκήρυξη πλήρωσης θέσεων (Αθα-
νασιάδου, 2011· Μαλικιώση-Λοΐζου, 
2011· Στογιαννίδου, 2006).

Επίσης, το Υπουργείο Παιδείας, 
το 2000, με τον Νόμο 2817/2000 (ΦΕΚ 
78Α/ 04.03.2000) εισήγαγε τον θεσμό 
των Κέντρων Διάγνωσης, Αξιολόγη-
σης και Υποστήριξης ατόμων με ειδι-
κές ανάγκες (Κ.Δ.Α.Υ.), τα σημερινά, 
Κέντρα Διαφοροδιάγνωσης, Διάγνω-
σης και Υποστήριξης Ειδικών Εκπαι-
δευτικών Αναγκών (ΚΕ.Δ.Δ.Υ.). Τα 
ΚΕ.Δ.Δ.Υ. στελεχώνονται με διεπι-
στημονικές ομάδες οι οποίες συνήθως 
αποτελούνται από: εκπαιδευτικούς 
ειδικής αγωγής (προσχολικής, πρωτο-
βάθμιας και δευτεροβάθμιας εκπ/σης), 
κοινωνικούς λειτουργούς και ψυχολό-
γους (Μαλικιώση-Λοΐζου, 2011).

Στη χώρα μας, η λειτουργία των 
Κέντρων Συμβουλευτικής και Επαγ-
γελματικού Προσανατολισμού (ΚΕ.
ΣΥ.Π.) θεσμοθετήθηκε το 1997. Αρ-
γότερα, με το Νόμο 2986/2002 (ΦΕΚ 
24/13.02.2002) τα ΚΕ.ΣΥ.Π. εντάχθη-
καν ως μόνιμοι θεσμοί στη διοικητική 
δομή της Περιφερειακής Εκπαίδευ-
σης της χώρας μας, ενώ σήμερα, στη 
χώρα μας λειτουργούν 79 ΚΕ.ΣΥ.Π. 
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Τα ΚΕ.ΣΥ.Π έχουν ως στόχο οι νέοι/
ες να εμπλουτίσουν τις γνώσεις τους, 
να αναπτύξουν δεξιότητες, να βιώ-
σουν την επικοινωνία, τη συνεργασία 
και την κοινωνική συμμετοχή και να 
ανασυγκροτήσουν την προσωπικότη-
τά τους μέσα σε κλίμα αμοιβαίας εμπι-
στοσύνης και συνεργασίας. Σήμερα σε 
κάθε ΚΕΣΥΠ προβλέπεται να υπη-
ρετούν δύο ειδικευμένοι σύμβουλοι 
Επαγγελματικού Προσανατολισμού 
(Ι.Ε.Π.Α.Σ., 2007).

Τέλος, από το 2008, θεσπίστηκε η 
λειτουργία των Γραφείων Συμβουλευ-
τικής Σχολείων Δεύτερης Ευκαιρίας, 
στον χώρο του κάθε Σχολείου Δεύτε-
ρης Ευκαιρίας (ΣΔΕ) (Υ.Α. 260, ΦΕΚ 
34Β/16.01.2008). Σύμφωνα με την Υ.Α. 
5953/2014, (ΦΕΚ 1861Β /08.07.2014), 
έχουν ως στόχο να καλύψουν τις ανά-
γκες των εκπαιδευομένων, που αφο-
ρούν στην ανάπτυξη προσωπικών 
δεξιοτήτων και ικανοτήτων και επηρε-
άζουν την ατομική, επαγγελματική και 
κοινωνική τους εξέλιξη. 

2. Αναγκαιότητα και σημαντικότητα
Διασφάλισης Ποιότητας 
των εκπαιδευτικών δομών ΣυΕΠ

Σύμφωνα με τα όσα αναφέρονται 
στην «Προπαρασκευαστική Μελέτη 
– Έρευνα για την τήρηση κριτηρίων 
ποιότητας στις δομές ΣυΕΠ της Εκ-
παίδευσης και αρχικής κατάρτισης» 
του Ε.Ο.Π.Π.Ε.Π. (2012), την τελευ-
ταία δεκαετία η Ευρωπαϊκή Ένωση 
έχει δώσει εξαιρετική έμφαση στη 
συστηματική ανάπτυξη ενός Κοινού 
Ευρωπαϊκού Πλαισίου Αναφοράς για 

τη διασφάλιση ποιότητας των υπηρε-
σιών των δομών ΣυΕΠ με σκοπό τον 
εκσυγχρονισμό των στόχων, των δο-
μών και της λειτουργίας των φορέων 
παροχής υπηρεσιών Δια Βίου ΣυΕΠ 
των κρατών μελών, την καθιέρωση ενι-
αίων κριτηρίων αναφοράς και δεικτών 
ποιότητας και τον προσδιορισμό των 
αποδεικτικών στοιχείων, με βάση τα 
οποία θα είναι δυνατή η αντικειμενική 
αξιολόγηση της ποιότητας των αποτε-
λεσμάτων των φορέων ΣυΕΠ. 

Στη χώρα μας η ανάγκη για αξιο-
λόγηση της ποιότητας των υπηρεσιών 
ΣυΕΠ ήταν ανέκαθεν ιδιαίτερα με-
γάλη, λόγω της μεγάλης ανομοιομορ-
φίας τόσο ως προς τους φορείς όσο 
και ως προς τον τρόπο παροχής των 
υπηρεσιών ΣυΕΠ. (Ε.Ο.Π.Π.Ε.Π., 
2012). Στο πλαίσιο του εθνικού αυ-
τού προβλήματος εκπονήθηκε το 2007 
(από το Ε.Κ.Ε.Π. σε συνεργασία με το 
ΙΕ.Κ.Ε.Π.) μελέτη με τίτλο «Διεθνή συ-
στήματα διασφάλισης και διαχείρισης 
ποιότητας των υπηρεσιών Συμβουλευ-
τικής και Επαγγελματικού Προσανα-
τολισμού». Στόχος της μελέτης ήταν η 
επισκόπηση των διεθνών και εθνικών 
συστημάτων διαχείρισης της ποιότητας, 
γενικά αλλά και ειδικότερα, στον τομέα 
ΣυΕΠ και η πρόταση ενός συστήματος 
διασφάλισης της ποιότητας εφαρμόσι-
μου και κατάλληλου για της υπηρεσίες 
ΣυΕΠ της χώρας μας. Σκοπός ήταν η 
δημιουργία της κατάλληλης υποδομής 
και τεχνογνωσίας για την εφαρμογή 
ενός συστήματος διασφάλισης της ποιό-
τητας στο χώρο της συμβουλευτικής και 
του επαγγελματικού προσανατολισμού. 
Βασικό πόρισμα ήταν ότι τα μεγαλύτε-
ρα προβλήματα και ελλείψεις εμφα-
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νίζονται στην αξιολόγηση των δομών 
ΣυΕΠ, είτε αυτή προέρχεται από τους 
χρήστες, είτε από εξωτερικούς αξιολο-
γητές, είτε από τα ίδια τα στελέχη. Οι 
ελλείψεις αυτές εμφανίζονται σε όλες 
τις δομές ΣυΕΠ και το γεγονός αυτό 
δυσχεραίνει τον εντοπισμό των προ-
βλημάτων και των δυσλειτουργιών που 
θα βοηθήσει στη βελτίωση της αποτε-
λεσματικότητας των υπηρεσιών ΣυΕΠ 
(Ε.Ο.Π.Π.Ε.Π., 2012). Στο παραπάνω 
πλαίσιο και με σκοπό την ενίσχυση της 
εμπλοκής του κοινού στις διαδικασίες 
αξιολόγησης των υπηρεσιών των δομών 
ΣυΕΠ, με έγκυρο και αντικειμενικό 
τρόπο, αναδεικνύεται η ανάγκη δημι-
ουργίας ενός τυποποιημένου συστήμα-
τος αξιολόγησης. 

3. Ορισμός κριτηρίων αξιολόγησης
των εκπαιδευτικών δομών ΣυΕΠ

Σύμφωνα με τον Δημητρόπουλο 
(1999) για να εξασφαλιστεί η αντικει-
μενικότητα της αξιολόγησης μιας δο-
μής θα πρέπει αυτή να γίνεται πάντα 
στη βάση κάποιων κριτηρίων. Κριτήρια 
που κατά καιρούς έχουν χρησιμοποιη-
θεί για την αξιολόγηση προγραμμάτων 
και προσπαθειών Συμβουλευτικής και 
Επαγγελματικού Προσανατολισμού 
είναι οι σκοποί της προσπάθειας, τα 
αποτελέσματά της, οι διαδικασίες της, 
η αποτελεσματικότητά της, η υποδομή 
(μέσα, υλικά, όργανα), η επάρκεια και 
ποιότητα του προσωπικού, η τήρηση 
του κώδικα δεοντολογίας, η καταλλη-
λότητα και η επάρκεια ειδίκευσης του 
προσωπικού, το κόστος και γενικά οι 
δαπάνες, η γενική μεθοδολογία και οι 

ειδικότερες τεχνικές, η ικανοποίηση 
των αποδεκτών κτλ. Ειδικότερα, στην 
αξιολόγηση της ποιότητας από τον 
πελάτη πρέπει να λαμβάνεται υπόψη 
η συνολική εικόνα της δομής ΣυΕΠ, 
όπως εξυπηρέτηση, ευελιξία, χώρος, 
υπάλληλοι, δεοντολογία, ποικιλία κλπ. 
(Ε.Ο.Π.Π.Ε.Π., 2012).

Συνδυάζοντας τόσο τα παραπάνω 
όσο και τα κριτήρια που περιέχονται 
στα ερωτηματολόγια που συνέταξε το 
Ε.Κ.Ε.Π. (2007) κατά τη μελέτη για 
την τήρηση κριτηρίων ποιότητας στις 
δομές ΣυΕΠ, και με γνώμονα ότι η 
αξιολόγηση των δομών θα γίνει από 
το κοινό τους καταλήγουμε στα πα-
ρακάτω κριτήρια και στα αντίστοιχα 
υποκριτήρια:

α. Επίτευξη στόχων
Οι στόχοι των υπηρεσιών ΣυΕΠ 

αποτελούν τη βάση των κριτηρίων 
αξιολόγησης από το κοινό τους, κα-
θώς αυτοί διαμορφώνουν το είδος 
της παροχής υπηρεσιών και είναι αυ-
τοί, κυρίως, που η επίτευξή τους ή όχι 
καθορίζει σε μεγάλο βαθμό και την 
επιτυχία ή όχι της συμβουλευτικής πα-
ρέμβασης. Σύμφωνα με τους Δημητρό-
πουλο (1999), Ε.Ο.Π.Π.Ε.Π. (2012), 
Κασσωτάκη (2002) και Μαλικιώ-
ση-Λοΐζου, (2012) γενικότεροι στόχοι 
των εκπαιδευτικών δομών ΣυΕΠ είναι 
να βοηθά τα άτομα:
• Να συνειδητοποιήσουν τις ικανότη-

τες και τις αδυναμίες τους.
• Να ξεκαθαρίσουν τις απαιτήσεις 

τους από τη ζωή.
• Να αποσαφηνίσουν τα ενδιαφέρο-

ντά τους και τις φιλοδοξίες τους.
• Να αναγνωρίσουν τις ευκαιρίες 
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που τους παρέχονται σε συγκεκρι-
μένη περίοδο της ζωής τους.

• Να γίνουν ικανά να λαμβάνουν 
αποφάσεις για το μέλλον έχοντας 
πλήρη γνώση των συνεπειών που 
αυτές μπορεί να έχουν για τον εαυ-
τό τους και το κοινωνικό σύνολο.

• Να θέτουν εφικτούς και ρεαλιστι-
κούς στόχους για το μέλλον.

• Να μπορούν να προβαίνουν στις 
αναγκαίες αναθεωρήσεις και ανα-
προσαρμογές των αποφάσεών τους.

• Να αισθάνονται δυνατά ώστε να 
αντιμετωπίσουν δυσκολίες της κα-
θημερινής ζωής.

• Να σκέφτονται περισσότερο θετικά 
για το μέλλον, τη ζωή και τον κόσμο.

β. Προσόντα - Δεξιότητες Συμ-
βούλου

Για να μπορεί ο σύμβουλος να λει-
τουργεί αποτελεσματικά χρειάζεται 
να έχει συγκεκριμένα προσόντα, τα 
οποία σηματοδοτούν και την προσωπι-
κή του φιλοσοφία (Μυλωνά-Καλαβά, 
2001):
• Να αγαπάει και να ενδιαφέρεται 

για το συνάνθρωπό του.
• Να σέβεται τη διαφορετικότητα του 

συμβουλευόμενου.
• Να είναι απαλλαγμένος από φανα-

τισμούς, πάθη, έμμονες ιδέες και 
προκαταλήψεις.

• Να είναι ευαισθητοποιημένος με τα 
προβλήματα της ανθρωπότητας.

• Να είναι ενημερωμένος και προ-
σγειωμένος στη σύγχρονη πραγμα-
τικότητα.

• Όλα τα παραπάνω να εκφράζονται 
με ειλικρίνεια και γνησιότητα.
Επίσης, υπάρχουν κάποιες ανα-

γνωρίσιμες δεξιότητες, που μπορούν 
να προωθήσουν την επιτυχία της συμ-
βουλευτικής παρέμβασης. Τέτοιες 
δεξιότητες, που είναι όμως ελέγξιμες 
από τον συμβουλευόμενο, περιλαμβά-
νουν ο σύμβουλος (Κοσμίδου-Hardy 
& Γαλανουδάκη-Ράπτη, 1996· Lang, 
1999· McLaughlin, 1999):
• Να είναι καλός ακροατής (προσε-

κτική παρακολούθηση του συμβου-
λευόμενου, οπτική επαφή, σώμα με 
κλίση προς τα εμπρός).

• Να είναι φιλικός (ζεστή υποδοχή, 
χαμόγελο, δημιουργία άνετου κλί-
ματος). 

• Να συμπάσχει (έκφραση συναι-
σθημάτων ανάλογα με τα λεγό-
μενα του συμβουλευόμενου, κα-
τάλληλο φωνητικό ύφος, έκφραση 
ενδιαφέροντος).

• Να παρέχει χρόνο στον συμβουλευ-
όμενο να εκφράσει τους προβλημα-
τισμούς του και τις σκέψεις του.

• Να ενθαρρύνει τη συζήτηση. (κα-
τάλληλες λέξεις και εκφράσεις του 
προσώπου).

γ. Υποδομές - Εξοπλισμός
Εστιάζοντας στις υποδομές και 

στον εξοπλισμό των δομών ΣυΕΠ, θα 
πρέπει να πληρούνται κάποιες προδι-
αγραφές (Ε.Ο.Π.Π.Ε.Π., 2012):
• Ο φορέας να στεγάζεται σε κτήριο 

και περιοχή που τηρεί τους κανό-
νες υγιεινής και ασφάλειας.

• Να διατίθεται κατάλληλος διαρ-
ρυθμισμένος χώρος (αίθουσα υπο-
δοχής, αίθουσα ατομικής και ομα-
δικής συμβουλευτικής) με τρόπο 
ώστε να εξασφαλίζεται η εμπιστευ-
τικότητα κτλ.
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• Να διευκολύνεται η πρόσβαση σε 
όλους τους ενδιαφερομένους (π.χ. 
ράμπες, ανελκυστήρας).

δ. Δεοντολογία
Κατά την παροχή υπηρεσιών των 

δομών ΣυΕΠ, η θέση της ηθικής δεο-
ντολογίας, δηλαδή των ηθικών αρχών 
που διέπουν την άσκηση του επαγ-
γέλματος του συμβούλου, είναι καθο-
ριστική και ουσιαστική. Ένα βασικό 
πλαίσιο κανόνων δεοντολογίας μιας 
σωστής συμβουλευτικής σχέσης εί-
ναι (Bond, 1993· Cοwie & Pecherek, 
1995· Δημητρόπουλος, 1999):
• Εξασφάλιση εμπιστευτικότητας 

από τον σύμβουλο προς τον συμ-
βουλευόμενο των όσων πρόκειται 
να λεχθούν.

• Σε περίπτωση ανηλίκων συμβου-
λευόμενων, να έχει εξασφαλιστεί, 
επιπλέον, η γονική συναίνεση.

• Να μην υπάρχει σε καμία φάση 
της διαδικασίας κλίμα εξαναγκα-
σμού-επιβολής από τον σύμβουλο. 

• Να εξασφαλίζεται η αρχή της ισό-
τητας. 

• Στην περίπτωση ομαδικής συμβου-
λευτικής, η στάση του συμβούλου 
να είναι ουδέτερη (δεν συμμαχεί/
δεν συνωμοτεί με ένα μέλος).

• Σε περίπτωση που χορηγηθούν 
ψυχομετρικά τεστ ή ερωτηματολό-
για αξιολόγησης της διαδικασίας, 
να εξασφαλίζεται η ανωνυμία και 
η εμπιστευτικότητα και να έχουν 
συμπληρωθεί με τη συναίνεση του 
συμβουλευόμενου.

ε. Ικανοποίηση προσδοκιών
Σημαντικό κριτήριο μιας αποτελε-

σματικής συμβουλευτικής διαδικασίας 
είναι η ικανοποίηση των προσδοκιών 
του πελάτη. Στο πλαίσιο αυτό θα πρέπει 
να εξεταστεί αν (Ε.Ο.Π.Π.Ε.Π., 2012):
• Ο φορέας διερεύνησε τις ανάγκες 

του συμβουλευόμενου.
• Ικανοποιήθηκαν οι προσδοκίες 

του συμβουλευόμενου και σε ποιον 
βαθμό.

• Υπάρχει ανάγκη περαιτέρω στήρι-
ξης των προσδοκιών του συμβου-
λευόμενου.

• Υπάρχει διαδικασία καταγραφής 
παραπόνων.

• Προτείνονται βελτιώσεις της παρο-
χής υπηρεσιών των δομών ΣυεΠ.

4. Θεωρητικό πλαίσιο έρευνας

O όρος «έρευνα» ορίζεται συ-
χνά ως η «συστηματική αναζήτηση 
πληροφοριών» με σκοπό την παροχή 
απαντήσεων σε σημαντικά ερωτήματα 
με την εφαρμογή επιστημονικών με-
θόδων χρησιμοποιώντας έγκυρες και 
αξιόπιστες τεχνικές (Φίλιας, 2000). Η 
ερευνητική μεθοδολογία στα θέματα 
εκπαίδευσης έχει πολλές ομοιότητες 
με εκείνης των Κοινωνικών Επιστη-
μών και επηρεάζεται από τα δύο βα-
σικά επιστημολογικά παραδείγματα, 
το «κανονιστικό» το οποίο αναφέρε-
ται στις προσπάθειες μεταφοράς της 
επιστημονικής μεθόδου της κλασικής 
φυσικής στην εκπαιδευτική έρευνα και 
το «ερμηνευτικό», στόχος του οποίου 
είναι να κατανοηθεί ο υποκειμενικός 
κόσμος της ανθρώπινης εμπειρίας 
(Cohen & Manion, 1997). 

Απότοκα των δύο αυτών τάσεων 
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είναι η ποσοτική και η ποιοτική έρευ-
να, στην πράξη προκρίνεται συνήθως 
η ποσοτική, όπως και προτιμήθηκε στη 
Συμβουλευτική. 

4. Θεωρητικό πλαίσιο του ερωτη-
ματολογίου 

Το ερωτηματολόγιο είναι το βα-
σικό μέσο επικοινωνίας ανάμεσα στο 
συνεντευκτή και στον ερωτώμενο και 
σημαντικό εργαλείο στα προβλήματα 
έρευνας. Είναι ένα έντυπο το οποίο 
περιέχει μια σειρά ερωτήσεων που ο 
ερωτώμενος καλείται να απαντήσει 
γραπτώς. Ο καλός σχεδιασμός των ερω-
τηματολογίων αποτελεί τη σωστή βάση 
για μια πετυχημένη έρευνα. Δεν πρέ-
πει να ξεχνάμε ότι οι δειγματοληπτικές 
έρευνες σε ανθρώπινους πληθυσμούς 
(δημοσκοπήσεις) δείχνουν αυτό που δη-
λώνουν οι ερωτώμενοι και όχι αυτό που 
πράγματι κάνουν. Στην περίπτωση που 
το ερωτηματολόγιο είναι ακατάλληλο, οι 
πληροφορίες θα είναι ατελείς, άσχετες 
ή διφορούμενες και καμιά εκ των υστέ-
ρων ανάλυση ή ερμηνεία δεν μπορεί να 
διορθώσει τα πράγματα ώστε να βγουν 
τα σωστά αποτελέσματα.

Πρέπει να τονιστεί ότι το ερωτη-
ματολόγιο είναι απλώς ένα εργαλείο 
και όχι πάντα το καλύτερο. Υπάρχουν 
περιπτώσεις που οι πληροφορίες είναι 
καλύτερα να αναζητηθούν σε αρχεία, 
στατιστικές ή να ληφθούν με άμεσες 
παρατηρήσεις ή μετρήσεις. Έτσι, ο 
σχεδιασμός του ερωτηματολογίου 
απαιτεί προσοχή για να αποφευχθούν 
σοβαρά λάθη (Δαμιανός, 2006).

5. Διαδοχικά βήματα για τη σύντα-
ξη ενός ερωτηματολογίου 

Η διαδικασία σχεδιασμού του ερω-

τηματολογίου χωρίζεται στις παρακά-
τω τρεις φάσεις:

Α) Προετοιμασία
Στη φάση αυτή πρέπει:

1. Να κατανοήσουμε πλήρως τους 
στόχους της έρευνας.

2. Να συζητήσουμε με τον ενδιαφε-
ρόμενο (για τη διεξαγωγή της συ-
γκεκριμένης έρευνας) οτιδήποτε 
σχετικό με την έρευνα.

3. Να ενημερωθούμε πλήρως γύρω 
από το θέμα της έρευνας ανατρέ-
χοντας σε όλες τις σχετικές πηγές.

4. Να συνταχθεί μια σειρά ερωτήσεων, 
οι απαντήσεις των οποίων θα δώ-
σουν τις απαιτούμενες πληροφορίες.

5. Να γίνει η τοποθέτηση των ερωτή-
σεων σε μια λογική σειρά που θα 
τις κάνει όσο το δυνατό πιο ενδια-
φέρουσες και αποτελεσματικές.

6. Να φροντίσουμε έτσι ώστε το ερω-
τηματολόγιο να βοηθάει στην επε-
ξεργασία των αποτελεσμάτων με τη 
χρήση ηλεκτρονικού υπολογιστή.

7. Να μην επιτραπεί η τελική ανάμειξη 
του ενδιαφερόμενου (πελάτη) στη 
διαμόρφωση του ερωτηματολογίου.

Β) Βασικές Αρχές
Πρέπει να ληφθούν υπόψη γενικές 

βασικές αρχές, τόσο για τα χαρακτη-
ριστικά του ερωτηματολογίου όσο και 
στη διαμόρφωση των ερωτήσεων.

Β1) Χαρακτηριστικά ενός ερωτη-
ματολογίου

Ένα ερωτηματολόγιο πρέπει:
1. Να ανταποκρίνεται στους στόχους 

της έρευνας. 
2. Να είναι όσο το δυνατό σύντομο 

και απλό, ενώ ταυτόχρονα να καλύ-
πτει όλες τις σχετικές πληροφορίες.
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3. Να διευκολύνει τους ερωτώμενους 
να δίνουν τις πληροφορίες που 
έχουν.

4. Να αποφεύγει την παροχή άσχετων 
πληροφοριών από τον ερωτώμενο, 
καθώς και τις παρεκκλίσεις από το 
θέμα.

5. Να περιέχει ερωτήσεις-κλειδιά 
για τον έλεγχο της αξιοπιστίας των 
απαντήσεων.

6. Να διευκολύνει την εκτίμηση, ανά-
λυση και ερμηνεία αποτελεσμάτων.

7. Η συμπλήρωσή του να μην υπερ-
βαίνει το διαθέσιμο χρόνο.
Β2) Διαμόρφωση των ερωτήσεων
Για την κατάρτιση του κατάλληλου 

ερωτηματολογίου θα πρέπει να έχουν 
προηγηθεί οι ακόλουθες ενέργειες :
• Προσδιορισμός και εξειδίκευση 

του στόχου της έρευνας.
• Επιλογή της μεθόδου συλλογής των 

δεδομένων.
• Κατανόηση των χαρακτηριστικών 

των ερωτώμενων.

Όπως αναφέρθηκε και παραπάνω, 
ο προσδιορισμός και η εξειδίκευση 
του στόχου της έρευνας είναι οι έννοι-
ες που πρέπει να καθοριστούν πρώτες, 
καθώς πάνω σε αυτές θα στηριχθεί η 
διαμόρφωση των ερωτήσεων (Ρόντος 
και Παπάνης, 2007). 

Η επιλογή της μεθόδου συλλογής 
είναι επίσης καθοριστικής σημασίας 
για τον σχεδιασμό του κατάλληλου 
ερωτηματολογίου. Για παράδειγμα, 
αν το ερωτηματολόγιο πρόκειται να 
συμπληρωθεί από τον ίδιο τον ερωτώ-
μενο, χωρίς την παρέμβαση ερευνητή, 
τότε πρέπει να δοθεί έμφαση στην τε-
χνική αρτιότητα του ερωτηματολογίου 

και στη διευκρίνιση, μέσω εγγράφων 
επεξηγήσεων στο ερωτηματολόγιο, 
των σημείων που είναι δυνατό να πα-
ρερμηνευτούν. Αν όμως το ερωτηματο-
λόγιο συμπληρωθεί από τον ερευνητή, 
κατά τη διάρκεια συνεντεύξεως, τότε 
το ερωτηματολόγιο θα είναι πλήρως 
κατανοητό και εύχρηστο, αφού θα 
μπορεί να επεξηγηθεί, σε τυχόν απο-
ρίες, από τον ίδιο τον ερευνητή.

Μερικοί βασικοί κανόνες για τη 
διαμόρφωση των ερωτήσεων είναι οι 
εξής:
1. Πρέπει να αποφεύγονται οι μεγά-

λου μήκους ερωτήσεις. 
2. Οι ερωτήσεις πρέπει να είναι 

απλές. Να μην περιέχουν δυσνό-
ητες λέξεις ή λέξεις που στο ευρύ 
κοινό μπορεί να έχουν διαφορετική 
σημασία.

3. Ο ερωτώμενος να μπορεί να απα-
ντήσει από τη δική του πείρα και 
γνώση.

4. Να αποκλείονται οι περιττές ερω-
τήσεις.

5. Οι ερωτήσεις πρέπει να επιδέχο-
νται απαντήσεις που να μπορούν 
να σημειωθούν (απαντηθούν) γρή-
γορα και σωστά.

6. Σε ορισμένες περιπτώσεις προτι-
μάται να τονίζεται κάποια άποψη 
προκειμένου αυτός που απαντά να 
ενθαρρύνεται να δώσει τη σωστή 
απάντηση. Όπως π.χ στις περιπτώ-
σεις που η απάντηση του ερωτώμε-
νου μπορεί να θεωρηθεί ότι είναι 
κατώτερη ή όχι κοινωνικά αποδεκτή.

7. Αντίθετα με την προηγούμενη πε-
ρίπτωση, οι ερωτήσεις δεν πρέπει 
να φορτώνονται γιατί ο απαντητής 
επηρεάζεται.
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8. Να μην περιλαμβάνονται ερωτή-
σεις που ζητούν ταυτόχρονα δυο 
διαφορετικά θέματα. 

9. Ιδιαίτερη προσοχή απαιτείται σε 
ερωτήσεις διπλής άρνησης. 

10. Πρέπει να αντιμετωπίζονται προ-
σεκτικά οι ερωτήσεις που ενο-
χλούν, π.χ. οι προσωπικές.

Γ) Μέγεθος του ερωτηματολογίου 
 Σύμφωνα με τον Πιέρρο (2000), ένα 

μεγάλο ερωτηματολόγιο είναι εξαρχής 
αποθαρρυντικό. Το μέγεθος του ερω-
τηματολογίου γίνεται εκ πρώτης όψεως 
αντιληπτό από τον όγκο των σελίδων 
του και από τον αριθμό των ερωτήσεων. 
Έτσι για να μειώσουμε το μέγεθος σε 
σελίδες χρησιμοποιήσαμε την κατάλ-
ληλη γραμματοσειρά, η οποία είχε ένα 
αρκετά ικανοποιητικό μέγεθος ώστε και 
να μην καλύπτει πολύ χώρο αλλά και οι 
χαρακτήρες να είναι ευανάγνωστοι. 
Ακόμη, αποφασίστηκε οι ερωτήσεις να 
είναι συνοπτικές και περιεκτικές ώστε 
να συμπληρώνονται εύκολα. Έγινε 
προσπάθεια να αποφευχθούν άσκοπες 
και χωρίς νόημα ερωτήσεις ώστε το ικα-
νοποιητικό σύνολο των ερωτήσεων να 
επαρκεί για χρήσιμα συμπεράσματα. 
Τέλος, προσπαθήσαμε όχι μόνο να κερ-
δίσουμε την πρώτη εντύπωση των ερω-
τώμενων, αλλά και το ερωτηματολόγιο 
να γίνει όσο τον δυνατόν λιγότερο φορ-
τικό και χρονοβόρο.

6. Παρουσίαση του ερωτηματολογίου

Το ερωτηματολόγιο αποτελείται 
από 44 ερωτήσεις που βασίστηκαν σε 

πέντε θεματικές ενότητες (Ντούρου & 
Σύρμα, 2016):
• Προσωπικά στοιχεία χρήστη
• Δομή των ΣυΕπ
• Αξιολόγηση παρεχομένων υπηρε-

σιών
• Οργάνωση των ΣυΕπ
• Βελτιώσεις

Αρχικά περιέχει ερωτήσεις σχετι-
κές με προσωπικά στοιχεία των χρη-
στών (φύλλο και ιδιότητα). 

Η πρώτη ενότητα περιέχει ερωτή-
σεις που αφορούν την επίτευξη των 
στόχων που τέθηκαν.

Η δεύτερη ενότητα περιέχει ερω-
τήσεις οι οποίες αφορούν τους Υπεύ-
θυνους και κατά πόσο διαθέτουν τις 
απαιτούμενες δεξιότητες και προσό-
ντα. 

Στην τρίτη ενότητα περιέχονται 
ερωτήσεις που αφορούν την οργάνω-
ση του φορέα, την υποδομή, το χώρο, 
την ασφάλεια.

Η τέταρτη ενότητα περιέχει ερω-
τήσεις που αφορούν τη δεοντολογία 
του Υπεύθυνου και κατά πόσο αντα-
ποκρίνεται σε αυτή.

Η πέμπτη ενότητα αφορά τη χρήση 
και την αξιολόγηση των παρεχομένων 
υπηρεσιών, περιέχοντας ερωτήσεις οι 
οποίες στοχεύουν στην εξακρίβωση 
του κατά πόσο ικανοποιούν τις προσ-
δοκίες τους περισσότερο αλλά και πώς 
τις αξιολογούν.

Και τέλος στην έκτη ενότητα περι-
έχονται παρατηρήσεις-προτάσεις που 
αφορούν τις βελτιώσεις που μπορούν 
να κάνουν στο μέλλον οι ΣυΕπ για την 
καλύτερη εξυπηρέτηση των χρηστών. 
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Συμπεράσματα

Είναι καθολικά αποδεκτό ότι η 
ποιότητα των υπηρεσιών των εκπαι-
δευτικών δομών ΣυΕΠ πρέπει να 
αξιολογείται, ώστε να διασφαλίζεται 
η αποτελεσματικότητά τους και να 
τεκμηριώνεται ο λόγος ύπαρξής τους. 
Απώτερος στόχος είναι η αποτελε-
σματικότερη επικούρηση του ανθρώ-
που. Σημαίνοντα ρόλο στη διαδικασία 
αξιολόγησης έχει το ίδιο το κοινό τους 
(Αθανασιάδου, 2011· Atkinson, 1985· 
Δημητρόπουλος, 1999). Η αξιολόγηση 
για να είναι αντικειμενική θα πρέπει 
να γίνεται στη βάση κάποιων κριτηρί-
ων. Παρά τη δυσκολία που διέπει τη 
διαδικασία καθορισμού των κριτηρίων 
αξιολόγησης, από την παρούσα μελέ-
τη αναδείχθηκε η ιδιαίτερα σημαντι-
κή συμβολή του θεωρητικού πλαισίου 
στην κατεύθυνση αυτή. Πιο αναλυτι-
κά, η βιβλιογραφική ανασκόπηση και 
η εμβάθυνση στη θεωρία, αναφορικά 
με τους γενικότερους στόχους των 
δομών ΣυΕΠ, τις δεξιότητες των συμ-
βούλων, τις απαιτούμενες υποδομές 
και εξοπλισμό, τον κώδικα ηθικής και 
δεοντολογίας και την αναγκαιότητα 
της ικανοποίησης του πελάτη από τη 

συμβουλευτική παρέμβαση, ανέδειξαν 
τη σημαντικότητά τους και συνέβαλαν 
στον προσδιορισμό των επιμέρους πα-
ραμέτρων (υποκριτηρίων) που διέπουν 
την κάθε θεματική ενότητα κριτηρίων.

Η χρήση του ερωτηματολογίου 
θεωρείται απαραίτητη, όταν μάλιστα 
πρόκειται για την αξιολόγηση των δο-
μών ΣυΕΠ, για περαιτέρω βελτίωσή 
τους. Το ερωτηματολόγιο αποτελεί το 
θεμελιώδες στοιχείο σε κάθε δειγμα-
τοληπτική έρευνα, αλλά και στα πειρά-
ματα, στις έρευνες πεδίου και σε άλ-
λες δραστηριότητες που χρειάζονται 
για τη συγκέντρωση πληροφοριών, 
στοιχείων και δεδομένων. Έτσι, η κα-
τασκευή ενός ερωτηματολογίου είναι 
πολύ σημαντική επειδή αυτό παρέχει 
ουσιαστικά τα δεδομένα της έρευνας, 
οπότε θα πρέπει να τηρούνται κάποιες 
αρχές για να είναι αξιοποιήσιμη η 
πληροφορία που προκύπτει. 

Το συγκεκριμένο ερωτηματολόγιο 
συντάχθηκε σύμφωνα με τα κριτή-
ρια αξιολόγησης των εκπαιδευτικών 
δομών ΣυΕΠ ώστε να επιτευχθούν 
οι στόχοι που τέθηκαν αλλά και να 
αποτελέσει κατευθυντήρια αρχή μελ-
λοντικής υλοποίησής του από τους 
ιθύνοντες.
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Oι τάξεις στα ελληνικά σχολεία έχουν γίνει πολυπολιτισμικές ως συνέπεια των παγκόσμιων 
κοινωνικοοικονομικών και πολιτικών αλλαγών των τελευταίων δεκαετιών. Η ένταξη των 
μαθητών/τριών που προέρχονται από ποικίλα πολιτισμικά περιβάλλοντα θα μπορούσε να 
διευκολυνθεί σημαντικά με το σχεδιασμό και την υλοποίηση συμβουλευτικών προγραμμάτων 
που θα απευθύνονται σε μαθητές, γονείς, εκπαιδευτικούς και συμβούλους και θα έχουν ως 
κύριους στόχους: α) να βελτιώσουν την ακαδημαϊκή επίδοση, β) να προσφέρουν ψυχοκοινωνική 
υποστήριξη, γ) να συμβάλουν στην ομαλή μετάβαση των «ξένων» μαθητών στην αγορά εργασίας.
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Εισαγωγή

Τις τελευταίες δεκαετίες έχει αρ-
χίσει να εισρέει στη Ελλάδα ένας 
μεγάλος αριθμός μεταναστών και 
προσφύγων. Οι μεγάλες κοινωνικο-
οικονομικές και πολιτικές αλλαγές 
που συνέβησαν τις τελευταίες δεκα-
ετίες στην Ανατολική Ευρώπη και 
στα Βαλκάνια, η ένταση του φαινο-
μένου της φτώχειας στις περισσότε-
ρες χώρες της Ασίας και της Αφρικής 

και οι πολεμικές συγκρούσεις που 
ξέσπασαν σε αρκετές από τις παρα-
πάνω περιοχές, υποχρέωσαν μεγάλο 
αριθμό ανθρώπων να μετακινηθούν 
εκούσια ή ακούσια προς τις χώρες της 
Ευρωπαϊκής Ένωσης, άρα και προς 
την Ελλάδα, σε αναζήτηση καλύτερης 
τύχης. Το φαινόμενο που περιγράφη-
κε παραπάνω έχει επιφέρει μεγάλες 
αλλαγές στην ελληνική κοινωνία και 
στην σύνθεση των σχολικών τάξεων, 
οι οποίες απέκτησαν πολυπολιτισμι-
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κό χαρακτήρα και έθεσε ζητήματα 
αναφορικά με την υποδοχή, ένταξη 
και εκπαίδευση μαθητών/τριών που 
προέρχονται από ποικίλα πολιτισμικά 
περιβάλλοντα.

Σκοπός της παρούσας εργασίας εί-
ναι μέσα από τη μελέτη της σχετικής 
βιβλιογραφίας, να προτείνει τρόπους 
ομαλότερης ένταξης των μαθητών/
τριών που προέρχονται από ποικίλα 
πολιτισμικά περιβάλλοντα μέσω του 
σχεδιασμού και της υλοποίησης συμ-
βουλευτικών προγραμμάτων και πα-
ρεμβάσεων.

Σε αντίθεση με άλλες χώρες με με-
γάλη παράδοση στη σχολική συμβου-
λευτική, όπως οι Η.Π.Α. και η Μεγάλη 
Βρετανία, στην Ελλάδα η παροχή συμ-
βουλευτικών υπηρεσιών, σύμφωνα με 
την Αθανασιάδου (2011), περιορίζεται 
κυρίως στις δομές ειδικής αγωγής, σε 
ορισμένα ιδιωτικά σχολεία, καθώς και 
στα ΚΕ.ΣΥ.Π. για τη Δευτεροβάθμια 
Εκπαίδευση (Αθανασιάδου, 2011). 
Η ομαλή ένταξη των «διαφορετικών» 
μαθητών μπορεί να υποβοηθηθεί ση-
μαντικά εφόσον στα ελληνικά σχολεία 
Πρωτοβάθμιας και Δευτεροβάθμιας 
Εκπαίδευσης λειτουργήσουν οργα-
νωμένες δομές συμβουλευτικής υπο-
στήριξης στελεχωμένες από επαγγελ-
ματίες ψυχολόγους συμβούλους και 
οι εκπαιδευτικοί καταρτιστούν και 
επιμορφωθούν προκειμένου να απο-
κτήσουν βασικές γνώσεις συμβουλευ-
τικής και ιδιαίτερα διαπολιτισμικής 
συμβουλευτικής, η οποία θεωρείται 
ως καταλληλότερη θεωρητική και πρα-
κτική προσέγγιση για τις ανάγκες των 
«διαφορετικών» μαθητών (Αθανασιά-
δου, 2011. Μάνου, 2013).

Προγράμματα συμβουλευτικής
παρέμβασης

Προκειμένου να ενταχθούν ομαλά 
οι μαθητές που προέρχονται από ποι-
κίλα πολιτισμικά περιβάλλοντα στο 
ελληνικό σχολείο κρίνεται σκόπιμο 
να σχεδιαστούν και να εφαρμοστούν 
προγράμματα που θα απευθύνονται 
σε μαθητές, γονείς, εκπαιδευτικούς 
και συμβούλους. Τα προγράμματα 
αυτά θα πρέπει να έχουν ως κύριους 
σκοπούς: α) να βελτιώσουν την ακα-
δημαϊκή επίδοση και να μειώσουν τη 
σχολική διαρροή των «άλλων» μαθη-
τών, β) να προσφέρουν ψυχοκοινωνι-
κή υποστήριξη στους μαθητές αυτούς, 
γ) να συμβάλουν στην ομαλή μετάβα-
ση των «διαφορετικών» μαθητών στην 
ενήλικη ζωή και στην αγορά εργασίας.

Προγράμματα για τη βελτίωση της
ακαδημαϊκής επίδοσης - διαρροής

Η συμβουλευτική μπορεί να βο-
ηθήσει στη βελτίωση της ακαδημαϊ-
κής επίδοσης των «ξένων» μαθητών, 
καθώς και στη μείωση της σχολικής 
διαρροής. Σύμφωνα με την Coelhio 
(2007), τα αποτελεσματικά σχολεία 
παρακολουθούν την πρόοδο όλων των 
μαθητών, ιδιαίτερα όμως αυτών που 
προέρχονται από διαφορετικό γλωσ-
σικό, πολιτισμικό ή εθνικό υπόβαθρο, 
και προσφέρουν στήριξη σε όσους την 
χρειάζονται. Καθώς οι «άλλοι» μαθη-
τές έρχονται χωρίς γνώση της γλώσσας 
και της κουλτούρας του σχολείου, εί-
ναι απαραίτητο να βοηθηθούν, ώστε 
να ενταχθούν ομαλά στο νέο περι-
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βάλλον και να εξελιχθούν ακαδημαϊ-
κά. Η πρόοδος των «άλλων» μαθητών 
πρέπει να παρακολουθείται στενά και 
σε συνεχή βάση σε ατομικό και ομα-
δικό επίπεδο, καθώς από τις έρευνες 
προκύπτει ότι οι μαθητές των ομάδων 
αυτών εμφανίζουν μεγαλύτερα ποσο-
στά σχολικής αποτυχίας και διαρροής 
σε σχέση με τους γηγενείς μαθητές. Το 
έργο της παρακολούθησης της επίδο-
σης αναλαμβάνουν εκπαιδευτικοί που 
έχουν επιμορφωθεί κατάλληλα ή το 
συμβουλευτικό προσωπικό του κάθε 
σχολείου, στην περίπτωση που αυτό 
υφίσταται (Coelhio, 2007, σ. 281-282).

Όπως υποστηρίζει η ίδια συγγρα-
φέας, η παρακολούθηση της προόδου 
πρέπει να ξεκινά με τη δημιουργία 
ενός φακέλου αξιολόγησης, όπου κα-
ταχωρούνται η αρχική συνέντευξη και 
αξιολόγηση του μαθητή. Στο φάκελο 
αυτό πρέπει να έχουν πρόσβαση όλοι 
οι εκπαιδευτικοί, ενώ ο σύμβουλος 
που έχει αναλάβει την παρακολού-
θηση της προόδου ενημερώνει όλους 
τους εκπαιδευτικούς που εμπλέκονται 
με ένα σημείωμα το οποίο περιλαμβά-
νει βασικές πληροφορίες για τον μα-
θητή. Ανά τακτά χρονικά διαστήματα 
ο σύμβουλος συγκαλεί σε συνάντηση 
όλους τους εκπαιδευτικούς του παι-
διού, από τους οποίους ζητείται να 
φέρουν όποιο υλικό μπορεί να δώσει 
πληροφορίες για την πρόοδό του. Οι 
συναντήσεις αυτού του τύπου πρέπει 
να οργανώνονται σε τακτική βάση για 
κάθε μαθητή, ώστε να προλαμβάνο-
νται τυχόν προβλήματα και να οργα-
νώνονται άμεσα παρεμβάσεις, προ-
κειμένου να βοηθηθούν οι μαθητές. Οι 
συναντήσεις αυτές έχουν ως δευτερεύ-

οντα στόχο να καθησυχαστούν οι εκ-
παιδευτικοί με περιορισμένη εμπειρία 
στη διδασκαλία των «διαφορετικών» 
μαθητών και να υπάρξει διάχυση των 
γνώσεων, της πείρας και των στρα-
τηγικών των περισσότερο έμπειρων 
εκπαιδευτικών. Οι σύμβουλοι επίσης 
θα πρέπει να ενημερώνουν τους και-
νούργιους δασκάλους των μαθητών, 
όταν αυτοί αλλάζουν τάξη ή σχολείο. 
Τέλος, είναι απαραίτητο να συνεχί-
ζεται η παρακολούθηση της προόδου 
των «άλλων» μαθητών τουλάχιστον 
για τα πέντε πρώτα χρόνια, ακόμα και 
αν μετά από δύο ή τρία χρόνια έχουν 
ενταχθεί πλήρως στο πρόγραμμα του 
σχολείου και δεν παρακολουθούν κά-
ποιο τμήμα εκμάθησης της γλώσσας 
υποδοχής (Coelhio, 2007, σ. 282-284). 
Άλλωστε, όπως υποστηρίζουν οι Baker 
(2000) και Cummins (2002), οι αλλό-
γλωσσοι μαθητές χρειάζονται τουλά-
χιστον 5-7 χρόνια για να φτάσουν τους 
γηγενείς μαθητές στις επιδόσεις ως 
προς την ακαδημαϊκή χρήση της γλώσ-
σας (Baker, 2000. Cummins, 2002).

Η παρακολούθηση της προόδου 
ομάδων μαθητών δεν γίνεται με σκο-
πό να ετικετοποιήσει, να δημιουργήσει 
στερεότυπα ή να κατηγορήσει συγκε-
κριμένες εθνοπολιτισμικές ομάδες που 
αντιμετωπίζουν δυσκολίες στο σχο-
λείο, αλλά να πληροφορήσει την ευρύ-
τερη κοινότητα και να προλάβει προ-
βλήματα. Η ύπαρξη διαφορών στην 
επίδοση ή στην εγκατάλειψη ανάμεσα 
στις διαφορετικές ομάδες μαθητών 
αποτελεί ένδειξη ότι το εκπαιδευτικό 
σύστημα δεν ικανοποιεί τις ανάγκες 
όλων των μαθητών και καλεί στη λήψη 
μέτρων (Coelhio, 2007, σ. 285-286).
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Επίσης οι συμβουλευτικές παρεμ-
βάσεις πρέπει να στοχεύουν στο να 
βοηθηθούν οι ίδιοι οι μαθητές να αυ-
τοβελτιωθούν και να βρουν τρόπους 
να χαράξουν τη δική τους εκπαιδευ-
τική πορεία. Σε αυτή τη διαδικασία 
οι σύμβουλοι μπορούν να βοηθήσουν 
τους μαθητές ανιχνεύοντας σε ποια 
μαθήματα τα παιδιά έχουν άνεση και 
σε ποια δυσκολεύονται, ποια είναι 
τα «δυνατά» τους σημεία και ποιες οι 
«αδυναμίες» τους, ποιο με λίγα λόγια 
είναι το μαθησιακό τους προφίλ, ώστε 
μέσα από μεταγνωστικές διαδικασίες 
οι μαθητές να βρουν εναλλακτικούς 
τρόπους μάθησης και να βελτιώ-
σουν τις ακαδημαϊκές τους επιδόσεις 
(Coelhio, 2007).

Τέλος, οι οικογένειες των «ξένων» 
μαθητών πρέπει να εμπλακούν ενεργά 
στη διαδικασία αυτή, ώστε να βοηθή-
σουν τα παιδιά τους. Για να γίνει όμως 
αυτό, οι οικογένειες των μαθητών αυ-
τών έχουν ανάγκη να καταλάβουν το 
εκπαιδευτικό σύστημα που υποδέχεται 
τα παιδιά τους και χρειάζονται ουσια-
στική συνεργασία με το σχολείο. Εδώ 
ο ρόλος του συμβούλου είναι κρίσιμος, 
καθώς φροντίζει: α) για την προώθηση 
της επικοινωνίας σχολείου-οικογένει-
ας, ώστε να υπάρξει κατανόηση και 
σύμπραξη προκειμένου να επιτευχθεί 
ο κοινός στόχος, β) για την ενημέρωση 
των γονέων, ώστε να κατανοήσουν τις 
πολιτικές του σχολείου, τα αναλυτικά 
προγράμματα και τις προσδοκίες του 
σχολείου και της κοινότητας (Μπί-
μπου, 2013).

Την αναγκαιότητα υλοποίησης 
προγραμμάτων και συμβουλευτικών 
παρεμβάσεων με στόχο τη βελτίωση 

της ακαδημαϊκής επίδοσης και τη μεί-
ωση της σχολικής διαρροής των «άλ-
λων» μαθητών ενισχύουν έρευνες που 
έγιναν σε Η.Π.Α. και Μεγάλη Βρε-
τανία και δείχνουν ότι η εφαρμογή 
ανάλογων προγραμμάτων είχε θετικά 
αποτελέσματα στις ακαδημαϊκές επι-
δόσεις των μαθητών αυτών (Cooper, 
2009. Ε.Ε.Τ.Α.Α., 2011. Lapan κ.ά., 
2001. Lee κ.ά., 2009. Welsh, 2009).

Προγράμματα για 
την ψυχοκοινωνική υποστήριξη
των «άλλων» μαθητών

Ένας τομέας στον οποίο οι λει-
τουργοί συμβουλευτικής μπορούν να 
βοηθήσουν στην ομαλή ένταξη των 
«άλλων» μαθητών στο σχολείο είναι 
να προσφέρουν υπηρεσίες αρχικού 
προσανατολισμού στους μαθητές και 
στους γονείς τους που για πρώτη φορά 
έρχονται σε επαφή με το σχολείο. Μια 
θετική υποδοχή και χρήσιμες υπηρεσί-
ες προσανατολισμού μπορεί να έχουν 
πολύ θετική επίδραση στην ένταξη των 
«διαφορετικών» μαθητών στο ακαδη-
μαϊκό πρόγραμμα και στην κοινωνική 
ζωή του σχολείου. Μια θετική αντιμε-
τώπιση αυξάνει επίσης την πιθανότη-
τα να θέλουν οι γονείς να συνεχίσουν 
να έχουν σχέση με το σχολείο και να 
εμπλακούν στην εκπαίδευση των παι-
διών τους. Επίσης τις πρώτες μέρες οι 
λειτουργοί συμβουλευτικής στο σχο-
λείο θα πρέπει να πραγματοποιήσουν 
μια άτυπη συνέντευξη, ώστε να συγκε-
ντρώσουν πληροφορίες για την προ-
ηγούμενη σχολική εμπειρία και την 
φυσική και ψυχική υγεία του παιδιού 
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καθώς και της συνθήκες μετανάστευ-
σης. Στη συνέχεια θα φροντίσουν να 
ενημερωθούν όλοι οι εκπαιδευτικοί 
που εμπλέκονται στην εκπαίδευση του 
μαθητή. Οι λειτουργοί συμβουλευτικής 
μπορούν επίσης να βοηθήσουν στην 
προσαρμογή των μαθητών στο και-
νούριο πολιτισμό οργανώνοντας προ-
γράμματα υποστήριξης από συμμαθη-
τές/τριες ή οργανώνοντας συνεδρίες 
ομαδικής συμβουλευτικής που εστιά-
ζονται σε συγκεκριμένες πλευρές του 
πολιτισμικού σοκ και της προσαρμογής 
και βοηθούν στη δημιουργία κλίματος 
αλληλεγγύης και κοινών εμπειριών, οι 
οποίες μπορεί να λειτουργήσουν υπο-
στηρικτικά για τους «άλλους» μαθη-
τές και να τους προσφέρουν χρήσιμες 
στρατηγικές αντιμετώπισης των προ-
βλημάτων (Coelhio, 2007).

Ένας άλλος τομέας στον οποίο η 
συμβουλευτική στα σχολεία μπορεί να 
βοηθήσει τους μαθητές που προέρχο-
νται από ποικίλα πολιτισμικά περιβάλ-
λοντα είναι αυτός της αυτοεκτίμησης, 
στον οποίο φαίνεται να υπολείπονται 
οι μαθητές αυτοί σε σχέση με τους γη-
γενείς. Σύμφωνα με τους Brouzos & 
Rapti (2001), ένας από τους βασικούς 
στόχους της σχολικής συμβουλευτι-
κής είναι να βοηθήσει τους μαθητές 
να γνωρίσουν περισσότερο τον εαυτό 
τους και να αναπτύξουν την αυτοει-
κόνα τους, ιδιαίτερα στο επίπεδο της 
αυτοεκτίμησης. Έρευνες από όλο τον 
κόσμο δείχνουν ότι η αυτοεκτίμηση 
επηρεάζει την ακαδημαϊκή επίδοση 
και την ένταξη των μαθητών γενικότε-
ρα. Πέρα από τα παραπάνω η σχολική 
συμβουλευτική βοηθά στην ενθάρρυν-
ση, στην προαγωγή της αυτοβοήθει-

ας, στην ενίσχυση και στη βελτίωση 
της αυτοπεποίθησης των μαθητών. 
Η αυτοεκτίμηση φαίνεται επίσης να 
επηρεάζει τόσο τον τομέα της σχέσης 
με τον εαυτό, όσο και τον τομέα των 
διαπροσωπικών σχέσεων. Χαμηλή 
αυτοεκτίμηση σημαίνει ότι το άτομο 
νιώθει ότι δεν εκτιμάται από τους άλ-
λους. Αυτό το συναίσθημα αδυνατίζει 
την αυτοπεποίθηση και επιβεβαιώνει 
την αδυναμία του να επιτύχει τους 
προσωπικούς ή επαγγελματικούς στό-
χους. Η χαμηλή αυτοπεποίθηση έχει 
αρνητική επίπτωση στις διαπροσωπι-
κές σχέσεις του ατόμου και το κάνει 
να είναι είτε παθητικό, είτε επιθετικό, 
είτε να επηρεάζεται ευκολότερα από 
τους άλλους. Επίσης η χαμηλή αυτοε-
κτίμηση κάνει το άτομο περισσότερο 
αυστηρό με τους άλλους και τον εαυτό 
του. Αντίθετα η υψηλή αυτοεκτίμηση 
κάνει το άτομο να πιστεύει ότι οι άλλοι 
νοιάζονται γι’ αυτό, με αποτέλεσμα να 
συνάπτει περισσότερο ισότιμες και 
υγιείς σχέσεις και να είναι περισσό-
τερο έτοιμο να αντιμετωπίσει τις δυ-
σκολίες και τις αποτυχίες (Brouzos & 
Rapti, 2001). Τέλος, η αυτοεκτίμηση 
συνδέεται με την ακαδημαϊκή επίδο-
ση, το άγχος και τη γενικότερη ψυχική 
κατάσταση των μαθητών. Υψηλή αυτο-
εκτίμηση σημαίνει υψηλότερες ακαδη-
μαϊκές επιδόσεις, λιγότερο άγχος και 
καλύτερη γενικά ψυχική κατάσταση 
(Vela κ.ά., 2016).

Οι λειτουργοί συμβουλευτικής στο 
σχολείο πρέπει επίσης να εστιάσουν 
σε τομείς που αφορούν την προετοι-
μασία των μαθητών να αποδεχτούν τον 
πολιτισμικά ποικίλο κόσμο, καθώς τα 
προβλήματα που εγείρονται από τον 
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ρατσισμό εξακολουθούν να υπάρχουν 
παρά τις εκπαιδευτικές μεταρρυθμί-
σεις για την υποδοχή και ένταξη των 
πολιτισμικά διαφορετικών ατόμων 
(Μπρούζος & Ράπτη, 2004). Για τον 
λόγο αυτό πρέπει να διαμορφωθούν 
και να υλοποιηθούν προγράμματα που 
θα αφορούν στην ευαισθητοποίηση, 
ενημέρωση, κατανόηση και άσκηση 
δεξιοτήτων όλων των μαθητών της τά-
ξης στα θέματα της επικοινωνίας, της 
αποδοχής της «διαφορετικότητας», της 
προαγωγής της αυτοαντίληψης-αυτοε-
κτίμησης, τις σχέσεις με εκπαιδευτι-
κούς, συνομηλίκους και γονείς (Κα-
λαντζή-Αζίζι & Χατζηχρήστου, 1999). 
Ιδιαίτερα σημαντικό κρίνεται το θέμα 
της προαγωγής της αυτοεκτίμησης και 
των γηγενών μαθητών, καθώς η απο-
δοχή του εαυτού συνδέεται με την 
αποδοχή των άλλων και της «διαφορε-
τικότητας» εν γένει. Έρευνες δείχνουν 
ότι η υψηλή αυτοεκτίμηση προωθεί την 
αποδοχή του άλλου, επομένως η προ-
αγωγή της αυτοεκτίμησης στο σχολείο 
οδηγεί στην αποδοχή των «διαφορετι-
κών» μαθητών. Προκειμένου λοιπόν 
οι γηγενείς μαθητές να αποδεχτούν 
τους άλλους είναι απαραίτητο πρώτα 
να αναγνωρίσουν την δική τους αξία 
και να νιώσουν ότι εκτιμώνται ως προ-
σωπικότητες (Brouzos & Rapti, 2001).

Ένας άλλος τομέας, που πρέπει 
να εστιάσουν τα προγράμματα συμ-
βουλευτικής παρέμβασης αφορά στην 
ενημέρωση και συμβουλευτική όλων 
των γονέων, γηγενών ή μη, σε θέμα-
τα ψυχοκοινωνικής προσαρμογής των 
μαθητών και σε θέματα συνεργασίας 
μεταξύ οικογένειας-σχολείου-κοινό-
τητας. Η παρέμβαση μπορεί να δημι-

ουργήσει δίκτυα που θα είναι σε θέση 
να εντοπίζουν, να κινητοποιούν και να 
αξιοποιούν δομές και χρήσιμες πηγές 
που μπορούν να βοηθήσουν στις ανά-
γκες των γονέων και των παιδιών τους 
(κοινωνικές υπηρεσίες, κέντρα ψυχι-
κής υγείας, συμβουλευτικοί σταθμοί 
των δήμων, ιατρικές και νομικές υπη-
ρεσίες, ξενώνες, μεταναστευτικοί φο-
ρείς). Επίσης οι παρεμβάσεις πρέπει 
να έχουν ως στόχους: α) την κατανόη-
ση και την στήριξη αξιών και γνώσης 
που έρχεται από τις οικογένειες, β) 
την προώθηση της σχολικής επιτυχίας 
όχι ως ατομική επίτευξη, αλλά ως ομα-
δική δραστηριότητα, γ) την ανάπτυξη 
πολιτισμικών και γλωσσικών γεφυρών 
μεταξύ των διαφορετικών παιδιών και 
δ) την απόρριψη της προώθησης μιας 
κοινής κουλτούρας που προσπαθεί να 
εξαφανίσει στην ουσία τις πολιτισμι-
κές διαφορές και θεωρεί πως η ισό-
τητα ευκαιριών διασφαλίζεται με τις 
ίδιες παροχές (Μπίμπου, 2013).

Καθώς ο ρόλος των εκπαιδευτι-
κών είναι πολύ σημαντικός στην ομα-
λή ένταξη των «ξένων» μαθητών, τα 
προγράμματα πρέπει να στοχεύουν 
στην ευαισθητοποίηση, ενημέρωση και 
συμβουλευτική εκπαιδευτικών για θέ-
ματα ψυχοκοινωνικής προσαρμογής, 
διαπροσωπικής επικοινωνίας, διαπολι-
τισμικής κατανόησης και υποστήριξης 
των «διαφορετικών» μαθητών και συ-
νεργασίας σχολείου-οικογένειας-κοι-
νότητας. Τέλος, τα προγράμματα θα 
πρέπει να αφορούν στην κατάρτιση και 
επιμόρφωση των ίδιων των συμβούλων 
στη συμβουλευτική υποστήριξη των 
«άλλων» μαθητών με βάση τις συγκε-
κριμένες ανάγκες και τις δυσκολίες 
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προσαρμογής των μαθητών αυτών, με 
σκοπό τη διευκόλυνση της ένταξής τους 
στο σχολείο, καθώς και των γονέων 
τους στην ελληνική σχολική κοινότητα 
και κοινωνία γενικότερα (Καλαντζή-Α-
ζίζι & Χατζηχρήστου, 1999).

Η αναγκαιότητα της υλοποίησης 
προγραμμάτων και συμβουλευτικών 
παρεμβάσεων για τη διευκόλυνση της 
ψυχοκοινωνικής ένταξης των «ξένων» 
μαθητών καταδεικνύεται από έρευνες, 
οι οποίες δείχνουν ότι η εφαρμογή πα-
ρόμοιων προγραμμάτων βελτίωσε τους 
τομείς της αυτοπεποίθησης και αυτο-
εκτίμησης, τις σχέσεις με εκπαιδευ-
τικούς και συμμαθητές, ενώ αύξησε 
τις θετικές συμπεριφορές και μείωσε 
τις κοινωνικές και συναισθηματικές 
δυσκολίες (Cooper, 2009. Lapan κ.ά., 
2001. Lee κ.ά., 2009. Welsh, 2009. Χα-
τζηχρήστου κ.ά., 2001).

Προγράμματα παρέμβασης
για σπουδές - επαγγελματικό
 προσανατολισμό

Ένας άλλος τομέας στον οποίο η 
συμβουλευτική στα σχολεία μπορεί να 
βοηθήσει τους «διαφορετικούς» μαθη-
τές είναι αυτός του προσανατολισμού. 
Σύμφωνα με την Coelhio (2007), είναι 
ιδιαίτερα σημαντικό οι σύμβουλοι στη 
δευτεροβάθμια εκπαίδευση να βο-
ηθούν τους μαθητές να καταλάβουν 
ποια μαθήματα και ποιες κατευθύν-
σεις χρειάζεται να επιλέξουν, ώστε να 
αποφοιτήσουν από το λύκειο και να 
μπουν στο εργατικό δυναμικό ή να πε-
ράσουν στο μεταλυκειακό εκπαιδευτι-
κό ίδρυμα της επιλογής τους (Coelhio, 

2007, σ. 288). Ιδιαίτερα αφού η φαίνε-
ται ότι οι σύμβουλοι προσανατολισμού 
είναι ένας από τους παράγοντες που 
επηρεάζουν τις αποφάσεις που λαμβά-
νουν οι μαθητές σχετικά με την επιλο-
γή σπουδών και επαγγέλματος (Pham 
& Keenan, 2011). Στην περίπτωση των 
«ξένων» μαθητών οι σύμβουλοι προ-
σανατολισμού μπορούν να λειτουργή-
σουν ως κοινωνικό κεφάλαιο για τους 
μαθητές και τις οικογένειές τους προ-
σφέροντάς τους πολύτιμη τεχνική και 
ψυχολογική βοήθεια και πληροφόρη-
ση και να αναπληρώσουν σε μεγάλο 
βαθμό την έλλειψη κοινωνικής δικτύ-
ωσης των «ξένων» μαθητών και των 
οικογενειών τους (Bryan, κ.ά., 2011).

Η παροχή υποστήριξης στους συμ-
βουλευόμενους πρέπει να γίνεται με 
ολιστικό τρόπο και οι σύμβουλοι στα-
διοδρομίας χρειάζεται να έχουν τις 
απαραίτητες γνώσεις, δεξιότητες και 
την ενσυναίσθηση, ώστε να βοηθήσουν 
τους συμβουλευόμενους με διαφορε-
τικά υπόβαθρα στη ομαλή μετάβαση 
στην ενήλικη ζωή και στη σωστή επι-
λογή ενός επαγγέλματος. Για να το 
κάνουν αυτό πρέπει να κατανοούν τον 
τρόπο με τον οποίο η φυλή, η εθνικότη-
τα, η κοινωνικοοικονομική κατάσταση, 
το φύλο, οι επιρροές της οικογένειας, 
και άλλες μεταβλητές του περιβάλλο-
ντος επηρεάζουν την κοσμοθεωρία 
του συμβουλευόμενου, και, συνεπώς, 
τις επιλογές σταδιοδρομίας του. Οι 
παραπάνω μεταβλητές πρέπει να λαμ-
βάνονται υπόψη από τους συμβούλους 
σταδιοδρομίας, ώστε να είναι αποτε-
λεσματική η παρέμβασή τους και τα 
μέλη διαφόρων φυλετικών και εθνοτι-
κών ομάδων να μην «καθοδηγούνται» 
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σε ένα στενό φάσμα επαγγελματικών 
επιλογών (Amundson κ.ά., 2008). Για 
να μειωθεί η παραπάνω πιθανότητα οι 
σύμβουλοι σταδιοδρομίας χρειάζεται 
να κατανοούν τον τρόπο με τον οποίο 
η οικογένεια και το πολιτιστικό περι-
βάλλον ενός ατόμου το επηρεάζουν. Η 
μελέτη των μηνυμάτων που μεταδίδει 
η οικογένεια καταγωγής ενός ατόμου 
βοηθάει τους συμβούλους σταδιοδρο-
μίας να ξεκαθαρίσουν τον τρόπο με 
τον οποίο θα εξετάσουν τη συμπερι-
φορά του ατόμου σε σχέση με τους 
ρόλους στη ζωή του. Η αντίληψη των 
ρόλων ζωής μεταφέρει συχνά βαθιά 
ριζωμένες αξίες που μπορεί να είναι 
λειτουργικές και κατάλληλες για την 
κοινωνία από την οποία προέρχονται 
οι «άλλοι» μαθητές αλλά όχι για την 
κοινωνία υποδοχής. Σε ορισμένες φυ-
λετικές ή εθνοτικές ομάδες, οι άντρες 
και οι γυναίκες καλούνται να ανταπο-
κριθούν σε συγκεκριμένες προσδοκίες 
σχετικά με τους ρόλους που θα διαδρα-
ματίσουν και τα είδη επαγγελμάτων 
που θα ασκήσουν. Επίσης οι αξίες των 
συμβουλευόμενων ενδέχεται να είναι 
διαφορετικές από αυτές της κυρίαρχης 
κουλτούρας, περισσότερο επικεντρω-
μένες στην ομάδα και στην οικογένεια 
και λιγότερο ατομικιστικές (Amundson 
κ.ά., 2008. Arthur & McMahon, 2005). 
Άλλοι παράγοντες που πρέπει να λη-
φθούν υπόψη και επηρεάζουν τις επι-
λογές σταδιοδρομίας είναι: το άγχος, 
οι πολλαπλές ταυτότητες, οι συνθήκες 
μετανάστευσης, οι δυσκολίες ένταξης, 
καθώς και τα πιθανά προβλήματα δια-
κρίσεων και ρατσισμού. Οι παράγοντες 
αυτοί πρέπει να λαμβάνονται υπόψη 
από τους συμβούλους σταδιοδρομίας, 

όταν έχουν απέναντί τους «ξένους» μα-
θητές (Stebleton, 2007).

Προκειμένου να αυξηθούν τα πο-
σοστά των «ξένων» μαθητών που συ-
νεχίζουν στην Ανώτατη Εκπαίδευση, 
οι σύμβουλοι προσανατολισμού πρέ-
πει να λάβουν υπόψη την επίδραση 
που έχουν οι υψηλές προσδοκίες στις 
αποφάσεις των μαθητών των ομάδων 
αυτών. Οι υψηλές προσδοκίες των δα-
σκάλων και των συμβούλων προσανα-
τολισμού και η επιμονή τους στη συ-
νέχιση των σπουδών στο πανεπιστήμιο 
μπορεί να επηρεάσει θετικά τους «δια-
φορετικούς» μαθητές στον τομέα αυτό. 
Επίσης οι υψηλές προσδοκίες των γο-
νέων μπορούν να επιδράσουν προς 
αυτήν την κατεύθυνση. Για τον λόγο 
αυτό οι σύμβουλοι θα πρέπει να επι-
διώξουν την εμπλοκή των οικογενειών 
προκειμένου να κατευθυνθούν οι «ξέ-
νοι» μαθητές προς ανώτερες σπουδές. 
Άλλωστε, όπως ειπώθηκε παραπάνω, 
η τόνωση της αυτοπεποίθησης και της 
αυτοεκτίμησης συνδέεται άμεσα με τις 
υψηλότερες ακαδημαϊκές επιδόσεις 
(Storlie, 2013. Vela κ.ά., 2016).

Τα οφέλη από την εφαρμογή παρό-
μοιων προγραμμάτων συμβουλευτικής 
παρέμβασης καταδεικνύουν έρευνες 
που έχουν γίνει στις Η.Π.Α. και δεί-
χνουν ότι τα προγράμματα αυτά συμ-
βάλλουν στην ενίσχυση της αυτοπεποί-
θησης των «ξένων» μαθητών ως προς 
την ικανότητά τους να συνεχίσουν 
στην Ανώτατη Εκπαίδευση και στην 
αύξηση των ποσοστών πρόσβασης των 
μαθητών αυτών στα ιδρύματα Τρι-
τοβάθμιας Εκπαίδευσης (Bryan κ.ά., 
2011. Marsico & Getch, 2009. Pham & 
Keenan 2011. Vela κ.ά., 2016).
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Συμπεράσματα

Η ομαλή ένταξη των «ξένων» μαθη-
τών θα μπορούσε να υποβοηθηθεί ση-
μαντικά εφόσον στα ελληνικά σχολεία 
λειτουργούσαν οργανωμένες δομές 
συμβουλευτικής υποστήριξης στελεχω-
μένες από επαγγελματίες ψυχολόγους 
συμβούλους και οι Έλληνες εκπαιδευ-
τικοί είχαν καταρτιστεί και επιμορφωθεί 
προκειμένου να αποκτήσουν βασικές 
γνώσεις συμβουλευτικής και ιδιαίτερα 
της διαπολιτισμικής συμβουλευτικής, η 
οποία θεωρείται ως καταλληλότερη θε-
ωρητική και πρακτική προσέγγιση για 
τις ανάγκες των «άλλων» μαθητών.

Προκειμένου να ενταχθούν ομαλά 
οι «διαφορετικοί» μαθητές στο ελληνι-
κό σχολείο κρίνεται σκόπιμο να σχεδι-
αστούν και να υλοποιηθούν προγράμ-
ματα συμβουλευτικών παρεμβάσεων 
που να απευθύνονται σε μαθητές, γο-
νείς, εκπαιδευτικούς και συμβούλους.

Τα προγράμματα που προτείνονται 
αφορούν στη βελτίωση των ακαδημαϊ-
κών επιδόσεων και τη μείωση της σχο-
λικής διαρροής μέσω της συστηματικής 
παρακολούθησης και υποστήριξης της 
προόδου των «άλλων» μαθητών, σε συ-
νεργασία με τους εκπαιδευτικούς και 
τους γονείς τους. Επίσης τα προγράμ-
ματα που προτείνονται αφορούν στην 

ψυχοκοινωνική στήριξη των μαθητών 
των ομάδων αυτών μέσω παρεμβάσε-
ων: α) αρχικού προσανατολισμού των 
«ξένων» μαθητών και των οικογενειών 
τους, β) ενίσχυσης της αυτοπεποίθη-
σης και αυτοεκτίμησης των μαθητών 
των ομάδων αυτών, κάτι που αναμέ-
νεται επιδράσει θετικά σε διάφορα 
επίπεδα, γ) προετοιμασίας για την 
αποδοχή της διαφορετικότητας και τη 
μείωση των ρατσιστικών φαινομένων, 
δ) που αφορούν γονείς και εκπαιδευ-
τικούς. Τέλος προτείνονται προγράμ-
ματα και παρεμβάσεις που έχουν ως 
στόχο την ομαλή μετάβαση των μαθη-
τών από ποικίλα πολιτισμικά περιβάλ-
λοντα στην ενήλικη ζωή και την αγορά 
εργασίας της χώρας υποδοχής και την 
αύξηση των ποσοστών των «ξένων» 
μαθητών που έχουν πρόσβαση στην 
Ανώτατη Εκπαίδευση, ώστε να μην 
αναπαράγονται οι κοινωνικές ανισό-
τητες. Την αναγκαιότητα σχεδιασμού 
και υλοποίησης των προγραμμάτων 
και των παρεμβάσεων αυτών καταδει-
κνύουν τα ενθαρρυντικά αποτελέσμα-
τα ερευνών που έχουν γίνει κυρίως σε 
Η.Π.Α. και Μ. Βρετανία και δείχνουν 
τη σημαντική βελτίωση που προκύπτει 
από την εφαρμογή τέτοιου είδους προ-
γραμμάτων σε κάθε έναν από τους το-
μείς που αναφέρθηκαν παραπάνω.
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Η συμβουλευτική έχει ως σκοπό, την παροχή επιτυχημένης στήριξης ,τον σχεδιασμό 
σταδιοδρομίας και την καθοδήγηση στη ζωή διαφόρων ομάδων (Schmitt, 2013). H 
σωφρονιστική συμβουλευτική ειδικότερα, είναι η συμβουλευτική που εφαρμόζεται στα 
καταστήματα κράτησης και έχει ως στόχο τη στήριξη και την ενδυνάμωση των έγκλειστων 
, ώστε να συμμετέχουν δημιουργικά στην εκπαιδευτική διαδικασία (Ρηγούτσου, 2005). Οι 
έγκλειστοι ,ανήκουν στις κοινωνικά ευπαθείς ομάδες που αντιμετωπίζουν τον κοινωνικό 
αποκλεισμό και για την καταπολέμηση του εφαρμόζεται η εκπαίδευση, η οποία εξασθενεί 
το φαινόμενο του αποκλεισμού . Έρευνες δείχνουν, ότι η εκπαίδευση  έχει θετική επίδραση 
στους έγκλειστους (Burrell & Warboys, 2000) και συνδέεται άρρητα με τη μείωση της πιθανής 
υποτροπής τους και την επανένταξη τους. Η έρευνα στους ανήλικους έγκλειστους είναι 
αρκετά περιορισμένη στην Ελλάδα και για αυτό κρίνεται σημαντική η εκπόνηση έρευνας. 
Η παρούσα έρευνα εστιάζει στην ομάδα των ανήλικων εγκλείστων στα δύο καταστήματα 
κράτησης ,στο Ίδρυμα Αγωγής, με σκοπό τη διερεύνηση των αναγκών τους στη συμβουλευτική 
μέσω δύο ερευνητικών σταδίων. Στο δεύτερο στάδιο αντλώντας από τα αποτελέσματα του 
ερωτηματολογίου του πρώτου, διερευνήθηκαν μέσω ερωτηματολογίου οι απόψεις των 
εκπαιδευτικών, και μέσω ημιδομημένων συνεντεύξεων οι κοινωνικές αναπαραστάσεις 
των επαγγελματιών, με σκοπό την παραγωγή γνώσης για το ζήτημα της συμβουλευτικής σε 
αυτές τις δομές. Τα αποτελέσματα δείχνουν ότι η συμβουλευτική εφαρμόζεται ελάχιστα 
,με την μορφή βιωματικών δράσεων. Σημαντικό φαίνεται το «άνοιγμα» της φυλακής προς 
την κοινωνία. Απαιτείται η δημιουργία ενός σαφούς κρατικού πλαισίου, συστηματικότερη 
ενημέρωση για τη διαδικασία, με ουσιαστικότερη ενσωμάτωση στα προγράμματα ανήλικων 
έγκλειστων και ένταξη του ΣΕΠ. Ακόμα αναδεικνύεται η ανάγκη δημιουργίας υποδομών 
όπως εργαστήρια επαγγελματικής κατάρτισης και Ι.Ε.Κ. με γνώμονα τις ιδιαιτερότητες των 
έγκλειστων και στόχο την επαγγελματική και κοινωνική ενσωμάτωσή τους. 
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Εισαγωγή

Η Συμβουλευτική είναι μια έννοια 
με πολλές διαστάσεις και με ποικίλες 
εφαρμογές τόσο σε διαφορετικά πλαί-
σια και όσο και σε διαφορετικούς πλη-
θυσμούς (Schmitt, 2013). Η συμβουλευ-
τική είναι μια αμφίδρομη διαδικασία 
επικοινωνίας μεταξύ κάποιου ατόμου 
που χρειάζεται βοήθεια (ο οποίος απο-
καλείται συμβουλευόμενος) και ενός 
επαγγελματία που του παρέχει βοήθεια 
(ο οποίος αποκαλείται σύμβουλος). 
Χωρίς αυτό να σημαίνει βέβαια, ότι 
είναι μια παροχή έτοιμων λύσεων και 
υποδείξεων στο άτομο που ζητάει υπο-
στήριξη. Διακρίνεται με βάση το είδος, 
το πλαίσιο, το σκοπό, τη μεθοδολογία, 
τον τρόπο, την διάρκεια: σε προληπτική, 
θεραπευτική, υποστηρικτική, καθοδη-
γητική, διαλεκτική ή επανένταξης. Με 
τον όρο Συμβουλευτική σταδιοδρομίας 
εννοείται α) η προετοιμασία για την 
επαγγελματική ζωή, β) η άσκηση ορι-
σμένης επαγγελματικής δραστηριότη-
τας καθώς και γ) η πιθανή μετακίνηση 
σε άλλες δραστηριότητες ή ακόμα και η 
παράλληλη άσκηση τους και τέλος δ) η 
ανέλιξη στην επαγγελματική ιεραρχία. 
Αναφέρεται, επίσης στην υποβοήθηση 
του ατόμου να αναπτυχθεί τόσο επαγ-
γελματικά και να αντιμετωπίσει ενδε-
χόμενα προβλήματα ή δυσκολίες, όσον 
αφορά την επιλογή του επαγγέλματος 
του αλλά και την ένταξη του στην αγο-
ρά εργασίας (Κασσωτάκης 2004). Η 
σύγχρονη πραγματικότητα γεννά κά-
ποιες προκλήσεις, με αρνητικές συνέ-
πειες οι οποίες βιώνονται αρχικά από 
τις ευπαθείς ομάδες (Ifanti, Argyriou, 
Kalofonou & Kalofonos, 2013),γεγονός 

που προκαλεί την ανάγκη για κοινωνι-
κό-ψυχολογική έρευνα που να μελετά 
τις ανάγκες των κοινωνικά ευπαθών 
ομάδων (Dikaiou, 2013).Κρίνεται λοι-
πόν σημαντική η εκπόνηση έρευνας για 
την διερεύνηση των αναγκών των ανή-
λικων έγκλειστων στην συμβουλευτική 
διαδικασία, έχοντας πάντα υπόψη τις 
σημαντικές ανάγκες των κρατούμενων 
για παροχή υγείας αλλά και ψυχολογι-
κή στήριξη και το γεγονός ότι, η έρευ-
να για την συμβουλευτική και τη δρά-
ση της σε ανήλικους έγκλειστους είναι 
εξαιρετικά περιορισμένη στην Ελλάδα 
(Τόγκας, Γκουβάς και Νικολόπουλος, 
2014). Λαμβάνοντας υπόψη τις συνθή-
κες που επικρατούν και εξετάζοντας 
ερωτήματα όπως αν εφαρμόζεται, από 
ποιον και πως, καθώς και τρόπους βελ-
τίωσης της εφαρμογής της, εκπονήθη-
κε σε δεύτερο στάδιο η συγκεκριμένη 
έρευνα στη Μαγνησία στα δύο κατα-
στήματα κράτησης ,στο Ίδρυμα Αγω-
γής Αρρένων Ανηλίκων Βόλου και στα 
σχολεία που λειτουργούν μέσα σε αυτά. 
Απώτερος σκοπός της έρευνας ήταν η 
ενδυνάμωση των ίδιων των ατόμων που 
εμπλέκονται στη διαδικασία και η πα-
ραγωγή πληροφοριών και γνώσης για 
τη βελτίωση της εφαρμογής της αλλά 
και του γενικότερου θεσμικού πλαισίου 
στο οποίο προσφέρεται.

ΘΕΩΡΗΤΙΚΟ ΠΛΑΙΣΙΟ

Συμβουλευτική

Υπάρχουν πάρα πολλοί ορισμοί για 
την έννοια της Συμβουλευτικής. Κατά 
τον Δημητρόπουλο (1994 α, σελ. 199) 
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«η συμβουλευτική είναι η διαδικασία 
που ένας ειδικός, κατά τρόπο είτε ατο-
μικό είτε ομαδικό, συνεξετάζει με ένα 
άτομο ή κάποια άτομα, θέματα και 
προβλήματα που τους απασχολούν και 
διευκολύνει τη λύση τους». Επίσης, η 
συμβουλευτική είναι μια μέθοδος προ-
σέγγισης και παρέμβασης βοήθειας, 
είναι ένα μέσο για την εξασφάλιση αυ-
τής της βοήθειας στο άτομο, που αντι-
μετωπίζει ή προσπαθεί να προλάβει 
κάποιο πρόβλημα. Σύμφωνα με τον( 
Nelson –Jones, 1983)  είναι μια διαδι-
κασία και πορεία εργασίας αλλά και 
μια σειρά δεξιοτήτων για την εφαρ-
μογή της μεθοδολογίας στην προσπά-
θεια που γίνεται για παροχή βοήθειας 
ή πρόληψης. Επιδίωξη του ειδικού εί-
ναι η δραστηριοποίηση του ίδιου του 
ατόμου και η ενεργοποίηση των δυνα-
τοτήτων και ικανοτήτων που διαθέτει, 
αλλά τις κρατάει κρυμμένες, επειδή 
προφανώς δεν τις γνωρίζει και ταυτό-
χρονα δεν μπαίνει και στη διαδικασία 
να τις ανασύρει από το «οπλοστάσιό» 
του. Σκοπός είναι, να μπορέσει να 
αντεπεξέλθει στις δυσκολίες και τα 
προβλήματα που του παρουσιάζονται, 
να ενισχύσει τις δυνάμεις του και να 
αναδομήσει την προσωπικότητά του. 
Η προσέγγισή αυτή, διευκολύνει τον 
συμβουλευόμενο να γίνει κύριος του 
εαυτού του και να μάθει τον τρόπο, τη 
στρατηγική με την οποία μπορεί να τα 
καταφέρει. Με λίγα λόγια το έργο της 
συμβουλευτικής είναι να δώσει στον 
«πελάτη» την δυνατότητα να εξερευνή-
σει, να ανακαλύψει και να αποσαφηνί-
σει νέους δρόμους ζωής με διάφορους 
τρόπους, οι οποίοι θα είναι πιο επι-
νοητικοί στο κομμάτι της προσωπικής 

του ευεξίας. Η συμβουλευτική απευ-
θύνεται προς πολλές ομάδες ατόμων 
ανάλογα με τους χώρους της εκάστοτε 
εφαρμογής της. Έχοντας ως κριτήριο 
το αντικείμενο ενασχόλησης μπορεί 
να είναι εκπαιδευτική, επαγγελματική, 
κοινωνική ή ψυχολογική, ενώ έχοντας 
ως κριτήριο το χώρο εφαρμογής, χω-
ρίζεται σε, σχολική απασχόληση, ερ-
γασιακή, ψυχικής υγείας στρατιωτική, 
σωφρονιστική επανένταξη.

Συμβουλευτική Σταδιοδρομίας 

Ένα από τα σημαντικά αντικείμε-
να της εκπαίδευσης των συμβούλων 
είναι και η διαδικασία του επαγγελ-
ματικού προσανατολισμού. Είναι μια 
σύνθετη αλλά και πολύπλοκη διαδι-
κασία και υπάρχουν πολλοί όροι. Στις 
μέρες μας, έχει επικρατήσει ο όρος 
πλέον της Συμβουλευτικής Σταδιοδρο-
μίας. Ο σκοπός της διαδικασίας της 
συμβουλευτικής, είναι η γνωριμία με 
τον εαυτό, η αναγνώριση αξιών ,η συ-
νειδητοποίηση δυνατοτήτων και αδυ-
ναμιών, η ανάπτυξη δεξιοτήτων σχε-
διασμού σταδιοδρομίας, όπως είναι 
η δεξιότητα δημιουργίας προσωπικής 
επαγγελματικής εικόνας, η δεξιότητα 
συγκέντρωσης και εκτίμησης επαγ-
γελματικών πληροφοριών, η δεξιότη-
τα λήψης απόφασης και η δεξιότητα 
παρουσίασης των επαγγελματικών 
προσόντων σε πιθανούς μελλοντικούς 
εργοδότες η δεξιότητα επαγγελμα-
τικής προσαρμογής. Επιπλέον είναι 
η συνεχόμενη μελέτη και έρευνα της 
επαγγελματικής ανάπτυξης, διότι η 
κοινωνία δεν παραμένει σταθερή στον 
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χώρο και στον χρόνο αλλά εξελίσσεται 
και τα δεδομένα μεταβάλλονται διαρ-
κώς συνεπώς η συνεχής πληροφόρηση 
του κοινωνικού συνόλου, επιβάλλεται 
και είναι αναγκαία. (Kασσωτάκης, 
2000). Ο προσανατολισμός στην ολο-
κληρωμένη μορφή του, δεν είναι μια 
περιορισμένη χρονικά και σταθερή 
διαδικασία. Είναι μια διαχρονική και 
εξελικτική διαδικασία, που αρχίζει 
από πολύ νωρίς στη ζωή του ατόμου, 
όταν αποκτά συνείδηση του εαυτού 
του και του περιβάλλοντος τους και 
δέχεται συνεχώς ερεθίσματα σχετικά 
με την επαγγελματική του ζωή. Τε-
λειώνει, όταν το άτομο αποσυρθεί από 
την ενεργό κοινωνική και επαγγελμα-
τική δραστηριότητα. Πολλοί θεωρούν 
ως σημείο τέτοιο, τον θάνατο (Δημη-
τρόπουλος, 1999).

Συμβουλευτική εγκλείστων

Η σωφρονιστική Συμβουλευτική 
είναι η Συμβουλευτική που εφαρμό-
ζεται μέσα στα καταστήματα κράτη-
σης. Η συμβουλευτική για τα άτομα 
που βρίσκονται έγκλειστα και κινδυ-
νεύουν από κοινωνικό αποκλεισμό, 
τουλάχιστον θεωρητικά, δε διαφέρει 
από τη διαδικασία που ακολουθείται 
για οποιοδήποτε άτομο που ανήκει 
στο γενικό πληθυσμό. Αυτό όμως στην 
πράξη δεν είναι και απόλυτα αληθές, 
γιατί ένα τέτοιο άτομο έχει πολλές ιδι-
αιτερότητες, εξαιτίας των συνθηκών 
που ζει και βιώνει, και δημιουργούν 
τέτοια προβλήματα και δυσκολίες ,που 
σίγουρα δεν εμφανίζονται κατά την 
άσκηση της συμβουλευτικής στο γενι-

κό πληθυσμό. Συγκεκριμένα: εγκλει-
σμός δεν σημαίνει απλά περιορισμός 
της ελευθερίας κίνησης, όπως ορίζει ο 
Σωφρονιστικός Κώδικας. Έχει ως συ-
νέπεια και μια σειρά από σωρευτικά 
δεινά. (Διαταραχές Κατάθλιψη, Ιδρυ-
ματισμός) και από την άλλη πλευρά 
την επανασύνδεση του κρατουμένου 
με περιβάλλοντα της ελεύθερης κοι-
νωνικής ζωή, την επανενσωματωσή 
του στο πολιτικοκοινωνικό γίγνεσθαι. 
Ο ρόλος της είναι πολύ σημαντικός και 
αφορά την απόκτηση μιας προοπτικής 
προσωπικής αλλά και επαγγελματικής 
(Ελληνική Εταιρεία Ψυχικής Υγιει-
νής & Νευροψυχιατρικής του παιδιού, 
1994) καθώς και τη στήριξη και την εν-
δυνάμωση των έγκλειστων με βασικό 
στόχο την δημιουργική συμμετοχή τους 
στην εκπαιδευτική διαδικασία και την 
παροχή ενημέρωσης και πληροφόρη-
σης. (Ρηγούτσου,2005). Με τον όρο 
ενδυνάμωση εννοούμε μια διαδικασία 
που μοιάζει με ένα μονοπάτι ή ένα 
ταξίδι, που αναπτύσσεται καθώς δου-
λεύουμε πάνω σ’ αυτή (Page & Czuba, 
1999). Ερευνώντας τα Ειδικά Κατα-
στήματα Κράτησης Νέων στην Ελλάδα 
παρατηρούμε ότι οι συμβουλευτικές 
διαδικασίες όσον αφορά τις ολοκλη-
ρωμένες θεραπευτικές παρεμβάσεις, 
την υποδομή καθώς και τη μόνιμη στε-
λέχωση μιας διαρκούς εκπαιδευτικής 
και επαγγελματικής συμβουλευτικής, 
βρίσκονται δυστυχώς, σε πολύ χαμηλό 
βαθμό. Βέβαια αυτό δεν σημαίνει ότι 
δεν πραγματοποιούνται παρεμβάσεις, 
με στόχο την τη διαχείριση του χρόνου 
των έγκλειστων ,την απασχόληση τους 
δημιουργικά και την συμπληρωματική 
τους εκπαίδευση κατά τη διάρκεια της 
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κράτησης τους. Όμως είναι ελλιπής, 
και δεν έχει τη δυνατότητα υποστή-
ριξης ενός ολοκληρωμένου ατομικού 
σχεδίου ζωής. Με τον όρο επανεν-
σωματωσή, κοινωνική επανένταξη ή 
«επανακοινωνικοποίηση» του έγκλει-
στου εννοούμε τους τρόπους και τα 
μέσα δράσης που του εφαρμόζονται, 
με απώτερο σκοπό να ασκηθεί επίδρα-
ση τόσο στην συμπεριφορά του όσο 
και στον τρόπον της ζωής του, ώστε να 
βελτιωθεί και να αποκατασταθεί κοι-
νωνικά. Σύμφωνα με τη Σύσταση Rec 
(2006) ορίζεται ότι «η ζωή στη φυλακή 
θα προσεγγίζει όσο το δυνατό περισ-
σότερο τις θετικές όψεις της ζωής στην 
κοινότητα» (Τόμος Ι, αρ. 5) και ότι «η 
κάθε κράτηση θα οργανώνεται έτσι 
ώστε να διευκολύνει την επανένταξη 
στην ελεύθερη κοινωνία των ατόμων 
τα οποία έχουν στερηθεί την ελευθε-
ρία τους (Τόμος Ι, αρ.6).

 Η σύγχρονη ελληνική πραγματικό-
τητα καλείται, να ερευνήσει, να αξιο-
λογήσει και να επανεκτιμήσει το ρόλο 
των θεσμών που εμπλέκονται στη δι-
αχείριση τέτοιων κοινωνικών προβλη-
μάτων, όπως είναι η παραβατικότητα 
των ανηλίκων. Επίσης, να εξετάσει 
και το γεγονός ότι ο εγκλεισμός ενός 
ανηλίκου αποτελεί την τελική πράξη 
ενός «συνεχούς» (continuum) κοινω-
νικού αποκλεισμού αλλά ταυτόχρονα 
και το σύμπτωμα μίας πολύ προγενέ-
στερης ρήξης, που υπάρχει ανάμεσα 
στο δράστη και την κοινωνία καθώς 
και τρόπους και μεθόδους επανέντα-
ξης. Παλιότερα η επανένταξη συνδε-
όταν με εξαναγκαστικές παρεμβάσεις 
που γινόταν στην προσωπικότητα του 
κρατούμενου. Σήμερα είναι απαραί-

τητη η συναίνεσή του και όχι την ανα-
γκαστική εφαρμογή και επιβολή τους 
και είναι δικαίωμα αυτού που εκτίει 
στερητική της ελευθερίας ποινή (Γιο-
βάνογλου, 2006). 

Όσον αφορά δε την εκπαίδευση, 
η οποία θεωρείται ότι έχει σημαντι-
κό ρόλο στην κοινωνικοποίηση αλλά 
και την επανένταξη του έγκλειστου, 
θα πρέπει να λαμβάνονται υπόψη, 
οι ιδιαίτερες εκπαιδευτικές ανάγκες 
της ομάδας και τα χαρακτηριστικά. 
Η εκπαίδευση των έγκλειστων συνα-
ντά εξ ορισμού ιδιαίτερες δυσκολίες 
και προβλήματα, διότι διενεργείται σε 
ένα ίδρυμα ολοκληρωτικού χαρακτή-
ρα (Goffman, 1961), καθώς τα «δεινά 
του εγκλεισμού» (Τοch, 1975) δημι-
ουργούν προβλήματα και δυσκολεύ-
ουν κάθε προσπάθεια βελτίωσης των 
συνθηκών εγκλεισμού. Σύμφωνα με τις 
Συστάσεις του Συμβουλίου της Ευρώ-
πης Νο R (89) 12 και τον νέο Σωφρο-
νιστικό Κώδικα στην Ελλάδα (ΦΕΚ Α 
291/24.12.1999) Όλοι οι κρατούμενοι 
έχουν ίδια πρόσβαση στην εκπαίδευ-
ση, η οποία πρέπει να είναι όσο το 
δυνατό ίδια με την εκπαίδευση στους 
πολίτες εκτός φυλακής και να εστιάζει 
στην ανάπτυξη του κρατούμενου ως 
συνολικής οντότητας και στην εναρ-
μόνιση του με τις ανάγκες της αγοράς 
εργασίας.

Σκοπός της εκπαίδευσης των κρα-
τουμένων είναι να αποκτήσουν ή να 
συμπληρώσουν την εκπαίδευση όλων 
των βαθμίδων και, αν είναι εφικτό, να 
αποκτήσουν και κάποια επαγγελματική 
κατάρτιση (Βεργίδης, 2015), ώστε όταν 
θα επιστρέψουν στην κοινωνία, να δι-
αθέτουν περισσότερα κοινωνικά και 
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επαγγελματικά εφόδια που απαραίτη-
τα για την όσο το δυνατόν πιο ομαλή 
ένταξη ή επανένταξή τους. Για αυτό το 
λόγο η εκπαιδευτική διαδικασία αλλά 
και τα εκπαιδευτικά προγράμματα θα 
πρέπει να συνδυάζουν τόσο γνώσεις 
και δεξιότητες, όσο και ψυχοκοινωνική 
στήριξη , ώστε να μπορούν να ανταπο-
κριθούν εύκολα στις νέες συνθήκες της 
ζωής τους και να περιοριστούν οι πιθα-
νότητες υποτροπής τους. Διεθνείς έρευ-
νες δείχνουν ότι : α)οι κρατούμενοι, 
νιώθουν ιδιαίτερη ικανοποίηση όταν 
συμμετέχουν σε δημιουργικές δρα-
στηριότητες, διότι με αυτό τον τρόπο 
αναπτύσσουν τις θετικές πλευρές της 
προσωπικότητας τους (Kett, 1995)·β) 
η εκπαίδευση αυξάνει σημαντικά την 
αυτοεκτίμηση και βελτιώνει σε μεγάλο 
ποσοστό τις κοινωνικές δεξιότητες των 
κρατουμένων (Parker, 1990) και γ) μει-
ώνει τον αριθμό των κρατουμένων που 
ξαναμπαίνουν στη φυλακή αλλά και την 
επανάληψη της εγκληματικής δράσης 
(Correctional Service of Canada, 2003).

ΜΕΘΟΔΟΛΟΓΙΑ ΤΗΣ ΕΡΕΥΝΑΣ

Στόχοι και ερευνητικές υποθέσεις. 

Η παρούσα μελέτη έχει ως στόχο 
έχει τη μελέτη και διερεύνηση της δι-
αδικασίας της συμβουλευτικής και των 
αναγκών στους ανήλικους έγκλειστους.

Η παρούσα έρευνα επιχειρεί να 
διερευνήσει:
1. Τις αναπαραστάσεις των επαγγελ-

ματιών που εργάζονται σε αυτές τις 
δομές, για τη συμβουλευτική διαδι-
κασία.

2. Μέσω της ανάλυσης των συνεντεύ-
ξεων και των ερωτηματολογίων, τις 
ανάγκες που υπάρχουν όσο αφο-
ρά την συμβουλευτική διαδικασία 
τόσο με όρους ανθρωπίνου δυνα-
μικού όσο και με όρους μορφής με 
την οποία παρέχεται .

3. Απώτερος σκοπός είναι η παρα-
γωγή πληροφοριών για τη δημι-
ουργία ενός σαφούς θεσμικού 
πλαισίου που θα αφορά την ίδρυ-
ση, οργάνωση και λειτουργία 
συμβουλευτικής υποστηρικτικής, 
επαγγελματικού προσανατολισμού 
και ένταξης και επανένταξης των 
έγκλειστων ανηλίκων.

Συμμετέχοντες

Η συγκεκριμένη δεύτερη φάση της 
έρευνας διενεργήθηκε μέσω ερωτη-
ματολογίων σε τριάντα τρεις (33) εκ-
παιδευτικούς των σχολείων των κατα-
στημάτων κράτησης και ημιδομημένων 
συνεντεύξεων σε δέκα (10) κοινωνι-
κούς λειτουργούς και ψυχολόγους των 
τριών καταστημάτων.

Μέθοδος συλλογής δεδομένων

Η παρούσα έρευνα διενεργήθηκε 
σε δύο επίπεδα , του ερωτηματολογί-
ου και των συνεντεύξεων, τον Μάρτιο 
και τον Απρίλιο του 2016, αντίστοι-
χα. Η ποσοτική έγινε με την τεχνική 
του ερωτηματολογίου και το είδος 
των ερωτήσεων που χρησιμοποιήθη-
καν ήταν: α) κλειστές ερωτήσεις β) 
ερωτήσεις πολλαπλής επιλογής και 
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τέλος γ) κάποιες ανοιχτές ερωτήσεις. 
Το ερωτηματολόγιο κατασκευάστηκε 
ειδικά για της ανάγκες της παρούσης 
έρευνας. Στην ποιοτική για τη σύντα-
ξη των ερωτήσεων της συνέντευξης 
αντλήθηκε υλικό από τις θεματικές 
κατηγορίες που προέκυψαν από τα 
αποτελέσματα του ερωτηματολογίου 
της πρώτης φάσης και ήταν οι ακό-
λουθοι: 1. Ρόλος της συμβουλευτικής 
διαδικασίας. 2. Αποτελεσματικότη-
τα της εφαρμογής της. 3. Πλαίσιο 
στο οποίο συμβαίνει (επαγγελματί-
ες που την προσφέρουν, τρόπος με 
τον οποίο γίνεται) η διαδικασία. 4. 
Εμπόδια και προκλήσεις. 5. Λόγοι 
έλλειψης εφαρμογής και είδη προ-
βλημάτων. 6. Προτάσεις για βελτίω-
ση της διαδικασίας .

Απώτερος σκοπός της έρευνας 
ήταν η ενδυνάμωση των ίδιων των 
ατόμων που εμπλέκονται στη διαδι-
κασία και η παραγωγή πληροφοριών 
και γνώσης για τη βελτίωση της εφαρ-
μογής της αλλά και του γενικότερου 
θεσμικού πλαισίου στο οποίο προ-
σφέρεται.

Τρόπος ανάλυσης και επεξεργασίας
των δεδομένων

Όσον αφορά το ερωτηματολόγιο, 
για την επεξεργασία και στατιστική 
ανάλυση των πληροφοριών που συ-
γκεντρώθηκαν χρησιμοποιήθηκε το 
στατιστικό πακέτο SPSS. Τα στοιχεία/
δεδομένα κωδικοποιήθηκαν και κατα-
χωρήθηκαν σε ένα αρχείο δεδομένων 
(data file) για να είναι εφικτή η στα-
τιστική τους επεξεργασία με τη χρήση 

του SPSS. Μετά τον έλεγχο για την 
ακρίβεια των δεδομένων, χρησιμο-
ποιήθηκαν μέθοδοι της περιγραφικής 
στατιστικής. Η περιγραφική στατιστι-
κή αφορούσε τον υπολογισμό των μέ-
σων όρων και των τυπικών αποκλίσε-
ων των μεταβλητών.

Όσο αφορά την ανάλυση των συνε-
ντεύξεων χρησιμοποιήθηκε η θεματική 
ανάλυση περιεχομένου όπως προτάθη-
κε από τους Braun και Clark (2006). 
Οι συνεντεύξεις αρχικά απομαγνητο-
φωνήθηκαν από την ερευνήτρια ώστε 
να είναι διαθέσιμες σε γραπτό κεί-
μενο. Κατόπιν μελετήθηκαν επανει-
λημμένα μέχρι να αναδειχθούν κοινά 
θέματα στον λόγο των συμμετεχόντων. 
Αυτά τα κοινά θέματα επανεξετάστη-
καν ώστε να αποτελούν ανεξάρτητες 
θεματικές κατηγορίες οι οποίες δεν 
επικαλύπτονται. Κάθε θεματική κα-
τηγορία αφορά και μια κοινωνική 
αναπαράσταση της συμβουλευτικής 
σε έγκλειστους ανηλίκους. Η κάθε θε-
ματική ενότητα/κοινωνική αναπαρά-
σταση παρουσιάζεται μαζί με κάποια 
χαρακτηριστικά αποσπάσματα των 
συνεντεύξεων μαζί με ένα σχολιασμό 
του τρόπου με τον οποίο ο λόγος των 
συμμετεχόντων που κατασκευάζει 
αναπαραστάσεις της συμβουλευτικής 
(Murray, 2002).

Παρουσίαση και ανάλυση 
των ερευνητικών αποτελεσμάτων

Στην ενότητα αυτή παρουσιάζο-
νται ενδεικτικά μερικά από τα αποτε-
λέσματα της έρευνας, όπως αυτά δια-
φαίνονται:
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Α) Ποσοτική έρευνα
Στην ερώτηση «τι είναι για εσάς ο 

Επαγγελματικός Προσανατολισμός». 
Απάντησε το 41,9% ότι είναι Ενη-

μέρωση, παροχή βοήθειας για επαγ-
γελματική αποκατάσταση,το 25,8% 
ότι είναι καθοδήγηση για μελλοντικές 
εκπαιδευτικές και επαγγελματικές 
επιλογές, το 16,3% είναι απαραίτητο 
μάθημα στο σχολείο και το 16,3% εί-
ναι εξεύρεση ικανοτήτων, ενδιαφερό-
ντων, δεξιοτήτων

Στην ερώτηση «αν εφαρμόζεται ο 
Επαγγελματικός Προσανατολισμός». 

Απάντησε το 61,3% Λίγο, το 25,8% 
Καθόλου και το 12,9% Αρκετά

Στην ερώτηση «αν πιστεύουν ότι 
χρειάζεται ο Επαγγελματικός Προ-
σανατολισμός στα σχολεία των κατα-
στημάτων κράτησης». Το 100% απά-
ντησε θετικά.

Στην ερώτηση «πως θα πρέπει να 
εφαρμόζεται στο συγκεκριμένο πλαί-
σιο των σχολείων κράτησης». Απά-
ντησε το 35,4% με εργαστήρια για 
γνωριμία με τα τεχνικά επαγγέλματα, 
το 12,9% να υπάρχει μάθημα που να 
εφαρμόζεται παράλληλα αλλά και 
χωριστά από τα άλλα μαθήματα, το 
12,9% με ύπαρξη ειδικού χώρου, με 
εξειδικευμένο προσωπικό αλλά και 
ατομικές συναντήσεις, το 12,9% συ-
νεργασία με εξωτερικούς συνεργάτες, 
το 9,7% με ένταξη στο ωρολόγιο πρό-
γραμμα,το 9,7% με επιπλέον επισκέ-
ψεις σε επαγγελματικούς χώρους, το 
3,2% με εφαρμογή ειδικού ΣΕΠ προ-
σαρμοσμένο στις δεξιότητες, ικανότη-
τες και ιδιαιτερότητες των παιδιών, το 
3,2% με την συνεργασία με εξειδικευ-
μένους φορείς.

Στην ερώτηση «ποιές είναι οι ιδι-
αιτερότητες του επαγγελματικού προ-
σανατολισμού στα σχολεία».

Απάντησε το 19,3% ότι είναι ειδι-
κοί μαθητές για αυτό χρειάζεται ει-
δικός επαγγελματικός προσανατολι-
σμός, με ενημέρωση σε συγκεκριμένα 
επαγγέλματα για να ενταχθούν στην 
κοινωνία, είναι ιδιαίτερο μαθητικό 
δυναμικό με ειδικά χαρακτηριστικά 
και μαθησιακό επίπεδο, το 12,9% ότι 
υπάρχουν περιορισμοί και δυσκολίες 
στις επισκέψεις στα καταστήματα κρά-
τησης, το 12,9% ότι είναι παραβατικά 
άτομα από περιβάλλον που επιβάλλει 
περιορισμούς και αποκλεισμούς, το 
9,6% ότι αναφέρεται σε παιδιά που 
δεν γνωρίζουν τα οφέλη της νόμιμης 
εργασίας και δεν θέλουν να αλλά-
ξουν, το 9,6% είναι η ηλικία των παι-
διών και ότι πολλά έχουν σαν δεύτε-
ρη γλώσσα τα ελληνικά, το 6,45% ότι 
υπάρχει έλλειψη ιδιαίτερης εκπαιδευ-
τικής προσέγγισης από εξειδικευμένο 
προσωπικό, το 6,45% ότι τα παιδιά 
δεν ανταποκρίνονται, δεν το γνωρί-
ζουν, έχουν χαμηλές προσδοκίες και 
το 6,45% θεωρεί ότι δεν υπάρχει κα-
μία ιδιαιτερότητα στον επαγγελματικό 
προσανατολισμό.

Β) Ποιοτική έρευνα
Όσο αφορά τον ρόλο της συμβου-

λευτικής διαδικασίας οι συμμετέχοντες 
την αναπαρέστησαν ως: 1. Σημαντική 
και υποστηρικτική σε τέτοιες δομές. 2. 
Μεγάλος κλάδος που επικεντρώνεται 
στην ενδυνάμωση του ατόμου και στην 
διαχείριση κρίσεων. Έπειτα η διαδικα-
σία αναπαραστάθηκε από τους συμμε-
τέχοντες ως: 1. Προληπτική και θερα-
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πευτική με στόχο την επανένταξη των 
παιδιών στην κοινωνία. 2. Βιωματική 
(ίσως παιχνίδι) ,εξαιτίας του χαμηλού 
μορφωτικού επίπεδου των παιδιών.  
Και τέλος τα προβλήματα αναπα-
ραστάθηκαν με όρους εμποδίων στη 
διαδικασία της συμβουλευτικής όσο 
αφορά την επαναστατικότητα των παι-
διών, τα προβλήματα του πλαισίου στο 
οποίο παρέχεται η συμβουλευτική και 
στη έλλειψη κατανόησης των πραγμα-
τικών τους αναγκών. Η πρώτη θεματική 
βρέθηκε να είναι η συμπεριφορά λόγω 
εφηβείας και η αντιδραστικότητα που 
συνάδει με τα δεινά του εγκλεισμού κα-
θώς και η σύνθεση των παιδιών εξαι-
τίας της ύπαρξης πολιτισμικών ορίων 
που καθιστούν τον κώδικα πιο δύσκολο 
(Ρομά). Η δεύτερη θεματική αφορούσε 
την άρνηση των παιδιών απέναντι στη 
διαδικασία καθώς την εκλαμβάνουν 
ως «κήρυγμα» με αποτέλεσμα να δια-
κόπτουν τη διαδικασία χωρίς λόγο. Η 
Τρίτη θεματική αναφερόταν στο κρά-
τος και την έλλειψη θεσμικού πλαισίου, 
συμπεριφοράς και ποινών, αλλά και 
μέτρων για τους Επαγγελματίες.

ΣΥΜΠΕΡΑΣΜΑΤΑ-ΠΡΟΤΑΣΕΙΣ

Είναι σαφές από τα αποτελέσματα 
της έρευνας, πως υπάρχουν βασικές 
ελλείψεις στη διαδικασία της συμ-
βουλευτικής και της συμβουλευτικής 
σταδιοδρομίας, όσο αφορά την οργά-
νωση και τον συντονισμό, στις δομές 
κράτησης. Οπωσδήποτε το δείγμα εί-
ναι μικρό για να εξαχθούν με ασφά-
λεια, γενικεύσιμα συμπεράσματα. Οι 
απόψεις που καταγράφηκαν αφορούν 

τους συγκεκριμένους ερωτώμενους, 
στη συγκεκριμένη χρονική στιγμή της 
έρευνας και στα συγκεκριμένα κατα-
στήματα κράτησης και το ίδρυμα.

Η συμβουλευτική είναι η υποστή-
ριξη, η κοινωνικοποίηση , οι ιδέες που 
οδηγούν σε νέα μονοπάτια, ,η διαδι-
κασία που μετασχηματίζει την εμπει-
ρία του εγκλεισμού σε στάση ζωής. 
Παρόλο που η συμβουλευτική διαδι-
κασία είναι μια σημαντική διαδικασία 
και σίγουρα αναγκαία στα ιδρύματα 
και στα καταστήματα κράτησης, πα-
ρέχεται μη οργανωμένα και συστημα-
τικά, από τους κοινωνικούς λειτουρ-
γούς, τον ψυχολόγο και ελάχιστους 
εκπαιδευτικούς. Ενδιαφέρον έχει, ότι 
όλοι οι συμμετέχοντες υποστήριξαν 
την αναγκαιότητα για την εφαρμογή 
της συμβουλευτικής διαδικασίας σε 
ξεχωριστούς και ειδικά διαμορφωμέ-
νους χώρους και από έμπειρο προσω-
πικό, κατά κύριο λόγο. Θα πρέπει να 
εξασφαλιστεί όμως, ότι όλα τα άτομα 
που εμπλέκονται στην διαδικασία, 
(κοινωνικοί λειτουργοί, ψυχολόγοι, 
εκπαιδευτικοί), έχουν λάβει την κα-
τάλληλη εκπαίδευση, μια συνεχόμενη 
και συστηματικότερη ενημέρωση , επι-
δεικνύουν κάποια ευαισθησία στις δι-
απροσωπικές τους σχέσεις και έχουν 
την απαραίτητη τεχνογνωσία ώστε να 
εφαρμόσουν και ολοκληρώσουν ένα 
πρόγραμμα που θα παρέχει τα κατάλ-
ληλα εφόδια στους ανήλικους. Από 
την μη εφαρμογή της συμβουλευτικής, 
δημιουργούνται προβλήματα όπως, η 
διαιώνιση της προβληματικής συμπε-
ριφοράς των παιδιών, η διόγκωση 
προβλημάτων και η έλλειψη ειδικού 
χειρισμού στην καθημερινότητα, με 
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αποτέλεσμα την έλλειψη συνεργασί-
ας προσωπικού και παιδιών και την 
έλλειψη υποστήριξης στη λειτουργία 
του καταστήματος και σχολείου. Επι-
πλέον πρόβλημα είναι , η μη απόκτηση 
εφοδίων για την ομαλή ενσωμάτωση 
τους στην κοινωνία με αποτέλεσμα 
τον κοινωνικό αποκλεισμό τους, την 
πιθανή υποτροπή τους και τον επανε-
γκλεισμό τους. Η εκπαίδευση, αποτε-
λεί το θεμέλιο λίθο στην πορεία προς 
τη συμπερίληψη των έγκλειστων στην 
κοινωνία, οι οποίοι αντιμετωπίζουν 
πολύ συχνά την περιθωριοποίηση και 
τον κοινωνικό αποκλεισμό, κατά την 
έξοδό τους από το κατάστημα κρά-
τησης-Ίδρυμα. Επίσης προτείνετε, η 
δημιουργία ΙΕΚ, η δημιουργία εργα-
στηρίων επαγγελματικής κατάρτισης, 
η εφαρμογή προγραμμάτων απασχό-
λησης και επαγγελματικής κατάρτι-
σης με τη συνεργασία άλλων φορέων, 
η συνεργασία με δομές απασχόλησης. 
Συνοψίζοντας τα πιο πάνω καταλή-
γουμε, πως αναγκαία καθίσταται η 
δημιουργία ενός σαφούς κρατικού 

πλαισίου που θα αφορά την ίδρυση, 
οργάνωση και λειτουργία συμβουλευ-
τικής και επαγγελματικού προσανα-
τολισμού, στα καταστήματα κράτησης 
ανηλίκων, με κύριο στόχο την ομαλή 
επανένταξη τους σε μια κοινωνία που 
μειώνονται οι συνέπειες του στιγμα-
τισμού και ο πρώην έγκλειστος αντι-
μετωπίζεται όχι ως εγκληματίας αλλά 
ως ένας άνθρωπος που κάνει μια νέα 
αρχή στην ζωή του.

Εν κατακλείδι, αξίζει τον κόπο 
όλοι να επικεντρωθούμε, να εκπαιδευ-
τούμε αλλά και να εργαστούμε, για να 
προσπαθήσουμε να διαμορφώσουμε 
ένα δίχτυ ασφαλείας με ένα παρόν 
και ένα πιο ελπιδοφόρο μέλλον, για 
τους ανήλικους παραβάτες. Οι νέοι, 
αποτελούν το μέλλον και την ελπίδα 
της κάθε κοινωνίας, για αυτό και τους 
αξίζει το μέλλον τους να είναι φωτεινό 
και γεμάτο όνειρα και αισιοδοξία, και 
όχι σκοτεινό και γεμάτο δεινά, συναι-
σθηματικά και κοινωνικά αδιέξοδα. 
Είναι υποχρέωση μας αλλά και δικαί-
ωμα τους.
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Εισαγωγή 

Το κατάστημα δημιουργήθηκε από 
τη θεραπευτική ομάδα του ξενώνα 
«Όραμα», ο οποίος, αποτελεί μονά-
δα στεγαστικής αποκατάστασης και 
κοινωνικής επανένταξης του Ψ.Ν.Α. 
«Δρομοκαΐτειο». Στο κείμενο που 
ακολουθεί, περιγράφεται η καθημε-
ρινή λειτουργία του καταστήματος, οι 
επαγγελματικοί ρόλοι που καλούνται 
να εκτελέσουν οι εργαζόμενοι και γί-
νεται αναφορά στις μηνιαίες συναντή-
σεις συντονισμού.

Λειτουργία καταστήματος

Το κατάστημα λειτουργεί Δευτέρα 
– Παρασκευή: 9.00-17.00 και εργά-
ζονται αυτή τη στιγμή επτά άτομα σε 
τετράωρες βάρδιες. Οι εργαζόμενοι 
μέχρι το 2010 αμείβονταν με το Θε-
ραπευτικό Κίνητρο και το Κίνητρο 
Επανένταξης ανάλογα με τη στεγα-
στική δομή διαβίωσής τους (ξενώνας 
ή ημιαυτόνομο διαμέρισμα). Από το 
2011 διακόπηκε η χρηματοδότηση 
του προγράμματος από το Υπουργείο 
Υγείας και συνέχισαν να εργάζονται 
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χωρίς αμοιβή έως το καλοκαίρι του 
2014, όπου μετά από πολλές προσπά-
θειες, άρχισαν να πληρώνονται από τις 
εισπράξεις του καταστήματος.

Από την έναρξη της λειτουργίας 
του καταστήματος, έχουν υπάρξει 
αλλαγές στη σύσταση της ομάδας, 
τόσο απ’ την πλευρά των θεραπευτών 
όσο και από την πλευρά των θερα-
πευόμενων. Αυτό φάνηκε να έχει θε-
τική επίδραση για όλα τα μέλη, στη 
συγκεκριμένη δομή, γιατί η είσοδος 
του νέου μέλους ενεργοποιούσε και 
κινητοποιούσε την ήδη υπάρχουσα 
ομάδα, ώστε να εκπαιδεύσει και να 
βοηθήσει το νέο μέλος να προσαρ-
μοστεί. Η τοποθέτηση των θεραπευ-
τών γίνεται κυρίως από τη διοίκηση 
του νοσοκομείου, ενώ η επιλογή των 
εργαζομένων – θεραπευόμενων  γί-
νεται από την υπεύθυνη της δομής, 
η οποία είναι εργοθεραπεύτρια, 
σε συνεργασία με τις θεραπευτικές 
ομάδες των δομών που διαμένουν οι 
ασθενείς. Τα κριτήρια για την επιλο-
γή των εργαζομένων είναι κυρίως οι 
δεξιότητες τους (ικανότητα τήρησης 
ωραρίου, χειρισμός μηχανημάτων, 
ικανότητα εκτέλεσης αριθμητικών 
πράξεων, κ.λ.π.) αλλά και η ανάγκη 
τους για κοινωνικοποίηση.

Η πελατεία του καταστήματος 
αποτελείται, κυρίως από δικαστι-
κούς επιμελητές και δικηγόρους της 
περιοχής, περαστικούς, φοιτητές και 
μαθητές. Πολλοί είναι ενήμεροι για 
τη φύση της δομής χωρίς αυτό να λει-
τουργεί αρνητικά. Αντίθετα έχει δι-
απιστωθεί, ότι αντιμετωπίζουν τους 
εργαζόμενους ως επαγγελματίες και 
έχουν τις ανάλογες απαιτήσεις. Βέ-

βαια υπάρχουν και εξαιρέσεις, οι 
οποίες ευτυχώς είναι περιορισμένες. 

Οι εργαζόμενοι, εκτός από το 
βασικό αντικείμενο εργασίας τους 
(αναπαραγωγή φωτοαντιγράφων), 
σταδιακά αναλαμβάνουν περισσότε-
ρες ευθύνες και εξοικειώνονται με 
τις διαδικασίες του καταστήματος ως 
επιχείρησης, στο βαθμό των δυνατο-
τήτων και των ρυθμών εξέλιξης του 
καθενός. Συγκεκριμένα:

Οι εργαζόμενοι έχουν δικά τους 
κλειδιά και είναι υπεύθυνοι να ανοί-
ξουν και να κλείσουν το κατάστημα, 
επισημαίνουν ελλείψεις και είδη 
προς παραγγελία, χρησιμοποιούν 
την ταμειακή μηχανή, είναι υπεύθυ-
νοι για την παράδοση του ταμείου 
στην επόμενη βάρδια, ενημερώνουν 
για τυχόν έκτακτη απουσία τους, 
καταμερίζουν τις εργασίες που προ-
κύπτουν, εμπλέκονται στην επικοι-
νωνία με προμηθευτές, συμμετέχουν 
στην έκδοση εβδομαδιαίου προγράμ-
ματος απασχόλησης εργαζομένων, 
επικοινωνούν με τεχνικούς για την 
επισκευή των μηχανημάτων.

Ωστόσο, κάποιες φορές χρειά-
ζεται η παρέμβαση της υπεύθυνης, 
καθώς έχει διαπιστωθεί ότι η έντο-
νη πίεση από την παρουσία πολλών 
πελατών συγχρόνως, που απαιτούν 
πολλά διαφορετικά πράγματα, μπο-
ρεί να οδηγήσει τους εργαζόμενους 
σε σύγχυση, πανικό ή μερική αποδι-
οργάνωση και ένταση μεταξύ τους. 
Τις στιγμές αυτές, η παρουσία της 
υπεύθυνης είναι καταλυτική καθώς 
δίνει το ρυθμό με τον οποίο πρέπει 
να διεκπεραιωθούν οι διάφορες ερ-
γασίες. 
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Μηνιαίες συναντήσεις
συντονισμού

Οι μηνιαίες συναντήσεις όλων των 
εργαζομένων γίνονται όλο το διάστημα 
λειτουργίας της δομής, στοχεύοντας στην 
ενίσχυσή των μελών, στην ανάπτυξη της 
συνεργασίας μεταξύ τους, την επίλυση 
τυχόν προβλημάτων ή συγκρούσεων και 
την ενημέρωση για τους προσανατολι-
σμούς του καταστήματος. Συντονίστριες 
των συναντήσεων είναι η ψυχολόγος και 
επιστημονικά υπεύθυνη και η εργοθερα-
πεύτρια υπεύθυνη λειτουργίας του κατα-
στήματος. Είναι απαραίτητη η απαρτία 
της ομάδας και η συμμετοχή όλων στη 
λήψη αποφάσεων.

Τα θέματα που αφορούν αυτές τις 
συναντήσεις έχουν να κάνουν με ζη-
τήματα οργάνωσης της δουλειάς, ανά-
ληψης ευθυνών και επαγγελματικής 
συμπεριφοράς, διαμόρφωσης κλίματος 
συνεργασίας και αλληλοβοήθειας, δι-
αχείριση του άγχους, αντιμετώπιση συ-
ναισθημάτων επιβάρυνσης, δυσφορίας, 
κόπωσης, ματαίωσης, ανασφάλειας, ανι-
κανότητας, σύγχυσης, έγκαιρη πρόληψη 
υποτροπών, καταμερισμός εργασιών, 
ενίσχυση της γενικότερης καλής εμφά-
νισης και υγιεινής των εργαζομένων και 
της φροντίδας του χώρου, ενημέρωση 
για διοικητικές και οργανωτικές ρυθμί-
σεις (ωράριο, άδειες), καθώς επίσης για 
αλλαγές στη σύνθεση της ομάδας εργα-
ζομένων. 

Συχνά προκύπτουν θέματα που δεν 
αφορούν το κατάστημα ούτε το ρόλο των 
ασθενών ως εργαζομένων, αλλά τομείς 
της προσωπικής τους ζωής. Τέτοια θέ-
ματα είναι ενδεικτικά: ζητήματα διαβί-
ωσης στον ξενώνα ή το προστατευμένο 

διαμέρισμα, ζητήματα προσωπικών σχέ-
σεων (με φίλους, συγγενείς, ερωτικές 
σχέσεις), αναφορές σε περιστατικά της 
προσωπικής ιστορίας των εργαζομένων, 
περιστατικά έκφρασης και διαχείρισης 
της ατομικής ψυχοπαθολογίας, έκφραση 
προοπτικών για το πλάνο ζωής, έκφρα-
ση προσωπικών αναγκών.

Τα παραπάνω θέματα, αν και δεν 
εμπίπτουν στη λειτουργία και τους στό-
χους του καταστήματος άμεσα, αποτε-
λούν ενδείξεις για τα προσωπικά ζητή-
ματα που διακινούνται κατά τη διάρκεια 
της επαγγελματικής απασχόλησης των 
εργαζομένων. Η ομάδα συχνά συμμε-
τέχει ενεργά στο να δώσει διεξόδους 
στα παραπάνω ζητήματα. Πιο συχνά 
όμως οι εργαζόμενοι παραπέμπονται 
στις θεραπευτικές τους ομάδες  για να 
τα επεξεργαστούν αρτιότερα και όταν 
κρίνεται αναγκαίο υπάρχει τηλεφωνική 
επικοινωνία ή  συμμετοχή στην ομάδα 
προσωπικού των δομών που διαμένουν.

Συνολικά, οι μηνιαίες συναντήσεις 
σκοπεύουν στην οριοθέτηση των εργα-
ζομένων και στην ανάδειξη των ατο-
μικών ικανοτήτων και ιδιαιτεροτήτων 
τους. Παρ’ όλα αυτά, το κατάστημα, ως 
προστατευμένη κοινωνική επιχείρηση, 
αποτελεί ένα πεδίο έκφρασης των ανα-
γκών και επιθυμιών των εργαζομένων 
για τη συνολική ζωή τους και ένα χώρο 
όπου μπορεί να καλλιεργηθεί ατμό-
σφαιρα εμπιστοσύνης και αλληλοϋπο-
στήριξης και έχει ως βασική επιδίωξη 
να επικρατεί χαλαρή κοινωνική ατμό-
σφαιρα κατά την ώρα εργασίας και να 
ισχυροποιείται η θέση των εργαζομένων 
ως υπεύθυνων για ό,τι αναλαμβάνουν 
αίροντας ταυτόχρονα την ταυτότητα του 
«ασθενή».
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ΟΙ ΝΕΕΣ ΤΕΧΝΟΛΟΓΙΕΣ ΣΥΜΒΑΛΛΟΥΝ ΣΤΗ ΣΩΣΤΗ ΕΝΗΜΕΡΩΣΗ 

ΤΩΝ ΜΑΘΗΤΩΝ ΓΥΜΝΑΣΙΟΥ ΓΙΑ ΤΗΝ ΕΠΑΓΓΕΛΜΑΤΙΚΗ ΕΚΠΑΙΔΕΥΣΗ
ΠΑΡΑΔΕΙΓΜΑΤΑ ΑΠΟ ΣΧΟΛΕΙΑ ΤΗΣ ΑΛΕΞΑΝΔΡΕΙΑΣ ΗΜΑΘΙΑΣ

Μελετώντας κανείς τους στατιστικούς πίνακες των εγγραφών στη Β′ τάξη των ΕΠΑΛ 
διαπιστώνει ότι μαθητές και μαθήτριες που είχαν επιλέξει αρχικώς να φοιτήσουν σε ΓΕΛ 
αλλάζουν γνώμη και μεταγράφονται στα ΕΠΑΛ καθώς επίσης και ότι απόφοιτοι ΓΕΛ 
ξαναγράφονται στη εν λόγω τάξη.
Μήπως λοιπόν η ενημέρωση των μαθητών και μαθητριών της Γ′ τάξης των γυμνασίων θα 
μπορούσε να γίνει με διαφορετικό τρόπο, με τη χρήση νέων τεχνολογιών και βιωματικών 
παιχνιδιών, ούτως ώστε οι μαθητές/μαθήτριες να είναι σε θέση να λαμβάνουν τη σωστή για 
το επαγγελματικό τους μέλλον απόφαση;

Λέξεις-κλειδιά: επαγγελματική εκπαίδευση, ενημέρωση, νέες τεχνολογίες, γυμνάσιο, ΕΠΑΛ
Θεματική ενότητα: Σημερινή κατάσταση, προτάσεις, καλές πρακτικές, προοπτικές
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* Η Π.Κ. είναι εκπαιδευτικός ΠΕ 05, υπεύθυνη ΣΕΠ στο ΚΕΣΥΠ Βέροιας. Επικοινωνία: Μ. 
Αλεξάνδρου 9, 59100 Βέροια, 6947.900.808, spantelidou@yahoo.gr 
** Ο Ν.Ν. είναι εκπαιδευτικός ΠΕ 17.07, διευθυντής ΕΚ Αλεξάνδρειας. Επικοινωνία: 6945.836.282 
nicknick243@yahoo.gr 
*** Η Μ.Ε. είναι εκπαιδευτικός ΠΕ 01, υπεύθυνη ΣΕΠ στο ΚΕΣΥΠ Καρδίτσας. Επικοινωνία: 
6945.034.693, emyrgio@sch.gr

1. Τα στατιστικά στοιχεία 
των εγγραφών και των Πανελληνίων
λένε την αλήθεια

Ο Κωνσταντίνος Αδριανουπολίτης, 
Εκπαιδευτικός – ερευνητής, Πρόεδρο 
της Επιστημονικής Ένωσης Τεχνο-
λογικής Εκπαίδευσης & Κατάρτισης 
(Ε.Ε.Τ.Ε.Κ.) δημοσίευσε στατιστικούς 

πίνακες όπου καταγράφεται μείωση 
των μαθητών των ημερήσιων ΕΠΑ.Λ. 
από 71.916 το σχολικό έτος 2015 – 
2016 σε 69.107 το 2016 – 2017.(Αδρια-
νουπολίτης Κωνσταντίνος, 2016).

Είναι χαρακτηριστική η ανισοκατα-
νομή των μαθητών στα Δημόσια Ημερή-
σια Λύκεια της χώρας ΓΕΛ & ΕΠΑΛ, 
όπως φαίνεται στον παρακάτω πίνακα.

Μαθητές Γ’ τάξης στα Ημερήσια 
Γυμνάσια 2015 - 2016

Μαθητές Α’ τάξης στα 
Ημερήσια ΓΕΛ 2016 - 2017

Μαθητές Α’ τάξης στα 
Ημερήσια ΕΠΑΛ 2016 - 2017

87846 72960 17051
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Επίσης, παρατηρώντας κανείς τα 
στατιστικά στοιχεία που αφορούν τη 
βαθμολογία των Πανελλαδικών εξε-
τάσεων των αποφοίτων των Γενικών 
Λυκείων (ΓΕΛ), αναρωτιέται εάν τε-
λικά οι μαθητές που αποφοιτούν από 
το Γυμνάσιο και επιλέγουν σε ποιο 
Λύκειο θα συνεχίσουν έχουν θέσει 
συγκεκριμένο και εφικτό στόχο.

Είναι χαρακτηριστικό ότι 6% 
(5,98%) των μαθητών της κατεύθυνσης 
Τεχνολογική ΙΙ (Πληροφορικής – Υπη-
ρεσιών) έγραψαν κάτω από 5 με άριστα 
το 20 και περίπου 37% (36,71%) στην 
ίδια κατεύθυνση έγραψαν κάτω από 10.1

Αντιλαμβανόμαστε λοιπόν, ότι είτε 
λόγω λανθασμένης ενημέρωσης, είτε 
λόγω έλλειψης αυτογνωσίας και αυτο-
εκτίμησης, είτε λόγω κοινωνικών στε-
ρεοτύπων, επιλέγουν να φοιτήσουν σε 
ΓΕΛ παρόλο που δεν τους ταιριάζει 
και δεν τους οδηγεί στο στόχο τους.

2. Ενημερώσεις μαθητών 
3ης τάξης των Γυμνασίων 
του Δήμου Αλεξάνδρειας

Κάθε χρόνο, προς το τέλος της σχο-
λικής χρονιάς, η σύμβουλος ΣΕΠ του 
ΚΕΣΥΠ Βέροιας, Παντελίδου Κυριακή 
και ο Διευθυντής του Εργαστηριακού 
Κέντρου (ΕΚ) Αλεξάνδρειας Νικολό-
πουλος Νικόλαος, οργανώνουν, συντο-
νίζουν και υλοποιούν ενημερώσεις με 
θέμα «Επιλογές μετά το Γυμνάσιο» για 
τους/τις μαθητές/μαθήτριες των Γυμνα-

σίων της περιοχής Αλεξάνδρειας, με 
στόχο να τους βοηθήσουν να κάνουν 
μία όσο το δυνατό καλύτερη επιλογή 
για το επαγγελματικό τους μέλλον.

Οι ενημερώσεις πραγματοποιού-
νται κυρίως στους χώρους του ΕΚ 
Αλεξάνδρειας και για όσα σχολεία 
δεν επιθυμούν να μετακινηθούν στο 
χώρο του σχολείου τους, όπου όμως οι 
ξεναγήσεις στα εργαστήρια γίνεται με 
βίντεο του ΕΚ Αλεξάνδρειας.

Αρχικώς, από συζήτηση που γίνε-
ται με τους μαθητές αντιλαμβανόμα-
στε ότι η θεσμική ενημέρωσή τους για 
τις επιλογές τους μετά το Γυμνάσιο εί-
ναι ετεροβαρής. Στην πλειοψηφία τους 
νιώθουν ότι το ΓΕΛ είναι μονόδρομος.

Η ενημέρωση τους περιλαμβάνει 
πληροφορίες τόσο για τις επιλογές 
που προσφέρονται από το ΓΕΛ όσο 
και για το ΕΠΑΛ. Γίνεται προσπάθεια 
παρουσίασης των δύο επιλόγων στην 
πραγματική τους διάσταση. Δεν επιθυ-
μούμε να υπάρχει ούτε απομυθοποίη-
ση ούτε όμως ωραιοποίηση των δύο 
λυκείων. Στόχος των εμπλεκομένων 
είναι οι μαθητές και οι μαθήτριες να 
λάβουν την όσο το δυνατόν καλύτερη 
απόφαση για τη σχολική, ακαδημαϊκή 
και επαγγελματική τους σταδιοδρομία 
και να μη χειραγωγούνται προς τη μία 
ή την άλλη κατεύθυνση.

Η ενημέρωση είναι διαδραστική, οι 
μαθητές/μαθήτριες έχουν ενεργό ρόλο 
και επιστρατεύονται οι νέες τεχνολο-
γίες, ο κινηματογράφος, η διαφήμιση 
και το διαδίκτυο.2

1. http://edu.klimaka.gr/anakoinoseis-panellhnies/panellhnies/923-statistika-stoicheia-panelladikwn-
exetasewn-lykeiwn.html 
2. https://www.youtube.com/watch?v=GhimkJyfLt0, https://www.youtube.com/watch?v=zyJsX9W20eY, 
https://www.youtube.com/watch?v=JCdUQh_2vgY, https://www.youtube.com/watch?v=r0Vsjlvbvwc
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Προβάλλονται Βίντεο ενθάρρυν-
σης (motivational videos), διαφημίσεις 
που κεντρίζουν τους μαθητές/μαθήτρι-
ες, αποσπάσματα από ταινίες, τηλεο-
πτικές εκπομπές  και τηλεοπτικά ρε-
πορτάζ που θέτουν προβληματισμούς 
και οι μαθητές/μαθήτριες συμμετέχουν 
σε βιωματικά παιχνίδια που αφορούν 
τη λήψη απόφασης, την αυτογνωσία 
και την αυτοεκτίμηση. Μετά την ολο-
κλήρωση των ενημερώσεων, οι μαθη-
τές και οι μαθήτριες χωρίζονται σε 
ολιγομελείς ομάδες και ξεναγούνται 
σε όλα τα Εργαστήρια των Ειδικοτή-
των όπου ενημερώνονται από μαθητές/
μαθήτριες & καθηγητές/καθηγήτριες 
για τις επιλογές των Επαγγελματικών 
Λυκείων.3 

3. Προτάσεις

Α. Χρήση νέων τεχνολογιών (βίντεο, 
διαδίκτυο κλπ.) σε συνδυασμό με 
ενημερωτικές συναντήσεις και βι-
ωματικά εργαστήρια καθώς οι νέοι 
και οι νέες σήμερα έχουν πλήρη 
εξοικείωση με τα εν λόγω μέσα.

Β. Επαναφορά του θεσμού του Σχολι-
κού Επαγγελματικού Προσανατο-
λισμού στη Γ′ τάξη του Γυμνασίου 
προκειμένου να διευκολύνεται η 
επαγγελματική ωρίμανση των μα-
θητών και να ασκούνται σε βασικές 
δεξιότητες ζωής (Γκιάστας, Ι., Δη-

μητρόπουλος, Ε., Ρέππα, Ε., Τσέρ-
γας Ν. (2012)).

Γ. Στόχευση στη συνολική ανάπτυξη 
του μαθητή/ της μαθήτριας και αυτό 
δε μπορεί να επιτευχθεί με μεμο-
νωμένες ενημερώσεις των μαθητών 
αλλά με ολοκληρωμένα σχολικά 
προγράμματα. Η εφαρμογή Προ-
γραμμάτων Αγωγής Σταδιοδρομί-
ας, οι συνεργασίες σχολείων και η 
ανάπτυξη δράσεων μεταξύ σχολι-
κών μονάδων βοηθούν προς αυτή 
την κατεύθυνση.

Δ. Συνεργασία σχολικής κοινότητας 
και οικογένειας καθώς συχνά οι 
επιλογές των νέων αυτής της ηλι-
κίας επηρεάζονται από την οικογέ-
νεια.

Ε. Διοργάνωση Ημερίδων Σταδιο-
δρομίας που να περιλαμβάνουν 
την παρουσίαση των ειδικοτήτων 
των ΕΠΑΛ και των επαγγελμάτων 
στα οποία οδηγούν τόσο για μαθη-
τές όσο και για συλλόγους Γονέων 
και Κηδεμόνων. 

ΣΤ. Προτείνεται ο συντονισμός μιας 
«διαφημιστικής» εκστρατείας από 
τους εμπλεκόμενους φορείς προ-
κειμένου να γίνουν γνωστοί οι Το-
μείς και οι Ειδικότητες των ΕΠΑΛ 
και οι επαγγελματικοί διέξοδοι 
μετά την αποφοίτηση καθώς και 
να αρθούν τα κοινωνικά στερεότυ-
πα που αφορούν στη φοίτηση στα 
ΕΠΑΛ. 

3. 95978/Δ4/ 17-06-2015  Άρθρο 13 παρ. 4 (Εκπαιδευτικά προγράμματα και εκδηλώσεις) «Τροπο-
ποίηση απόφασης Γ2/4321/26.10.88 περί καθορισμού λεπτομερειών λειτουργίας των Σ.Ε.Κ. των 
Σ.Ε. και των ειδικότερων καθηκόντων των διευθυντών Σ.Ε.Κ., υποδιευθυντών, των υπευθύνων 
τομέων εργαστηρίων και εργαστηρίων κατεύθυνσης των υπευθύνων των σχολικών εργαστηρίων 
και των αρμοδιοτήτων του συλλόγου διδασκόντων Σ.Ε.Κ.»”.
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Β′ Συνεδρίαση Ολομέλειας
Επαγγελματική Συμβουλευτική και Επαγγελματική Αγωγή  

στη σύγχρονη πραγματικότητα
Προεδρείο: Ράνυ Καλούρη, Φωτεινή Κατσαμπούρη

Μιχάλης Κασσωτάκης*
ΕΠΑΓΓΕΛΜΑΤΙΚΗ ΣΥΜΒΟΥΛΕΥΤΙΚΗ Ή ΕΠΑΓΓΕΛΜΑΤΙΚΗ ΑΓΩΓΗ  

ΣΤΗ  ΣΥΓΧΡΟΝΗ ΠΡΑΓΜΑΤΙΚΟΤΗΤΑ1;

ΠΕΡΙΛΗΨΗ
Σκοπός της παρούσας εισήγησης είναι να δώσει απάντηση στο ακόλουθο ερώτημα: ποια από τις 
δύο δράσεις που αναφέρονται στον τίτλο της θεωρείται πιο σημαντική για τη σταδιοδρομία των 
ατόμων στην εποχή της παγκοσμιοποίησης και της κοινωνίας της γνώσης, η οποία χαρακτηρίζεται 
από έντονη μεταβλητότητα της επαγγελματικής ζωής; 
Προκειμένου να απαντήσουμε στο παραπάνω ερώτημα προβαίνουμε στην αρχή της εισήγησής μας 
στην εννοιολογική αποσαφήνιση των όρων: Επαγγελματική Αγωγή και Επαγγελματική Συμβουλευτική. 
Εξετάζονται, επίσης, οι βασικές παραδοχές στις οποίες στηρίχτηκε μέχρι το πρόσφατο παρελθόν η 
εν λόγω Συμβουλευτική, οι οποίες τίθενται σήμερα υπό αμφισβήτηση, γεγονός που επιβάλλει την 
αναθεώρηση της μεθοδολογίας της. Προσδιορίζονται, κατόπιν, οι κύριες μεταβολές που επέρχονται 
στη ζωή των σύγχρονων πολιτών και ειδικότερα στον τομέα της εργασίας από τις σύγχρονες 
παγκόσμιες εξελίξεις. Σκιαγραφούνται, στη συνέχεια, οι δεξιότητες που πρέπει να διαθέτουν οι 
σύγχρονοι πολίτες για να μπορούν να ανταποκριθούν στις προκλήσεις που απορρέουν από τις 
αλλαγές αυτές και εξετάζεται ο ρόλος που διαδραματίζουν στην ανάπτυξή τους η Επαγγελματική 
Αγωγή και οι σχετικές συμβουλευτικές παρεμβάσεις.
Ακολουθεί η αναφορά στις μεταβολές που επιφέρουν οι εν λόγω εξελίξεις στο θεωρητικό υπόβαθρο 
της Επαγγελματικής Συμβουλευτικής, οι οποίες απομακρύνουν την πρακτική της από το διαγνωστικό 
μοντέλο του παρελθόντος και τη φέρουν εγγύτερα προς τη διαδικασία της αγωγής.
Από την παραπάνω ανάλυση προκύπτει το συμπέρασμα ότι ο ρόλος της Επαγγελματικής Αγωγής 
των ατόμων ενισχύεται σημαντικά μέσα στο μεταβαλλόμενο κόσμο του καιρού μας. Παράλληλα, 
όμως, η Επαγγελματική Συμβουλευτική εξακολουθεί να είναι αναγκαία τόσο στο χώρο της εργασίας 
όσο και σ’ αυτό της εκπαίδευσης, αλλά μέσα σε νέο πλαίσιο εφαρμογής της. Ο ρόλος τους έχει 
συμπληρωματικό χαρακτήρα.
Η εισήγηση ολοκληρώνεται με τη σκιαγράφηση της αποστολής και του τρόπου εφαρμογής τόσο 
της Επαγγελματικής Αγωγής όσο και της Επαγγελματικής Συμβουλευτικής, έχοντας ως πλαίσιο 
αναφοράς την ελληνική πραγματικότητα.

Λέξεις-κλειδιά: Επαγγελματική Αγωγή, Επαγγελματική Συμβουλευτική, Συμβουλευτική 
Σταδιοδρομίας, θεωρία και πράξη της Επαγγελματικής Συμβουλευτικής

Επιθεώρηση Συμβουλευτικής - Προσανατολισμού, τεύχος 109 & 110 Α′ & Β′ τρίμηνο 2017, σσ. 429-459

* Ο Μ.Κ. είναι Ομότιμος Καθηγητής του Πανεπιστημίου Αθηνών, τ. Πρόεδρος του Παιδαγωγικού 
Ινστιτούτου και του Κέντρου Εκπαιδευτικής Έρευνας. Eπικοινωνία: mkassot@gmail.com
1. Αφιερώνεται στη μνήμη του αλησμόνητου φίλου και αγαπητού συναδέλφου Σπύρου Κρίβα. 



430

1. ΕΙΣΑΓΩΓΗ

Στην παρούσα εισήγηση θα προ-
σπαθήσουμε, κατ’ αρχήν, να ορίσουμε 
εννοιολογικά τους όρους: Επαγγελμα-
τική Συμβουλευτική και Επαγγελματι-
κή Αγωγή και να προσδιορίσουμε τα 
πεδία εφαρμογής τους, καθώς και τις 
μεταξύ τους σχέσεις. Στη συνέχεια, 
θα αναφερθούμε επιγραμματικά στις 
σύγχρονες κοινωνικο-οικονομικές και 
λοιπές εξελίξεις που προκαλούν σε 
όλους σχεδόν τους τομείς των δραστη-
ριοτήτων του σύγχρονου ανθρώπου 
και ιδιαίτερα στην αγορά εργασίας η 
παγκοσμιοποίηση και η δημιουργία 
της οικονομίας και της κοινωνίας της 
γνώσης. Οι εξελίξεις αυτές επιφέρουν 
σημαντικές αλλαγές τόσο στις δεξιό-
τητες των εργαζομένων που απαιτεί η 
σύγχρονη πραγματικότητα όσο και στη 
συμβουλευτική στήριξη και καθοδήγη-
ση των ατόμων. Αρκετές από τις θεω-
ρητικές βάσεις στις οποίες στηριζόταν 
μέχρι σήμερα η εν λόγω Συμβουλευτική 
αλλά και τις πρακτικές που εφάρμοζε 
τίθενται σήμερα υπό αμφισβήτηση για 
ποικίλους λόγους οι οποίοι αναλύονται 
στις οικείες ενότητες

Στηριζόμενοι στις μεταβολές αυ-
τές, θα υποστηρίξουμε τη θέση ότι 
οι σύγχρονες εξελίξεις ενισχύουν το 
ρόλο της επαγγελματικής αγωγής, 
ιδιαίτερα στο πλαίσιο της εκπαίδευ-
σης. Παράλληλα, η Επαγγελματική 
Συμβουλευτική παραμένει αναγκαία 
τόσο στο χώρο της εργασίας όσο και 
σ’ αυτόν της εκπαίδευσης και της κα-
τάρτισης αλλά η μεθοδολογία της και 
η γενικότερη φιλοσοφία της μεταβάλ-
λεται σε σύγκριση με ό,τι ίσχυε στο 

παρελθόν. Στο πλαίσιο των αλλαγών 
αυτών, καθίσταται αναγκαίος, μεταξύ 
άλλων αναμορφώσεων, ο συνδυασμός 
των συμβουλευτικών παρεμβάσεων 
που αφορούν τη σταδιοδρομία των 
πολιτών με αυτές που εντάσσονται στο 
πεδίο της επαγγελματικής αγωγής. 

Στο τέλος της εισήγησής μας σκια-
γραφούμε, σε πολύ γενικές γραμμές, 
τη φύση, το ρόλο και την οργάνωση 
των παραπάνω δραστηριοτήτων και 
εκθέτουμε την άποψή μας για τον τρό-
πο συνδυασμού τους.

2. ΕΝΝΟΙΟΛΟΓΙΚΕΣ
ΔΙΑΣΑΦΗΣΕΙΣ

Οι όροι «Επαγγελματική Αγωγή» 
και «Επαγγελματική Συμβουλευτική» 
είναι σημασιολογικά συγγενείς. Πα-
ρουσιάζουν αρκετές επικαλύψεις τόσο 
σε εννοιολογικό επίπεδο όσο και ως 
προς τα πεδία εφαρμογής τους, αλλά 
δεν ταυτίζονται. Ας δούμε, λοιπόν, λε-
πτομερέστερα τα ζητήματα αυτά, αρ-
χίζοντας από την έννοια της αγωγής.                                                        

Ο ορισμός της έννοιας της αγωγής 
δεν είναι εύκολος. Η δυσκολία αυτή 
οφείλεται στο γεγονός ότι υπάρχουν 
ποικίλες θεωρήσεις της αγωγής και δι-
αφορετικές οριοθετήσεις της σε σχέ-
ση με άλλους όρους, όπως είναι π.χ. η 
ανατροφή, η διαπαιδαγώγηση, η παι-
δεία, η μόρφωση και η εκπαίδευση. Η 
περιορισμένη έκταση της παρούσας ει-
σήγησης δεν μας επιτρέπει να παρου-
σιάσουμε την ποικιλομορφία των προ-
σεγγίσεων της παραπάνω έννοιας και 
την αντιδιαστολή της από του παραπά-
νω συναφείς όρους. Παραπέμπουμε 



431

τον αναγνώστη που ενδιαφέρεται να 
έχει περισσότερες πληροφορίες για τα 
θέματα αυτά σε ειδικά ψυχοπαιδαγω-
γικά συγγράμματα.3 Εδώ θα περιορι-
στούμε στο να σημειώσουμε ότι με τον 
όρο «αγωγή» εννοούμε στην παρούσα 
εργασία την επίδραση που ασκούν στη 
διαμόρφωση της προσωπικότητας του 
ατόμου διάφοροι παράγοντες του πε-
ριβάλλοντος μέσα στο οποίο ζει και 
ιδιαίτερα ο κοινωνικός του περίγυρος. 
Υπό την έννοια αυτή, ο ρόλος της αγω-
γής έχει αναπτυξιακό και διαμορφω-
τικό χαρακτήρα. Συνδέεται, με άλλα 
λόγια, με τη διάπλαση της προσωπικό-
τητας των ατόμων και τη σφυρηλάτηση 
του χαρακτήρα τους. 

Η αγωγή μπορεί να είναι επίσημη 
και συστηματική ή ανεπίσημη και άτυ-
πη. Στην πρώτη περίπτωση, ασκείται 
από θεσμοθετημένα για το σκοπό αυτό 
όργανα, όπως είναι τα εκπαιδευτικά 
ιδρύματα. Βασίζεται σε συγκεκριμένο 
πρόγραμμα και διενεργείται από άτο-
μα επιφορτισμένα με την επιτέλεση εκ-
παιδευτικού και παιδαγωγικού έργου. 
Στη δεύτερη περίπτωση, η αγωγή πραγ-
ματώνεται από ποικίλους κοινωνικούς 
φορείς, γνωστούς με τον όρο: παράγο-
ντες αγωγής, από τους οποίους πιο ση-
μαντικοί θεωρούνται η οικογένεια και 
το λοιπό στενό κοινωνικό περιβάλλον 
του αναπτυσσόμενου ανθρώπου. 

Ο όρος αγωγή συνοδεύεται συχνά 
από επίθετα ή ουσιαστικά (σε γενική 

πτώση) με τα οποία προσδιορίζεται 
το αντικείμενό της, ήτοι ο τομέας τον 
οποίο αφορά (π.χ. φυσική, μουσική, 
καλλιτεχνική, κυκλοφοριακή, περι-
βαλλοντική κτλ. αγωγή, αγωγή υγείας, 
αγωγή του καταναλωτή, αγωγή του πο-
λίτη κτλ). 

Ανάμεσα στις μορφές αγωγής, που 
διαμορφώνονται με βάση τον τομέα 
αναφοράς της, περιλαμβάνεται και 
η «επαγγελματική αγωγή» ή «αγω-
γή σταδιοδρομίας», κατ’ άλλους. Με 
τους όρους αυτούς νοείται η υπό την 
επίδραση του περιβάλλοντός προο-
δευτική καλλιέργεια στα άτομα ποι-
κίλων χαρακτηριστικών σχετικών με 
την επαγγελματική ζωή, όπως είναι οι 
στάσεις τους απέναντι στα διάφορα 
επαγγέλματα, οι σχετικές φιλοδοξίες 
και επιλογές τους, καθώς και οι δεξι-
ότητες διαχείρισης της σταδιοδρομία 
τους (βλ. παρακάτω). Η επαγγελμα-
τική αγωγή μπορεί, επίσης, να είναι 
επίσημη και συστηματική ή ανεπίσημη 
και άτυπη. Η πρώτη λαμβάνει χώρα 
στο σχολείο ή στο πλαίσιο ειδικών 
μορφωτικών προγραμμάτων που εκ-
πονούνται και εφαρμόζονται γι’ αυτόν 
ακριβώς τον σκοπό, ενώ η δεύτερη 
πραγματώνεται μέσω των ποικίλων 
κοινωνικών αλληλεπιδράσεων.

Ο όρος «Επαγγελματική Συμβου-
λευτική»4 ή «Συμβουλευτική Σταδιο-
δρομίας» χρησιμοποιείται συνήθως 
για να υποδηλώσει τη συστηματική 

3. Ενδεικτικά σημειώνουμε τα εξής: Μialaret, 1996, Πυργιωτάκης, 1999, Κρίβας, 2002, Ξωχέλλης, 2007, 
2010, Μαυροειδής, 2011, Πασιάς κ.ά., 2015. 
4. Οι όροι «Επαγγελματική Συμβουλευτική» ή «Συμβουλευτική Σταδιοδρομίας» γράφονται στην παρούσα 
εισήγηση με κεφαλαίο, όταν υποδηλώνεται ο αντίστοιχος κοινωνικός θεσμός ή ο σχετικός επιστημονικός 
κλάδος, ενώ στις λοιπές περιπτώσεις (π.χ. όταν υποδηλώνεται ενέργεια ή διαδικασία) γράφεται με μικρό.
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διαδικασία υποβοήθησης του ατόμου 
να γνωρίσει τον εαυτό του και το χώρο 
της εργασίας, προκειμένου να προ-
βεί υπεύθυνα στις επιλογές σπουδών 
και επαγγέλματος στις οποίες έχει τις 
περισσότερες πιθανότητες επιτυχίας, 
κάθε φορά που χρειάζεται να λάβει 
κάποια σχετική απόφαση5. Από τον 
ορισμό αυτό προκύπτει η συγγένεια 
της επαγγελματικής συμβουλευτικής με 
την επαγγελματική αγωγή, γεγονός που 
προκαλεί συχνά συγχύσεις ως προς τη 
χρήση των δύο όρων (Watts, 2009). Δι-
αφοροποιείται, όμως, η επαγγελματική 
συμβουλευτική από την επαγγελματική 
αγωγή ως προς τα εξής. 

H συμβουλευτική διαδικασία, η 
οποία βασίζεται σε επιστημονικές αρ-
χές και χρησιμοποιεί αντίστοιχες με-
θόδους κατά την εφαρμογής τη, λαμ-
βάνει χώρα αποκλειστικά κατά τρόπο 
επίσημο. Υλοποιείται από ειδικευμέ-
νους στον τομέα αυτό επιστήμονες, οι 
οποίοι προσφέρουν τις υπηρεσίες τους 
είτε στο πλαίσιο της εκπαίδευσης είτε 
εκτός αυτής. Άτυπη μορφή επιστημο-
νικά έγκυρης συμβουλευτικής παρέμ-
βασης δεν υφίσταται.6 

Η επαγγελματική συμβουλευτική 
έχει έντονο το χαρακτήρα της σκόπι-

μης καθοδήγησης και της στήριξης του 
ατόμου, με στόχο την απόκτηση αυτο-
γνωσίας και την επιτυχή αντιμετώπιση 
δυσκολιών στη λήψη αποφάσεων κατά 
τις μεταβατικές φάσεις της ζωής του ή 
την επίλυση ποικίλων προβλημάτων συ-
ναφών με τη σταδιοδρομία του που εμ-
φανίζονται κατά τις περιόδους αυτές. 
Αντίθετα, η επαγγελματική αγωγή έχει 
περισσότερο το χαρακτήρα της στα-
διακής δόμησης της επαγγελματικής 
ταυτότητας του ατόμου, όπως τονίσα-
με προηγουμένως. Πιο συγκεκριμένα, 
αφορά την προοδευτική διαμόρφωση 
των επαγγελματικών του αξιών, των 
σχετικών στάσεων, προτύπων και φιλο-
δοξιών του, καθώς και τη μακρόχρονη 
καλλιέργεια ποικίλων επίκτητων ψυχι-
κών χαρακτηριστικών που επηρεάζουν 
τις επαγγελματικές τους επιλογές του 
(π.χ. ψυχική ανθεκτικότητα, κοινωνι-
κότητα, αποφασιστικότητα, ικανότητα 
ανάληψη ρίσκου κτλ.). 

Με άλλα λόγια, η συμβουλευτική 
διαδικασία επιδιώκει να βοηθήσει το 
άτομο να ανακαλύψει το εαυτό του και 
να προβεί σε επιλογές που ταιριάζουν 
με τα αποτελέσματα της ενέργειας αυ-
τής, ενώ η αγωγή διαμορφώνει εκείνο 
που το άτομο ανακαλύπτει με τη βοή-

5. Στη χώρα μας χρησιμοποιείται συχνά με την ίδια σημασία και ο όρος «Συμβουλευτική και Επαγγελ-
ματικός Προσανατολισμός» (βλ. Κασσωτάκης, 2004). Οι εν λόγω όροι χρησιμοποιούνται εναλλακτικά 
με παρόμοια σημασία στην παρούσα εισήγηση. Ορισμοί της Συμβουλευτικής αναφέρονται σε πολλά 
ελληνικά και ξένα συγγράμματα. Ενδεικτικά σημειώνουμε από την ελληνική βιβλιογραφία τα εξής: 
Καλαβά- Μυλωνά, 1989, Κοσμίδου-Ηardy & Γαλανουδάκη-Ράπτη, 1996,, Δημητρόπουλος, 1998α, Μα-
λικιώση-Λοΐζου, 1999, Κασσωτάκης 2004. Για την έννοια της Επαγγελματικής Συμβουλευτικής βλ. και 
Δημητρόπουλος, 1998β, Nathan & Hill, 2006. 
6. Οι συμβουλές που δίνουν, συνήθως, οι γονείς στα παιδιά τους ή άλλα πρόσωπα σε νεαρά κυρίως 
άτομα για διάφορα ζητήματα, μεταξύ των οποίων περιλαμβάνονται και εκείνα που αφορούν την επιλογή 
σπουδών και επαγγέλματος δεν κατατάσσονται συνήθως στο πεδίο της Συμβουλευτικής, με την έννοια 
που της δώσαμε προηγουμένως. Αποτελούν μάλλον στοιχεία επαγγελματικής αγωγής.
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θεια της συμβουλευτικής διαδικασίας. 
Όταν η επαγγελματική αγωγή εί-

ναι σκόπιμη και συστηματικά οργα-
νωμένη, θεωρούμε ότι είναι δυνατή, 
σε κάποιο βαθμό, η διαμόρφωση των 
επαγγελματικών προτύπων και αξιών 
των αντίστοιχων ατόμων, καθώς και η 
καλλιέργεια σ’ αυτά δεξιοτήτων που 
βρίσκονται σε αρμονία με ορισμένη 
πραγματικότητα και με το ιδεώδες του 
ανθρώπου που θέλουμε να διαμορφώ-
σουμε.

Παρά το γεγονός ότι τα τελευταία 
χρόνια η επαγγελματική συμβουλευ-
τική έχει γίνει δια βίου διαδικασία 
για τους λόγους που αναλύονται σε 
επόμενες ενότητες δεν έχει πλήρως 
απαλλαγεί από την εστίασή της σε 
ορισμένες κρίσιμες φάσεις της επαγ-
γελματικής εξέλιξης του ατόμου, όπως 
είναι π.χ. η αρχική επιλογή σπουδών 
και επαγγέλματος, η είσοδος του στην 
αγορά εργασίας και οι περίοδοι του 
εθελούσιου ή αναγκαστικού αναπρο-
σανατολισμού. Ακόμη και ορισμένες 
θεωρίες (βλ. παρακάτω) στις οποίες 
στηρίχτηκε κατά το παρελθόν η πρα-
κτική της επαγγελματικής συμβουλευ-
τικής δίνουν έμφαση σε συγκεκριμένα 
εξελικτικά στάδια της επαγγελματικής 
ανάπτυξης του ανθρώπου. Αντιθέτως, 
η επαγγελματική αγωγή συντελείται 
συνεχώς καθ’ όλη τη διάρκεια της ανα-
πτυξιακής πορείας του ατόμου, ιδιαί-
τερα δε κατά τα χρόνια της παιδικής 
και της εφηβικής του ηλικίας και δευ-
τερευόντως κατά τη νεανική.

Συμπληρωματικές διευκρινίσεις 
για τις ομοιότητες και τις λεπτές δια-
φορές μεταξύ επαγγελματικής αγωγής 
και επαγγελματικής συμβουλευτικής, 

καθώς και για το ρόλο που αυτές δια-
δραματίζουν σε πρακτικό επίπεδο πα-
ρέχονται σε επόμενες ενότητες.

2. ΕΡΩΤΗΜΑΤΑ ΚΑΙ
ΕΡΩΤΗΜΑΤΙΚΑ ΓΙΑ
ΤΙΣ ΠΑΡΑΔΟΧΕΣ
ΤΗΣ ΠΑΡΑΔΟΣΙΑΚΗΣ
ΕΠΑΓΓΕΛΜΑΤΙΚΗΣ
ΣΥΜΒΟΥΛΕΥΤΙΚΗΣ 

Προκειμένου να απαντήσουμε στο 
ερώτημα: «Επαγγελματική Συμβουλευ-
τική ή Επαγγελματική Αγωγή» στη σύγ-
χρονη εποχή, θεωρούμε απαραίτητη την 
εξέταση των ακόλουθων ερωτημάτων: 
Πού στηρίχτηκε μέχρι σήμερα τόσο η 
θεωρία όσο και η πράξη της Επαγγελ-
ματικής Συμβουλευτικής; Σε ποιο βαθμό 
ισχύουν στην εποχή μας οι βασικές πα-
ραδοχές στις οποίες βασίστηκε κατά το 
παρελθόν η εφαρμογή της; 

2.1. Η παραδοχή για 
τη γραμμική εξέλιξη της ζωής 

Μέχρι πρόσφατα, βασική παραδο-
χή όλων σχεδόν των προσεγγίσεων της 
παροχής στα άτομα συμβουλευτικής 
στήριξης σχετικής με τη σταδιοδρομία 
τους ήταν η γραμμική εξέλιξη της ζωής 
τους, η οποία ξεκινούσε από τη γέννη-
σή τους και έκλεινε με το θάνατό τους 
(Savikas, et al. 2010, Kassotakis, 2017). 
Στη γραμμική αυτή πορεία της ζωής, 
η εκπαίδευση των ανθρώπων ήταν 
προγραμματισμένη για συγκεκριμένη 
φάση του βίου τους. Την ακολουθούσε 
η επαγγελματική αποκατάστασή τους, 
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η οποία παρέμενε, στη συντριπτική 
πλειονότητα των περιπτώσεων, αμε-
τάβλητη μέχρι την απόσυρσή τους από 
την ενεργό ζωή. Η αποκατάσταση αυτή 
συνοδευόταν, συνήθως, από τη σύνα-
ψη γάμου και την τεκνοποιία, η οποία 
ήταν αποδεκτή μόνο στο πλαίσιο της 
δημιουργίας νόμιμης διαφυλικής οικο-
γένειας. Ακολουθούσε η περίοδος της 
ωριμότητας, η οποία αποτελούσε το 
πιο παραγωγικό στάδιο της ζωής των 
πολιτών και συνδεόταν με την κοινωνι-
κο-επαγγελματική τους καταξίωση και 
προσφορά. Τη φάση αυτή διαδεχόταν 
το στάδιο της απόσυρσης από την εργα-
σία και της συνταξιοδότησης, το οποίο 
θεωρούνταν ως περίοδος κάμψης και 
αδράνειας των ατόμων που διαρκούσε 
ως την επέλευση του θανάτου.

Προς τη γραμμική πορεία της ζωής 
εναρμονίζονταν και ορισμένες εξελι-
κτικές θεωρίες σχετικές με την επαγ-
γελματική ανάπτυξη των ατόμων (π.χ. 
θεωρίες των Ginzberg (1951,1972), 
Super (1953, 1990) κ.ά.),7 οι οποίες 
αποτέλεσαν για μεγάλο χρονικό δι-
άστημα βασικό στοιχείο του θεωρη-
τικού υποβάθρου των πρακτικών της 
Επαγγελματικής Συμβουλευτικής.

  Μια τέτοια γραμμική πορεία προ-
σφερόταν για συστηματικό προγραμ-
ματισμό του βίου των ανθρώπων, κα-
θώς και για την έγκαιρη πρόβλεψη των 
διαδοχικών αναγκών τους, στοιχεία 
που διευκόλυναν την προετοιμασία 
τους για την ικανοποίησή τους και, κατ’ 

επέκταση, τη συμβουλευτική τους κα-
θοδήγηση. Η παραδοχή της παραπάνω 
γραμμικότητας έχει σήμερα ανατραπεί, 
όπως θα δούμε στην ενότητα που πραγ-
ματεύεται τις επιπτώσεις της παγκοσμι-
οποίησης στις σύγχρονες κοινωνίες.

2.2. H αντιστοίχιση 
των χαρακτηριστικών 
της ανθρώπινης προσωπικότητας
με τις απαιτήσεις 
των επαγγελματικών
δραστηριοτήτων

Μια άλλη παραδοχή στην οποία στη-
ρίχθηκε μέχρι και το πρόσφατο παρελ-
θόν η θεωρία και η πράξη της Επαγγελ-
ματικής Συμβουλευτικής ήταν η θέση ότι 
μπορούμε να αντιστοιχίσουμε τα χαρα-
κτηριστικά της ανθρώπινης προσωπικό-
τητας (π.χ. τις κλίσεις, τα ενδιαφέροντα, 
τις προτιμήσεις, τις δεξιότητες κτλ.) με 
τις απαιτήσεις των διαφόρων επαγγελ-
μάτων. Με βάση την αντιστοίχιση αυτή 
εθεωρείτο ότι ήταν δυνατόν να προσδι-
οριστούν τα επαγγέλματα ή οι ομάδες 
επαγγελμάτων για τα/ις οποία/ες το 
κάθε άτομο είναι από τη φύση του κα-
τάλληλο. Στηριζόμενοι στον προσδιορι-
σμό αυτό, μπορούσαμε, κατά τη συγκε-
κριμένη αντίληψη, να υποβοηθήσουμε 
τους πολίτες να προβούν στις εκπαιδευ-
τικές και επαγγελματικές επιλογές που 
τους ταιριάζουν. Η εν λόγω παραδοχή 
ήταν κυρίαρχη στη θεωρία των χαρα-

7. Συνοπτική παρουσίαση των θεωριών αυτών βλ. στις εξής εργασίες: Κάντας & Χαντζή, 1991, Δημη-
τρόπουλος, 1998β και 2004. Ως προς τη θεωρία του Super αναφερόμαστε στην αρχική της διατύπωση, 
δεδομένου ότι ο Super ασχολήθηκε σε όλη σχεδόν τη ζωή του με τη διαμόρφωσή της και την τροποποίησε 
επανειλημμένα.
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κτηριστικών και παραγόντων (trait and 
factor theory), η οποία διατυπώθηκε 
από τον Parsons (1909) και επηρέασε 
καθοριστικά τις πρακτικές του επαγγελ-
ματικού προσανατολισμού των πολιτών. 
Ο ρόλος των Συμβούλων Επαγγελματι-
κού Προσανατολισμού, κατά την άπο-
ψη αυτή, συνίστατο στη διάγνωση, με 
τη βοήθεια ψυχολογικών δοκιμασιών, 
των κλίσεων και λοιπών χαρακτηριστι-
κών του ατόμου και στη συνακόλουθη 
υπόδειξη σ’ αυτό του επαγγέλματος που 
αντιστοιχούσε στο ψυχολογικό του προ-
φίλ. 

Το παραπάνω διαγνωστικό μοντέλο 
της επαγγελματικής καθοδήγησης του 
ατόμου, το οποίο δέσποζε για μεγάλο 
χρονικό διάστημα στην πρακτική εφαρ-
μογή του επαγγελματικού προσανατολι-
σμού των ατόμων, αμφισβητήθηκε για 
τους εξής κυρίως λόγους: α) Εγέρθηκαν 
αμφιβολίες σχετικές με την εγκυρότητα 
και την αξιοπιστία των αποτελεσμάτων 
των ψυχολογικών τεστ, ιδιαίτερα όταν 
αυτά εφαρμόζονται σε άτομα που δεν 
έχουν ολοκληρώσει τον κύκλο της ανά-
πτυξης της προσωπικότητάς τους. Οι 
αμφισβητήσεις αυτές κλόνισαν τη χρήση 
των ψυχολογικών τεστ ως κύριων μέσων 
επαγγελματικού προσανατολισμού. β) 
Επικρίθηκε η τακτική αυτή, επειδή ο 
ρόλος του ενδιαφερόμενου προσώπου 
ήταν παθητικός σε όλη τη διαδικασία 
του προσανατολισμού του, ενώ εκείνος 
του Συμβούλου ήταν κυρίαρχος. Στο συ-
γκεκριμένο πλαίσιο η αυτοδιερεύνηση 
τους συμβουλευόμενου ήταν από μικρή 
έως ανύπαρκτη. γ) Διαπιστώθηκε ότι το 
ίδιο ψυχολογικό προφίλ μπορούσε να 
αντιστοιχηθεί με διαφορετικές επαγγελ-
ματικές ασχολίες. 

Η αμφισβήτηση του παραπάνω μο-
ντέλου επαγγελματικού προσανατο-
λισμού είχε ως αποτέλεσμα την αντι-
κατάστασή του από άλλο με ηπιότερο 
καθοδηγητικό χαρακτήρα. Στο πλαίσιο 
της νέας προσέγγισης δόθηκε έμφαση 
στην αυτοδιερεύνηση των ατόμων, στην 
ενεργό εμπλοκή τους στη διαδικασία 
του επαγγελματικού τους προσανατο-
λισμού, στην υποβοήθησή τους αποκτή-
σουν αυτογνωσία και να λαμβάνουν τα 
ίδια - και όχι ο σύμβουλος- υπεύθυνες 
αποφάσεις. Η έμφαση στη χρήση των 
τεστ μειώθηκε. Τα αποτελέσματά τους 
χρησίμευαν ως απλή ένδειξη καταλ-
ληλότητας, η οποία, όμως, θεωρήθηκε 
ότι χρήζει επιβεβαίωσης και από άλλα 
στοιχεία (π.χ. από τα συμπεράσματα 
συμβουλευτικών συνεντεύξεων, από την 
ανάλυση των διηγήσεων των συμβου-
λευομένων κτλ.). 

Παρά τη μεταστροφή αυτή, η πεποί-
θηση ότι μπορούμε να κατατάξουμε τα 
άτομα σε τύπους προσωπικότητας και 
να αντιστοιχίσουμε κάθε τύπο με ορι-
σμένες ομάδες επαγγελμάτων, όπως 
υποστήριζε ο Holland (1959,1973,1985), 
συνέχισε να διέπει μέχρι πρόσφατα, σε 
μικρό ή μεγάλο βαθμό, τις πρακτικές 
που ακολουθούσαν αρκετοί Σύμβουλοι 
Σταδιοδρομίας. Και η πρακτική, όμως, 
αυτή βρίσκεται σήμερα υπό αμφισβήτη-
ση για λόγους που αναλύονται στις επό-
μενες σελίδες. 

2.3. Η σταθερότητα της εργασίας

Οι παραδοχές που αναφέρθηκαν 
στις προηγούμενες παραγράφους 
απαιτούσαν, μεταξύ άλλων, μια άλλη 



436

προϋπόθεση: τη σταθερότητα της 
επαγγελματικής ζωής (Savikas et al., 
2010, Kassotakis, 2017). Η αντιστοίχι-
ση του τύπου της προσωπικότητας ενός 
εφήβου π.χ. προς ορισμένες κατηγο-
ρίες επαγγελμάτων είχε ουσιαστικό 
νόημα και σημαντική πρακτική αξία, 
αν μετά από 4-5 χρόνια, όταν ο συ-
γκεκριμένος έφηβος θα έμπαινε στην 
αγορά εργασίας, έχοντας ολοκληρώ-
σει τις σπουδές του, οι κατηγορίες των 
επαγγελμάτων για τις οποίες είχε πα-
λαιότερα κριθεί κατάλληλος δεν είχαν 
μεταβληθεί και δεν απαιτούσαν νέες 
γνώσεις και άλλες δεξιότητες. Η προ-
ϋπόθεση, όμως, αυτή δεν φαίνεται να 
ισχύει στη σύγχρονη εποχή στο βαθμό 
τουλάχιστον, στον οποίο ίσχυε παλαι-
ότερα, όπως θα δούμε στη συνέχεια.

3. Η ΠΑΓΚΟΣΜΙΟΠΟΙΗΣΗ
ΚΑΙ ΟΙ ΕΠΙΠΤΩΣΕΙΣ
ΤΗΣ ΣΤΗΝ ΕΡΓΑΣΙΑ ΚΑΙ
ΤΗΝ ΕΠΑΓΓΕΛΜΑΤΙΚΗ
ΣΥΜΒΟΥΛΕΥΤΙΚΗ

Οι αμφισβητήσεις για τα οποίες 
έγινε λόγος προηγουμένως οφείλο-
νται εν πολλοίς στις θεαματικές κοι-
νωνικο-οικονομικές, τεχνολογικές και 
πολιτισμικές εξελίξεις που λαμβάνουν 
χώρα σε πλανητικό επίπεδο από τις 
τελευταίες δεκαετίες του 20ου αιώνα 
μέχρι και τις μέρες μας. Οι εξελίξεις 
αυτές έχουν οδηγήσει στην παγκο-
σμιοποίηση της οικονομίας και στη 

δημιουργία της κοινωνίας και της οι-
κονομίας της γνώσης με σημαντικές 
επιπτώσεις στη ζωή των ανθρώπων, 
όπως επισημαίνουν πολλοί μελετητές 
(Τoffler, 1974, 1983, Κασσωτάκης, 
1994, 2004, 2010, 2014, Βεργόπουλος, 
1999, Rifkin, 1996, 2012, Striglitz, 2002, 
2006, Drucker, 2006, Τάσιος, 2005). 

Ανάμεσα στα κύρια χαρακτηριστι-
κά των εξελίξεων αυτών περιλαμβά-
νονται: α) η οικονομική αλληλεξάρ-
τηση και αλληλεπίδραση μεταξύ των 
διαφόρων χωρών8, β) η διεθνοποίηση 
του εμπορίου, γ) η αυξημένη κινητικό-
τητα κεφαλαίων, αγαθών και εργαζο-
μένων, δ) η δημιουργία παγκόσμιων 
οργανισμών για τη διαχείριση τέτοιου 
είδους ζητημάτων ε) η διαμόρφωση 
πολυπολιτισμικών κοινωνιών, στ) η 
ενίσχυση και διεύρυνση των πολυεθνι-
κών εταιρειών, ζ) η ραγδαία πρόοδος 
στον τομέα της πληροφορικής και της 
επικοινωνίας και οι θεαματικές εφαρ-
μογές τους σε όλους τους τομείς των 
δραστηριοτήτων του ανθρώπου, η) η 
καλπάζουσα αύξηση των επιστημονι-
κών γνώσεων, θ) η ταχύτατη διάδο-
σή τους σε παγκόσμιο επίπεδο και η 
αξιοποίηση τους, σε συνδυασμό με τις 
Τ.Π.Ε., στον τομέα των επιχειρήσεων 
αλλά και των διαφόρων οργανισμών 
και υπηρεσιών, ι) η μεταβολή στην ιε-
ραρχική δομή και οργάνωση των επι-
χειρήσεων, ια) η μετάλλαξη της φύσης 
πολλών επαγγελματικών δραστηριοτή-
των, ιβ) η εξ αποστάσεως εργασία και 
η ταυτόχρονη σύμπραξη εργαζομένων 

8. Ως ενδεικτικό στοιχείο σημειώνουμε το γεγονός ότι οι χρηματοπιστωτικές η άλλου είδους οικο-
νομικές κρίσεις που συμβαίνουν σε ορισμένες χώρες, ιδιαίτερα τις πιο ισχυρές έχουν αντίκτυπο 
σε παγκόσμιο επίπεδο.
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σε διαφορετικά μέρη του πλανήτη, ιγ) 
η αύξηση της κατ’ οίκον επαγγελμα-
τικής απασχόλησης, η οποία καθιστά 
ασαφή τα διαχωριστικά όρια μεταξύ 
της επαγγελματικής δραστηριότητας 
και των λοιπών πτυχών της ζωής των 
ατόμων, ιδ) η επικράτηση κοινών πο-
λιτιστικών προτύπων που επιβάλλο-
νται στους λαούς από τις πιο ισχυρές 
χώρες με τη βοήθεια των ελεγχόμενων 
από αυτές μέσων πληροφόρησης, επι-
κοινωνίας και ψυχαγωγίας, με αρνητι-
κές συνέπειες για την εθνική και πολι-
τισμική ταυτότητα των πιο αδύναμων 
λαών, ιε) η συρρίκνωση των ολιγότερο 
ομιλούμενων γλωσσών και δημιουργία 
του κινδύνου εξαφάνισής τους9.

Όλα αυτά επηρεάζουν καθοριστι-
κά την κοινωνική ζωή και ιδιαίτερα 
την οργάνωση και τη λειτουργία της 
αγοράς εργασίας αλλά και τη φύση 
των επαγγελματικών δραστηριοτή-
των. Το σύνολο των επιδράσεων αυ-
τών αδυνατούμε να παραθέσουμε 
εδώ λόγω της συντομίας του παρόντος 
κειμένου. Ενδεικτικά σημειώνουμε τις 
πιο σημαντικές από αυτές. 

Παλαιά επαγγέλματα σβήνουν, 
ενώ εμφανίζονται νέα, άγνωστα κατά 
το παρελθόν, για την άσκηση των 
οποίων δεν επαρκεί η υπάρχουσα 
γνώση και η εμπειρία των εργαζομέ-
νων, όπως επισημαίνουν πολλοί μελε-
τητές (Roberstson, 1995, Κατσανέβας, 
1998, 2002α, 2002β, Dollard & Kraay, 
2012, Ματθαίου, 2005, Παπάς, 2005, 

Καφαντάρης, 2007, 2008, Κασσωτά-
κης, 2010, 2014, Τρίγκα, 2014α, 2014β, 
Skapinker, 2014). Το γεγονός αυτό 
αναγκάζει πολλούς από αυτούς να 
αλλάζουν επαγγελματικές δραστηριό-
τητες κατά τη διάρκεια του βίου τους 
ή να αντιμετωπίζουν τον εφιάλτη της 
ανεργίας. Σύμφωνα με το Γραφείο της 
Στατιστικής για Απασχόληση (Bureau 
of Labor Statistics) των Η.Π.Α., ένα 
άτομο ηλικίας 16 ετών προβλέπεται να 
αλλάξει μέχρι την ηλικία των 36 ετών 
9,6 φορές, κατά μέσο όρο, επαγγελμα-
τική δραστηριότητα (αναφέρεται στο 
Savikas et al. 2010, σελ. 133). Αυτό ση-
μαίνει ότι ένα άτομο που ανήκει στην 
κατηγορία αυτή είναι πολύ πιθανόν να 
αλλάζει επάγγελμα κάθε δύο χρόνια 
περίπου.

Αλλά και η μέθοδος άσκησης πολ-
λών παλαιών επαγγελμάτων που εξα-
κολουθούν να υφίστανται μέχρι σή-
μερα μεταβάλλεται. Η χειρωνακτική 
εργασία μειώνεται, ενώ η διανοητική 
αυξάνεται. Όλα αυτά δημιουργούν 
την ανάγκη επανακατάρτισης των ερ-
γαζομένων, προκειμένου να μειώσουν 
τον κίνδυνο απόλυσή τους και να δια-
τηρήσουν την απασχολησιμότητά τους.

Επιπρόσθετα η αυτοματοποίηση 
πολλών εργασιών (π.χ. οι συναλλαγές 
στις τράπεζες με τη βοήθεια αυτόμα-
των μηχανημάτων, η χρήση ρομπότ σε 
εργοστάσια παραγωγής αγαθών κτλ.) 
συμβάλλει στη μείωση των θέσεων ερ-
γασίας. Για το λόγο αυτό η αύξηση της 

9. Για τα θέματα αυτά βλ. επίσης τα τεύχη 74-75 (2005) και 90-91 (2010) της Επιθεώρησης Συμ-
βουλευτικής και Προσανατολισμού στα οποία περιλαμβάνονται τα πρακτικά δύο πανελληνίων 
συνεδρίων της ΕΛΕ.ΣΥ.Π. με τα εξής αντίστοιχα θέματα ; α) « Η Επαγγελματική Συμβουλευτική 
στην εποχή της παγκοσμιοποίησης και της πολυπολιτισμικότητας» (Αθήνα 4-5/12/2004) και β) 
«Σύγχρονες προκλήσεις και Συμβουλευτική-Προσανατολισμός» (Αθήνα, 28-29/11/2009).
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παραγωγικότητας δεν συνοδεύεται 
πάντοτε από τη διεύρυνση του αριθμού 
των θέσεων εργασίας. Παράλληλα, η 
μεταβολή στην οργάνωση των επιχει-
ρήσεων ανατρέπει τις παραδοσιακές 
εργασιακές σχέσεις και δημιουργεί 
την ανάγκη υιοθέτησης νέων τρόπων 
διαχείρισης του ανθρώπινου δυναμι-
κού και νέες δεξιότητες διοίκησης.

Στα παραπάνω πρέπει να προ-
στεθεί η διαπίστωση ότι η συνταξιο-
δότηση των σύγχρονων πολιτών δεν 
ακολουθείται, όπως συνέβαινε στο πα-
ρελθόν από επαγγελματική απραξία 
και κοινωνική απόσυρση και αδρά-
νεια. Η βελτίωση των συνθηκών ζωής 
και η εξασφάλιση καλών υπηρεσιών 
υγειονομικής περίθαλψης δεν έχουν 
μόνο ως αποτέλεσμα την παράταση 
του προσδόκιμου της ζωής, αλλά και 
τη δημιουργία της δυνατότητας ανάλη-
ψης, από συνταξιούχους νέων εργασι-
ακών και κοινωνικών ρόλων, οι οποίοι 
απαιτούν, συχνά, επανεκπαίδευση ή 
επανακατάρτιση (CEDEFOP, 2011). 
Η παράταση της περιόδου κατά την 
οποία διαρκεί η συνταξιοδότηση, σε 
συνδυασμό με την αύξηση της ανεργί-
ας σε πολλές χώρες και ιδιαίτερα στην 
Ελλάδα, οδηγούν σε κρίση το κράτος 
πρόνοιας. Η κρίση αυτή είναι εμφανής 
σε πολλούς τομείς της υγείας και της 
παιδείας, τα τελευταία χρόνια, και ει-
δικότερα στη μείωση των συντάξεων. 
Αυτό έχει ως αποτέλεσμα, αρκετοί 
συνταξιούχοι, οι οποίοι αισθάνονται 
ακόμη ακμαίες τις δυνάμεις τους, 
να επιδιώκουν να ασκήσουν κάποια 
επαγγελματική δραστηριότητα για να 
συμπληρώσουν την πενιχρή τους σύ-
νταξη. Το φαινόμενο, όμως, της άσκη-

σης δεύτερης επαγγελματικής δραστη-
ριότητας επεκτείνεται και σε πολλούς 
ενήλικες που βρίσκονται μακριά από 
τη συνταξιοδότηση, με στόχο τη συ-
μπλήρωση των ανεπαρκών απολαβών 
τους από την κύρια απασχόλησή τους.

Όσα αναφέρθηκαν έχουν ως απο-
τέλεσμα τη μεταβλητότητα της επαγ-
γελματικής ζωής και τη συχνή αλλα-
γή επαγγελματικών ρόλων (Γκίντενς, 
2002, Κασσωτάκης, 2014). Η αστάθεια 
αυτή προκαλεί αβεβαιότητα και ανα-
σφάλεια όχι μόνο μεταξύ αυτών που 
αναζητούν για πρώτη φορά εργασία 
αλλά και μεταξύ των ήδη εργαζομέ-
νων, με συνέπεια την τεράστια αύξηση 
του εργασιακού άγχους και τις δυσμε-
νείς για την υγεία των ατόμων συνέ-
πειές του (Σολταρίδου, 2003, Σωτηρο-
πούλου, 2015).

Οι προβλέψεις για το επαγγελματι-
κό μέλλον των ατόμων έγιναν πολύ πιο 
αβέβαιες απ’ ότι στο παρελθόν και η 
αντιστοίχιση προσωπικών χαρακτηρι-
στικών και επιλεγόμενων επαγγελμά-
των πολύ πιο δύσκολη. Αρκετά συχνά, 
τα άτομα δέχονται να ασκήσουν ένα 
επάγγελμα όχι επειδή τους αρέσει ή 
επειδή τους ταιριάζει, αλλά επειδή, 
μπροστά στο φόβο της ανεργίας ανα-
γκάζονται να το πράξουν, μη έχοντας 
άλλη επιλογή. Επιλογή, όμως, σταδιο-
δρομίας από ανάγκη και συμβουλευ-
τική στήριξη, για να μπορέσει ο συμ-
βουλευόμενος να επιλέξει ό,τι αρμόζει 
στα χαρακτηριστικά του φαίνεται να 
βρίσκονται σε αντίφαση. Η αντίφαση 
αυτή ισχύει ακόμη και στην περίπτωση 
που η επαγγελματική συμβουλευτική 
μετατρέπεται σε δια βίου υποστηρι-
κτική διαδικασία, εξέλιξη την οποία 
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η σύγχρονη πραγματικότητα καθιστά 
αναγκαία.

Όλα αυτά ανατρέπουν τη σταθε-
ρότητα της εργασίας και τη γραμμική 
εξέλιξη της ζωής που, όπως αναφέρα-
με προηγουμένως, στοιχεία στα οποία 
στηρίχτηκε η θεωρία και η πράξη της 
παραδοσιακής επαγγελματικής συμ-
βουλευτικής, η οποία οδηγείται σε κρί-
ση που επιβάλλει την αναμόρφωσή της.

Επιπρόσθετα, για την επιτυχή 
επαγγελματική σταδιοδρομία των 
ατόμων στην εποχή της παγκοσμιοποί-
ησης και των συνεχών αλλαγών απαι-
τούνται, μεταξύ άλλων, ορισμένες, 
γενικού χαρακτήρα δεξιότητες για τις 
οποίες δεν γινόταν, σ’αυτό το βαθμό, 
λόγος σε περιόδους σταθερότητας της 
επαγγελματικής ζωής. Στις εν λόγω 
δεξιότητες περιλαμβάνονται: α) η ευ-
ελιξία του ατόμου, η οποία το καθιστά 
ικανό να προσαρμόζεται στις συνεχείς 
και συχνά απρόβλεπτες μεταβολές 
της κοινωνικο-επαγγελματικής πραγ-
ματικότητας και της αγοράς εργασίας 
(Αmundson et al., 2008, Ε.Ο.Π.Ε.Π. 
2013, Σιδηροπούλου-Δημακάκου κ.ά., 
2011), β) η ικανότητα ανάληψης ρί-
σκου, αφού η σύγχρονη εποχή δεν 
χαρακτηρίζεται από βεβαιότητες και 
δεν ευνοεί όσους διστάζουν να τολμή-
σουν κάτι, γ) η ψυχική ανθεκτικότητα 
(resilience) στις ψυχολογικές εντάσεις 

και στις δυσκολίες που δημιουργεί η 
σύγχρονη πραγματικότητα και ιδιαιτέ-
ρως η αντοχή στο εργασιακό άγχος και 
η ικανότητα διαχείρισής του (Flash, 
1997, Bimrose & Brown, 2012, Σωτηρο-
πούλου 2015), δ) η ικανότητα αξιοποί-
ησης του «τυχαίου», των απρόσμενων 
δηλαδή συμπτώσεων της ζωής, ορι-
σμένες από τις οποίες την επηρεάζουν 
καθοριστικά και καμιά συμβουλευτική 
διαδικασία δεν μπορεί να τις προβλέ-
ψει10, ε) η ικανότητα αξιολόγησης και 
επιλογής των πληροφοριών που είναι 
χρήσιμες στο άτομο, το οποίο στη κα-
τακλύζεται σήμερα από πληροφορίες, 
με συνέπεια να προκαλείται σύγχυση 
σε όσους δεν είναι προικισμένοι με την 
εν λόγω ικανότητα,11 στ) η ικανότητα 
δια βίου μάθησης και ζ) η συναισθη-
ματική νοημοσύνη, προϋπόθεση ανα-
γκαία για να μπορεί κάποιος να μπαί-
νει στη θέση του άλλου, να επικοινωνεί 
καλύτερα μαζί του, να αυτοελέγχεται 
και να διαχειρίζεται αποτελεσματικό-
τερα τις συγκρούσεις και τον ανταγω-
νισμό που χαρακτηρίζουν τον κόσμο 
της εποχής μας. 

Στις σύγχρονες εξελίξεις που ανα-
τρέπουν τα καθιερωμένα στον τομέα 
της κοινωνικής ζωής εντάσσονται 
ακόμη η χαλάρωση των κανόνων που 
διέπουν την έγγαμη συμβίωση των δύο 
φύλων, με συνέπεια την αύξηση των δι-

10. Βλ παρακάτω όσα αναφέρονται για τη θεωρία της τυχαιότητας, όπου υπάρχουν και σχετικές 
βιβλιογραφικές αναφορές. 
11. Υπό την επίδραση των εξελίξεων αυτών μεταβάλλεται και ο ρόλος της πληροφόρησης των 
ατόμων για τις σπουδές και τα επαγγέλματα και τις ευκαιρίες αναπροσανατολισμού και επανακα-
τάρτισης που τους προσφέρονται κάθε φορά που χρειάζεται να λάβουν κάποια απόφαση σχετική 
με τη σταδιοδρομία τους, η οποία παραδοσιακά θεωρούνταν μια από τις βασικές λειτουργίες της 
Συμβουλευτικής και του Επαγγελματικού Προσανατολισμού (βλ. και το σημείωμά μας στο υπ αρθ. 
76-77 τεύχος του περιοδικού της ΕΛΕΣΥΠ «Επιθεώρηση Συμβουλευτικής και Προσανατολισμού».
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αζυγίων, τις μονογονεϊκές οικογένειες 
και τις οικογένειες μεταξύ ομοφύλων. 
Οι τάσεις αυτές ενισχύουν περαιτέρω 
την αμφισβήτηση των παραδοχών που 
σχετίζονται με το γραμμικό μοντέλο 
της εξέλιξης της ζωής και τις παρα-
δοσιακές αξίες ειδικότερα αυτές που 
αφορούν την κοινωνική αναγνώριση 
και καταξίωση που επηρέαζαν και την 
επαγγελματική ευδοκίμηση.

Αλλά και στον τομέα της εκπαίδευ-
σης παρατηρούνται αλλαγές, οι οποίες 
ανατρέπουν βασικές παραδοχές του 
παρελθόντος. Αναφέρθηκε ήδη ότι η 
αρχική εκπαίδευση, η οποία αρκού-
σε παλαιότερα για τη σταδιοδρομία 
εφ’ όρου ζωής, σήμερα αποδεικνύεται 
ανεπαρκής, καθιστώντας τη δια βίου 
μάθηση και εκπαίδευση απολύτως 
αναγκαίες. Επιπρόσθετα, το κοινωνι-
κο-επαγγελματικό αντίκρισμα των τίτ-
λων σπουδών έχει στις μέρες μας υπο-
βαθμισθεί τόσο λόγω της πληθώρας 
των κατόχων τους όσο και εξαιτίας 
της αναντιστοιχίας αρκετών από τους 
τίτλους αυτούς με τους τομείς της προ-
σφοράς εργασίας. Οι παράγοντες αυ-
τοί έχουν ως συνέπεια τη δυσκολία εύ-
ρεσης εργασίας από τους πτυχιούχους, 
η οποία έχει, με τη σειρά της, αρνητικό 
αντίκτυπο στον ενδιαφέρον τους για 
τις σπουδές τις οποίες ακολουθούν, 
ενώ ενισχύει την ετεροαπασχόληση, 
την άσκηση δηλαδή βιοποριστικής 
δραστηριότητας από πολλούς πτυχιού-
χους αναντίστοιχης προς τις σπουδές 
τους (Κασσωτάκης, 2012, 2015, Κασ-
σωτάκης & Λιανός, 2004). 

Αλλά και η αυστηρή εξειδίκευση 
που χαρακτηρίζει ορισμένες κατευ-
θύνσεις της τεχνικο-επαγγελματικής 

εκπαίδευσης δεν κρίνεται συμβατή με 
τη μεταβλητότητα της σύγχρονης εργα-
σίας. Αυτό απαιτεί την αύξηση της έμ-
φασης που πρέπει να δίνεται στη γενι-
κή παιδεία, ακόμη και στο πλαίσιο της 
τεχνικο-επαγγελματικής εκπαίδευσης.

Ενόψει του συνόλου των εξελίξεων 
που αναφέρθηκαν στις προηγούμενες 
παραγράφους τίθενται ποικίλα ερω-
τήματα τόσο σε σχέση με την Επαγ-
γελματική Συμβουλευτική όσο και 
σε σχέση την Επαγγελματική Αγωγή. 
σημειώνουμε μερικά από αυτά: Μπο-
ρεί η Επαγγελματική Συμβουλευτική, 
έτσι, όπως πραγματοποιείται σήμερα, 
να συμβάλει στην ανάπτυξη των δεξι-
οτήτων που μνημονεύθηκαν προηγου-
μένως, ακόμη κι αν αυτή γίνει μια δια 
βίου διαδικασία, αφού παρεμβαίνει 
μόνο σε μεταβατικές φάσεις της ζωής; 
Μήπως η ανάπτυξή τους είναι περισ-
σότερο ζήτημα Επαγγελματικής Αγω-
γής (διαπαιδαγώγησης); Αν ναι, τότε 
ποια πρέπει να είναι η αποστολή και 
ποιος ο ρόλος της Επαγγελματικής 
Συμβουλευτικής στη σύγχρονη εποχή; 
Αν όχι, τότε τι μπορεί να προσφέρει 
η Επαγγελματική Συμβουλευτική, το 
οποίο αδυνατεί να δώσει η Επαγ-
γελματική Αγωγή; Μήπως, τελικά, η 
Επαγγελματική Συμβουλευτική και η 
Επαγγελματική Αγωγή πρέπει να συν-
δυάζονται και να αλληλοσυμπληρώ-
νονται; Αν ναι, πώς μπορεί να γίνει ο 
συνδυασμός αυτός;

Στις ενότητες που ακολουθούν θα 
προσπαθήσουμε να δώσουμε κάποια 
απάντηση στα παραπάνω ερωτήματα, 
όπως την αντιλαμβανόμαστε εμείς, 
μέσα από την προσέγγιση του θέμα-
τος, την οποία υιοθετήσαμε. Πριν, 
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όμως, προβούμε στο εγχείρημα αυτό, 
κρίνουμε χρήσιμο να αναφερθούμε 
στις μεταβολές που σημειώνονται τα 
τελευταία χρόνια και στον τομέα των 
θεωριών που διέπουν τη Συμβουλευ-
τική Σταδιοδρομίας. Η εξέτασή τους 
θα διευκολύνει την απάντησή μας στα 
δύσκολα ερωτήματα που θέσαμε προ-
ηγουμένως.

4. ΝΕΕΣ ΘΕΩΡΙΕΣ ΣΧΕΤΙΚΕΣ
ΜΕ ΤΗΝ ΕΠΑΓΓΕΛΜΑΤΙΚΗ 
ΣΥΜΒΟΥΛΕΥΤΙΚΗ12

Oι εξελίξεις στον εργασιακό χώρο 
συνέβαλαν, όπως έχομε ήδη τονίσει, 
στην επανεξέταση των θεωρητικών 
προσεγγίσεων που αφορούν την επαγ-
γελματική ανάπτυξη των ατόμων και 
τους παράγοντες που προσδιορίζουν 
τις επιλογές τους. Η επανεξέταση 
αυτή έχει επηρεάσει και τις πρακτικές 
της σχετικής συμβουλευτικής παρέμ-
βασης, οι οποίες είχαν διαμορφωθεί, 
κατά το παρελθόν, σε περιβάλλον ερ-
γασιακής σταθερότητας και υπό την 
επίδραση της θετικιστικής αντίληψης 
των πραγμάτων, η οποία σήμερα τίθε-
ται υπό αμφισβήτηση. 

Για ορισμένες από τις θεωρίες αυ-
τές (εξελικτικές και τυπολογικές) κά-
ναμε ήδη νύξη και δεν κρίνουμε σκόπι-
μο να επανέλθουμε σ’αυτές λόγω των 
περιορισμών στους οποίους υπόκειται 
η παρούσα εισήγηση. Σημειώνουμε, 
ακόμη, ότι ορισμένες παλαιότερες θε-

ωρίες που είχαν ως βασικό τους άξονα 
το ρόλο της αγωγής στη σταδιοδρομία 
των ατόμων (π.χ. οι θεωρίες της Roe 
(1956) και της Gottefredson (1981)), 
οι οποίες δεν είχαν ιδιαίτερη απήχηση 
στις πρακτικές που ακολουθούσαν οι 
σύμβουλοι (Brown, 2002), αποκτούν 
επικαιρότητα στις μέρες μας.

Εκτός, όμως, από την αναμόρ-
φωση παλαιότερων θεωριών, νέες 
θεωρήσεις της σταδιοδρομίας έχουν 
κάμει την εμφάνισή τους, οι οποίες 
λαμβάνουν υπόψη πιο σύνθετους και 
συχνά μη προβλέψιμους παράγοντες 
που δρουν μέσα σε περιβάλλον ερ-
γασιακής ρευστότητας (Amundson 
κ.ά., 2008, Kαρλίρης & Κρίβας, 2013, 
McMachon, 2014, Κασσωτάκης, 2014). 

Οι νέες αυτές προσεγγίσεις φαίνε-
ται, κατά την άποψή μας, να ενισχύ-
ουν το ρόλο της αγωγής σε σχέση με 
εκείνον της διάγνωσης των ατομικών 
χαρακτηριστικών σε ορισμένες μετα-
βατικές φάσεις του ανθρώπινου βίου 
και, παράλληλα, προσδίδουν στη συμ-
βουλευτική παρέμβαση χαρακτήρα 
που συγγενεύει με αυτόν της αντίστοι-
χης αγωγής, τροποποιώντας τη μέχρι 
σήμερα μεθοδολογία της.

Αδυνατώντας να παρουσιάσουμε 
όλες τις αλλαγές που έχουν επέλθει 
στις θεωρίες για τη σταδιοδρομία, θα 
αναφερθούμε, ενδεικτικά και κατά 
τρόπο πολύ συνοπτικό, σε ορισμένες 
μόνον από αυτές και συγκεκριμένα: α) 
στη θεωρία της τυχαιότητας ή της τυ-
χαίας μαθησης (happenstance learning 

12. Η ενότητα αυτή βασίζεται εν μέρει σε παλαιότερη εργασία μας (βλ. Κασσωτάκης, 2014). Για 
το λόγο αυτό ορισμένες διαδικτυακές πηγές στις οποίες παραπέμπουμε έχουν παλαιές ημερο-
μηνίες ανάκτησής 
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theory), β) στη θεωρία του χάους 
(chaos theory of careers-CTC), γ) στη 
θεωρία για τη δημιουργική αναζήτηση 
επαγγέλματος (creative job hunting), 
δ) στις αφηγηματικές θεωρήσεις της 
συμβουλευτικής για τη σταδιοδρομία 
(narrative career counselling), ε) στη 
προσέγγιση της ζωής ως σταδιοδρομί-
ας (life- is-career) και στ) στη γηγενή» 
(indigenous) προσέγγιση των θεωριών 
για την επαγγελματική συμβουλευτική.

  Ο ρόλος της επίδρασης τυχαίων 
παραγόντων στη σταδιοδρομία των 
ατόμων είχε παλαιότερα τονισθεί 
από τους Miller και Form (1951), τον 
Caplow (1954) και άλλους.13 Στο θέμα 
αυτό επανέρχεται, τα τελευταία χρό-
νια, η θεωρία του «τυχαίου», η οποία 
έχει διατυπωθεί από τον Κrumboltz 
και τους συνεργάτες του (Krumboltz 
& Levin, 2004, Krumboltz, 2009, 
Krumboltz et al., 2013, Ε.Ο.Π.Ε.Π., 
2013). Σύμφωνα με τη θεωρία αυτή, 
η οποία εντάσσεται ουσιαστικά στην 
κατηγορία των θεωριών μάθησης, η 
επαγγελματική πορεία που θα ακο-
λουθήσει ένα άτομο στη ζωή του, δεν 
μπορεί να προδιαγραφεί με ακρίβεια 
και βεβαιότητα εκ των προτέρων. Η 
πορεία αυτή καθορίζεται όχι μόνο από 

γνωστούς παράγοντες (π.χ. από τα χα-
ρακτηριστικά της προσωπικότητας) 
αλλά και από μη προβλέψιμους μετα-
βλητές, όπως είναι τυχαία γεγονότα 
και απροσδόκητες αλλαγές στο περι-
βάλλον των ατόμων ή στην προσωπική 
τους ζωή14. Κατά συνέπεια, στόχος μας 
οφείλει να είναι η καλλιέργεια στο 
άτομο των δεξιοτήτων εκείνων που 
θα του επιτρέψουν να αντιμετωπίζει 
δια βίου, με τον πιο κατάλληλο τρόπο, 
όχι μόνο τις προβλέψιμες καταστάσεις 
αλλά και τις τυχαίες συμπτώσεις, κα-
θώς και τα απρόσμενα συμβάντα. 

Η τυχαιότητα αυτή φαίνεται να 
διαδραματίζει μεγαλύτερο ρόλο σε 
περιόδους αβεβαιότητας και επαγγελ-
ματικής ρευστότητας, όπως είναι η ση-
μερινή, κατά την οποία οι προβλέψεις 
για το μέλλον είναι πολύ πιο αβέβαιες 
απ’ ό,τι στο παρελθόν (Κασσωτάκης, 
2015β). Για το λόγο αυτό η παραπά-
νω ικανότητα περιλαμβάνεται μεταξύ 
των αναγκαίων για τη σύγχρονη εποχή 
δεξιοτήτων που μνημονεύθηκαν προη-
γουμένως. Αλλά η ανάπτυξη της δεξιό-
τητας διαχείρισης του «τυχαίου» είναι, 
κατά τη γνώμη μας, περισσότερο ζή-
τημα μάθησης και διάπλασης της προ-
σωπικότητας του ατόμου και λιγότερο 

13. Σχετική αναφορά βλ. και στο Δημητρόπουλος, 1998β. 
14. Ο ίδιος ο Krumboltz (2009:135) γράφει ότι «στον πυρήνα της θεωρίας του βρίσκεται η θέση 
ότι ανθρώπινη συμπεριφορά είναι προϊόν αναρίθμητων μαθησιακών εμπειριών που τίθενται στη 
διάθεση του ατόμου μέσα από προγραμματισμένες αλλά και απρόσμενες καταστάσεις. Τα απο-
τελέσματα της μάθησης αυτής περιλαμβάνουν δεξιότητες, ενδιαφέροντα, γνώσεις, πεποιθήσεις, 
προτιμήσεις, ευαισθησίες, συναισθήματα και μελλοντικές δράσεις». Kατά τις αντιλήψεις αυτές 
«Ο στόχος της συμβουλευτικής σταδιοδρομίας είναι να βοηθήσει τους πελάτες: α) να μάθουν να 
λαμβάνουν εναλλακτικές αποφάσεις για την επίτευξη ικανοποιητικής επαγγελματικής και προ-
σωπικής ζωής και να μην περιορίζονται σε μια απόφαση σταδιοδρομίας. (2) να χρησιμοποιούν τις 
αξιολογήσεις για να ενισχύουν τη μάθηση και να μη ταιριάζουν τα προσωπικά χαρακτηριστικά 
με τις απαιτήσεις της σταδιοδρομίας. (3) να προβαίνουν σε διερευνήσεις, χρησιμοποιώντας τις 
ως ένα τρόπο αξιοποίησης απρόσμενων γεγονότων».
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αποτέλεσμα βραχύχρονης συμβουλευ-
τικής παρέμβασης. Παρόλα αυτά, και 
η τελευταία μπορεί να διαδραματίσει 
κάποιο ρόλο ως υποστηρικτική διαδι-
κασία στην αντιμετώπιση συγκεκριμέ-
νων προβλημάτων που ενδέχεται να 
προκαλούν στη σταδιοδρομία του ατό-
μου μη αναμενόμενες καταστάσεις.

  Παρόμοια θέση υιοθετούν και οι 
υποστηρικτές της θεωρίας του χάους 
(Pryor & Bright, 2003, 2006, 2007, 2008, 
2012, Pryor et al. 2008, Ε.Ο.Π.Ε.Π., 
2013, Massaglia & Papenfuss, n.d.), 
η οποία έχει ήδη βρει εφαρμογή στα 
Μαθηματικά και στις Θετικές Επι-
στήμες. Σύμφωνα με τη θεωρία αυτή, 
στη ζωή επικρατεί μια πολύπλοκη και 
πολυδαίδαλη μη γραμμική αταξία, 
στην οποία εμπλέκονται ποικίλοι ανε-
ξέλεγκτοι παράγοντες, προκαλώντας 
αποτελέσματα που δεν είναι δυνατόν 
να προσδιοριστούν με ακρίβεια εκ 
των προτέρων. Η χαοτική αυτή πραγ-
ματικότητα, την οποία επιτείνουν οι 
μεταβολές που μνημονεύθηκαν προ-
ηγουμένως, απαιτεί την ανάπτυξη εκ 
μέρους των ατόμων νέων δεξιοτήτων, 
παρόμοιων με εκείνες που απορρέουν 
από τη θεωρία της τυχαίας μάθησης.

Η δημιουργική αναζήτηση επαγ-
γελματικής δραστηριότητας δεν απο-
τελεί, στην ουσία, συγκροτημένη συ-
στηματική θεωρία συμβουλευτικής για 

τη σταδιοδρομία. Αναφέρεται σε ένα 
πλέγμα τρόπων εύρεσης επαγγέλμα-
τος (jobhunting), οι οποίοι μπορούν 
να ανταποκριθούν αποτελεσματικό-
τερα στις προκλήσεις της σύγχρονης 
πραγματικότητας. Σ’αυτούς περιλαμ-
βάνονται η δημιουργική συζήτηση με 
επαγγελματίες, η δραστηριοποίηση 
των ίδιων των ενδιαφερομένων, η 
ανάπτυξη δικτύων επαφών με κατάλ-
ληλα πρόσωπα, η αξιοποίηση πολλα-
πλών πηγών άντλησης πληροφοριών, 
τομέας στον οποίο προσφέρουν σημα-
ντική βοήθεια οι νέες τεχνολογίες,15 η 
απόκτηση επαγγελματικής εμπειρίας, 
η υιοθέτηση εναλλακτικών στρατηγι-
κών για τον εντοπισμό πιθανών ερ-
γοδοτών και άλλα παρόμοια (Vilorio, 
2011). Υπό το πρίσμα της προσέγγισης 
αυτής, η επαγγελματική συμβουλευτι-
κή διαδραματίζει σημαντικό ρόλο ως 
παράγοντας διευκόλυνσης και στήρι-
ξης όσων αναζητούν εργασία.

Oι θεωρητικές προσεγγίσεις της 
αφηγηματικής συμβουλευτικής για 
τη σταδιοδρομία έχουν επηρεαστεί 
από το κίνημα του κονστρουκτιβισμού 
(Cochran, 1997, Patton & Machon, 
2006a, 2006b, McIlnven & Patton, 2007, 
Κρίβας, 2011α, 2011β, Τσέργας, 2015) 
και βρίσκονται, όπως και η επαγγελμα-
τική ζωή, σε συνεχή εξέλιξη. Κεντρικός 
πυρήνας τους είναι η θέση ότι το κάθε 

15. Για το ρόλο των Νέων Τεχνολογιών στην Συμβουλευτική Σταδιοδρομίας, βλ. Kalouri et al., 
2013. Στις προσεγγίσεις αυτές υπάγονται διάφορες θεωρήσεις της επαγγελματικής συμβουλευτικής 
από τις οποίες γνωστότερη είναι αυτή του Savickas (2005), η οποία αναφέρεται και ως «θεωρία 
κατασκευής της σταδιοδρομίας» (career construction theory). Σημειώνουμε, ακόμη, ότι ορισμένοι 
διακρίνουν τον «κονστρουκτιβισμό» (constructivism) από τον κοινωνικό κονστρουξιονισμό (social 
constructionism) και θεωρούν ότι οι αφηγηματικές θεωρίες έχουν επηρεασθεί και από τα δύο 
ρεύματα. Περισσότερες λεπτομέρειες βλ. στο Κρίβας, 2011 και σε ορισμένες από τις μελέτες που 
περιλαμβάνονται στο Σιδηροπούλου-Δημακάκου κ.ά., 2015.
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άτομο έχει δομήσει, μέσα από τις προ-
σωπικές του εμπειρίες, τα βιώματά του 
και την ερμηνεία που τους έχει δώσει 
το ίδιο, τη αντίληψη την οποία έχει σχη-
ματίσει για τη σταδιοδρομία του και 
τη συμπεριφορά που έχει υιοθετήσει 
ως προς αυτή (στάσεις, ενδιαφέρο-
ντα κτλ.) (Savickas, 1997, 2002, 2005, 
Cochran, 1997 Peavy, 2000, Savicas et 
al., 2010). Με άλλα λόγια, η αντίληψη 
των ατόμων για τη σταδιοδρομία τους 
είναι αποτέλεσμα της «κατασκευής» 
που αυτά κάνουν, ανάλογα με το πώς 
νοηματοδοτούν την πραγματικότητα 
που τα περιβάλλει. Η ενέργεια αυτή 
σχετίζεται με τις αξίες τους, τις διαπρο-
σωπικές τους σχέσεις, τις επιδράσεις 
που δέχονται από ποικίλους διαπλεκό-
μενους παράγοντες του περιβάλλοντός 
τους (ατομικούς, κοινωνικούς, οικονο-
μικούς, περιβαλλοντικούς κτλ.) και το 
πώς βλέπουν το μέλλον τους, ιδιαίτε-
ρα σε μια εποχή συνεχών μεταβολών, 
όπως είναι η παρούσα. Ως εκ τούτου, 
η εικόνα που διαμορφώνει ο καθένας 
για την πραγματικότητα διαφέρει από 
εκείνη του άλλου. Η διαφοροποίηση 
αυτή αντανακλάται στην υποκειμενική 
«κατασκευή» της αντίληψης του καθε-
νός για τη σταδιοδρομία του. Η εν λόγω 
κατασκευή είναι, κατά τη γνώμη μας, 
αποτέλεσμα της επαγγελματικής αγω-
γής του ατόμου, η οποία περιλαμβάνει 
τα παντός είδους ερεθίσματα που δέχε-
ται από το περιβάλλον του, ιδιαίτερα 
κατά την περίοδο της ανάπτυξής του.

Η συμβουλευτική διαδικασία, κατά 
την παραπάνω θεώρηση, συνίσταται 
στην υποβοήθηση του ατόμου να αφη-
γηθεί σημαντικές φάσεις της εξελι-
κτικής του πορείας, να πει «ιστορίες» 

από τη ζωή του που θεωρεί ότι έχουν 
καίρια σημασία για τη διαμόρφωση 
του εαυτού του και τη σταδιοδρομία 
του και να κατανοήσει, μέσα από τις 
αφηγήσεις αυτές, με τη βοήθεια του 
Συμβούλου, τον εαυτό του. Έτσι, θα 
συνειδητοποιήσει το πώς αντιλαμβά-
νεται τον κόσμο και πώς ερμηνεύει 
τις αλλαγές που συμβαίνουν γύρω του, 
βλέποντάς τις μέσα από τον «προσωπι-
κό του φακό» και να αναθεωρήσει εν-
δεχομένως κάποιες από αυτές. Μέσω 
της αυτοκριτικής και της αυτοαξιολό-
γησης, το άτομο ενισχύει την αυτογνω-
σία του, και κατανοεί την επαγγελμα-
τική του ταυτότητα η οποία, όμως, έχει 
σφυρηλατηθεί στο αμόνι της αγωγής. 

Επηρεασμένη από το ρεύμα του κον-
στρουκτιβισμού είναι και η προσέγγιση 
της ζωής ως μιας μεγάλης σταδιοδρο-
μίας και αντίστροφα, άποψη η οποία 
είναι, όπως και οι λοιπές θεωρίες που 
αναφέρθηκαν ήδη, απόρροια της κρι-
τικής που ασκήθηκε κατά των παλαιών 
θετικιστικών προσεγγίσεων της επαγ-
γελματικής ζωής (Miller-Tiedeman, 
1999, Chen, 2001). Kατά την άποψη 
αυτή, έμφαση πρέπει να δίνεται στη 
διαδικασία οργάνωσης της ζωής των 
ατόμων και όχι σε συγκεκριμένες επαγ-
γελματικές επιλογές. Οι τελευταίες 
αποτελούν μέρος του γενικότερου πλά-
νου της ζωής του καθενός. Συνεπώς, αν 
μπορούμε να κατανοήσουμε τη διαδικα-
σία με την οποία έχει δομηθεί στο σύνο-
λο της η ζωή κάποιου, τότε μπορούμε να 
προσδιορίσουμε και τον επαγγελματικό 
του προσανατολισμό και να παρέμβου-
με, με στόχο την τροποποίησή του 

Η εμφάνιση, τέλος, της «γηγενούς» 
(indigenous) προσέγγισης των θεω-
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ριών της συμβουλευτικής για τη στα-
διοδρομία σχετίζεται με την κριτική 
ότι αυτές αναπτύχθηκαν στις Η.Π.Α., 
κυρίως, και σε ορισμένες χώρες της 
Δυτικής Ευρώπης. Ως εκ τούτου στηρί-
ζονται στην κουλτούρα και στην οργά-
νωση της εργασίας που επικράτησαν 
και επικρατούν σ’ αυτές. Η μεταφορά 
τους σε άλλα κοινωνικο-οικονομικά 
και πολιτισμικά πλαίσια δεν είναι πά-
ντα έγκυρη, παρά τις τροποποιήσεις 
και τις προσαρμογές τους. Από τη 
στιγμή που δεχόμαστε ότι το εξωτερι-
κό περιβάλλον διαδραματίζει κρίσιμο 
ρόλο στο πώς το κάθε άτομο κατα-
σκευάζει τη αντίληψη για τη σταδιο-
δρομία του και διαμορφώνει ανάλογα 
τη συμπεριφορά του και το πλάνο της 
ζωής του, ανακύπτει η ανάγκη δια-
μόρφωσης θεωρητικών προσεγγίσεων 
που λαμβάνουν υπόψη τις ιδιαιτερότη-
τες των διαφόρων κοινωνιών και την 
ιδιομορφία των τοπικών συνθηκών 
(Leung, 2008, Leong & Pearce, 2011, 
Leung & Yuen, 2012). Η παγκοσμι-
οποίηση συνέβαλε στην διάδοση της 
κριτικής αυτής και στην ανάδειξη της 
ανάγκης αναμόρφωσης των θεωριών 
για την σταδιοδρομία που δίνουν όλο 
και περισσότερο έμφαση σε ζητήματα 
επαγγελματικής αγωγής κυρίως.

 Συγγενής με την παραπάνω τάση 
μπορεί να θεωρηθεί, κατά τη γνώμη 
μας, και η διαμόρφωση του θεωρη-
τικού μοντέλου της πολυπολιτισμι-
κής συμβουλευτικής (multicultural 
counseling) (Pedersen,1994, Launikari 
& Puukari, 2005, Arthur & McMahon, 

2005, Κοσμίδου-Hardy, 2005, Κασσω-
τάκης, 2011, Sue et al., 2013). Βασική 
αρχή στην οποία στηρίζεται είναι η 
προσαρμογή της συμβουλευτικής πα-
ρέμβασης στα ιδιαίτερα κοινωνικά, 
εθνικά και κυρίως πολιτισμικά χαρα-
κτηριστικά των συμβουλευομένων. 

Αλλά και άλλες θεωρίες, όπως εί-
ναι αυτές του δεσμού που αναπτύσ-
σεται με τους γονείς κατά τις πρώι-
μες ηλικιακές φάσεις του ανθρώπου 
(Bowlby, 1969, Kαφέτσιος, 2003, 2005, 
Κουμουνδούρου, 2015), καθώς και 
εκείνες που, έχοντας ως αφετηρία 
την κοινωνικο-γνωστική θεωρία του 
Βandura (1971, 1986), κάνουν λόγο 
για την αυτο-αποτελεσματικότητα 
του ατόμου εμπεριέχουν στοιχεία τα 
οποία ενισχύουν το ρόλο της αγωγής 
στη σταδιοδρομία.16

Οι νέες θεωρητικές προσεγγίσεις 
της διαμόρφωσης της επαγγελματικής 
ταυτότητας του ατόμου, καθώς και 
του τρόπου κατά τον οποίο προβαίνει 
στις επιλογές του έχουν επηρεάσει την 
πρακτική της συμβουλευτικής διαδι-
κασίας. Ενδεικτικά, σημειώνουμε ότι 
οι Savikas και συνεργάτες (2010) κα-
θόρισαν έξι στάδια εφαρμογής στην 
πράξη του κονστρουκτιβιστικού θεω-
ρητικού μοντέλου που προτείνουν για 
τη συμβουλευτικής της σταδιοδρομίας, 
τα οποία διαφέρουν ριζικά από τα 
σχετικά παραδείγματα της παραδοσι-
ακής υποστηρικτικής διαδικασίας. 

Ας δούμε, όμως, αναλυτικότερα 
ορισμένες πτυχές της επαγγελματικής 
αγωγής.

16. Βλ. τα άρθρα: α) των Σιδηροπούλου –Δημακάκου κ.ά και β) της Χαροκοπάκη στο: Σιδηρο-
πούλου –Δημακάκου κ.ά., 2015.
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5. Η ΣΠΟΥΔΑΙΟΤΗΤΑ ΤΗΣ
ΕΠΑΓΓΕΛΜΑΤΙΚΗΣ ΑΓΩΓΗΣ

Από όσα αναφέρθηκαν προηγου-
μένως προκύπτει ότι στη σύγχρονη 
εποχή η επαγγελματική αγωγή, τόσο 
η άτυπη, με προεξάρχουσα εκείνη 
που συντελείται στο πλαίσιο της οι-
κογένειας, όσο και η συστηματική και 
σκόπιμη, η οποία γίνεται στο σχολείο, 
κυρίως, αποκτά πρωτεύουσα σημασία. 
Ο ρόλος της φαίνεται να ενισχύεται 
συνεχώς. Αποδεικνύεται εξίσου σημα-
ντικός με εκείνο της συμβουλευτικής 
παρέμβασης, η οποία λαμβάνει χώρα 
σε ορισμένα μεταβατικά στάδια του 
ανθρώπινου βίου ή σε περιπτώσεις 
ύπαρξης προβλημάτων για την αντι-
μετώπιση των οποίων το άτομο έχει 
ανάγκη από ιδιαίτερη ψυχολογική 
στήριξη ή από άλλου είδους βοήθεια 
(π.χ. συμπληρωματική ενημέρωση, εν-
θάρρυνση κτλ.). 

Τονίστηκε ήδη επαρκώς ότι οι πε-
ρισσότερες από τις δεξιότητες που 
είναι αναγκαίες για την επιτυχή δι-
αχείριση της σταδιοδρομίας από τα 
μέλη των σύγχρονων κοινωνιών απο-
τελούν χαρακτηριστικά της προσωπι-
κότητάς τους, τα οποία σφυρηλατού-
νται σταδιακά υπό την επίδραση των 
ερεθισμάτων, τα οποία δέχονται μέσα 
στο περιβάλλον στο οποίο ζουν. Κάτι 
παρόμοιο εκτιμάται ότι θα ισχύει και 
για το προσεχές, αν δεχτούμε ότι η με-
ταβλητότητα της επαγγελματικής ζωής 

που χαρακτηρίζει τη χρονική περίοδο 
την οποία διανύουμε θα συνεχιστεί 
και στο μέλλον με πιο έντονο, ίσως, 
ρυθμό (Ι.Ν.Ε., 2011). 

Όλα αυτά σημαίνουν ότι, αν μπο-
ρούμε να διαμορφώσουμε την επαγ-
γελματική διαπαιδαγώγηση των 
πολιτών και ιδιαίτερα των αναπτυσσό-
μενων ατόμων με τέτοιο τρόπο, ώστε 
να αποκτήσουν τις ιδιότητες εκείνες 
που θα τα καταστήσουν ικανά να λει-
τουργούν με επιτυχία σε μια ρευστή 
αγορά εργασίας και μια διαρκώς με-
ταβαλλόμενη επαγγελματική ζωή, τότε 
τους παρέχουμε τα καλύτερα εφόδια 
για επιτυχή σταδιοδρομία. 

Κατόπιν αυτού γεννάται το ερώτη-
μα: πώς και πού μπορεί να πραγματωθεί 
κατά τρόπο συστηματικό η αγωγή αυτή 
και υπό ποιες προϋποθέσεις; Στο εν λόγω 
ερώτημα θα προσπαθήσουμε να δώσου-
με απάντηση στην επόμενη ενότητα. 

5.1. Τρόποι εφαρμογής 
της επαγγελματικής αγωγής και
σχετικοί όροι και προϋποθέσεις

 Δεν υπάρχει αμφιβολία ότι η ζη-
τούμενη σκόπιμη και συστηματική 
επαγγελματική αγωγή/διαπαιδαγώγη-
ση συντελείται στο πλαίσιο της Πρω-
τοβάθμιας και της Δευτεροβάθμιας 
Εκπαίδευσης, κυρίως, και πραγματώ-
νεται με πολλούς τρόπους, άμεσους 
αλλά και έμμεσους.17 

17. Σπουδαιότερο ίσως ρόλο διαδραματίζουν στον υπό εξέταση τομέα διαδραματίζουν η οικογένεια 
και το στενό περιβάλλον του ατόμου. Επειδή, όμως, κάνουμε λόγο για σκόπιμη και συστηματική 
αγωγή δεν επεκτεινόμαστε στους φορείς αυτούς, θεωρώντας την αγωγή που προσφέρουν ως 
άτυπη. Θεωρούμε, πάντως, τη συνεργασία σχολείου και οικογένειας στον τομέα αυτό αναγκαία, 
ζήτημα στο οποίο θα επανέλθουμε παρακάτω.
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Πρέπει στο σημείο αυτό να τονι-
σθεί ότι η εν λόγω αγωγή δεν αποτε-
λεί στόχο ενός συγκεκριμένου μόνο 
μαθήματος, όπως ήταν στη χώρα μας, 
μέχρι πρόσφατα, ο Σχολικός Επαγγελ-
ματικός Προσανατολισμός (Σ.Ε.Π.). 
Για το σκοπό αυτό επιβάλλεται να 
αξιοποιούνται όλα τα γνωστικά αντι-
κείμενα του σχολικού προγράμματος, 
όρος ο οποίος απαιτεί κατάλληλη κα-
τάρτιση των διδασκόντων όλων των 
ειδικοτήτων. Με άλλα λόγια, η επαγ-
γελματική διαπαιδαγώγηση διαχέεται 
σε όλο το σχολικό πρόγραμμα και δεν 
επαφίεται μόνο σε εκείνον που επι-
φορτίζεται με το μάθημα του Σ.Ε.Π., 
όπου αυτό υπάρχει, ή σε λιγοστές μέ-
ρες καριέρας ή σε άλλες βραχύχρονες 
βιωματικές δράσεις. 

Οι γνώσεις π.χ. και οι πληροφορίες 
που παρέχονται στους μαθητές μέσω 
της διδασκαλίας των διαφόρων μαθη-
μάτων έχουν επίδραση στον επαγγελ-
ματικό τους προσανατολισμό. Συχνά, 
μέρος των γνώσεων και των πληροφο-
ριών αυτών μπορεί να αφορά επαγ-
γελματικές δραστηριότητες συναφείς 
με τα διδασκόμενα γνωστικά αντικεί-
μενα. Το περιεχόμενο των σχολικών 
εγχειριδίων όλων σχεδόν των μαθη-
μάτων και ιδιαιτέρως αυτών της λογο-
τεχνίας, της ιστορίας και των λοιπών 
συναφών γνωστικών αντικειμένου πε-
ριέχουν, επίσης, στοιχεία σχετικά με 
ποικίλους επαγγελματικούς ρόλους, 
προβάλουν σχετικά πρότυπα και καλ-
λιεργούν αξίες που επηρεάζουν τις 
αντιλήψεις των διδασκομένων για την 
επαγγελματική ζωή και διαμορφώ-
νουν τις σχετικές με αυτές στάσεις και 
πεποιθήσεις τους. 

Αλλά και οι ίδιοι οι διδάσκοντες 
λειτουργούν ως ισχυρά επαγγελμα-
τικά πρότυπα μίμησης των μαθητών. 
Επιπρόσθετα, με τη συμπεριφορά 
τους, τις θετικές και αρνητικές ενισχύ-
σεις που παρέχουν στους διδασκομέ-
νους κατά την έκφραση των απόψεων 
τους δια ποικίλα ζητήματα, καθώς και 
με την άμεση ή έμμεση εξωτερίκευ-
ση της προσωπικής τους ιδεολογίας 
ασκούν έμμεσα τεράστια επίδραση 
στη διαπαιδαγώγηση των νέων, περι-
λαμβανομένης και της επαγγελματι-
κής. Ανάλογο ρόλο διαδραματίζουν οι 
ιδέες, στάσεις και συμπεριφορές των 
ομηλίκων, διαμορφώνοντας, μαζί με 
το προσωπικό του σχολείου, μια κυρί-
αρχη κουλτούρα που ευνοεί κάποιες 
εκπαιδευτικές ή επαγγελματικές επι-
λογές και απαξιώνει άλλες, κατάστα-
ση που σε μικρό ή μεγάλο βαθμό επη-
ρεάζει την πορεία της σταδιοδρομίας 
των εμπλεκόμενων ατόμων. 

Στις περισσότερες περιπτώσεις, 
οι επιδράσεις που αναφέρθηκαν 
παραπάνω σε σχέση με το σχολείο 
ασκούνται κατά τρόπο άναρχο και 
ασυντόνιστο. Για την ενίσχυση της 
αποτελεσματικότητας της άτυπης 
επαγγελματικής αγωγής που γίνεται 
στο πλαίσιο των διαφόρων σχολικών 
μαθημάτων και λοιπών δραστηριο-
τήτων είναι απαραίτητα τα εξής: α) η 
κατάλληλη ενημέρωση όλων των διδα-
σκόντων και η ευαισθητοποίησή τους 
σε θέματα επαγγελματικής αγωγής 
και β) ο συντονισμός των δράσεων 
τους από το Σύμβουλο Σταδιοδρομίας 
την παρουσία του οποίου σε κάθε σχο-
λείο θεωρούμε αναγκαία (βλ. επόμενη 
ενότητα). 
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Η διάχυση της επαγγελματικής 
διαπαιδαγώγησης στο σχολικό πρό-
γραμμα όλων των τάξεων των σχολεί-
ων Πρωτοβάθμιας και Δευτεροβάθμι-
ας Εκπαίδευσης δεν αποκλείει ούτε 
καθιστά περιττή την ύπαρξη στο πρό-
γραμμα που εφαρμόζεται σε μεταβα-
τικές εκπαιδευτικές βαθμίδες (π.χ. στο 
τέλος της υποχρεωτικής εκπαίδευσης 
ή στο τέλος του Λυκείου) μιας τουλά-
χιστον ώρας την εβδομάδα αφιερωμέ-
νης αποκλειστικά στον εκπαιδευτικό 
και επαγγελματικό προσανατολισμό 
των μαθητών ή, κατ’ άλλη ορολογία, 
στην Αγωγή Σταδιοδρομίας. Αντίθετα, 
λόγω του άτυπου και ευκαιριακού χα-
ρακτήρα της επαγγελματικής αγωγής 
που συντελείται μέσω της διάχυσης 
αυτής, κρίνεται αναγκαία η πρόβλεψη 
στο πρόγραμμα χωριστού χρόνου απο-
κλειστικά αφιερωμένου σε ζητήμα-
τα σταδιοδρομίας. Κατά τη διάρκειά 
του λαμβάνουν χώρα δραστηριότητες 
που συνδυάζουν την αγωγική με τη 
συμβουλευτική διαδικασία, θέμα στο 
οποίο θα επανέλθουμε στην επόμενη 
ενότητα.

Για να είναι αποτελεσματική η 
επαγγελματική αγωγή που γίνεται 
στην εκπαίδευση πρέπει να πληρού-
νται οι εξής προϋποθέσεις: α) να αρ-
χίζει όσο γίνεται πιο ενωρίς (π.χ. από 
την προσχολική ηλικία), β) να υιοθετεί 
τρόπους και μεθόδους διαπαιδαγώγη-
σης κατάλληλες για κάθε αναπτυξιακή 
φάση του ανθρώπου, γ) να συνδυάζο-
νται, στο βαθμό του δυνατού, οι προ-
σπάθειες που γίνονται στο σχολείο, 
καθώς και η φιλοσοφία που τις διέπει 
με τα πρότυπα, τις αξίες και τα ιδεώ-
δη που καλλιεργεί η οικογένεια, όρος 

που προϋποθέτει τη συνεργασία μετα-
ξύ των δύο σημαντικότερων φορέων 
της αγωγής του ατόμου, δ) να υπάρχει 
κατάλληλος συντονισμός των σχετικών 
δραστηριοτήτων και συμπληρωματικό-
τητα μεταξύ τους και ε) να έχουν την 
αναγκαία κατάρτιση οι διδάσκοντες.

6. Η ΘΕΣΗ ΚΑΙ Ο ΡΟΛΟΣ
ΤΗΣ ΕΠΑΓΓΕΛΜΑΤΙΚΗΣ
ΣΥΜΒΟΥΛΕΥΤΙΚΗΣ

Μετά από όλα όσα αναφέρθηκαν 
προηγουμένως εύλογα τίθενται τα 
ακόλουθα ερωτήματα: Ποιο νόημα 
και ποια σκοπιμότητα έχει η ύπαρξη 
στις σύγχρονες κοινωνίες του θεσμού 
της Επαγγελματικής Συμβουλευτικής; 
Ποιος είναι ο ρόλος της σε σύγκριση 
με την Επαγγελματική Αγωγή αλλά 
και ποια η σχέση της μ’ αυτήν; 

Η άποψή μας ως προς τα ερωτήμα-
τα αυτά έχει ως ακολούθως:

Στο χώρο της εργασίας, όπου δεν 
υπάρχει η δυνατότητα καθημερινής 
μακροχρόνιας επαφής με τα άτομα, 
η άσκηση έργου αγωγής, με την έν-
νοια της διάπλασης της προσωπικό-
τητας, δεν υφίσταται. Κατά συνέπεια, 
είναι ουτοπικό να γίνεται λόγος για 
επαγγελματική αγωγή στην περίπτω-
ση αυτή. Αντίθετα, η Επαγγελματική 
Συμβουλευτική, με την έννοια που 
της δώσαμε σε προηγούμενη ενότητα 
(ενημέρωση και ψυχολογική στήριξη 
του ατόμου που αντιμετωπίζει προ-
βλήματα στον επαγγελματικό του προ-
σανατολισμό ή αναπροσανατολισμό), 
είναι όχι μόνο εφικτή αλλά και απολύ-
τως αναγκαία. 
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Εάν, βέβαια, τα άτομα που χρήζουν 
βοήθειας σε ζητήματα σταδιοδρομίας 
τόσο κατά την είσοδό τους στην ενερ-
γό ζωή όσο και κατά τη διάρκειά της 
έχουν κατάλληλα διαπαιδαγωγηθεί, 
ώστε να έχουν αναπτύξει τα χαρακτη-
ριστικά εκείνα που διευκολύνουν τη 
λήψη επαγγελματικών αποφάσεων σε 
μια εποχή αβεβαιότητας και ασάφει-
ας, τότε διευκολύνεται και η εφαρμο-
γή της Επαγγελματικής Συμβουλευτι-
κής στο τομέα της απασχόλησης. Το 
αντίθετο ισχύει, όταν δεν έχει προη-
γηθεί η κατάλληλη αγωγή, με αποτέ-
λεσμα να υπάρχει δυσαρμονία ανά-
μεσα στις αξίες, τις πεποιθήσεις, τις 
δεξιότητες και τις στάσεις του ατόμου, 
από το ένα μέρος, και τις απαιτήσεις 
της πραγματικότητας της αγοράς ερ-
γασίας, από το άλλο. Τη δυσαρμονία 
αυτή οι φορείς της Επαγγελματικής 
Συμβουλευτικής δεν είναι εύκολο να 
τη διορθώσουν. Άρα η προηγούμενη 
σωστή επαγγελματική διαπαιδαγώ-
γηση είναι αναγκαία για να είναι πιο 
αποτελεσματική η Επαγγελματική 
Συμβουλευτική που εφαρμόζεται στο 
χώρο της εργασίας.

Όσον αφορά το χώρο της εκπαί-
δευσης, άποψή μας είναι ότι έμφα-
ση πρέπει να δοθεί στην ενίσχυση 
της επαγγελματική αγωγή, όπως την 
ορίσαμε προηγουμένως και με τους 
τρόπους που μνημονεύσαμε ήδη. Πα-
ράλληλα, όμως, θεωρούμε ότι η συμ-
βουλευτική σταδιοδρομίας ή επαγγελ-
ματική συμβουλευτική πρέπει να έχει 
σημαντική θέση και στο σχολείο για 
τους παρακάτω λόγους: α) Η επαγγελ-
ματική αγωγή, η οποία γίνεται άτυπα 
στο πλαίσιο μαθημάτων ή δραστηριο-

τήτων που δεν έχουν ως αποκλειστικό 
στόχο την προετοιμασία του ατόμου 
για την είσοδο του στην ενεργό ζωή 
αφήνει σημαντικά κενά στην ενη-
μέρωση των εκπαιδευομένων. Αυτά 
καλείται να καλύψει η πληροφόρηση 
που γίνεται στο πλαίσιο δραστηριοτή-
των που κατατάσσονται συνήθως στις 
δράσεις της Επαγγελματικής Συμβου-
λευτικής. β) Η εν λόγω Συμβουλευτική 
παρέχει συστηματική στήριξη σε ορι-
σμένους τομείς στους δεν επικεντρώ-
νεται η άτυπη επαγγελματική αγωγή 
(εξασκεί π.χ. τους μαθητές σε διαδι-
κασίες αυτοδιερεύνησης και αυτοανά-
λυσης). γ) Συχνά ανακύπτουν προβλή-
ματα σταδιοδρομίας (π.χ, δυσκολία 
στη λήψη απόφασης εξ αιτίας ψυχο-
λογικής αναποφασιστικότητας ή άλ-
λων αιφνίδιων λόγων, άγχος επιλογής 
κτλ.) για την αντιμετώπιση των οποίων 
είναι αναγκαία η άμεση στήριξη του 
ατόμου, την οποία η αγωγή αδυνατεί 
να προσφέρει. δ) Η διαδικασία της 
αγωγής, όπως την περιγράψαμε προ-
ηγουμένως, δεν δίνει έμφαση στη χρή-
ση διαγνωστικών μέσων των ατομικών 
χαρακτηριστικών του ατόμου, τα απο-
τελέσματα των οποίων μπορεί να μην 
έχουν την αξία, την οποία τους προσέ-
διναν οι παλαιότεροι. Εξακολουθούν, 
όμως, να θεωρούνται υποβοηθητικό 
στοιχείο για την αυτογνωσία των ατό-
μων. Η χρήση όμως τέτοιου είδους 
μέσων εντάσσεται αποκλειστικά στο 
πεδίο εφαρμογής της Συμβουλευτικής. 
Αλλά και η εφαρμογή στην πράξη σύγ-
χρονων θεωριών για τη σταδιοδρομία 
(π.χ. των αφηγηματικών θεωριών) που 
απαιτούν ειδικές γνώσεις εντάσσεται 
στο πεδίο της Συμβουλευτικής.
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Με άλλα λόγια, η Επαγγελματι-
κή Συμβουλευτική στην εκπαίδευση 
επικεντρώνεται κατά τρόπο άμεσο σε 
συγκεκριμένα ζητήματα ή προβλήμα-
τα, ενώ η αντίστοιχη αγωγή έχει πιο 
γενικό χαρακτήρα και περισσότερο 
μακροπρόθεσμους στόχους. Η συμ-
βουλευτική σταδιοδρομίας στην εκπαί-
δευση εφαρμόζεται, όπως αναφέρθηκε 
ήδη, από εξειδικευμένα στον τομέα αυ-
τόν άτομα, τα οποία έχουν ως αποκλει-
στική αποστολή το συγκεκριμένο έργο, 
ενώ η επαγγελματική αγωγή ασκείται, 
άμεσα ή έμμεσα, από πολλούς και, 
όπως έχει τονισθεί, δεν αποτελεί την 
κύρια αποστολή τους. Η εν λόγω συμ-
βουλευτική μπορεί να είναι ομαδική ή 
ατομική. Η τελευταία πραγματώνεται 
σε ειδικό γραφείο και έχει εμπιστευτι-
κό χαρακτήρα.

Ο υπεύθυνος για την Επαγγελμα-
τική Συμβουλευτική στο σχολείο είναι 
αρμόδιος για το συντονισμό όλων των 
δράσεων που λαμβάνουν χώρα στο σχο-
λείο και έχουν σχέση με την υποβοήθη-
ση του εκπαιδευτικού και επαγγελματι-
κού προσανατολισμού των μαθητών. Ο 
ίδιος είναι υπεύθυνος για την ανάπτυξη 
συνεργασίας στον τομέα αυτό με εξω-
σχολικούς φορείς, καθώς και για τη 
διαχείριση συναφών εκπαιδευτικών ή 
ερευνητικών προγραμμάτων.

Με άλλα λόγια η Επαγγελματική 
Συμβουλευτική εξακολουθεί να επι-
τελεί και στο χώρο της εκπαίδευσης 
τις βασικές λειτουργίες που έχουμε 
προσδιορίσει σε παλιότερες εργασίες 
μας, ήτοι την πληροφόρηση, την αυ-
τογνωσία των ατόμων και τη στήριξή 
τους κατά τη λήψη εκπαιδευτικών και 
επαγγελματικών αποφάσεων (Κασ-

σωτάκης, 2004, 2011). Υιοθετεί, όμως, 
όλο και περισσότερο διαδικασίες που 
εντάσσονται μέσα σε ένα πλαίσιο αλ-
ληλοσυμπλήρωσης με την Επαγγελμα-
τική Αγωγή.

7. ΣΚΕΨΕΙΣ ΚΑΙ ΠΡΟΤΑΣΕΙΣ
ΓΙΑ ΤΗΝ ΕΛΛΗΝΙΚΗ
ΠΡΑΓΜΑΤΙΚΟΤΗΤΑ

Στην παρούσα εισήγηση δεν έχουμε 
την πρόθεση να προβούμε σε λεπτομε-
ρείς προτάσεις σχετικές με το πώς πρέ-
πει να οργανωθούν η Επαγγελματική 
Αγωγή και η Επαγγελματική Συμβου-
λευτική στη χώρα μας, για να μπορούν 
να ανταποκριθούν στις προκλήσεις 
που δημιουργεί η σύγχρονη πραγμα-
τικότητα. Για το ζήτημα αυτό παραπέ-
μπουμε σε όσα έχουμε εκθέσει σε πα-
λαιότερες εργασίες μας (Κασσωτάκης, 
1995, 2009, 2010, 2011, 2014, 2017), τα 
οποία θεωρούμε ότι εξακολουθούν να 
ισχύουν μέχρι σήμερα. Οι προτάσεις 
μας αυτές αφορούν την αναμόρφωση 
των Υπηρεσιών Επαγγελματικής Συμ-
βουλευτικής, τον εκσυγχρονισμό των 
μεθόδων εφαρμογή της εν λόγω Συμ-
βουλευτικής στην πράξη, την κατάρτι-
ση των Συμβούλων Σταδιοδρομίας, οι 
οποίοι χρειάζεται να διαθέτουν νέες 
δεξιότητες, για να είναι σε θέση να 
ανταποκριθούν στις προκλήσεις της 
σύγχρονης εποχής.

Προσθέτουμε στα παραπάνω: α) την 
ανάγκη ενίσχυσης των δραστηριοτήτων 
που προωθούν την επαγγελματική αγω-
γή καθ’ όλη τη διάρκεια της Πρωτοβάθ-
μιας και Δευτεροβάθμιας Εκπαίδευσης, 
β) την επιμόρφωση των διδασκόντων 
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στα σχολεία και των δύο βαθμίδων όλων 
των ειδικοτήτων ως προς τον τρόπο 
πραγματοποίησης της συσχέτισης του 
γνωστικού αντικειμένου που διδάσκουν 
με την επαγγελματική αγωγή, γ) την αξι-
οποίηση τη θεσμού των ερευνητικών ερ-
γασιών με την ανάθεση στους μαθητές 
θεμάτων σχετικών με τη σταδιοδρομία, 
δ) την αναμορφωμένη επαναλειτουργία 
των ΓραΣΕΠ και ΓραΣΥ, τη σταδιακή 
αύξηση του αριθμού των και τη στελέχω-
σή τους με το κατάλληλα εκπαιδευμένο 
προσωπικό, ε) την πρόβλεψη στο πρό-
γραμμα της Γ' τάξης του Γυμνασίου και 
της Β' τάξης του Λυκείου μιας τουλάχι-
στον ώρας, αφιερωμένης αποκλειστικά 
σε δραστηριότητες σχετικές με την στα-
διοδρομία των διδασκομένων, στις οποί-
ες μπορούν να περιλαμβάνονται, μεταξύ 
άλλων, ομαδικές και ατομικές παρεμ-
βάσεις επαγγελματικής συμβουλευτικής 
που θα στηρίζονται σε σύγχρονες μεθό-
δους και στ) τη στενότερη συνεργασία 
σχολείου και οικογένειας σε θέματα 
επαγγελματικής αγωγής.

8. ΑΝΤΙ ΕΠΙΛΟΓΟΥ

Κατά τον Freud, δύο είναι οι ακρο-
γωνιαίοι λίθοι της ευτυχίας: η αγάπη 
και η δουλειά. Την αγάπη δεν μπορούμε 

να την επιβάλλουμε, αν και μπορούμε 
να αγωνιστούμε για την επικράτησή της 
στις ανθρώπινες σχέσεις. Την εργασία, 
όμως, των πολιτών μπορούμε να την 
εξασφαλίσουμε, στη συντριπτική πλει-
ονότητα των περιπτώσεων, αν λάβουμε 
τα κατάλληλα μέτρα που θα βοηθήσουν 
τους ανθρώπους να χειρίζονται απο-
τελεσματικά τα ζητήματα της σταδιο-
δρομίας τους μέσα στη μεταβαλλόμενη 
πραγματικότητα του καιρού μας. Ανά-
μεσα σ’αυτά περιλαμβάνονται η ενίσχυ-
ση της Επαγγελματικής Αγωγής και ο 
συνδυασμός των δράσεών της με αυτές 
της Συμβουλευτικής Σταδιοδρομίας.

Έτσι, η απάντηση στο διλημματι-
κό ερώτημα που τέθηκε στον τίτλο της 
εισήγησης αυτής δεν βρίσκεται στην 
επιλογή μιας από τις δύο αναφερόμε-
νες δράσεις αλλά στην ισόρροπη ενί-
σχυση και των δύο, στην προσαρμογή 
τους στα σύγχρονα επιστημονικά δε-
δομένα, στην αξιοποίηση της καθεμιάς 
εκεί όπου ενδείκνυται και, τέλος, στη 
συμπληρωματικότητα του ρόλου τους. 
Με τον τρόπο αυτό, το αρχικό ερώτημα 
μετατρέπεται στην παρακάτω καταφα-
τική πρόταση: Η Επαγγελματική Συμ-
βουλευτική και Επαγγελματική Αγωγή 
αποτελούν απαραίτητες προϋποθέσεις 
για την επιτυχή ανταπόκριση στις προ-
κλήσεις της σύγχρονης εποχής. 
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ΠΑΡΑΓΟΝΤΕΣ ΠΟΥ ΕΠΗΡΕΑΖΟΥΝ ΤΗΝ ΕΠΙΛΟΓΗ ΕΠΑΓΓΕΛΜΑΤΟΣ 

ΚΑΙ ΤΗΝ ΑΝΑΠΤΥΞΗ ΣΤΑΔΙΟΔΡΟΜΙΑΣ – ΔΙΑΜΟΡΦΩΣΗ ΜΟΝΤΕΛΩΝ 
ΕΥΧΕΡΕΙΑΣ Η ΔΥΣΧΕΡΕΙΑΣ ΕΠΙΛΟΓΗΣ ΕΠΑΓΓΕΛΜΑΤΟΣ

Η παρούσα εργασία, αποσκοπεί στη διερεύνηση των βασικών οικονομικών, θεσμικών και επί 
μέρους παραγόντων που επηρεάζουν την απασχολησιμότητα, τις επαγγελματικές επιλογές, 
την εύρεση εργασίας, τη χρονική διάρκεια της ανεργίας  και την ανάπτυξη σταδιοδρομίας, 
μέσω μιας ολιστικής προσέγγισης και συνδυασμού της οικονομικής της εργασίας με τη 
σύγχρονη συμβουλευτική σταδιοδρομίας. Το επίκεντρο της έρευνας είναι η δημιουργία ενός 
πρωτότυπου μαθηματικού μοντέλου με το οποίο προσδιορίζεται  η ευχέρεια ή δυσχέρεια 
εύρεσης εργασίας σε επιμέρους περιπτώσεις ατόμων, ανάλογα με τα ενδιαφέροντα, τις 
κλίσεις και τις προτιμήσεις τους και ειδικές συνιστώσες που τους αφορούν. Ή και αντίστροφα, 
ο προσδιορισμός της χρονικής διάρκειας σε καθεστώς ανεργίας για διάφορα άτομα, σε 
σχέση με οικονομικούς και θεσμικούς παράγοντες και  τις προσωπικές τους  καταστάσεις 
και ιδιαιτερότητες. Διαμορφώθηκαν πρωτότυπα και έγκυρα εργαλεία για ερευνητικές 
εφαρμογές σε ζητήματα οικονομικής της εργασίας, επαγγελματικής συμβουλευτικής, ανάπτυξης 
σταδιοδρομίας και διοίκησης ανθρώπινου δυναμικού, με τα οποία προσδιορίζονται οι τάσεις 
ευχέρειας ή δυσχέρειας εύρεσης και διατήρησης εργασίας σε επαγγέλματα που συνάδουν 
με την προσωπικότητα επί μέρους  ατόμων. Επιπλέον, τα ευρήματα των στατιστικών μας 
μοντέλων επιβεβαιώνουν το χρυσό κανόνα ανάπτυξης σταδιοδρομίας

Επιθεώρηση Συμβουλευτικής - Προσανατολισμού, τεύχος 109 & 110 Α′ & Β′ τρίμηνο 2017, σσ. 460-480

1. Εισαγωγή

Το συνεχώς μεταβαλλόμενο κοινω-
νικοοικονομικό περιβάλλον έχει κο-
λοσσιαίο αντίκτυπο στον κόσμο της ερ-
γασίας, με ριζικές ανακατατάξεις στις 
εργασιακές σχέσεις σε διεθνές και 
εγχώριο επίπεδο, καθώς και με διό-
γκωση του προβλήματος της ανεργίας. 
Ειδικότερα, στην Ελλάδα, η ανεργία 
που βρίσκεται σε δυσθεώρητο ύψος  
σήμερα, δημιουργεί οξύτατα ψυχολο-
γικά και κοινωνικοοικονομικά προ-

βλήματα, ιδιαίτερα στους νέους. Στο 
πλαίσιο των συνθηκών αυτών, η επαγ-
γελματική σταδιοδρομία δεν μπορεί 
πια να έχει μονοσήμαντο χαρακτήρα. 
Όλα αυτά επιβάλλουν ριζική αναδιάρ-
θρωση του προσανατολισμού τόσο των 
εκπαιδευτικών προγραμμάτων και του 
περιεχομένου των σπουδών, όσο και 
των επαγγελματικών διεξόδων στις 
οποίες οδηγούν (Κασσωτάκης, 2003).

Η ρευστότητα στον εκπαιδευτικό 
χώρο και η εργασιακή αβεβαιότητα που 
επικρατεί στην επαγγελματική πραγμα-

* Ο Θ.Κ. είναι καθηγητής του Τμήματος Οικονομικών Επιστημών του Πανεπιστημίου Πειραιώς.
** Η Ι.Τ. είναι διδάκτωρ του Τμήματος Οικονομικών Επιστημών του Πανεπιστημίου Πειραιώς.
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τικότητα δυσκολεύει τη λήψη αποφάσε-
ων σχετικών με την επιλογή σπουδών 
και επαγγέλματος. Στο αβέβαιο και 
μεταβαλλόμενο αυτό περιβάλλον ερ-
γασιακών σχέσεων και δυνατοτήτων 
απασχόλησης ή απώλειας θέσεων ερ-
γασίας, η ανάπτυξη της σταδιοδρομίας 
(career development) θεωρείται σήμε-
ρα διεθνώς, ως ένα σημαντικό εργαλείο 
θετικής παρέμβασης για την αντιμετώ-
πιση και εξομάλυνση της υφιστάμενης 
κατάστασης (Παπάς, 2003).

Η ανάγκη για δια βίου παροχή 
υπηρεσιών συμβουλευτικής για την 
ανάπτυξη της σταδιοδρομίας θεωρεί-
ται ως βασικό προαπαιτούμενο, ώστε 
κάθε άνθρωπος να εφοδιάζεται με 
γνώσεις, να αναπτύσσει δεξιότητες 
και να αποκτά τα εχέγγυα για να λαμ-
βάνει τις αποφάσεις εκείνες που θα 
του εξασφαλίσουν ασφάλεια και επι-
τυχία στον εργασιακό στίβο, αλλά και 
στη ζωή του.

Η ανάγκη, όμως, για ανάπτυξη του 
κλάδου συμβουλευτικής σταδιοδρομίας 
επιβάλλεται και σε κάθε σύγχρονη κοι-
νωνία και κράτος. Ο σχεδιασμός και η 
ανάπτυξη ενός παραγωγικού μοντέλου, 
η αύξηση της απασχόλησης και η μείω-
ση της ανεργίας, η οικονομική και κοι-
νωνική ανάπτυξη περνούν μέσα από το 
σχεδιασμό και την ανάπτυξη του κλά-
δου συμβουλευτικής σταδιοδρομίας. 
Συνεπώς, τόσο σε μικροοικονομικό όσο 
και σε μακροοικονομικό επίπεδο, η συ-
νεισφορά του κλάδου συμβουλευτικής 
και προσανατολισμού είναι θετική για 
την απόκτηση του καλύτερου δυνατού 
επιπέδου απασχόλησης.

Έχοντας υπόψη όλα τα παραπά-
νω, η παρούσα έρευνα ασχολείται με 

τους οικονομικούς, θεσμικούς, κοινω-
νικούς, ατομικούς και άλλους παρά-
γοντες που επηρεάζουν την επιλογή 
επαγγέλματος και ανάπτυξη σταδιο-
δρομίας και ειδικότερα τη βαρύτητα 
που αυτοί έχουν στη λήψη εκπαιδευ-
τικής ή επαγγελματικής απόφασης. 
Μελετάται, ακόμη, η σχέση συνάφειας 
και αλληλεξάρτησης μεταξύ των δια-
φόρων αυτών παραγόντων και γίνεται 
προσπάθεια να αξιολογηθούν και να 
εκτιμηθούν κατάλληλα προς την κατεύ-
θυνση της βέλτιστης απόφασης σχεδι-
ασμού και υλοποίησης σταδιοδρομίας. 
Ειδικότερα, στο ερευνητικό μέρος της 
εργασίας, επιχειρείται η κατασκευή 
ενός μοντέλου πρόβλεψης της τάσης 
ευχέρειας ή δυσχέρειας επιλογής, 
ανάληψης και διατήρησης επαγγέλμα-
τος, που συνάδει με την προσωπικότη-
τα, τις κλίσεις και τις προτιμήσεις των 
ατόμων. Η έρευνα αυτή φιλοδοξεί να 
συμβάλει στην καλύτερη κατανόηση 
των θεμάτων που σχετίζονται με την 
ανάπτυξη σταδιοδρομίας και τη λήψη 
επαγγελματικών αποφάσεων, καθώς 
και στη δημιουργία απλών και εύχρη-
στων εργαλείων συμβουλευτικής πα-
ρέμβασης και στην εν γένει βελτίωση 
των υπηρεσιών συμβουλευτικής και 
προσανατολισμού.

2. Βασικοί παράγοντες
επαγγελματικών επιλογών: Προς
ένα μοντέλο ευχέρειας 
ή δυσχέρειας υλοποίησης 
επαγγελματικής απόφασης

Η προσωπικότητα του κάθε αν-
θρώπου εμπεριέχει κληρονομικά χα-



462

ρακτηριστικά και επηρεάζεται από 
εξωγενείς επιρροές, οι οποίες είναι 
συνάρτηση οικογενειακών, πολιτιστι-
κών, εθνολογικών, κοινωνικών, μορ-
φωτικών, οικονομικών και διάφορων 
άλλων παραμέτρων, καθώς και τυχαί-
ων περιστατικών. 

Εξετάζοντας τους παράγοντες επιρ-
ροής ανάπτυξης σταδιοδρομίας επιλέ-
ξαμε τους κυριότερους από αυτούς, με 
σκοπό την εισαγωγή τους σε ένα μο-
ντέλο λήψης επαγγελματικής απόφα-
σης. Με τον τρόπο αυτό επιχειρείται η 
δημιουργία ενός γραμμικού μοντέλου, 
με το οποίο θα προβλέπεται, με μερική 
προσέγγιση, ο βαθμός ευχέρειας ή δυ-
σχέρειας που θα έχουν συγκεκριμένα 
άτομα στην υλοποίηση επαγγελματι-
κής απόφασης, σε επαγγέλματα που 
προτιμώνται από τα άτομα αυτά, αφού 
έχει εξαχθεί ότι ταιριάζουν στην προ-
σωπικότητά τους, μετά από μετρήσεις 
με αξιόπιστα τεστ επαγγελματικού 
προσανατολισμού. Συγκεκριμένα, ο 
βαθμός ευχέρειας ή δυσχέρειας στην 
υλοποίηση επαγγελματικής απόφασης 
θα καθοριστεί μέσω τριών υπό-μοντέ-
λων, που θα προβλέπουν το χρόνο εύ-
ρεσης εργασίας για ένα συγκεκριμένο 
άτομο σε ένα συγκεκριμένο επάγγελμα 
(από αυτά που ταιριάζουν στην προ-
σωπικότητά του), το συνολικό χρόνο 
ανεργίας και το σχετικό αριθμό αλ-
λαγών επαγγέλματος. Οι προβλέψεις 
αυτές θα βοηθήσουν το άτομο να λάβει 
αποφάσεις για την επαγγελματική του 
εξέλιξη και σταδιοδρομία, έχοντας ένα 
παραπάνω εφόδιο, τη γνώση της σχε-
τικής ευχέρειας ή δυσχέρειας να υλο-
ποιήσει με επιτυχία τις προτιμήσεις και 
προσδοκίες του. 

Κατόπιν των ανωτέρω, επιλέξαμε 
τους κυριότερους παράγοντες επίδρα-
σης στην επιλογή επαγγέλματος και 
ανάπτυξης σταδιοδρομίας, που ήταν 
δυνατόν να περιλάβουμε στο μοντέλο 
ως εξής:

1. Η συμβατότητα της προσωπικότη-
τας και κυρίως των ενδιαφερόντων, 
των προτιμήσεων, των κλίσεων, 
των ταλέντων με επαγγέλματα. Ο 
παράγοντας αυτός είναι  ο πλέον 
σημαντικός και για το λόγο αυτό, 
τα επαγγέλματα τα οποία θα διε-
ρευνώνται ως προς την ευχέρεια 
ή δυσχέρεια υλοποίησής τους, θα 
πρέπει να παρουσιάζουν ταύτιση 
με την προσωπικότητα του ατόμου, 
τουλάχιστον σε βαθμό 50%, σύμ-
φωνα με αξιόπιστα τεστ επαγγελ-
ματικού προσανατολισμού.

2. Οι προοπτικές των επαγγελμάτων. 
Ο παράγοντας αυτός είναι ιδιαί-
τερα σημαντικός, καθώς αντιπρο-
σωπεύει ένα μεγάλο μέρος της 
ευχέρειας ή δυσχέρειας πραγματο-
ποίησης των επαγγελματικών επι-
λογών.

3. Το οικογενειακό και οικονομικό 
περιβάλλον. Με βάση τις έρευνες 
και τη σχετική βιβλιογραφία, τα 
οικογενειακά δεδομένα, η κοινω-
νικοοικονομική θέση της οικογέ-
νειας, το επάγγελμα των γονέων, 
αποτελούν κυρίαρχο παράγοντα 
στο σχεδιασμό και την υλοποίηση 
της ανάπτυξης σταδιοδρομίας. 

4. Εκπαιδευτικά δεδομένα. Οι εκ-
παιδευτικές επιδόσεις αποτελούν 
σοβαρή ένδειξη για τις ικανότητες, 
δεξιότητες και δυνατότητες πραγ-
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ματοποίησης των επαγγελματικών 
επιλογών των ατόμων. 

5. Αυτοεικόνα, θέληση και αποφα-
σιστικότητα. Η αυτοαντίληψη, ο 
βαθμός αυτοεικόνας που παρουσι-
άζουν τα άτομα, αλλά και ο βαθμός 
θέλησης και αποφασιστικότητας 
που κατέχουν, της σταθερής, δηλα-
δή και ανυποχώρητης προσήλωσης 
στην τήρηση και εφαρμογή των 
αποφάσεών τους, αποτελούν συ-
ντελεστές θεμελιώδους σημασίας 
για την υλοποίηση των επαγγελμα-
τικών επιλογών τους.  

6. Οικονομική συγκυρία. Η γενικό-
τερη πορεία της οικονομίας της 
χώρας ή του τόπου στον οποίο 
αναζητείται εργασία, αποτελεί 
αναπόσπαστο μέρος ενός ολο-
κληρωμένου μοντέλου πρόβλε-
ψης υλοποίησης επαγγελματικών 
επιλογών. Ως αντιπροσωπευτικός 
παράγοντας της γενικότερης οι-
κονομικής συγκυρίας επιλέχθηκε 
το Ακαθάριστο Εγχώριο Προϊόν 
(ΑΕΠ), το σύνολο, δηλαδή, όλων 
των προϊόντων και αγαθών που 
παράγει μια οικονομία.

7. Το φύλο. Το φύλο, σύμφωνα με τη 
βιβλιογραφία, αποτελεί μία από τις 
σημαντικότερες μεταβλητές επιρ-
ροής στη λήψη επαγγελματικής 
απόφασης, λόγω των πραγματικών 
διαφορών που υπάρχουν μεταξύ 
των δύο φύλων, αλλά και των δια-
χρονικών στερεοτύπων που συνεχί-
ζουν να εδράζονται στην κοινωνική 
δομή.

8. Η ηλικία.  Η ηλικία καθορίζει, επί-
σης, σημαντικά την ευχέρεια ή δυ-
σχέρεια υλοποίησης επαγγελματι-

κών αποφάσεων, καθώς δύναται να 
επηρεάσει θετικά ή αρνητικά την 
ανάληψη επαγγέλματος ή τον ανα-
προσανατολισμό σταδιοδρομίας.

Οι ανωτέρω παράγοντες εισήχθη-
σαν σε ένα γραμμικό μοντέλο πρόβλε-
ψης της σχετικής ευχέρειας ή δυσχέ-
ρειας επαγγελματικών επιλογών, που 
ταυτίζονται ως ένα βαθμό με την προ-
σωπικότητα συγκεκριμένων ατόμων 
και τα αποτελέσματα παρουσιάζονται 
παρακάτω. Το βασικό αυτό μαθηματι-
κό μοντέλο έχει τη μορφή:

y = βο + β
1 
QW + β

2 
P + β

3 
F 

+ β
4 
O + β

5
S + β

6
Α + ε

y     = Βαθμός ευχέρειας ή δυσχέ-
ρειας επαγγελματικών επιλογών

QW= Επιδόσεις και θέληση
P     = Επαγγελματικές προοπτικές
F     = Οικογενειακά δεδομένα
Ο    = Οικονομικά δεδομένα
S    =  Φύλο
Α   =  Ηλικία
ε     = τυχαίοι παράγοντες

3. Εισαγωγή στην έρευνα πεδίου 

Στην παρούσα προσέγγισή μας, υι-
οθετείται η άποψη ότι το επίπεδο της 
επαγγελματικής ιεραρχίας στο οποίο 
μπορεί να φτάσει ο κάθε άνθρωπος 
εξαρτάται και από τις γενικές και ει-
δικές ικανότητες, τις επιδόσεις, τη 
θέληση και την προσπάθεια που κα-
ταβάλλει. Στην αρχή και στη διαδρομή 
της επαγγελματικής ζωής του καθένα, 
η συγκυρία, η τύχη, αποτελούν και αυ-
τοί παράγοντες που μπορούν να επη-
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ρεάσουν την πορεία σταδιοδρομίας 
ενός ατόμου. 

Στο πλαίσιο αυτό εξετάσαμε τις 
θετικές και αρνητικές προεκτάσεις, 
με τη διερεύνηση και ανάλυση πραγ-
ματικών περιστατικών της υπόθεσης 
του χρυσού κανόνα για τις επιλογές 
σταδιοδρομίας (Κατσανέβας, 2009). 
Εξετάσαμε δηλαδή την ισχύ της υπό-
θεσης ότι άτομα με υψηλές επιδόσεις 
και ισχυρή θέληση, μπορούν να επι-
λέγουν από ευρύτερο πεδίο επαγγελ-
μάτων και σταδιοδρομίας που τους 
ταιριάζουν ακόμα και από εκείνα με 
αρνητικές προοπτικές ή εκείνα που 
δε συντρέχουν στην περίπτωσή τους 
άλλοι θετικοί παράγοντες όπως τα οι-
κογενειακά, τα οικονομικά, τα εκπαι-
δευτικά δεδομένα. Αντίθετα, άτομα 
με χαμηλές επιδόσεις χωρίς σοβαρές 
ελπίδες βελτίωσής τους και με  αδύ-
ναμη θέληση, είναι προτιμότερο να 
στρέφονται σε επαγγέλματα και στα-
διοδρομία που κατ’ αρχήν τους ται-
ριάζουν και κατά δεύτερο λόγο έχουν 
διαπιστωμένες καλές προοπτικές 
στην αγορά εργασίας, ή  για τα οποία 
συνυπάρχουν και άλλοι θετικοί παρά-
γοντες από τους προαναφερθέντες.

Όσο υψηλότερες είναι οι μαθησι-
ακές επιδόσεις και ο βαθμός θέλησης 
ενός ατόμου, τόσο ευρύτερη μπορεί 
να είναι η δυνατότητα, το «ρίσκο» 
επιλογής επαγγελμάτων που αντιπρο-
σωπεύονται από περιορισμένες ή και 
ελάχιστες θέσεις στην αγορά εργασίας 
και το μείγμα των επιμέρους παραγό-
ντων  είναι αρνητικό ή και πολύ αρνη-
τικό. Αυτό σημαίνει λχ. ότι ένα άτομο, 
που έχει ιδιαίτερα υψηλές επιδόσεις 
σε φιλολογικά μαθήματα, με ισχυρές 

γλωσσικές δεξιότητες, ισχυρή θέληση 
και βούληση να ακολουθήσει το επάγ-
γελμα του φιλόλογου εκπαιδευτικού 
που είναι ιδιαίτερα κορεσμένο, μπο-
ρεί και είναι σκόπιμο να το επιλέξει, 
αφού είναι πολύ πιθανό ότι θα έχει 
ικανοποιητική επαγγελματική απο-
κατάσταση και σταδιοδρομία. Αν δι-
αθέτει σιγουριά για την επιλογή του, 
ξέρει τι θέλει και τι μπορεί να κάνει, 
τότε μπορεί και να το πετύχει. Αντί-
θετα ένα άτομο με χαμηλές επιδόσεις 
και όχι ιδιαίτερα ισχυρή θέληση, που 
είτε ο ίδιος ή οι γονείς του επιμένουν 
να γίνει λχ. γιατρός, ένα επίσης πολύ 
δύσβατο και ανταγωνιστικό επάγγελ-
μα, είναι πολύ πιθανό να οδηγηθεί 
σε επαγγελματικά και προσωπικά 
αδιέξοδα. Το άτομο αυτό, είναι πολύ 
προτιμότερο να διαλέξει επαγγέλματα 
που  του ταιριάζουν και έχουν καλές 
προοπτικές ή συνηγορούν θετικά οι 
άλλοι παράγοντες και να αποφύγει 
όσα δεν του ταιριάζουν ακόμα και 
όταν έχουν καλές προοπτικές στην 
αγορά εργασίας, όπως λχ. η πληρο-
φορική, ή συνηγορούν στην επιλογή 
του οι άλλοι καθοριστικοί παράγοντες  
που αναπτύχθηκαν πιο πάνω.

Ο βαθμός ελέγχου των υποθέσεων 
αυτών, σε συνδυασμό με την ανάπτυξη 
ενός μαθηματικού μοντέλου που συνε-
κτιμά τους βαθμούς επιρροής των οι-
κονομικών, ψυχομετρικών και άλλων 
δεδομένων στις επιλογές επαγγελμά-
των και σταδιοδρομίας, αποτελεί τον 
κεντρικό πυρήνα της έρευνας. Έτσι, 
προσδιορίζοντας ως σταθερό συντε-
λεστή τον παράγοντα της ταύτισης 
της προσωπικότητας με το επάγγελ-
μα, διερευνήθηκε αρχικά ο βαθμός 
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συσχέτισης του με τους μεταβλητούς 
παράγοντες επιρροής ανάπτυξης στα-
διοδρομίας με linear model. 

Στη δημιουργία των μαθηματικών 
μοντέλων, κρίθηκε σκόπιμο να απο-
κλεισθούν τα άτομα των οποίων το 
επάγγελμα δεν ταυτιζόταν με τις κλί-
σεις, προτιμήσεις και την προσωπι-
κότητά τους τουλάχιστον κατά 50%, 
σύμφωνα με τα αποτελέσματα που προ-
έκυψαν από την συμπλήρωση του CGT. 
Η επιλογή αυτή βασίζεται στην πεποί-
θηση, όπως επαληθεύεται και από τις 
θεωρίες ανάπτυξης σταδιοδρομίας που 
αποτέλεσαν το επιστημονικό υπόβαθρο 
της μελέτης [Holland (1959, 1973,1985, 
1997), Young, Tokar, & Subich, (1998)], 
ότι πέραν από την ανάγκη εύρεσης και 
διατήρησης εργασίας, η εργασία αυτή 
θα πρέπει να ταιριάζει με την προσω-
πικότητα του ατόμου, ώστε να αντλεί 
ικανοποίηση από αυτή και παράλληλα 
να ενσαρκώνει την ολιστική αντίληψη 
περί σχεδιασμού ζωής. 

4. Το ερωτηματολόγιο - 
Το Career Gate Test K.17 Plus – 
Οι προοπτικές των επαγγελμάτων 
– Η οικονομική συγκυρία

Για τη συλλογή των δεδομένων 
χρησιμοποιήθηκε ανώνυμο ερωτημα-
τολόγιο που σχεδιάστηκε από τους 
ερευνητές, με βάση τη διεθνή βιβλιο-
γραφία και αφορά:
1.  Δημογραφικά στοιχεία. 
2.  Οικογενειακά και οικονομικά δε-

δομένα. 
3.  Σπουδές. 
4.  Επαγγελματική διαδρομή. 

5.  Συμβουλευτική. 
6.  Παράγοντες επιλογής σπουδών ή 

επαγγέλματος. 

Επιπλέον χρησιμοποιήθηκε το 
Career Gate Test K.17 Plus, καθώς τα 
αποτελέσματά του, παρέχουν σημα-
ντικότατες πληροφορίες σχετικά με το 
βαθμό αυτοεικόνας και αποφασιστι-
κότητας των συμμετεχόντων, με τους 
τύπους προσωπικότητας στις οποίες 
ανήκουν, κατά Holland, με την ταύτι-
ση της προσωπικότητας με επαγγελμα-
τικές ομάδες, τόσο ανωτέρας όσο και 
μέσης εκπαίδευσης.

Επίσης, οι προοπτικές των επαγγελ-
μάτων στην αγορά εργασίας αποτελούν 
πρωταρχική παράμετρο για τον κλάδο 
ανάπτυξης σταδιοδρομίας. Η ορθολο-
γική λήψη επαγγελματικής απόφασης 
προϋποθέτει επαρκή γνώση της αγοράς 
εργασίας, αναλυτική πληροφόρηση για 
τους επαγγελματικούς κλάδους και τα 
διάφορα επαγγέλματα και πληροφο-
ρίες για τις προοπτικές που έχουν στο 
μέλλον τα επαγγέλματα αυτά. 

Στην παρούσα έρευνα χρησιμοποι-
ήθηκε ως εξαρτημένη μεταβλητή, στην 
επεξεργασία των στατιστικών μοντέ-
λων, οι προοπτικές των επαγγελμάτων, 
όπως έχουν δημοσιευτεί σε πολυάριθ-
μες μελέτες του καθηγητή Θ.Κατσανέ-
βα και της επιστημονικής του ομάδας 
στο Πανεπιστήμιο Πειραιώς (1992, 
1997, 1998, 2000α, 2000β, 2001, 2002α, 
2002β, 2003α, 2003β, 2004α, 2004β, 
2006, 2007, 2007β, 2009; Katsanevas & 
Livanos, 2011). 

Σε ότι αφορά τις προοπτικές των 
επαγγελμάτων για τα προηγούμενα έτη, 
πριν δηλαδή τις πρώτες δημοσιεύσεις 
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του ισοζυγίου προσφοράς και ζήτησης 
επαγγελμάτων του καθηγητή Θ.Κατσα-
νέβα και με δεδομένο την έλλειψη άλ-
λων στατιστικών στοιχείων ή σχετικών 
ερευνών, χρησιμοποιήθηκαν στοιχεία 
της Ελληνικής Στατιστικής Υπηρεσίας. 
Συγκεκριμένα, αξιοποιήθηκαν οι Συ-
νοπτικές Στατιστικές Επετηρίδες της 
Ελλάδος, όπως δημοσιεύονται από την 
ΕΛ.ΣΤΑΤ, τα στοιχεία σχετικά με την 
απασχόληση και την ανεργία, τον οικο-
νομικά ενεργό πληθυσμό κατά κλάδο 
οικονομικής δραστηριότητας και κατά 
ομάδες ατομικών επαγγελμάτων, σε 
σύγκριση με το συνολικό οικονομικά 
ενεργό πληθυσμό. 

Οι προοπτικές των επαγγελμάτων, 
η αγορά εργασίας, η ευχέρεια ή δυσχέ-
ρεια με την οποία τα άτομα θα κατορ-
θώσουν να υλοποιήσουν τις επαγγελ-
ματικές τους αποφάσεις εξαρτώνται 
σε μεγάλο βαθμό από τα απρόβλεπτα 
γεγονότα που επηρεάζουν το γενικότε-
ρο οικονομικό κλίμα μιας χώρας, αλλά 
και συγκεκριμένων οικονομικών κλά-
δων. Η οικονομική συγκυρία επηρεά-
ζει οπωσδήποτε καθοριστικά κάθε οι-
κονομική δραστηριότητα σε μια χώρα. 
Ειδικότερα, η σημερινή πρωτοφανής 
οικονομική κρίση που έχει πλήξει τη 
χώρα μας, εδώ και μία πενταετία, σα-
φώς επηρεάζει κατ’ αρνητικό τρόπο το 
σύνολο της οικονομικής δραστηριότη-
τας και κατά συνέπεια τις προσπάθει-
ες ανάληψης εργασίας. 

Ως αντιπροσωπευτικότερος δείκτης 
της οικονομικής συγκυρίας, διαχρονι-
κά, επιλέχθηκε το Ακαθάριστο Εγχώ-
ριο Προϊόν (ΑΕΠ), το σύνολο, δηλα-
δή, όλων των προϊόντων και αγαθών 
που παράγει μια οικονομία. Ο υπολο-

γισμός του ετήσιου ρυθμού αύξησης 
του ΑΕΠ έχει ως στόχο να επιτρέψει 
συγκρίσεις της δυναμικής της οικονο-
μικής ανάπτυξης, τόσο διαχρονικά όσο 
και μεταξύ των οικονομιών.

5. Ερευνητικό δείγμα 
και μεθοδολογία

Το ερωτηματολόγιο, καθώς και το 
τεστ επαγγελματικού προσανατολι-
σμού Career Gate Test K.17 Plus (CGT 
K.17), χορηγήθηκε σε 400 άτομα, προ-
κειμένου να συμμετάσχουν στην έρευ-
να. Επιλέχθηκε η απλή τυχαία δειγμα-
τοληψία. Στόχος αποτελούσε η όσο το 
δυνατόν ευρύτερη κάλυψη όλων των 
ηλικιακών ομάδων, των επαγγελματι-
κών κλάδων, των διαφόρων επιπέδων 
σπουδών, οικογενειακής κατάστασης, 
κοινωνικοοικονομικής θέσης, καθώς 
και γεωγραφικής κατανομής του δείγ-
ματος. Τελικώς το δείγμα που χρησι-
μοποιήθηκε στην έρευνα αποτελείται 
από 304 άτομα ηλικίας από 18 έως 58 
ετών (μέση ηλικία 33.7).

Η στατιστική ανάλυση πραγματο-
ποιήθηκε με το στατιστικό πρόγραμμα 
SPSS (ver. 19) (IBM, 2010), και η εξα-
γωγή συμπερασμάτων στηρίζεται σε 
επίπεδο σημαντικότητας 5%. Λόγω της 
ύπαρξης αρχικά υψηλού αριθμού ερ-
μηνευτικών μεταβλητών (k) το τελικό 
μοντέλο ενδέχεται να είναι πολύπλοκο 
και ακόμη να περιέχει μεταβλητές οι 
οποίες είναι μη στατιστικά σημαντικές. 
Για το λόγο αυτό εφαρμόζεται η δια-
δικασία STEPWISE σύμφωνα με την 
οποία επιλέγεται το βέλτιστο μοντέλο, 
δηλαδή αυτό το οποίο περιέχει μόνο 
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τις στατιστικά σημαντικές μεταβλητές 
οι οποίες και επεξηγούν (συντελεστής 
προσδιορισμού R2) όσο γίνεται περισ-
σότερο την συμπεριφορά της εξαρτη-
μένης μεταβλητής. (Wooldridge, 2012).

6. Στατιστικά Μοντέλα Πρόβλεψης

Η προσπάθεια δημιουργίας ενός 
εργαλείου πρακτικής εφαρμογής σχε-
διασμού σταδιοδρομίας, είχε ως απο-
τέλεσμα τη δημιουργία τριών μοντέλων 
που αναδεικνύουν την τάση ευχέρειας ή 
δυσχέρειας απασχολησιμότητας σε διά-
φορα επαγγέλματα. Απαραίτητη προϋ-
πόθεση αποτελεί η συνάφεια των επαγ-
γελμάτων αυτών με την προσωπικότητα, 
τις κλίσεις και προτιμήσεις των ατόμων.

Οι μεταβλητές που προέκυψαν 
από την ανάλυση και είναι σχετικές 
με το βαθμό ευχέρειας ή δυσχέρειας 
ενασχόλησης με επαγγέλματα, που 
συνάδουν με την προσωπικότητα των 
ατόμων, είναι οι κάτωθι:
• Μήνες αναζήτησης εργασίας 

(ΜΑΕ)

• Μήνες ανεργίας (ΜΑ)
• Αριθμός αλλαγών εργασίας (ΣΑΕ)

Για κάθε μία από τις εξαρτημένες 
μεταβλητές χρησιμοποιήθηκαν οι εξής 
ανεξάρτητες: φύλο, ηλικία, αυτοεικό-
να, αποφασιστικότητα, προοπτικές 
επαγγελμάτων, επίπεδο σπουδών, 
σχολικές επιδόσεις, οικογενειακό 
εισόδημα, επάγγελμα γονέων, μέσο 
αναζήτησης εργασίας (Βιογραφικό, 
προσωπικές γνωριμίες, οικογενειακή 
επιχείρηση, κλπ.), οικονομική συγκυ-
ρία (ΑΕΠ).

Χρησιμοποιήθηκε η μέθοδος πολ-
λαπλής γραμμικής παλινδρόμησης, με 
διαγνωστικούς ελέγχους προβλημάτων 
αυτοσυσχέτισης, ετεροσκεδαστικότη-
τας, μη κανονικότητας. Εφόσον αρκε-
τές μεταβλητές βρέθηκαν μη στατιστι-
κά σημαντικές (p>0.05), με τη μέθοδο 
Step Wise Regression καταλήξαμε στο 
βέλτιστο μοντέλο:

• Πόσοι μήνες χρειάστηκαν έως την 
ανεύρεση εργασίας
Το μοντέλο είναι συνολικά στατιστι-

GDP = Ακαθάριστο Εγχώριο Προϊόν

ΑΕ = Αναζήτηση εργασίας, 0 (Βιογραφικό), 1 (Προσωπικές Σχέσεις), 2 (Οι-
κογενειακή Επιχείρηση) 

ΑΦ = Αποφασιστικότητα,  0 (χαμηλή) 1 (μέτρια) 2 (υψηλή)

ΠΕ = Προοπτικές επαγγέλματος,  0 (χαμηλές), 1 (μέτριες), 2 (υψηλές)

ΤΕ = 0 (και οι δύο γονείς διαφορετικά επαγγέλματα από το παιδί) 1 (ένας 
γονιός ίδιο επάγγελμα με το παιδί), 2 (και οι δύο γονείς ίδιο επάγγελμα με το 
παιδί).

ΟΕ = Οικογενειακό εισόδημα 0 (χαμηλό), 1 (επαρκές), 2 (τουλάχιστον ικα-
νοποιητικό)

Τελικό Μοντέλο
ln (MAE) = 3.397 – 0.149 GDP – 0.452 AE – 0.470 ΑΦ - 0.384 ΠΕ – 0.269 ΤΕ – 0.128 ΟΕ  
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κά σημαντικό (p< 0.001, ANOVA) και 
προβλέπει ότι η αναζήτηση εργασίας:

• είναι κατά μέσο όρο 29.87 μήνες, 
αν GDP =0,  αν η αναζήτηση γίνει 
μέσω βιογραφικού-αγγελιών-δια-
γωνισμών (0), από άτομο χαμηλής 
αποφασιστικότητας (0), για επάγ-
γελμα με χαμηλή προοπτική (0), 
αν κανένας γονιός δεν έχει σχέση 
με το επάγγελμα του παιδιού (0) 
και η οικογένεια είναι χαμηλού ει-
σοδήματος (0),

• μειώνεται κατά 1.16 μήνες αν η με-
ταβλητή GDP αυξηθεί μία μονάδα,

μέσω προσωπικών σχέσεων ή η ενα-
σχόληση στην οικογενειακή επι-
χείρηση συμβάλλει στην μείωση 
των μηνών αναζήτησης εργασί-
ας κατά 1.57 (exp(0.452)) ή 2.47 
(exp(0.904)) μήνες αντίστοιχα 
έναντι αναζήτησης εργασίας μέσω 
βιογραφικού,

• ατόμων μέτριας ή υψηλής αποφα-
σιστικότητας συμβάλλει στη μείω-
ση των μηνών αναζήτησης εργα-
σίας κατά 1.6 (exp(0.47)) ή 2.56 

(exp(0.94)) μήνες αντίστοιχα σε 
σχέση με άτομα χαμηλής αποφα-
σιστικότητας,

• επαγγελμάτων μέτριας και υψηλής 
προοπτικής συμβάλλει στη μείω-
ση μηνών αναζήτησης κατά 1.47 
(exp(0.384)) και 2.16 (exp(0.768)) 
μήνες αντίστοιχα σε σχέση με 
επαγγέλματα χαμηλής προοπτικής,

• αν ένας ή και οι δύο γονείς έχουν 
το ίδιο επάγγελμα με το παιδί, 
τότε η μείωση μηνών αναζήτησης 
εργασίας είναι λιγότερη κατά 1.3 
(exp(0.269)) ή 1.71 (exp(0.538)) 
αντίστοιχα σε σχέση με την περί-
πτωση όπου κανείς γονιός δεν έχει 
το ίδιο επάγγελμα με το παιδί,

• αν το οικογενειακό εισόδημα εί-
ναι επαρκές ή τουλάχιστον ικα-
νοποιητικό, τότε η μείωση μηνών 
αναζήτησης εργασίας είναι 1.14 
(exp(0.128)) ή 1.29 (exp(0.256)) 
αντίστοιχα σε σχέση με χαμηλό 
οικογενειακό εισόδημα.    
Για παράδειγμα:

• Ένα άτομο που αναζητεί εργασία 
μέσω βιογραφικού (0), όταν το 

Μεταβλητή Β Τυπικό σφάλμα T P VIF

(σταθερά) 3.397 .124 27.435 .000

GDP -.149 .012 -12.246 .000 1.006

ΑΕ -.452 .055 -8.194 .000 1.148

AΦ -.470 .061 -7.743 .000 1.025

ΠΕ -.384 .050 -7.606 .000 1.008

ΤΕ -.269 .061 -4.423 .000 1.209

ΟΕ -.128 .056 -2.301 .022 1.094

Πίνακας 1. Πίνακας συντελεστών και ατομικής σημαντικότητας
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ΑΕΠ= 1, με μέτρια αποφασιστι-
κότητα (1), σε επάγγελμα με υψη-
λές προοπτικές (2), όπου και οι 
δύο γονείς του ασκούν διαφορετι-
κό επάγγελμα (0) και με επαρκές 
οικογενειακό εισόδημα (1), προ-
βλέπεται ότι θα βρει εργασία σε 
6.6 μήνες.

• Ένα άτομο που αναζητεί εργασία 
μέσω προσωπικών γνωριμιών, όταν 
η οικονομική συγκυρία ΑΕΠ=-4, 
με υψηλό βαθμό αποφασιστικότη-
τας (2), σε επάγγελμα με μέτριες 
προοπτικές (1), όταν ο ένας γονέας 
ασκεί το ίδιο επάγγελμα (1) και το 
οικογενειακό εισόδημα είναι χα-
μηλό (0), προβλέπεται ότι θα βρει 
εργασία σε 7 μήνες.

• Ένα άτομο που αναζητεί εργασία 
στην οικογενειακή επιχείρηση (2), 
με ΑΕΠ=-2, με υψηλή αποφασι-

στικότητα (2), σε επάγγελμα με 
υψηλές προοπτικές (2), όπου και 
οι δύο γονείς ασκούν το ίδιο επάγ-
γελμα (2), με υψηλό οικογενειακό 
εισόδημα (2), προβλέπεται ότι θα 
βρει εργασία σε 1.3 μήνες, δηλαδή 
σχεδόν άμεσα.

• Ένα άτομο που αναζητεί εργασία 
μέσω βιογραφικού (0), με ΑΕΠ=2, 
με υψηλή αποφασιστικότητα (2), σε 
επάγγελμα με χαμηλές προοπτικές 
(0), χωρίς κανένας από τους δύο 
γονείς να ασκούν το ίδιο επάγγελ-
μα (0), με χαμηλό οικογενειακό 
εισόδημα (0), προβλέπεται ότι θα 
βρει εργασία σε 8.66 μήνες. 

• Μήνες Ανεργίας
Το μοντέλο προβλέπει ότι οι μήνες 

ανεργίας:

ΑΕΠ 1 -4 -2

Αναζήτηση εργασίας
Βιογρα-

φικό
Προσωπικές 

σχέσεις
Οικογενειακή 

επιχείρηση

Αποφασιστικότητα Μέτρια Υψηλή Υψηλή

Προοπτικές επαγγέλματος Υψηλή Μέτρια Υψηλή

Συνάφεια επαγγέλμ. γονέων-τέκνων Καμία Ένας γονέας Δύο γονείς

Οικογενειακό εισόδημα Επαρκές Χαμηλό Υψηλό

ΜΑΕ 6.6 7 1.3

ΟΕ -.128 .056 -2.301

Πίνακας 2. Παραδείγματα μοντέλου ΜΑΕ

ΑΕ = Αναζήτηση εργασίας, 0 (Βιογραφικό), 1 (Προσωπικές σχέσεις), 2 (Οι-
κογενειακή επιχείρηση)

ΑΦ = Αποφασιστικότητα,  0 (χαμηλή) 1 (μέτρια) 2 (υψηλή)

Τελικό Μοντέλο
MA = 28.731 – 8.371 ΑΦ – 4.327 ΠΕ – 2.406 ΤΕ – 2.662 ΟΕ –2.065 ΑΕ + 0.150 Η  
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• είναι κατά μέσο όρο 31.431 μήνες, αν 
η αναζήτηση γίνει μέσω βιογραφικού 
(0), από άτομο χαμηλής αποφασιστι-
κότητας (0), για επάγγελμα με καθό-
λου προοπτική (0), αν κανένας γονιός 
δεν έχει σχέση με το επάγγελμα (0), η 
οικογένεια είναι χαμηλού εισοδήμα-
τος (0), και το άτομο ελάχιστης εργα-
σιακής ηλικίας (18).

• Είναι 8.371 ή 16.742 λιγότεροι αν 
πρόκειται για άτομα μέτριας ή υψη-
λής αποφασιστικότητας αντίστοιχα σε 
σχέση με άτομα χαμηλής αποφασιστι-
κότητας.

• Είναι 4.327, 8.654 λιγότεροι λόγω 
επαγγελμάτων μέτριας ή υψηλής 
προοπτικής αντίστοιχα, σε σχέση με 
επαγγέλματα χαμηλής προοπτικής.

• Είναι 2.406 ή 4.812 λιγότεροι αν ένας 
ή και οι δύο γονείς έχουν το ίδιο 

επάγγελμα με το παιδί αντίστοιχα, σε 
σχέση με την περίπτωση όπου κανείς 
γονιός δεν έχει το ίδιο επάγγελμα με 
το παιδί

• Είναι 2.662 ή 5.324 λιγότεροι αν το οι-
κογενειακό εισόδημα είναι επαρκές ή 
τουλάχιστον ικανοποιητικό αντίστοι-
χα, σε σχέση με χαμηλό οικογενειακό 
εισόδημα.

• είναι 2.065 ή 4.13 λιγότεροι αν η ερ-
γασία στηρίζεται σε προσωπικές σχέ-
σεις ή ενασχόληση στην οικογενειακή 
επιχείρηση αντίστοιχα, έναντι εργασί-
ας μέσω βιογραφικού.

• Είναι 1 μήνας περισσότερο για κάθε 
7 χρόνια παραπάνω στην εργασία (7 
x 0.15 = 1.05) .
Για παράδειγμα:

• Ένα άτομο χαμηλής αποφασιστι-

ΠΕ = Προοπτικές επαγγέλματος,  0 (χαμηλές), 1 (μέτριες), 2 (υψηλές) 

ΤΕ = 0 (οι γονείς και το παιδί ανά δύο διαφορετικά επαγγέλματα) 1 (ένας 
γονιός ίδιο επάγγελμα με το παιδί), 2 (και οι δύο γονείς ίδιο επάγγελμα με το 
παιδί).

ΟΕ = Οικογενειακό εισόδημα 0 (χαμηλό), 1 (επαρκές), 2 (τουλάχιστον ικα-
νοποιητικό)

Η = Ηλικία

Μεταβλητή Β
Τυπικό Σφάλ-

μα
T P VIF

(σταθερά) 28.731 2.760 10.410 .000

ΑΦ -8.371 .841 -9.953 .000 1.029

ΠΕ -4.327 .700 -6.181 .000 1.014

ΤΕ -2.406 .845 -2.848 .005 1.221

ΟΕ -2.662 .774 -3.439 .001 1.105

ΑΕ -2.065 .768 -2.687 .008 1.165

Η .150 .062 2.432 .016 1.050

Πίνακας 3. Πίνακας Συντελεστών και ατομικής σημαντικότητας
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κότητας (0), σε επάγγελμα χαμηλής 
προοπτικής (0), όπου ένας γονέας 
ασκεί το ίδιο επάγγελμα (1), με 
επαρκές οικογενειακό εισόδημα 
(1), που αναζητά εργασία μέσω 
βιογραφικού (0) και είναι 30 ετών, 
προβλέπεται ότι θα παραμείνει 
άνεργος συνολικά 28.1 μήνες.

• Ένα άτομο μέτριας αποφασιστι-
κότητας (1), σε επάγγελμα μέτριας 
προοπτικής (1), όπου ένας γονέας 
ασκεί το ίδιο επάγγελμα (1), με χα-
μηλό οικογενειακό εισόδημα (0), 
που αναζητά εργασία μέσω προ-
σωπικών γνωριμιών (1), ηλικίας 23 
ετών, προβλέπεται ότι θα παραμεί-
νει συνολικά άνεργος 15 μήνες.

• Ένα άτομο υψηλής αποφασιστι-
κότητας (2), σε επάγγελμα μέτριας 
προοπτικής (1), όπου ο ένας γονέ-
ας ασκεί το ίδιο επάγγελμα (1), με 

ικανοποιητικό οικογενειακό εισό-
δημα (2), όπου αναζητά εργασία 
στην οικογενειακή επιχείρηση (2), 
30 ετών, προβλέπεται ότι δεν θα 
παραμείνει καθόλου άνεργος.

• Ένα άτομο, υψηλής αποφασιστικό-
τητας (2), σε επάγγελμα χαμηλής 
προοπτικής (0), όπου κανείς από 
τους δύο γονείς δεν ασκούν το ίδιο 
επάγγελμα (0), με χαμηλό οικογε-
νειακό εισόδημα (0), όπου αναζητά 
εργασία μέσω βιογραφικού (0), 18 
ετών, προβλέπεται ότι θα παραμεί-
νει άνεργος συνολικά 14.7 μήνες. 

• Συχνότητα αλλαγής εργασίας
Το μοντέλο προβλέπει ότι η εργα-

σία αλλάζει: 
• κατά μέσο όρο 3.197 φορές, αν 

πρόκειται για άτομο χαμηλής απο-

Αποφασιστικότητα Χαμηλή Μέτρια Υψηλή

Προοπτική Επαγγέλματος Χαμηλή Μέτρια Μέτρια

Συνάφεια Επαγγ. Γονέα-τέκνου
Ένας 
γονιός

Ένας γονιός Ένας γονιός

Οικογενειακό εισόδημα Επαρκές Χαμηλό Ικανοποιητικό

Αναζήτηση Εργασίας
Βιογρα-

φικό
Προσωπικές 

Σχέσεις
Οικογενειακή Επιχεί-

ρηση

Ηλικία 30 23 30

Μήνες Ανεργίας 28.1 15 0

Πίνακας 4. Παραδείγματα μοντέλου ΜΑ

ΑΦ  = Αποφασιστικότητα,  0 (χαμηλή) 1 (μέτρια) 2 (υψηλή)

ΠΕ   = Προοπτικές επαγγέλματος,  ,  0 (χαμηλές), 1 (μέτριες), 2 (υψηλές) 

Η     =  Ηλικία

ΟΕ =  Οικογενειακό εισόδημα 0 (χαμηλό), 1 (επαρκές), 2 (τουλάχιστον 
ικανοποιητικό)

Τελικό Μοντέλο
ΣΑΕ = 2.153 – 1.018 ΑΦ + 0.058 Η – 0.563 ΟΕ – 0.313 ΠΕ
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φασιστικότητας (0), ελάχιστης ερ-
γασιακής ηλικίας (18 ετών), για 
επάγγελμα με χαμηλή προοπτική 
(0), και η οικογένεια είναι χαμηλού 
εισοδήματος (0),

• αυξάνεται κατά 1 φορά περίπου 
για κάθε 17 χρόνια μεγαλύτερης 
ηλικίας (17 x 0.058 = 0.986 ~ 1),

• 1.018 ή 2.036 φορές λιγότερες από 
τα μέτριας ή υψηλής αντίστοιχα 
αποφασιστικότητας άτομα σε σχέ-
ση με άτομα χαμηλής αποφασιστι-
κότητας.

• 0.563 ή 1.126 φορές λιγότερες αν το 
οικογενειακό εισόδημα είναι επαρ-
κές ή τουλάχιστον ικανοποιητικό 
αντίστοιχα σε σχέση με χαμηλό οι-
κογενειακό εισόδημα.    

• 0.313, 0.626 φορές λιγότερες λόγω 
επαγγελμάτων μέτριας ή υψηλής 
προοπτικής αντίστοιχα σε σχέση 
με επάγγελμα χαμηλής προοπτικής.

Για παράδειγμα:
• Ένα άτομο 25 ετών, χαμηλής 

αποφασιστικότητας (0), με χαμη-

Μεταβλητή β
Τυπικό Σφάλ-

μα
t P VIF

(σταθερά) 2.153 .553 3.895 .000  

ΑΦ -1.018 .169 -6.040 .000 1.025

Η .058 .012 4.748 .000 1.026

ΟΕ -.563 .150 -3.752 .000 1.029

ΠΕ -.313 .140 -2.229 .027 1.014

Πίνακας 5. Πίνακας συντελεστών και ατομικής σημαντικότητας

Αποφασιστικότητα Χαμηλή Μέτρια Υψηλή

Ηλικία 25 30 30

Οικογενειακό εισόδημα Χαμηλό Επαρκές Ικανοποιητικό

Προοπτική επαγγέλματος Μέτρια Υψηλή Υψηλή

Συχνότητα Αλλαγής Εργασίας 3.3 1.7 0.1

Πίνακας 6. Παραδείγματα ΣΑΕ

λό οικογενειακό εισόδημα (0), σε 
επάγγελμα μέτριας προοπτικής (1), 
προβλέπεται ότι θα αλλάξει θέση 
εργασίας 3.3 φορές.

• Ένα άτομο 30 ετών, μέτριας απο-
φασιστικότητας (1), με επαρκές 
οικογενειακό εισόδημα (1), σε 
επάγγελμα υψηλής προοπτικής (2), 

προβλέπεται ότι θα αλλάξει θέση 
εργασίας 1.7 φορές.

• Ένα άτομο 30 ετών, υψηλής απο-
φασιστικότητας (2), με ικανοποιη-
τικό οικογενειακό εισόδημα (2), σε 
επάγγελμα υψηλής προοπτικής (2), 
προβλέπεται ότι δεν θα αλλάξει 
θέση εργασίας.
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• Ένα άτομο 25 ετών, υψηλής απο-
φασιστικότητας (2), με χαμηλό οι-
κογενειακό εισόδημα (0), σε επάγ-
γελμα χαμηλής προοπτικής (0), 
προβλέπεται ότι θα αλλάξει θέση 
εργασίας 1.5 φορές.

7. Συμπεράσματα

Η παρούσα έρευνα στοχεύει στη δι-
ερεύνηση των παραγόντων που επηρε-
άζουν την επιλογή σπουδών και σταδιο-
δρομίας, καθώς και την δημιουργία ενός 
μοντέλου που θα καταδεικνύει την τάση 
ευχέρειας ή δυσχέρειας ενασχόλησης με 
το επάγγελμα ή τα επαγγέλματα, που συ-
νάδουν στην προσωπικότητα, τις κλίσεις 
και προτιμήσεις των ατόμων. Συγκεκρι-
μένα, δημιουργήθηκαν τρία στατιστικά 
μοντέλα πρόβλεψης εύρεσης εργασίας, 
μηνών ανεργίας και αλλαγών θέσεων 
εργασίας, με βάση ειδικές παραμέτρους 
(μεταβλητές), όπως οικονομική συγκυ-
ρία, αποφασιστικότητα, προοπτικές 
επαγγελμάτων, οικογενειακό εισόδημα, 
τρόπος αναζήτησης εργασίας, συνάφεια 
επαγγέλματος γονέων – τέκνου, ηλικία. 
Επιπλέον, μελετήθηκαν οι συσχετίσεις 
και αλληλεπιδράσεις μεταξύ των κυριό-
τερων παραγόντων και τα κυριότερα συ-
μπεράσματα παρουσιάζονται συνοπτικά.

Συσχετίσεις και αλληλεπιδράσεις 
μεταξύ παραγόντων

Από τα αποτελέσματα της έρευνας 
προκύπτει ότι το οικογενειακό περιβάλ-
λον και εισόδημα επιδρά θετικά στην πι-
θανότητα γονείς και παιδιά να ασκούν 

συναφές επάγγελμα. Έτσι προέκυψε ότι 
όσο μεγαλύτερο το εισόδημα της οικο-
γένειας, τόσο αυξάνεται η πιθανότητα 
γονείς και παιδί να απασχολούνται στο 
ίδιο ή συναφές επάγγελμα. Σύμφωνα με 
τους Osipow & Fitzgerald (1996) συνε-
χίζει να υφίσταται η έννοια της επαγ-
γελματικής κληροδότησης, της τάσης, 
δηλαδή, των παιδιών να ακολουθούν 
το επάγγελμα των γονιών. Επιπλέον, οι 
Slaney & Brown (1983), κατέδειξαν ότι 
μαθητές υψηλότερου κοινωνικοοικονο-
μικού στάτους τείνουν να είναι περισσό-
τερο αναποφάσιστοι και να επιλέγουν 
καριέρες λιγότερο συμβατές με τα εκτι-
μημένα (μέσω ερωτηματολογίων) ενδι-
αφέροντά τους, γεγονός που ενισχύει 
το εύρημα ότι υψηλότερη κοινωνικοοι-
κονομική θέση, μπορεί να οδηγήσει τα 
παιδιά στην ανάληψη του επαγγέλματος 
των γονιών, ανεξάρτητα αν συνάδει με 
τα ενδιαφέροντα και τις κλίσεις τους. 

Κατά πλειοψηφία (64.8%), οι συμ-
μετέχοντες στην έρευνα, δηλώνουν 
πολύ έως πάρα πολύ ικανοποιημένοι 
από το τωρινό τους επάγγελμα, ενώ 
παρατηρήθηκε ότι ο βαθμός ικανο-
ποίησης δεν εξαρτάται από το φύλο.  
Αντιθέτως, βρέθηκε ότι ο βαθμός ικα-
νοποίησης εξαρτάται από το επίπεδο 
σπουδών. Προέκυψε ότι όσο αυξάνε-
ται το επίπεδο σπουδών, τόσο μεγα-
λύτερος είναι ο βαθμός ικανοποίησης 
που αντλείται από την εξάσκηση του 
επαγγέλματος. 

Συγκρίνοντας το βαθμό ικανοποί-
ησης των ατόμων, τα οποία ασκούν 
επάγγελμα που ταιριάζει με την προ-
σωπικότητά τους (σύμφωνα με τα 
αποτελέσματα του CGT), με αυτών οι 
οποίοι ασκούν επάγγελμα που δε συ-
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νάδει με την προσωπικότητά τους, τις 
κλίσεις και τις προτιμήσεις τους συ-
μπεραίνουμε τα εξής: Η πλειοψηφία 
των ατόμων που ασκούν επάγγελμα 
συμβατό με την προσωπικότητά τους 
εμφανίζει υψηλό βαθμό ικανοποίησης, 
σε αντίθεση με τα άτομα που ασκούν 
επάγγελμα που δε συνάδει με την προ-
σωπικότητά τους, τα οποία στην πλει-
οψηφία τους δηλώνουν από καθόλου 
έως μέτρια ικανοποίηση. Στο ίδιο συ-
μπέρασμα καταλήγουν οι πολυάριθμες 
μελέτες του Holland (1959, 1973,1985, 
1997), ο οποίος υποστηρίζει ότι η 
επαγγελματική επιτυχία και ικανοποί-
ηση είναι άμεση απόρροια της εκλο-
γής επαγγέλματος που να συνάδει με 
την προσωπικότητα του κάθε ατόμου. 
Επίσης, οι Young, Tokar, & Subich, 
(1998) υποστήριξαν ότι η ικανοποί-
ηση και η απόδοση αυξάνονται όταν 
υπάρξει αντιστοιχία χαρακτήρων και 
εργασιακού περιβάλλοντος. Τα απο-
τελέσματα αυτά επιβεβαιώνουν την 
αρχική μας υπόθεση ότι τα άτομα πρέ-
πει να αποφεύγουν την επιλογή επαγ-
γελμάτων που βρίσκονται σε πλήρη 
αντίθεση με την προσωπικότητα και τα 
ενδιαφέροντά τους, ώστε να αντλούν 
ικανοποίηση από την εργασία τους και 
να μην οδηγηθούν σε επαγγελματικές 
αποτυχίες και προσωπικά αδιέξοδα.

Η πλειονότητα των συμμετεχό-
ντων στην έρευνα ανέλαβαν εργασία 
με τη βοήθεια προσωπικών σχέσεων 
και γνωριμιών (41.6%), ενώ έπεται το 
ποσοστό αυτών που αναζήτησαν και 
ανέλαβαν εργασία μέσω της μεθόδου 
αποστολής βιογραφικών και απάντη-
σης σε αγγελίες (31.5%). Κατά πολύ μι-
κρότερα είναι τα ποσοστά των ατόμων 

που αναζήτησαν και ανέλαβαν εργασία 
μέσω διαγωνισμών ΑΣΕΠ (15.7%) για 
το δημόσιο, όπως και αυτών που απα-
σχολήθηκαν στην οικογενειακή επιχεί-
ρηση (11.2%). Ο τρόπος αναζήτησης 
εργασίας φαίνεται ότι επηρεάζεται 
από τη συνάφεια επαγγέλματος γονέ-
ων-τέκνου. Η πλειοψηφία των ατόμων 
που δεν ασκούν συναφές επάγγελμα με 
κανέναν από τους δύο γονείς, αναζήτη-
σε εργασία μέσω βιογραφικού-αγγελι-
ών-διαγωνισμών. Επίσης, η πλειοψηφία 
των ατόμων που και οι δύο γονείς τους 
ασκούν το ίδιο με αυτούς επάγγελμα 
αναζήτησε εργασία στην οικογενειακή 
επιχείρηση. Επιπλέον, η επεξεργασία 
των στοιχείων της έρευνας καταλήγει 
στο συμπέρασμα ότι το οικογενειακό 
εισόδημα επηρεάζει τον τρόπο ανα-
ζήτησης εργασίας. Η πλειοψηφία των 
ατόμων που προέρχονται από οικογέ-
νειες με χαμηλό εισόδημα αναζήτησαν 
εργασία μέσω βιογραφικού-αγγελι-
ών-διαγωνισμών, ενώ ένα σημαντικό 
ποσοστό ατόμων με χαμηλό εισόδημα 
προσέφυγε στις προσωπικές γνωριμί-
ες για εύρεση εργασίας. Τα άτομα με 
επαρκές εισόδημα που αναζήτησαν 
εργασία μέσω βιογραφικού και μέσω 
προσωπικών γνωριμιών σχεδόν ισοκα-
τανέμονται. Ένα αξιοπρόσεκτο ποσο-
στό ατόμων με ικανοποιητικό και άνω 
εισόδημα αναζήτησαν εργασία μέσω 
βιογραφικού-αγγελιών-διαγωνισμών. 
Επιπλέον, το ποσοστό των ατόμων που 
προέρχονται από οικογένειες με υψηλό 
εισόδημα και ανέλαβαν εργασία στην 
οικογενειακή επιχείρηση είναι κατά 
πολύ μεγαλύτερο συγκρινόμενο με τα 
άτομα χαμηλού ή επαρκούς εισοδήμα-
τος. Τα αποτελέσματα αυτά αντανα-
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κλούν εύγλωττα τις στρεβλώσεις και 
αδυναμίες που επικρατούν τα τελευ-
ταία χρόνια στην ελληνική αγορά εργα-
σίας. Οι ελλείψεις στην ενημέρωση και 
την πληροφόρηση σχετικά με τις διαθέ-
σιμες θέσεις απασχόλησης, η αναντι-
στοιχία προσόντων και απασχόλησης, 
η αναξιοκρατία και ο σχεδόν καθιερω-
μένος ρόλος των προσωπικών γνωριμι-
ών δημιούργησε σοβαρές διαρθρωτικές 
αγκυλώσεις στην αγορά εργασίας και 
δυσχέρειες στην προσπάθεια των νέων 
να εισέλθουν στην αγορά.

Στη μελέτη οικογενειακού εισοδή-
ματος και επιπέδου σπουδών παρατη-
ρήσαμε ότι υπάρχει συσχέτιση μεταξύ 
των δύο αυτών μεταβλητών. Η συσχέ-
τιση αυτή είναι θετική, δηλαδή για 
μεγαλύτερο οικογενειακό εισόδημα 
έχουμε καλύτερο επίπεδο σπουδών.  
Η θετική αυτή συσχέτιση επιβεβαι-
ώνεται και από ευρήματα ερευνών 
που σημειώνουν θετικές συσχετίσεις 
μεταξύ κοινωνικοοικονομικής θέσης 
και  επαγγελματικών προσδοκιών 
(Furlong & Cartmel, 1995; Holmes & 
Esses, 1988; Rojewski & Yang, 1997; 
Wahl & Blackhurst, 2000). Άτομα που 
προέρχονται από υψηλότερα κοινω-
νικοοικονομικά στρώματα φιλοδο-
ξούν, προσδοκούν και επιτυγχάνουν 
υψηλότερα επίπεδα εκπαίδευσης και 
επαγγέλματα μεγαλύτερου κύρους, σε 
σχέση με άτομα που προέρχονται από 
χαμηλότερα κοινωνικά στρώματα.

Στατιστικά Μοντέλα Πρόβλεψης

Η προσπάθεια δημιουργίας ενός 
εργαλείου πρακτικής εφαρμογής σχε-
διασμού σταδιοδρομίας, είχε ως απο-

τέλεσμα τη δημιουργία τριών μοντέλων 
που αναδεικνύουν την τάση ευχέρειας 
ή δυσχέρειας απασχολησιμότητας σε 
διάφορα επαγγέλματα. Απαραίτητη 
προϋπόθεση αποτελεί η συνάφεια των 
επαγγελμάτων αυτών με την προσω-
πικότητα, τις κλίσεις και προτιμήσεις 
των ατόμων.

Τα τρία μοντέλα που περιγράφη-
καν ανωτέρω επιβεβαιώνουν την ισχύ 
των αρχικών μας υποθέσεων. 

Στο πρώτο μοντέλο με εξαρτημέ-
νη μεταβλητή τους μήνες αναζήτησης 
εργασίας προέκυψε λ.χ. ότι σε μια οι-
κονομική συγκυρία όπου το ΑΕΠ=0, 
ένα άτομο που θα αναζητήσει εργασία 
μέσω αγγελιών ή βιογραφικού, που 
χαρακτηρίζεται από χαμηλή αποφασι-
στικότητα, που το επάγγελμα το οποίο 
εξετάζεται έχει χαμηλές προοπτικές 
στην αγορά εργασίας, που και οι δύο 
γονείς του ασκούν διαφορετικό επάγ-
γελμα και που προέρχεται από οικογέ-
νεια με χαμηλά εισοδήματα θα κατα-
φέρει να βρει εργασία στο επάγγελμα 
αυτό μετά από 29.87 μήνες. 

Αυτό σημαίνει ότι εφόσον όλες οι 
μεταβλητές είναι αρνητικές, η τάση 
εύρεσης εργασίας στο συγκεκριμένο 
επάγγελμα θα είναι εξαιρετικά δυσχε-
ρής και πιθανώς να πρέπει να εξετα-
στούν εναλλακτικά επαγγέλματα που 
καταρχήν συνάδουν με την προσωπι-
κότητα του ατόμου, αλλά εμφανίζουν 
άλλα θετικά δεδομένα. 

Αντίθετα, σε μια σχετικά ικανοποι-
ητική οικονομική συγκυρία, ένα άτο-
μο που θα αναζητήσει εργασία σε ένα 
επάγγελμα που του ταιριάζει και είναι 
υψηλών προοπτικών, μέσω προσωπι-
κών γνωριμιών, με υψηλή αποφασιστι-
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κότητα, που και οι δύο γονείς ασκούν 
το ίδιο επάγγελμα και το οικογενειακό 
εισόδημα είναι υψηλό θα καταφέρει 
να βρει εργασία σε ένα μήνα, δηλαδή 
σχεδόν άμεσα.

Επιπλέον, σε μια σχετικά δυσχε-
ρή οικονομική συγκυρία, όπου το 
ΑΕΠ=0,  ένα άτομο που θα αναζη-
τήσει εργασία σε ένα επάγγελμα που 
ταιριάζει με την προσωπικότητά του, 
αλλά είναι χαμηλών προοπτικών, 
μέσω βιογραφικού, όπου κανείς από 
τους δύο γονείς του δεν ασκεί παρό-
μοιο επάγγελμα και προέρχεται από 
χαμηλό οικογενειακό εισόδημα, εφό-
σον χαρακτηρίζεται από υψηλή απο-
φασιστικότητα θα καταφέρει να βρει 
εργασία σε 11.67 μήνες. Παρατηρούμε 
δηλαδή, ότι παρότι όλες οι περιβαλλο-
ντικές συνθήκες είναι ιδιαίτερα αρ-
νητικές, ένα άτομο υψηλής αποφασι-
στικότητας επιτυγχάνει να αναλάβει 
εργασία στο επάγγελμα που του ται-
ριάζει σε λιγότερο από το μισό χρό-
νο που θα χρειαζόταν αντίστοιχα ένα 
άτομο χαμηλής αποφασιστικότητας.

Στον αντίποδα, στην ίδια οικονομι-
κή συγκυρία (ΑΕΠ=0), ένα άτομο που 
χαρακτηρίζεται από χαμηλή αποφασι-
στικότητα, αλλά επιλέγει να αναζη-
τήσει εργασία σε ένα επάγγελμα που 
του ταιριάζει, το οποίο είναι υψηλών 
προοπτικών στην αγορά εργασίας και 
όπου και οι δύο γονείς του ασκούν 
το ίδιο επάγγελμα και χρησιμοποιεί 
προσωπικές γνωριμίες για την ανα-
ζήτησή του και προέρχεται από οικο-
γένεια με επαρκές εισόδημα θα βρει 
εργασία σε λιγότερο από ένα μήνα. 
Διαπιστώνουμε, δηλαδή, ότι όταν ένα 
άτομο χαρακτηρίζεται από χαμηλή 

αποφασιστικότητα, αλλά επιλέγει 
επαγγέλματα που καταρχήν συνά-
δουν με την προσωπικότητά του και 
τα οποία διατρέχονται από θετικούς 
περιβαλλοντικούς παράγοντες (επαγ-
γελματικές προοπτικές, οικογενειακά 
και οικονομικά δεδομένα) θα καταφέ-
ρει να επιτύχει στην υλοποίηση της 
επιλογής του.

Συνεπώς, ενισχύεται η αρχική 
υπόθεσή μας ότι τα άτομα με υψηλή 
θέληση και αποφασιστικότητα μπο-
ρούν να επιλέγουν από ευρύτερο πε-
δίο επαγγελμάτων, που ταιριάζουν με 
την προσωπικότητά τους, ακόμα και 
επαγγέλματα με χαμηλές προοπτικές 
στην αγορά εργασίας ή από εκείνα για 
τα οποία δεν συντρέχουν άλλοι θετι-
κοί παράγοντες, όπως οικογενειακά ή 
οικονομικά δεδομένα. Αντίθετα, άτο-
μα που χαρακτηρίζονται από χαμηλή 
αποφασιστικότητα και θέληση, είναι 
προτιμότερο να επιλέγουν από το πεδίο 
εκείνο των επαγγελμάτων για τα οποία 
συντρέχουν θετικοί περιβαλλοντικοί 
παράγοντες, όπως υψηλές προοπτικές 
στην αγορά εργασίας ή/και θετικά οι-
κογενειακά και οικονομικά δεδομένα.

Στο δεύτερο μοντέλο, με εξαρτη-
μένη μεταβλητή τους μήνες ανεργίας, 
προκύπτει λ.χ. ότι, για ένα άτομο ηλι-
κίας 25 ετών, που θα αναζητήσει ερ-
γασία μέσω αγγελιών ή βιογραφικού, 
που χαρακτηρίζεται από χαμηλή απο-
φασιστικότητα, που το επάγγελμα το 
οποίο εξετάζεται έχει χαμηλές προο-
πτικές στην αγορά εργασίας, που και 
οι δύο γονείς του ασκούν διαφορε-
τικό επάγγελμα και που προέρχεται 
από οικογένεια με χαμηλά εισοδή-
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ματα θα αναγκαστεί να παραμείνει 
εκτός εργασίας για 32.481 μήνες κατά 
μέσο όρο.

Αυτό σημαίνει ότι εφόσον όλες οι 
μεταβλητές είναι αρνητικές, η τάση 
παραμονής στην εργασία στο συγκε-
κριμένο επάγγελμα θα είναι εξαιρε-
τικά δυσχερής και πιθανώς να πρέπει 
να εξεταστούν εναλλακτικά επαγγέλ-
ματα που καταρχήν συνάδουν με την 
προσωπικότητα του ατόμου, αλλά εμ-
φανίζουν άλλα θετικά δεδομένα. 

Αντίθετα, ένα άτομο ηλικίας 25 
ετών, που θα επιδιώξει εργασία σε 
ένα επάγγελμα που του ταιριάζει, 
στην οικογενειακή επιχείρηση, με 
υψηλές επαγγελματικές προοπτικές, 
με υψηλή αποφασιστικότητα, που και 
οι δύο γονείς ασκούν το ίδιο επάγγελ-
μα και το οικογενειακό εισόδημα εί-
ναι υψηλό δε θα παραμείνει καθόλου 
εκτός εργασίας.

Ακόμη, ένα άτομο ηλικίας 25 ετών, 
που θα επιδιώξει επάγγελμα που του 
ταιριάζει μέσω βιογραφικού, με χα-
μηλές επαγγελματικές προοπτικές, 
χωρίς κανένας από τους γονείς του 
να ασκεί το ίδιο επάγγελμα και με 
χαμηλό εισόδημα, το οποίο χαρακτη-
ρίζεται από υψηλή αποφασιστικότη-
τα θα παραμείνει άνεργος για 15.7 
μήνες, δηλαδή για λιγότερο από το 
μισό χρόνο συγκριτικά με ένα άτομο 
χαμηλής αποφασιστικότητας.

Στον αντίποδα, ένα άτομο ηλικίας 
25 ετών, που χαρακτηρίζεται από χα-
μηλή αποφασιστικότητα, αλλά επιλέ-
γει ένα επάγγελμα που του ταιριάζει 
και το οποίο εμφανίζει υψηλές προο-
πτικές και το ίδιο επάγγελμα ασκούν 
και οι δύο γονείς του, οι οποίοι έχουν 

επαρκές εισόδημα και το βοηθούν να 
αναζητήσει εργασία μέσω προσωπι-
κών γνωριμιών, υπολογίζεται ότι θα 
παραμείνει άνεργος για 14.3 μήνες. 
Ο χρόνος ανεργίας, δηλαδή, ενός 
ατόμου χαμηλής αποφασιστικότη-
τας μειώνεται ραγδαία, σε σχέση με 
την επιλογή από επαγγέλματα για τα 
οποία δεν συντρέχουν θετικοί περι-
βαλλοντικοί παράγοντες.

 Συνεπώς, διαπιστώνεται ο καθο-
ριστικός ρόλος που διαδραματίζει η 
αποφασιστικότητα για την ευχέρεια 
παραμονής σε ένα επάγγελμα, που 
καταρχήν ταιριάζει με την προσωπι-
κότητα του ατόμου, ακόμα και όταν 
όλοι οι υπόλοιποι παράγοντες του 
περιβάλλοντος είναι αρνητικοί. Συνε-
πώς και το παρόν μοντέλο επιβεβαιώ-
νει την αρχική μας υπόθεση ότι άτομα 
με υψηλή θέληση και αποφασιστικότη-
τα μπορούν να επιλέξουν, με επιτυχία, 
επαγγέλματα που εμφανίζουν χαμη-
λές προοπτικές στην αγορά εργασίας, 
ακόμη και αν δεν συντρέχουν άλλοι 
θετικοί περιβαλλοντικοί παράγοντες, 
όπως αυξημένα οικονομικά δεδομένα 
ή οικογενειακή συνδρομή. Τα άτομα 
με χαμηλή θέληση και αποφασιστι-
κότητα, αντίθετα, έχουν μεγαλύτερες 
πιθανότητες να υλοποιήσουν επιτυχώς 
τις επαγγελματικές τους αποφάσεις, 
εφόσον επιλέξουν από το πεδίο εκείνο 
των επαγγελμάτων, τα οποία εμφανί-
ζουν υψηλές προοπτικές στην αγορά 
εργασίας, καθώς και εκείνα για τα 
οποία συντρέχουν θετικά οικονομικά 
και οικογενειακά δεδομένα (π.χ. οι-
κογενειακή επιχείρηση, προσωπικές 
γνωριμίες, ταύτιση επαγγέλματος γο-
νέων-τέκνου, κλπ.).
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Τέλος, στο τρίτο μοντέλο, με εξαρ-
τημένη μεταβλητή τη συχνότητα αλλα-
γής εργασίας προκύπτει ότι για ένα 
άτομο ηλικίας 25 ετών, που χαρακτη-
ρίζεται από χαμηλή αποφασιστικότη-
τα, που το επάγγελμα το οποίο εξε-
τάζεται έχει χαμηλές προοπτικές στην 
αγορά εργασίας και που προέρχεται 
από οικογένεια με χαμηλά εισοδήμα-
τα θα αλλάξει θέση εργασίας 3.603 
φορές, κατά μέσο όρο.

Αντίθετα, ένα άτομο ηλικίας 25 
ετών, που θα επιδιώξει εργασία σε 
ένα επάγγελμα που του ταιριάζει, με 
υψηλές επαγγελματικές προοπτικές, 
με υψηλή αποφασιστικότητα και το 
οικογενειακό εισόδημα είναι υψηλό 
δεν θα αλλάξει επάγγελμα.

Ακόμη, ένα άτομο ηλικίας 25 ετών, 
που θα επιδιώξει επάγγελμα που του 
ταιριάζει, με χαμηλές επαγγελματικές 
προοπτικές και με χαμηλό εισόδημα, 
το οποίο χαρακτηρίζεται από υψηλή 
αποφασιστικότητα θα αλλάξει θέση 
εργασίας, κατά μέσο όρο 1.57 φορές, 
σχεδόν τις μισές δηλαδή, συγκριτικά 
με ένα άτομο χαμηλής αποφασιστι-
κότητας.

Στον αντίποδα, ένα άτομο ηλικίας 
25 ετών, το οποίο χαρακτηρίζεται από 
χαμηλή αποφασιστικότητα, αλλά θα 
επιδιώξει ένα επάγγελμα με υψηλές 
προοπτικές στην αγορά εργασίας και 
προέρχεται από οικογένεια με ικανο-
ποιητικό εισόδημα, προβλέπεται ότι 
θα αλλάξει θέσεις εργασίας 1.85 φο-
ρές. Μειώνεται, δηλαδή, ραγδαία η 
συχνότητα αλλαγής θέσεων εργασίας 

αν επιλέξει από επαγγέλματα για τα 
οποία συντρέχουν θετικές περιβαλ-
λοντικές συνθήκες.

Συνεπώς, και από το μοντέλο αυτό 
διαπιστώνεται ο καταλυτικός ρόλος 
της θέλησης και της αποφασιστικό-
τητας στην επιλογή και υλοποίηση 
σταδιοδρομίας, ακόμη και όταν δεν 
συντρέχουν άλλοι ευνοϊκοί εξωτερικοί 
παράγοντες. Επιβεβαιώνεται, δηλαδή, 
ο χρυσός κανόνας επιλογής και υλο-
ποίησης επαγγέλματος και σταδιοδρο-
μίας.

Στο πλαίσιο της ολιστικής προ-
σέγγισης του κλάδου συμβουλευτικής 
σταδιοδρομίας, επικεντρωθήκαμε 
στην προσέγγιση τεχνικών αντιμετώ-
πισης των κρίσιμων ζητημάτων της 
απασχολησιμότητας, της ανεργίας, 
των επαγγελματικών επιλογών, της 
αναζήτησης εργασίας, μέσω της διε-
ρεύνησης των βασικών οικονομικών, 
θεσμικών, κοινωνικοοικονομικών και 
επί μέρους παραγόντων που επηρεά-
ζουν και διαμορφώνουν το σχεδιασμό 
και την ανάπτυξη σταδιοδρομίας.

Η καινοτομία της έρευνας συνί-
σταται στη δημιουργία ενός εύχρη-
στου και αξιόπιστου εργαλείου-εφαρ-
μογής, το οποίο θα χρησιμοποιείται 
με ευκολία από κάθε σύμβουλο στα-
διοδρομίας, προκειμένου να αναδεί-
ξει τις τάσεις ευχέρειας ή δυσχέρειας 
ανάληψης και διατήρησης εργασίας, 
που θα συναντήσει ένα άτομο στην 
προσπάθεια υλοποίησης της επαγγελ-
ματικής του απόφασης. 
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ΣΤΗΝ ΠΟΛΙΤΕΙΑ ΤΟΥ ΠΛΑΤΩΝΟΣ

Στο έργο του Πλάτωνος εξέχουσα θέση έχει η παιδεία. Η Πολιτεία συγκεκριμένα είναι 
εκείνος ο πλατωνικός διάλογος που ενδελεχώς εξετάζονται και συζητούνται οι έννοιες της 
δικαιοσύνης και της παιδείας. Την πλατωνική Πολιτεία την συγκροτούν τρεις κατ΄αξίαν και 
όχι κατά περιουσίαν τάξεις, οι βασιλείς-βασιλείς, οι φύλακες και οι δημιουργοί. Η τάξη των 
δημιουργών, δηλαδή των επαγγελματιών παράγει με την εργασία της τα αγαθά, υλικά και 
πνευματικά που έχει ανάγκη η πολιτεία. Ο Πλάτων αξιώνει παιδεία για όλους, προκειμένου 
οι πολίτες και τη δουλειά τους καλά να κάνουν, αλλά και να συνεργάζονται αρμονικά με 
τους συμπολίτες τους, που όλοι από κοινού έχουν μοναδικό σκοπό την ευτυχία της πόλης, 
μέσα στην οποία βρίσκεται και η δική τους.

Λέξεις-κλειδιά: Παιδεία,Δικαιοσύνη,Επάγγελμα,Ευτυχία.

Επιθεώρηση Συμβουλευτικής - Προσανατολισμού, τεύχος 109 & 110 Α′ & Β′ τρίμηνο 2017, σσ. 481-488

Στο έργο του Πλάτωνος εξέχουσα 
θέση έχει η παιδεία και όλες οι συνα-
φείς έννοιες προς αυτήν. Η Πολιτεία 
και οι Νόμοι είναι εκείνοι οι πλατωνι-
κοί διάλογοι που ενδελεχώς εξετάζο-
νται και συζητούνται στον πρώτο από 
τον Σωκράτη και τους συνομιλητές του 
και στον δεύτερο απόντος για πρώτη 
φορά σε πλατωνικό διάλογο του Σω-
κράτους οι έννοιες της παιδείας, της 
εκπαίδευσης και της αγωγής. Σχετικά 
με την Πολιτεία, ο γάλλος Διαφωτι-
στής, Ρουσσώ αναφέρει στο έργο του 
Αιμίλιος ότι πρόκειται για την ωραι-
ότερη πραγματεία αγωγής που έχει 
γραφθεί ποτέ (Ρουσσώ,χχ, σ.8). Η Πο-
λιτεία ή Περί Δικαίου έχει ως κεντρικό 
θέμα τη δικαιοσύνη, από την οποία εν 
πολλοίς εξαρτάται η ευτυχία των αν-

θρώπων. Ο Πλάτων λοιπόν επινοεί μια 
ιδανική πολιτεία, την καλλίπολη, όπου 
την συγκροτούν τρεις καταξίαν και όχι 
κατά περιουσίαν τάξεις, οι δημιουργοί, 
οι φύλακες και οι βασιλείς-φιλόσοφοι. 
Την πολιτεία αυτή θα κυβερνούν οι 
φιλόσοφοι-βασιλείς, θα προστατεύ-
ουν οι φύλακες και θα συντηρούν ως 
αναφορά στην παραγωγή αγαθών υλι-
κών και πνευματικών, οι δημιουργοί, 
δηλαδή οι τεχνίτες, οι επαγγελματίες, 
οι γεωργοί αλλά και οι γιατροί και οι 
καλλιτέχνες. Σκοπός και των τριών 
κατά αξίαν -και όχι κατά περιουσίαν- 
τάξεων, αναλόγων προς τα τρία μέρη 
της ψυχής, είναι η ευπραγία της πόλης 
και κατ΄επέκτασιν η ευδαιμονία των 
πολιτών. Η πρώτη τάξη της πλατωνι-
κής Πολιτείας η οποία ενσαρκώνει 

* Ο Λαμπρινός Ευστ. Πλατυπόδης είναι Διδάσκων στο ΔΔΠΜΣ “Ηθική Φιλοσοφία” των Τμημάτων 
Φ.Π.Ψ. του Ε.Κ.Π.Α. & Φιλολογίας του Πανεπιστημίου Πελοποννήσου. Επικοινωνία: Δημητρίου Πο-
λιορκητή 9, Θρακομακεδόνες,13676 Αθήνα,6947378147,lplatypodis@gmail.com
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τη σοφία και αντιστοιχεί στο λογικό 
μέρος της ψυχής σκοπό έχει να άρχει 
και προς τούτο διαπαιδαγωγείται. Η 
δεύτερη τάξη των φυλάκων, που αντι-
στοιχεί δε στο βουλητικό μέρος της 
ψυχής, έχει ως σκοπό την ασφάλεια 
της πατρίδας και εκπαιδεύεται κυρίως 
για να αποκτήσει όλες τις αξίες που 
θα την καταστήσουν ενάρετη και αν-
δρεία (Tillich,1976). Τελευταία η τάξη 
των δημιουργών, που αντιστοιχεί στο 
θυμοειδές της ψυχής, παράγει με την 
εργασία της τα αγαθά που έχει ανάγκη 
μια πολιτεία. Όλες οι τάξεις εργάζο-
νται και συνεργάζονται για το καλό 
όλων. Το ζητούμενο για τον Πλάτωνα 
είναι η διάπλαση και η διαπαιδαγώγη-
ση ελεύθερων πολιτών, ικανών να συ-
γκροτήσουν την ιδανική πολιτεία, την 
καλλίπολη, όπως αναφέρει· και τούτο 
δεν είναι δυνατόν χωρίς τη συμβολή 
της παιδείας, της εκπαίδευσης και της 
αγωγής, των μέσων δηλαδή, που κα-
θιστούν τον άνθρωπο ολοκληρωμένο, 
σωματικά και ψυχικά τέλειο και υγιή. 
Η Παιδεία κατά τον Πλάτωνα είναι η 
τέχνη της περιστροφής της ψυχής από 
τον κόσμο του γίγνεσθαι, τον αισθη-
τό κόσμο, στον κόσμο των Ιδεών, του 
Όντος και της απόλυτης Αλήθειας. 
Αυτή η ολοκληρωτική στροφή της ψυ-
χής προς το Αγαθό την καθιστά τέλεια 
και ισορροπημένη. Η εκμάθηση των 
τεχνών και η απόκτηση δεξιοτήτων 
από το άτομο δεν μπορεί παρά να συ-
μπορεύεται και με την αρμονική ανά-
πτυξη της ψυχής του.

Οι μελέτες ως εκ τούτου σχετικά 
με την εκπαίδευση των φυλάκων και 
του φιλοσόφου- βασιλιά τόσο στην ελ-
ληνόγλωση, όσο και στην ξενόγλωσση 

βιβλιογραφία είναι πολυάριθμες και 
λίαν αξίολογες· γεγονός που αντα-
ποκρίνεται και στη διάρθρωση του 
πλατωνικού κειμένου, αφού στα μισά 
από τα δέκα βιβλία της Πολιτείας, πέ-
ντε από τα δέκα, ήτοι στο 3ο,4ο ,5ο ,6ο 
και 7ο γίνεται αποκλειστικός λόγος 
για την εκπαίδευσή τους. Οι αναφο-
ρές του πλατωνικού κειμένου για τους 
δημιουργούς είναι ελάχιστες, πάντα 
σε σχέση με την έκταση του κειμένου, 
οι δε αναφορές σχετικά με την εκπαί-
δευσή τους σχεδόν μηδαμινές, ιδίως 
οι άμεσες. Το ίδιο δε συμβαίνει στους 
Νόμους, όπου γίνεται εμφανώς λόγος 
για την εκπαίδευση της τρίτης τάξης. 
Τα ερωτήματα που γεννώνται είναι 
πολλά. Πρώτον γιατί αφιερώνει ένα 
μεγάλο μέρος του έργου του ο Πλά-
των στην εκπαίδευση των φυλάκων και 
του βασιλιά-φιλοσόφου και δεύτερον 
πώς είναι δυνατόν να μην ασχολείται 
εμφανώς με την εκπαίδευση της τρίτης 
τάξης της πολιτείας του, που τη θεωρεί 
από τα γραφόμενά του τη ραχοκοκαλιά 
της. Ως αναφορά στο πρώτο ερώτημα 
έχει απαντηθεί εκτενώς και πειστικώς 
από την ελληνική και διεθνή βιβλιο-
γραφία. Το μόνο που θα μπορούσαμε 
να επισημάνουμε, λαμβάνοντας υπόψη 
και τα ιστορικά αλλά και τα σύγχρονα 
δεδομένα είναι ότι ο Πλάτων είχε δια-
βλέψει το μέγεθος της ζημιάς που μπο-
ρούσαν να προξενήσουν οι πολιτικοί 
στις πόλεις τους όντας απαίδευτοι και 
αγράμματοι. Θέλησε λοιπόν, κατά τη 
γνώμη μας, να επισημάνει την ανάγκη 
να είναι πεπαιδευμένοι καλώς αυτοί 
που αποφασίζουν και διαχειρίζονται 
τις τύχες μιας ολόκληρης πόλης.

Το δεύτερο ερώτημα είναι αυτό που 
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συνιστά πρόκληση για κάθε νέα έρευ-
να που ευελπιστεί να φέρει στο φως 
κάτι το ελάχιστο νέο. Στο κορυφαίο 
έργο του ο Πλάτων για την Παιδεία 
και την εκπαίδευση θα μπορούσε να 
αγνοήσει το ρόλο της εκπαίδευσης στη 
διάπλαση της τρίτης τάξης, που εκ των 
πραγμάτων διαδραματίζει σημαντικό 
ρόλο στην ιδανική του πολιτεία; Ας 
πάρουμε τα πράγματα από την αρχή 
με βάση πάντα το ίδιο το πλατωνικό 
κείμενο της Πολιτείας σε συνάρτηση 
όμως με το σύνολο έργο του φιλοσό-
φου (Taylor,1992), ιδιαίτερα στα ση-
μεία εκείνα που φωτίζει τις θέσεις του 
για την διάρθρωση, διοίκηση και ευ-
πραγία της καλλίπολης. Στην Πολιτεία 
τον Πλάτωνα τον απασχολεί το ζήτημα 
της δικαιοσύνης, εξ ου και ο δεύτερος 
τίτλος του έργου, Περί Δικαίου. Η 
βασική προϋπόθεση για είναι οι άν-
θρωποι δίκαιοι και για να ζουν με δι-
καιοσύνη έγκειται στην πολιτεία τους 
(Taylor,1992,335-348). Αν η πολιτεία 
είναι δίκαιη τότε και οι πολίτες έχουν 
τη δυνατότητα να ζουν εν δικαίω. Το 
πρώτο που ορίζει ο Πλάτων για τη δί-
καιη κοινωνία είναι συγκρότησή της 
από τρεις κατά αξίαν και όχι και κατά 
περιουσίαν τάξεις, κατ΄αναλογίαν 
της τριμερούς διάκρισης της ψυχής. 
Οι τάξεις αυτές είναι οι δημιουργοί, 
δηλαδή οι παραγωγοί αγαθών υλικών 
και πνευματικών· οι φύλακες, δηλαδή 
αυτοί που αναλαμβάνουν να προστα-
τεύουν την πόλη από κάθε εσωτερικό 
και εξωτερικό κίνδυνο, και αυτοί που 
βοηθούν το έργο του βασιλιά και οι 
βασιλείς-φιλόσοφοι που ασκούν την 
εξουσία. Η ευόδωση του έργου των 
φυλάκων και του βασιλιά-φιλοσόφου 

διασφαλίζεται μέσα από την άρτια εκ-
παίδευσή τους για την οποία η πολι-
τεία φροντίζει. Στο έργο αυτό της πο-
λιτείας, αλλά και στην φιλομάθεια και 
την αγωγή των μελλοντικών ηγητόρων 
της αναφέρεται ο Πλάτων εκτενώς και 
με κάθε λεπτομέρεια.

Στο βιβλίο β' της Πολιτείας ο Πλά-
των, μέσω πάντοτε των συμμετεχό-
ντων στον φιλοσοφικό του διάλογο, 
μιλά για την τρίτη τάξη των δημιουρ-
γών· η συζήτηση δε άρχεται από τη δι-
ερεύνηση του κομβικού θέματος της 
αιτίας και του σκοπού της συγκρό-
τησης της πολιτείας. Γίγνεται τοίνυν, 
ἦν δ’ ἐγώ, πόλις, ὡς ἐγᾦμαι, ἐπειδὴ 
τυγχάνει ἡμῶν ἕκαστος οὐκ αὐτάρκης, 
ἀλλὰ πολλῶν <ὢν> ἐνδεής· ἢ τίν’ οἴει 
ἀρχὴν ἄλλην πόλιν οἰκίζειν;  Οὐδεμίαν, 
ἦ δ’ ὅς. (Πλάτων, Πολιτεία 369 b5-8). 
[Η πολιτεία, είπα εγώ, μου φαίνεται 
πως γεννήθηκε, επειδή ο καθένας 
από εμάς δεν είναι σε θέση να εξοι-
κονομεί μόνος του όλες του τις ανά-
γκες, αλλά του λείπουν πολλά· ή νο-
μίζεις εσύ, πως άλλη στάθηκε η αρχή 
της κοινωνίας; Καμία άλλη. Μτφρ. Ι. 
Γρυπάρης]. Η πόλις κατά τον Πλά-
τωνα συγκροτήθηκε προκειμένου να 
αναπληρώσει όλα αυτά που λείπουν 
από τον κάθε άνθρωπο ξεχωριστά. 
Ο άνθρωπος δεν είναι αυτάρκης και 
για τούτο το λόγο έχει την ανάγκη 
των άλλων, δηλαδή των αγαθών που 
του προσφέρουν οι άλλοι, όχι μόνο 
των υλικών· εδώ βέβαια αφορά κατά 
κανόνα στα υλικά αγαθά. Οι ανάγκες 
των ανθρώπων οδήγησαν στην ίδρυση 
πόλεων και οι πρώτες ανάγκες αφο-
ρούσαν στα βασικά υλικά αγαθά που 
χρειάζονται για να ζήσουν.
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Ο κάθε άνθρωπος μέσα σε μια 
πόλη καλείται να κάνει μια δουλειά, 
να προσφέρει στο κοινωνικό σύνολο 
για την ύπαρξη και την ευπραγία του. 
Τί δέ; πότερον κάλλιον πράττοι ἄν τις εἷς 
ὢν πολλὰς τέχνας ἐργαζόμενος, ἢ ὅταν 
μίαν εἷς;  Ὅταν, ἦ δ’ ὅς, εἷς μίαν. (Πλά-
των, Πολιτεία 370 b4-6). [Και ποιο θα 
ήταν καλύτερο , να κάμει ένας άνθρω-
πος μόνος του πολλές δουλειές, ή να 
περιορίζεται σε μια μονάχα; Σε μια 
βέβαια μονάχα. Μτφρ. Ι. Γρυπάρης]. 
Ἐκ δὴ τούτων πλείω τε ἕκαστα γίγνεται 
καὶ κάλλιον καὶ ῥᾷον, ὅταν εἷς ἓν κατὰ 
φύσιν καὶ ἐν καιρῷ, σχολὴν τῶν ἄλλων 
ἄγων, πράττῃ. Παντάπασι μὲν οὖν. (370 
c3-6). [Ώστε το συμπέρασμα είναι, 
πως και περισσότερη και καλύτερη και 
ευκολότερα γίνεται μια δουλειά, όταν 
ένας μόνος περιορίζεται αποκλειστικά 
σ΄ ένα έργο, ανάλογο με τη φυσική 
του ικανότητα, και το κάνει τον καιρό 
που χρειάζεται, χωρίς να απασχολεί-
ται με τίποτε άλλο. Μτφρ. Ι.Γρυπά-
ρης]. Ὡμολογοῦμεν δέ που, εἰ μέμνησαι, 
ἀδύνατον ἕνα πολλὰς καλῶς ἐργάζε-
σθαι τέχνας.(374a5-6). [Γιατί παραδε-
χθήκαμε, καθώς θα θυμάσαι βέβαια, 
πως είναι αδύνατο ένας και ο αυτός 
άνθρωπος να εξασκεί καλά πολλές 
τέχνες συγχρόνως]. Καὶ τῶν ἄλλων ἑνὶ 
ἑκάστῳ ὡσαύτως ἓν ἀπεδίδομεν, πρὸς ὃ 
ἐπεφύκει ἕκαστος καὶ ἐφ’ ᾧ ἔμελλε τῶν 
ἄλλων σχολὴν ἄγων διὰ βίου αὐτὸ ἐργα-
ζόμενος οὐ παριεὶς τοὺς καιροὺς καλῶς 
ἀπεργάσεσθαι. (374b9-374c2). [Το ίδιο 
και σε όλους τους άλλους αναθέσαμε 
μια μόνο εργασία, για εκείνη που εί-
ναι ο καθένας γεννημένος, για να την 
εξασκεί τέλεια σε όλη του τη ζωή, χω-
ρίς να ανακατώνεται σε καμιά άλλη 

και να παραμελεί τη δική του. Μτφρ. 
Ι. Γρυπάρης ]. Είναι ως εκ τούτων εμ-
φανές ότι η συγκρότηση της πόλης, της 
αναγκαίας συνθήκης για να ζουν οι 
πολίτες της με δικαιοσύνη και ευτυχι-
σμένα οφείλεται στην εκπλήρωση της 
ανάγκης να ασχολείται ο καθένας με 
μια δουλειά, με ένα δηλαδή επάγγελ-
μα, στο οποίο θα είναι αφιερωμένος 
και θα υπηρετεί με τον καλύτερο δυ-
νατό τρόπο.

Ο όρος «επάγγελμα» σημαίνει σύμ-
φωνα με την ετυμολογία του-επάγγελ-
μα<επαγγέλλομαι =υπόσχομαι- την 
υπόσχεση προσφοράς που δίνει ο πο-
λίτης μέσω της εργασίας του στην πο-
λιτεία (Σταματάκος,1990,355· Liddell 
& Scott τόμ.2ος,σ.195 και Μπαμπινιώ-
της,1998, σ.622). Η λέξη όμως επάγ-
γελμα δεν απαντάται στην Πολιτεία, 
μόνο το ἐπαγγελλόμενοι και αυτό μόνο 
μια φορά. Δεῖ δή, εἶπον, ἡμᾶς τοιόνδε 
νομίσαι περὶ αὐτῶν, εἰ ταῦτ’ ἀληθῆ· τὴν 
παιδείαν οὐχ οἵαν τινὲς ἐπαγγελλόμενοί 
φασιν εἶναι τοιαύτην καὶ εἶναι (518.b.6-
8). [Πρέπει λοιπόν, αν είναι αυτά αλη-
θινά, να παραδεχτούμε πως η παιδεία 
δεν είναι τέτοια όπως τη λένε πως εί-
ναι μερικοί που την έχουν επάγγελμά 
τους. Μτφρ. Ι. Γρυπάρης.] Η μετάφρα-
ση του ανωτέρω χωρίου δείχνει ότι το 
έπαγγελλόμενοι αναφέρεται στο επάγ-
γελμα που δεν εκπληρώνουν ως θα 
έπρεπε οι ασκούντες αυτό, και φυσικά 
εννοεί τους Σοφιστές.

Ασκώ κάποιο επάγγελμα δε ση-
μαίνει κατά τον Πλάτωνα της Πολι-
τείας ότι και ταυτόχρονα εκπληρώνω 
την υπόσχεσή μου προς την κοινωνία. 
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Το πρόβλημα για τον Πλάτωνα ήταν 
η εκπλήρωση της υπόσχεσης. Μπο-
ρεί να οραματίζεται και να σχεδιάζει 
την άριστη πολιτεία, παράλληλα όμως 
τον απασχολεί η ηθική και την παιδα-
γωγική διάστασή της· και τούτο γιατί 
γνωρίζει ότι μόνο κατάλληλα εκπαι-
δευμένοι πολίτες είναι δυνατόν να συ-
γκροτήσουν και να πραγματώσουν μια 
τέτοια κοινωνία. Δεν πρέπει άλλωστε 
να ξεχνάμε ότι το κεντρικό πρόσωπο 
των διαλόγων του και φορέας των 
ιδεών του, είναι δάσκαλος, παιδαγω-
γός, ο Σωκράτης. Ο όρος επάγγελμα 
σε όλο το πλατωνικό έργο μόνο δύο 
φορές, μια στον διάλογο Ευθύδημο 
και μια στον Πρωταγόρα και μάλιστα 
με την ίδια σημασία που έχει σήμερα 
και το ιδιαίτερο ηθικό περιεχόμενο, 
που αναφέρθηκε ανωτέρω. Αὐτὸ μὲν 
οὖν τοῦτό ἐστιν, ἔφη, ὦ Σώκρατες, τὸ 
ἐπάγγελμα ὃ ἐπαγγέλλομαι ( Πλάτων, 
Πρωταγόρας 319 a6 -7).[ Αυτό λοιπόν 
είπε είναι Σωκράτη, το επάγγελμα το 
οποίο επαγγέλλομαι.] Επίσης και στα 
πέντε συνολικά χωρία που απαντώνται 
οι όροι ἐπαγγέλλομαι και ἐπαγγελλομένη 
στο έργο του Πρόκλου Σχόλια εις την 
“Πολιτεία” του Πλάτωνος έχουν τη ση-
μασία της υπόσχεσης που εκπληρώνε-
ται δια της άσκησης του επαγγέλματος 
(Πρόκλος, Εἰς τὰς Πλάτωνος Πολιτείας 
Υπόμνημα, Ι,49,7· Ι,54,22·Ι,269,15·Ι,290
,15·ΙΙ,72,5 ). 

Συνεχίζοντας ο Πλάτωνας στο δεύ-
τερο βιβλίο της Πολιτείας του αναφέ-
ρει μια πλειάδα επαγγελμάτων, προ-
χωρώντας μάλιστα και σε λεπτομερείς 
διακρίσεις μεταξύ τους. Συγκεκριμέ-
να αναφέρει τα επαγγέλματα του γε-

ωργού, του οικοδόμου, του υφαντή, 
του υποδηματοποιού, του ξυλουργού, 
του σιδηρουργού, του βουκόλου, του 
βοσκού, του μεταφορέα, του εμπό-
ρου, του μεταπράτη και του ναυτικού 
(369e-371d). Εντύπωση προκαλεί το 
γεγονός ότι διακρίνει το επάγγελμα 
του εμπόρου ως εισαγωγέα και εξαγω-
γέα αγαθών από αυτό του μεταπράτη, 
μεταπωλητή. Καὶ δὴ καὶ τῶν ἄλλων δι-
ακόνων που τῶν τε εἰσαξόντων καὶ ἐξα-
ξόντων ἕκαστα. οὗτοι δέ εἰσιν ἔμποροι 
(370 a10-11). [Αλλά και από τους άλ-
λους που έχουν αναλάβει την εισαγω-
γή και την εξαγωγή όλων των ειδών. 
Και είναι αυτοί που τους ονομάζουμε 
εμπόρους. Μτφρ. Ι. Γρυπάρης] Καπή-
λους καλοῦμεν τοὺς πρὸς ὠνήν τε καὶ 
πρᾶσιν διακονοῦντας ἱδρυμένους ἐν 
ἀγορᾷ, τοὺς δὲ πλανήτας ἐπὶ τὰς πόλεις 
ἐμπόρους (371d5-7) [ Μικροπωλητές 
καλούμε αυτούς κάνουν αγοραπωλη-
σίες και είναι μόνιμα εγκατεστημένοι 
στην αγορά, ενώ αντιθέτως εκείνους 
που ταξιδεύουν από πολιτεία σε πο-
λιτεία τους ονομάζουμε εμπόρους. 
Μτφρ. Ι.Γρυπάρης). 

Ο Πλάτων αφού αναφερθεί στα κυ-
ριότερα επαγγέλματα που καλύπτουν 
τις βασικές ανάγκες των ανθρώπων 
μιας πολιτείας συνεχίζει με την κατα-
γραφή εκείνων των επαγγελμάτων που 
εξυπηρετούν άλλες ανάγκες. Συγκε-
κριμένα αναφέρει τους καλλιτέχνες, 
τους μουσικούς, τους ραψωδούς, τους 
ηθοποιούς, τους χορευτές, τους σκηνο-
θέτες, τους παιδαγωγούς, τις παραμά-
νες, τις κομμώτριες, τους κουρείς, τους 
μαγείρους και τους γιατρούς (373a-d). 
Επειδή δε γνωρίζει ότι είναι αδύνατον 
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να καταγράψει όλα τα επαγγέλματα 
που καλύπτουν κύριες και δευτερεύ-
ουσες ανάγκες, σε αρκετά χωρία του 
εν λόγω κειμένου του κάνει μνεία σε 
αυτά, χωρίς να τα κατονομάζει. Ἤ τιν’ 
ἄλλον τῶν περὶ τὸ σῶμα θεραπευτήν; 
(369 d8-9) [Ή καποιον άλλον επαγ-
γελματία για τις τέτοιες ανάγκες (εστί-
αση, ένδυση, υπόδηση) του σώματος.] 
Καὶ τοιοῦτοί τινες πολλοὶ δημιουργοί. 
(370d5-6) [ Και άλλοι τέτοιοι πολλοί 
τεχνίτες] Καὶ ἄλλων προσδεήσεται τῶν 
ἐπιστημόνων τῆς περὶ τὴν θάλατταν ἐρ-
γασίας. (371b1-2) [Και θα χρειαστούμε 
κ΄ένα σωρό άλλους, που να γνωρί-
ζουν από τις εργασίες της θάλασσας. 
Μτφρ. Ι.Γρυπάρης.] Σκευῶν τε παντο-
δαπῶν δημιουργοί, τῶν τε ἄλλων καὶ 
τῶν περὶ τὸν γυναικεῖον κόσμον. (373 
b8-c.1) [Κατασκευστές κάθε λογής 
ειδών και προπάντων του γεναικείου 
στολισμού. Μτφρ. Ι. Γρυπάρης.]

Η συγκρότηση της πόλης κατά τον 
Πλάτωνα οφείλεται στην ανάγκη των 
ανθρώπων να εξυπηρετεί ο ένας τον 
άλλο. Αυτή η ανάγκη κατά πρώτον 
εκπληρώνεται με την άσκηση ενός και 
μοναδικού επαγγέλματος από τον κα-
θένα. Έχοντας επιχειρηματολογήσει, 
γιατί είναι καλύτερο ο κάθε πολίτης να 
ασκεί ένα και μόνο επάγγελμα, όπως 
αναφέρεται ανωτέρω, τονίζει τις ιδι-
αιτερότητες και τις διαφορές μεταξύ 
των ανθρώπων· γεγονός που δεν τους 
καθιστά καλούς όλους σε κάθε είδους 
εργασία. Ἐννοῶ γὰρ καὶ αὐτὸς εἰπό-
ντος σοῦ, ὅτι πρῶτον μὲν ἡμῶν φύεται 
ἕκαστος οὐ πάνυ ὅμοιος ἑκάστῳ, ἀλλὰ 
διαφέρων τὴν φύσιν, ἄλλος ἐπ’ ἄλλου 
ἔργου πράξει. (370a7 -b2) [Γιατί τώρα 

βάζω και εγώ με το νου μου, έτσι όπως 
το λες, πρώτα πως δε γεννιέται ο ένας 
όμοιος με τον άλλο, αλλά έχει διαφο-
ρετική από τη φύση ικανότητα παρά 
ένας άλλος γι΄αυτή ή για κείνη τη 
δουλειά. Μτφρ.: Ι. Γρυπάρης]. Αυτή 
τη διαφορετική φυσικά ικανότητα του 
καθενός αναλαμβάνει η πολιτεία να 
αναγνωρίσει, καλλιεργήσει και αξιο-
ποιήσει με τον καλύτερο δυνατό τρό-
πο, μέσω του εκπαιδευτικού συστήμα-
τός της.

Ο Πλάτων στην Πολιτεία του αξι-
ώνει παιδεία για όλους, στους δε Νό-
μους (A641b-c) διατυπώνει τη θέση 
ότι μια ιδανική πολιτεία έχει ως στόχο 
να καταστήσει όλους τους πολίτες της 
μορφωμένους. Οφείλουμε να κατανο-
ήσουμε ότι ο Πλάτων δεν επικροτεί 
τη «λογική» του αποκλεισμού και των 
διακρίσεων, όπως τις εννοούμε σήμε-
ρα, αλλά μάχεται για την επικράτηση 
των «Αρίστων» του πνεύματος, επειδή 
πιστεύει ότι έχουν περισσότερες δυ-
νατότητες, όταν ηγούνται των πόλεων 
τους, να τις οδηγήσουν στην ευημερία 
και τελικώς στην ευτυχία των πολιτών 
τους. Χαρακτηριστικό είναι το χωρίο 
εκείνο της Πολιτείας που αναφέρε-
ται στην ισότητα μεταξύ των ανδρών 
και των γυναικών. Οὐδὲν ἄρα ἐστίν, ὦ 
φίλε, ἐπιτήδευμα τῶν πόλιν διοικού-
ντων γυναικὸς διότι γυνή, οὐδ’ ἀνδρὸς 
διότι ἀνήρ, ἀλλ’ ὁμοίως διεσπαρμέναι 
αἱ φύσεις ἐν ἀμφοῖν τοῖν ζῴοιν, καὶ πά-
ντων μὲν μετέχει γυνὴ ἐπιτηδευμάτων 
κατὰ φύσιν, πάντων δὲ ἀνήρ, ἐπὶ πᾶσι 
δὲ ἀσθενέστερον γυνὴ ἀνδρός (455 c6- 
d2). [Δεν υπάρχει λοιπόν, φίλε μου, 
κανένα έργο απ΄όσα αναφέρονται 
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στη διοίκηση της πολιτείας που να 
ανήκει στη γυναίκα επειδή είναι γυ-
ναίκα, ούτε στον άνδρα επειδή είναι 
άνδρας, αλλά είναι το ίδιο μοιρασμέ-
νες οι φυσικές προδιαθέσεις και στα 
δύο φύλα, και το ίδιο είναι πλασμένη 
από τη φύση η γυναίκα να παίρνει μέ-
ρος σε όλα τα επιτηδεύματα, το ίδιο 
και ο άνδρας, μόνο πως σε όλα είναι η 
γυναίκα πιο αδύναμο πλάσμα από τον 
άνδρα. Μτφρ.: Ι.Γρυπάρης]. Ο Αθη-
ναίος φιλόσοφος δεν μεριμνά για τα 
δικαιώματα και την εκπαίδευση των 
εκλεκτών, αλλά φροντίζει για την ευ-
τυχία του όλου, και μέσα σε αυτό το 
όλον η κάθε τάξη, και ο καθένας έχει 
το ρόλο του ακόμα και ως αναφορά 
στην εκπαίδευσή του.

Η εκπαίδευση των δημιουργών 
στα πρώτα χρόνια είναι κοινή με των 
άλλων τάξεων και συμπεριλαμβάνει 
τη μουσική, τη γυμναστική και τα μα-
θηματικά. Οι δημιουργοί θα περιορι-
στούν σε εκείνες τις γνώσεις που τους 
είναι απαραίτητες για την επιτυχή 
ενασχόλησή τους με τις τέχνες και το 
εμπόριο. Επομένως μιλάμε για εξει-
δίκευση και κατάρτιση, δηλαδή πέραν 
της απόκτησης των βασικών γνώσεων, 
ανάπτυξη δεξιοτήτων έτσι ώστε να 
ανταποκριθούν στη φύση και τις ανά-
γκες του επαγγέλματός τους. Παράλλη-
λα όμως οδηγούνται, σύμφωνα πάντα 
με τα λόγια του φιλοσόφου στο καλό, 
στο αγαθό, σε αυτό που πρέπει πάντα 
να τους χαρακτηρίζει και στον ατομικό 
και στον κοινωνικό τους βίο. Καὶ εὐθὺς 
ἐκ παίδων λανθάνῃ εἰς ὁμοιότητά τε καὶ 
φιλίαν καὶ συμφωνίαν τῷ καλῷ λόγῳ 
ἄγουσα (401d1-3). [Και έτσι ευθύς από 

την παιδική ηλικία να οδηγούνται ανε-
παίσθηταν στην αγάπη και τη μίμηση 
του καλού και στη τέλεια αφομοίωση 
μαζί του. Μτφρ.: Ι. Γρυπάρης].

Ο μεγάλος αθηναίος φιλόσοφος 
δεν άφησε τίποτα στην τύχη του, πολ-
λώ μάλλον ζητήματα άπτονται της 
αξιοκρατίας, της πεμπτουσίας της δι-
καιοσύνης αλλά και της αρίστης πολι-
τείας. Δεν γινόταν κάποιος φύλακας, 
επειδή οι γονείς του ανήκαν στην τάξη 
των φυλάκων ή δεν παρέμενε κάποιος 
τεχνίτης εάν είχε χαρακτηριστικά των 
δυο άλλων ανωτέρων κατά πολιτικήν 
αξίαν τάξεων. Καὶ ἐάν τε σφέτερος ἔκ-
γονος ὑπόχαλκος ἢ ὑποσίδηρος γένηται, 
μηδενὶ τρόπῳ κατελεήσουσιν, ἀλλὰ τὴν 
τῇ φύσει προσήκουσαν τιμὴν ἀποδόντες 
ὤσουσιν εἰς δημιουργοὺς ἢ εἰς γεωρ-
γούς, καὶ ἂν αὖ ἐκ τούτων τις ὑπόχρυσος 
ἢ ὑπάργυρος φυῇ, τιμή σαντες ἀνάξουσι 
τοὺς μὲν εἰς φυλακήν (415b6-c4).[Και 
αν και δικό τους παιδί ακόμα βρεθεί 
νάχει τίποτα κράμα από χαλκό ή σίδε-
ρο μέσα του, με κανένα τρόπο να μην 
το σπλαχνιστούν, αλλά να του δώσουν 
τη σειρά που του αξίζει από τη φυσική 
του κατασκευή και να το παραμερί-
σουν μες τους γεωργούς και τους τε-
χνίτες· κι αν απεναντίας βρεθεί κανείς 
από αυτούς τους τελευταίους με κάπως 
περισσότερο χρυσάφι ή ασήμι μέσα 
του, θα τους ανεβάσουν κατά την αξία 
του τον καθένα στην τάξη των φυλά-
κων ή των επικούρων. Μτφρ.: Ι. Γρυ-
πάρης]. Η διασφάλιση της κοινωνικής 
κινητικότητας για τον Πλάτωνα ήταν η 
ασφαλιστική δικλείδα της αποτροπής 
φαινομένων νεποτισμού, φαυλότητας 
και αναξιοκρατίας.
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Στην πλατωνική Πολιτεία η δικαι-
οσύνη και η ευδαιμονία της πόλης 
εξαρτάτο και από τον τρόπο που ο 
καθένας έκανε τη δουλειά του, Τοῦτο 
νῦν ἦν ἡ δικαιοσύνη εἶναι, τὸ τὰ αὑτοῦ 
πράττειν (433.b 4). [Και πραγματικώς 
, ότι αυτό είναι δικαιοσύνη, το να κα-
ταγίνεται κανείς μόνο με τη δουλειά 
του Μτφρ.: Ι. Γρυπάρης.] Ενώ αντιθέ-
τως η πολυπραγμοσύνη είναι αδικία, 
Πολυπραγμοσύνην ὄλεθρον εἶναι τῇ 
πόλει (434.b 7) [Η πολυπραγμοσύνη 
είναι η καταστροφή της πολιτείας. 
Μτφρ.: Ι. Γρυπάρης] Η επαγγελμα-
τική ευσυνειδησία του καθενός δι-
ασφαλιζόταν πρώτον με τις ειδικές 
γνώσεις που είχε, πάντοτε σύμφωνα 

με τη φύση του, τις κλίσεις και τις ιδι-
αιτερότητές του και κατά δεύτερον με 
την παιδεία του, την αγωγή που είχε 
λάβει για να είναι καλός, καγαθός 
πολίτης, γιατί η πλατωνική Πολιτεία, 
η ιδανική πολιτεία στηριζόταν στους 
πολίτες της, και όχι στους «κατ' επαγ-
γελμα» πολιτικούς. Ο Πλάτων, κατά 
τη γνώμη μας, είναι ο πρώτος φιλό-
σοφος, που σε ένα φανταστικό δημι-
ούργημα, μια ιδεώδη κοινωνία των 
αρίστων, εξυψώνει το επάγγελμα και 
συνακόλουθα τους ασκούντες τέλεια 
και υπεύθυνα αυτό, στο επίπεδο της 
ιδέας και μάλιστα της πιο εξέχουσας 
και σημαντικής στο εν λόγω έργο του, 
σε αυτό της δικαιοσύνης.
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του παρουσιάζονται στην εργασία.

Λέξεις-κλειδιά: διαχείριση, επίλυση  συγκρούσεων, επιμόρφωση εκπαιδευτικών 

Επιθεώρηση Συμβουλευτικής - Προσανατολισμού, τεύχος 109 & 110 Α′ & Β′ τρίμηνο 2017, σσ. 489-496

Εισαγωγή

Οι ελλείψεις των αποφοίτων Ανω-
τάτων Εκπαιδευτικών Ιδρυμάτων σε 
εξειδικευμένες γνώσεις σε συνδυασμό 
με την σχετική αντιστοιχία των σπου-
δών τους με τις απαιτήσεις της αγοράς 
εργασίας, έχουν αναδείξει την συνε-
χιζόμενη εκπαίδευση και κατάρτιση 
σε βασικό φορέα παροχής συμπλη-
ρωματικών εκπαιδευτικών υπηρεσιών 
(Βεργίδης, 2008:64). Ειδικότερα για 
τους εκπαιδευτικούς μέσω της επιμόρ-
φωσής τους επιχειρείται η κάλυψη κε-

νών κατά την αρχική τους εκπαίδευση, 
καθώς και η ενημέρωσή τους στις σύγ-
χρονες επιστημονικές και παιδαγωγι-
κές εξελίξεις αναλαμβάνοντας οι ίδιοι 
την ευθύνη της επαγγελματικής τους 
ανάπτυξης και εξέλιξης μέσα από τη 
συμμετοχή τους σε δράσεις δια δίου 
εκπάιδευσης και διαρκούς επιμόρφω-
σης (Κατσαρού & Δεδούλη, 2008:9.
Wiggins, 1993:53. Χατζηπαναγιώτου, 
2001). 

Για την ικανοποίηση αυτών των ελ-
λείψεων ακολουθούνται δύο προσεγ-
γίσεις: α) γενική θεωρητική επανεκ-

* Εκπαιδευτικός Δευτεροβάθμιας εκπαίδευσης, Δρ Επιστημών της Αγωγής. Επικοινωνία: Αμμοχώστου 
1, ΤΚ 26441, Πάτρα,6977390255, avelissarios@gmail.com 
** Εκπαιδευτικός Πρωτοβάθμιας εκπαίδευσης, Μ.Δ.Ε. στη Συμβουλευτική, Υποψήφια Δρ. Π.Τ.Δ.Ε. 
Επικοινωνία: Αγίας Τριάδος 18,  ΤΚ. 26504, Ψαθόπυργος, Πάτρα, 6946424199, aim_michalou@yahoo.gr 
*** Αναπληρωτής Καθηγητής Α.Σ.ΠΑΙ.Τ.Ε. Επικοινωνία: Σωκράτους 18, ΤΚ. 26504, Καστελόκαμπος- 
Ρίο- Πάτρα, 69448664, sfaka@otenet.gr
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παίδευση με σεμινάρια που στοχεύουν 
στη βαθύτερη γνώση των μαθημάτων 
που διδάσκουν οι εκπαιδευτικοί κα-
θώς και στην ενημέρωσή τους σε θέ-
ματα παιδαγωγικού ενδιαφέροντος 
και β) σχεδιασμός και υλοποίηση προ-
γραμμάτων που στοχεύουν στην από-
κτηση γνώσεων και δεξιοτήτων των 
εκπαιδευτικών σε σύγχρονα διδακτικά 
αντικείμενα ή σε αντικείμενα που δεν 
είχαν τη δυνατότητα να επιμορφωθούν 
κατά την αρχική τους εκπαίδευση με 
στόχο την επαγγελματική τους ανάπτυ-
ξη (Brophy, 1983:265-266.Hargreaves, 
1995:11).

Η ανάγκη επιμόρφωσης 
των εκπαιδευτικών στη διαχείριση
συγκρούσεων

Στο περιβάλλον του σχολείου συνυ-
πάρχουν και αλληλεπιδρούν άτομα με 
διαφορετικά κοινωνικό- πολιτισμικά 
χαρακτηριστικά, διαφορετικά αξιακά 
συστήματα, στόχους ενδιαφέροντα και 
ρόλους, δομώντας ένα πολυσύνθετο 
κοινωνικό σύστημα. Η ύπαρξη της δι-
αφορετικότητας έχει πολλές φορές ως 
αποτέλεσμα την δημιουργία στρεσογό-
νων καταστάσεων που οδηγούν στη δη-
μιουργία συγκρούσεων διαταράσοντας 
την ισορροπία του συστήματος (Τέκος 
& Ιορδανίσης, 2011). Οι συγκρούσεις 
αποτελούν συχνό φαινόμενο στην 
πραγματικότητα της σχολικής μονάδας 
και τις περισσσότερες φορές βιώνεται 
από τους εμπλεκόμενους ως μια προ-
βληματική αγχογόνα κατάσταση, είτε 
πρόκειται για εκπαιδευτικούς είτε για 
μαθητές είτα ακόμα και για γονείς. 

Ειδικότερα οι συγκρούσεις μετα-
ξύ μαθητών αποτελούν ένα ιδιαίτερο 
ανεπιθύμητο φαινόμενο για τους εκ-
παιδευτικούς, οι οποίοι άμεσα ή έμμε-
σα προσπαθούν να τις διαχειριστούν. 
Οι αντιδράσεις των εκπαιδευτικών 
στις συγκρούσεις επηρεάζονται από 
τις πεποιθήσεις τους σχετικά με το 
παρατηρούμενο συμβάν (Βαγιούκας, 
Βεντούλη & Μπαλλή, 2012). Ο τρόπος 
διαχείρισης τέτοιων καταστάσεων θα 
καθορίσει το τελικό αποτέλεσμα στις 
σχέσεις των εμπλεκόμενων αλλά και 
στο γενικότερο κλίμα στα πλαίσια της 
σχολικής μονάδας. Ο αναποτελεσμα-
τικός τρόπος χειρισμού των συγκρού-
σεων μπορεί να επιφέρει μείωση στη 
δυναμική και την αποτελεσματικότητα 
των εμπλεκόμενων, τόσο ατομικά όσο 
και συνολικά καθώς πολύτιμος χρόνος 
καταναλώνεται (Τέκος & Ιορδανίδης, 
2011).Οι εκπαιδευτικοί, όπως προέκυ-
ψε κατά τη διαδικασία διερεύνησης 
αναγκών, στο πλαίσιο της αρχικής αξι-
ολόγησης του προγράμματος, αποδί-
δουν τηναδυναμία τους στην αποτελε-
σματικήδιαχείριση συγκρούσεων στο 
γεγονός ότι υπολείπονται σε εργαλεία 
και μεθοδολογία για να παρεμβαίνουν 
σε τέτοιες καταστάσεις που εμφανίζο-
νται στο χώρο του σχολείου.Αναλογι-
ζόμενοι τα αποτελέσματα μιας κακώς 
διαχειρισμένης σύγκρουσης γίνεται 
αντιληπτή η αναγκαιότητα εκπαίδευ-
σης κα επιμόρφωσης των εκπαιδευτι-
κών σε δεξιότητες και διαδικασίες δι-
αχείρισης και επίλυσης συγκρούσεων.

 Ο διαχειριστής της συγκρουσης 
αλλά και οι τεχνικές που θα επιλέξει 
να εφαρμόσει επηρεάζουν σημαντικά 
την αποτελεσματική ή όχι διαχείρισή 
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της (Μητσάρα & Ιορδανίδης, 2015).
Το θέμα της διαχείρισης συγκρούσε-
ων αλλά και της ανάπτυξης σχετικών 
δεξιοτήτων είναι πολυσύνθετο. Η 
εκπαίδευση σε τρόπους επίλυσης συ-
γκρούσης ακόμα και για σύντομο χρο-
νικό διάστημα θεωρείται ότι έχει θε-
τικά αποτελέσματα για τα άτομα που 
εμπλέκονται σε αυτή, κυρίως λόγω 
του νέου προσανατολισμού σε έναν 
τρόπο όπου όλοι κερδίζουν (win win 
approach). Το όφελος αρχικά πηγάζει 
από την αλλαγή του προσανατολισμού 
προς μια λύση όπου όλοι κερδίζουν 
(Davidson & Wood, 2004).

Θεωρητικό Υπόβαθρο- 
Μέθοδος Gordon

Ο σχεδιασμός και η υλοποίηση του 
προγράμματος βασίστηκε στις αρχές 
της Παιδαγωγικής των Εναλλακτικών 
Σχολείων, όπως αυτές διαμορφώθη-
καν στο πλαίσιο της μεταρρυθμιστικής 
παιδαγωγικής, στη Συστημική Συμβου-
λευτική και στη μέθοδο του Thomas 
Gordon (Κρίβας, 2014).

Η μέθοδος του ΤhomasGordon 
είναι μια μέθοδος, που χρησιμοποι-
είται για την επίλυση συγκρούσεων 
μεταξύ γονέων – παιδιών, μαθητών 
– εκπαιδευτικών ή εκπαιδευτικών – 
εκπαιδευτικών, ώστε να μη χάνει κα-
νένας (Gordons, 2011). Η χρήση της 
μεθόδου προσφέρει στους εκπαιδευ-
τικούς ένα αποτελεσματικό εργαλείο, 
το οποίο μπορούν να χρησιμοποι-
ούν κατά την ανάδυση συγκρούσεων 
στην καθημερινή σχολική πρακτική, 
το οποίο τους παρέχει την εγγύηση 

ότι οι ανάγκες των μαθητών γίνονται 
σεβαστές, χωρίς βέβαια αυτή η κατά-
σταση να έχει ως τίμημα την παραμέ-
ληση των αναγκών των εκπαιδευτικών, 
πράγμα που μπορεί να τους επιφέρει 
αισθήματα ματαίωσης, θυμού ή εκ-
δίκησης.Η μέθοδος Gordon βασίζε-
ται σε τρεις άξονες : α) στην Ενεργό 
Ακρόαση, β) στην Αυτοεπιβεβαίωση 
- Αυτοαποκάλυψη με το Εγώ μήνυ-
μα και την γ) Eπίλυση της σύγκρου-
σης χωρίς χαμένο. (L’atelier Gordon, 
Mieuxcomminiquerenfamille). Σημα-
ντικά εργαλεία για να αποφευχθούν 
τέτοιες καταστάσεις είναι η ανατρο-
φοδότηση και η σαφής ανακοίνωση 
των ορίων (Κρίβας, 2011).

Η μέθοδος υλοποιείται σε 6 (έξι) 
φάσεις, κατά τις οποίες εκπαιδευτικοί 
και μαθητές προβαίνουν σε διαδικασί-
ες επίλυσης συγκρούσεων και άλλων 
προβλημάτων, μέχρι του σημείου να 
εντοπίσουν μια λύση, η οποία επιτρέπει 
στα εμπλεκόμενα μέρη της σύγκρουσης 
να αισθανθούν ότι έγιναν σεβαστές οι 
ανάγκες τους (Θάνος, 2011).

 Αναλυτικότερα οι φάσεις της με-
θόδου είναι οι ακόλουθες:
1. Καθορισμός και διατύπωση των 

αναγκών όλων των εμπλεκομένων 
στη σύγκρουση

2. Προτάσεις λύσεων μέσα από κα-
ταιγισμό ιδεών

3. Αξιολόγηση των λύσεων
4. Απόφαση για την τελικές λύσεις
5. Υλοποίηση της λύσης
6. Αξιολόγηση όσον αφορά στην συ-

νεχή εφαρμογή των λύσεων και δι-
αμόρφωση ανάλογου σχεδίου δρά-
σης (Κρίβας, 2014).
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Παρουσίαση επιμορφωτικού
πρόγράμματος

1. Σκοπός και 
στοχοθεσία προγράμματος

Σκοπός του προγράμματος ήταν 
ηθεωρητική και βιωματική εξοικείωση 
των εκπαιδευόμενων με τις στρατηγικες 
διαχείρισης συγκρούσεων στο σχολικό 
πλαίσιο. Στόχοι του προγράμματος ήταν 
οι ακόλουθοι:
• να αποκτήσουν οι συμμετέχοντες/ου-

σες συγκεκριμένες δεξιότητες, ώστε 
να λειτουργούν ως διαμεσολαβητές/ 
μέντορες μεταξύ δύο ή περισσότε-
ρων ατόμων στις διάφορες μορφές 
σχέσεων στο πλαίσιο λειτουργίας της 
σχολικής κοινότητας

• να εξοικειωθούν με τις σημαντικοτε-
ρες από τις συστημικές προσεγγίσεις 
στο χώρο του σχολείου και να είναι 
σε θέση να τις αξιοποιούν αφενός 
για την κατανόηση της αλληλεπίδρα-
σης των ατόμων εντός του σχολικού 
πλαισίου και αφετέρου για την δια-
χείριση προβλημάτων συμπεριφοράς

• να αναπτύξουν δεξιότητες επικοινω-
νίας και συνεργασίας 

• να αξιοποιήσουν το mentoring ως 
διαδικασία συμβουλευτικής καθοδή-
γησης

• να αναγνωρίζουν τις πηγές της σύ-
γκρουσης

• να αξιοποιούν τη μέθοδο Gordon 
για την αποτελεσματική επίλυση συ-
γκρούσεων στο χώρο του σχολείου

2. Προφίλ συμμετεχόντων

Στις συναντήσεις που πραγματο-

ποιήθηκαν συμμετείχαν εθελοντικά 
40 εκπαιδευτικοί (15 άνδρες και 25 
γυναίκες) της Πρωτοβάθμιας Εκπαί-
δευσης του νομού Αχαϊας, οι οποίοι 
υπηρετούσαν σε σχολικές μονάδες της 
Πάτρας. Η ηλικία των συμμετεχόντων 
κυμαινόταν μεταξύ 33 έως 55 ετών και 
τα έτη διδακτικής υπηρεσίας τους με-
ταξύ 8 και 25 χρόνια.

3. Δομή προγράμματος
& Περιεχόμενο συναντήσεων

Το πρόγραμμα επιμόρφωσης είχε 
συνολική διάρκεια 100 ωρών, εκ των 
οποίων οι 25 ώρες πραγματοποιήθη-
καν διαζώσης και οι 75 ώρες εξ απο-
στάσεως. Υλοποιήθηκαν πέντε συνα-
ντήσεις, διάρκειας 5 ωρών η καθεμία, 
σε διάστημα δύο μηνών (Ιανουάριος- 
Φεβρουάριος 2014). Οι συναντήσεις 
πραγματιποιήθαν εκτός του εκπαιδευ-
τικού ωραρίου και η συμμετοχή των 
εκπαιδευτικών ήταν εθελοντική. Οι 
συμμετέχοντες συγκρότησαν 4 ομάδες 
των 10 ατόμων. Στη διάρκεια των συ-
ναντήσεων δόθηκε έμφαση στην αξιο-
ποίηση βιωματικών ασκήσεων. Κάθε 
συνάντηση δομήθηκε ακολουθώντας 
το μοτίβο: «Ολομέλεια- Διεργασία 
σε ομάδες- Ολομέλεια- Διεργασία σε 
ομάδες- Ολομέλεια». Βασική επιδίω-
ξη κάθε συνάντησης ήταν η ενεργός 
εμπλοκή και συμμετοχή των επιμορ-
φούμενεων, η έκφραση των προσω-
πικών απόψεων και εμπειριών τους, 
η απόκτηση θεωρητικών γνώσεων, 
αλλά και η ανάπτυξη συγκεκριμένων 
δεξιοτήτων. Αναλυτικότερα το περιε-
χόμενο κάθε συνάντησης περιελάμβα-
νε τα εξής:
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1η συνάντηση: Ορισμός σύγκρου-
σης- Μορφές σύγκρουσης – Κλιμά-
κωση σύγκρουσης- επικοδομητική/ μη 
επικοδομητική σύγκρουση. Ανάδειξη 
σημασίαςτης ενεργούς ακρόασης, του 
εγώ- μηνύματος (Imessage) και της αυ-
τοαποκάλυψης.

2η συνάντηση: Ενεργός Ακρόα-
ση (Συνέχεια Βιωματικών Ενεργούς 
Ακρόασης & Ασκήσεις Επικοινωνί-
ας)- Η έννοια των Ορίων- Θέτοντας 
Όρια, Εγώ- Δήλωση (Εγώ Μήνυ-
μα)-Αυτοαποκάλυψη -Αντανάκλαση 
Συναισθήματος.

3η συνάντηση: Αυτοαποκάλυψη 
- Παρουσίαση Μεθόδου ΙΙΙ Gordon 
(αρχικά μέσα από την συμμετοχή σε 
σχετική άσκηση και εν συνεχεία υπό 
την μορφή εισήγησης από τον εμψυ-
χωτή κάθε ομάδας) - Άσκηση για την 
σύγκριση μεταξύ Συμβιβασμού & Win 
Win- Τα μειονεκτήματα και τα πλεο-
νεκτήματα του Συμβιβασμού.

4η συνάντηση :Αναπλαισίωση- 
Ανατροφοδότηση-Έκφραση συναι-
σθημάτων -Εξοικείωση με τη μέθοδο 
Gordon- Συζήτηση για πιθανές δυσκο-
λίες, ανησυχίες, προτάσεις βελτίωσης, 
διευκρινήσεις

5η συνάντηση: Μελέτη περίπτω-
σης – Παίξιμο ρόλων/αναπαράσταση 
ενός σεναρίου σύγκρουσης που είχε 
προετοιμάσει κάποιος από τους επι-
μορφούμενους.

Αποτελέσματα

Ως παραδοτέο, οι επιμορφούμενοι 
συμπλήρωσαν ένα εκτενές ημερολό-
γιο καταγραφής συγκρούσεων. Μέσω 

αυτού έγινε προσπάθεια να ενθαρρυν-
θούν οι συμμετέχοντες να αναπτύξουν 
δεξιότητες, να παρατηρήσουν και να 
αναλύσουν συγκρουσιακές καταστά-
σεις σύμφωνα με όσα επεξεργάστηκαν 
στις συναντήσεις. Η καταγραφή τους 
οργανώθηκε με βάση τους άξονες: (1) 
Λεπτομερής καταγραφή περιστατικού, 
(2) Διατύπωση προσωπικής ερμη-
νείας, (3)Ανάλυση χαρακτηριστικών 
εμπλεκόμενων προσώπων, (4) Κατα-
γραφή- έκφραση δικών τους συναι-
σθημάτων προς τους εμπλεκόμενους, 
(5) Περιγραφή προσωπικής θέσης ως 
προς το ζήτημα που προέκυψε, (6) Δε-
ξιότητες & τεχνικές που αξιοποίησαν, 
(7) Όρια, (8) Μέθοδος Gordon, (8) 
Εναλλακτικοί τρόποι που αξιοποίησαν 
και (9) Βασικά συμπεράσματα.

Από τα όσα κατέγραψαν στο ημερο-
λόγιο και σε σύγκριση με τα αποτελέ-
σματα των διαμορφωτικών αξιολογήσε-
ων φαίνεται ότι υπάρχει τροποποίηση 
στη στάση των εκπαιδευτικών απέναντι 
στη σύγκρουση, καθώς οι περισσότε-
ροι, μετά την επιμόρφωση, αντιμετωπί-
ζουν τη σύγκρουση ως κάτι φυσικό να 
υπάρχει και θεωρούν την επικοινωνία 
ως βασικό στοιχείο στην αποτελεσμα-
τική διαχείριση τέτοιων καταστάσεων. 
Ιδιαίτερα σημαντικοί θεωρήθηκαν οι 
παράγοντες της έκφρασης των ανα-
γκών και της διατύπωσης ορίων. 

Στις συγκρούσεις μεταξύ μαθητών 
ο ρόλος του δασκάλου ως διαμεσο-
λαβητή και «εκπαιδευτή» των μαθη-
τών σε πιο υγιή και αποτελεσματικό 
τρόπο διαχείρισης περιστατικών σύ-
γκρουσης, αναδείχτηκε καθορίστικος. 
Ενδεικτικές είναι οι απαντήσεις των 
εκπαιδευτικών για τα όσα αποκόμι-
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σαν από τη συμμετοχή τους στο πρό-
γραμμα: 

«...Είναι εντυπωσιακό το πώς τα 
παιδιά θυμούνται τον τρόπο διαμεσο-
λάβησης, αφού η λύση είναι δικό τους 
κομμάτι μια απλή υπενθύμιση αρκού-
σε να μην επαναληφθεί...» Θ. Κ.

«Τα “εργαλεία” που πήραμε στο 
βιωματικό σεμινάριο και η εξοικείωση 
με αυτά μου έδωσε μια μορφή ελευθε-
ρίας με την έννοια ότι απέκτησα μια 
επίγνωση των ασυνείδητων διεργασιών 
και τρόπων επέμβασης σε αυτές (σσ. 
τις συγκρούσεις) ώστε να τις διαχειρι-
στώ είναι ήταν πιο ωφέλιμο για μένα 
και για τους εμπλεκόμενους…» Κ.Π.

«Αποφορτίστηκα από ενοχές και 
αρνητικά συναισθήματα.. Κέρδισα 
χρόνο..» Π.Μ.

«Η διαχείριση σύγκρουσης/συ-
γκρούσεων με την εφαρμογή της διαδι-
κασίας επίλυσης της μεθόδου Gordon 
με βοήθησε να κατανοήσω περισσότε-
ρο τους μαθητές μου και να αντιληφθώ 
την ικανότητα των παιδιών να αλλά-
ζουν συμπεριφορές. Παρατήρησα να 
κάνουν εποικοδομητικές αλλαγές στη 
συμπεριφορά τους, όταν βρίσκονται 
σε περιβάλλον αποδοχής και εμπιστο-
σύνης. Παράλληλα, η μέθοδος ΙΙΙ τους 
δημιούργησε το συναίσθημα ότι έχουν 
μια πραγματική ευκαιρία να ικανοποι-
ήσουν τις βασικές τους ανάγκες» Α.Ζ.

«Κατάλαβα το σπουδαίο ρόλο του 
σωστού ακροατή και τη σωστή έκφρα-
ση της ΕΓΩ δήλωσης. Ακόμα και με τα 
πρωτάκια που έχω φέτος επιμένω να 
λένε στο συμμαθητή τους αυτό που θέ-
λουν χρησιμοποιώντας το συναίσθημα 
στο λόγο τους.» Α.Κ.

«Πέρα όμως από τις συγκρούσεις 

στο σχολείο ανάμεσα στα παιδιά η 
παραπάνω μέθοδος είναι μια μέθοδος 
που θα προσπαθώ να ακολουθώ γενι-
κότερα στη ζωή μου» Λ.Π.

«Νιώθω πως η επιμόρφωση αυτή με 
βοήθησε πολύ, πως έχω γίνει πιο απο-
τελεσματική στο να διαχειρίζομαι τις 
συγκρούσεις σε προσωπικό και σε επαγ-
γελματικό επίπεδο .Επίσης παρατήρησα 
πως από τη στιγμή που άρχισα να χρη-
σιμοποιώ το εγώ – μήνυμα βελτιώθηκε η 
επικοινωνία μου με τους άλλους ανθρώ-
πους . Η μέθοδος Gordon είναι αποτελε-
σματική και πιστεύω πως θα με βοηθήσει 
πολύ στη δουλειά μου» Μ.Π.

Συμπεράσματα

Από την αξιολόγηση του προγράμ-
ματος μέσα από τη συμπλήρωση ερω-
τηματολογίων που δόθηκαν στους συμ-
μετέχοντες τόσο πριν την έναρξη του 
προγράμματος όσο και κατά τη λήξη 
του διαπιστώθηκε πως οι εκπαιδευτι-
κοί στο πλαίσιο παρακολούθησης του 
συγκεκριμένου προγράμματος δεν 
απέκτησαν μόνο θεωρητικές γνώσεις 
σχετικά με τη διαχείριση των συγκρού-
σεων στο χώρο του σχολείου, αλλά 
είχαν τη δυνατότητα στο πλαίσιο της 
βιωματικής μάθησης να αναπτύξουν 
ποικίλες δεξιότητες και ικανότητες. 
Κατανόησαν πως η επίλυση των συ-
γκρούσεων αποτελεί μια πολύπλοκη 
νοητική και συναισθηματική διαδικα-
σία κατά την οποία οι συμμετέχοντες 
προσπαθούν να διατηρήσουν όσα 
μπορούν περισσότερα και να χάσουν 
κατά το δυνατό λιγότερα από την απο-
δεκτή για το κάθε μέρος λύση. Αυτή η 
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εξέλιξη δημιουργεί αισθήματα λύπης, 
θυμού, ματαίωσης. Επίσης μέσα από 
τη συμμετοχή τους στο πρόγραμμα κα-
τανόησαν πως η διαδικασία επίλυσης 
συγκρούσεων εγκαθιδρύει υγιείς και 
στενές σχέσεις ανάμεσα στους εμπλε-
κόμενους, κατάσταση η οποία εμπερι-
έχει στοιχεία αμοιβαίου συμβιβασμού 
και ενσυναίσθησης.

Οι συμμετέχοντες διατύπωσαν την 
άποψη ότι το πρόγραμμα ήταν απο-
τελεσματικό καθώς ο σχεδιασμός, η 
οργάνωση, η μεθοδολογία υλοποίη-
σης και αξιολόγησης του ακολουθησε 
τα παρακάτω βήματα: α)καθορισμό 
εκπαιδευτικών σκοπών και στόχων 
του επιμορφωτικού προγράμματος 
με σαφήνεια και ακρίβεια, β) ενημέ-
ρωση συμμετεχόντων σε σχέση με τις 

υποχρεώσεις τους από τη συμμετοχή 
τους στο πρόγραμμα, γ) διαμόρφωση 
του περιεχομένου του προγράμματος 
σύμφωνα με τις εκπαιδευτικές ανά-
γκες και τα ιδιαίτερα χαρακτηριστικά 
των εκπαιδευόμενων, δ) υλοποίηση 
του προγράμματος σύμφωνα με το 
θεωρητικό πλαίσιο και τις αρχές εκ-
παίδευσης ενηλίκων, ε) δόμησητου 
εκπαιδευτικού υλικού του προγράμ-
ματος σύμφωνα με τα ιδιαίτερα χα-
ρακτηριστικά και τις απαιτήσεις των 
συμμετεχόντων σε αυτό, στ) απόκτηση 
γνώσεων, ανάπτυξη δεξιοτήτων - ικα-
νοτήτων, υιοθέτηση θετικών στάσεων 
σε σχέση με το περιεχόμενο του προ-
γράμματος και αναθεώρηση μη αποτε-
λεσματικών εκπαιδευτικών πρακτικών 
(Φραγκούλης,2010:20).

ΒΙΒΛΙΟΓΡΑΦΙΚΕΣ ΑΝΑΦΟΡΕΣ
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Ολομέλεια
ΜΝΗΜΗ ΣΠΥΡΟΥ ΚΡΙΒΑ

Κασσωτάκης Μιχάλης, ομότιμος καθηγητής ΕΚΠΑ
Παπάς Γιώργος, σύμβουλος ε.τ. του Παιδαγωγικού Ινστιτούτου

Γαβριήλ Άγγελος, Γενικός Γραμματέας ΕΛΕΣΥΠ

Γιώργος Γρ. Παπάς
ΣΠΥΡΟΣ Α. ΚΡΙΒΑΣ: ΑΝΑΦΟΡΕΣ ΚΑΙ ΜΝΗΜΕΣ

Επιθεώρηση Συμβουλευτικής - Προσανατολισμού, τεύχος 109 & 110 Α′ & Β′ τρίμηνο 2017, σσ. 497-531

Αγαπητοί σύνεδροι: συνάδελφοι 
και συναδέλφισσες με ενδιαφέρον και 
ενασχόληση στη Συμβουλευτική και γε-
νικότερα με την Ανάπτυξη της Σταδιο-
δρομίας η οποία αναφέρεται και αφο-
ρά τον κάθε άνθρωπο της εποχής μας. 
Σήμερα, μια παγκόσμια μικρή μειοψη-
φία πλούτου, οικονομικής, θεσμικής 
και πολιτικής δύναμης, επιδιώκει να 
διαλύσει το κοινωνικό κράτος και να 
αποστερήσει το δικαίωμα της σταθερής 
και εύλογα αμειβόμενης απασχόλησης 
από τους λαούς του κόσμου.

Μετά τις παραπάνω εισαγωγικές 
σκέψεις που θα εξέφραζαν και τη 
«θέαση» των πραγμάτων από τον Σπύ-
ρο Κρίβα –αν ήταν ανάμεσά μας – θα 
παρουσιάσω επιλεγμένες «πινελιές 
μνήμης και αναφοράς στη διαχρονία», 
της περισσότερο από 30 χρόνια φιλίας 
και επιστημονικής συνεργασίας μου με 
τον Σπύρο. Στην περίληψη της εισήγη-
σής μου, στο φάκελο του Συνεδρίου, 
υπάρχουν - συνοπτικά –βιογραφικά 
στοιχεία που αναφέρονται στον Σπύ-
ρο Κρίβα.

Πριν 27 χρόνια, στις 2/12/1989 στο 
Πνευματικό Κέντρο του Δήμου Αθη-

ναίων η ΕΛ.Ε.ΣΥ.Π. είχε οργανώσει 
επιστημονική ημερίδα με θέμα: «Ο 
Τρόπος Επιλογής Υποψηφίων για την 
Τριτοβάθμια Εκπαίδευση και τα όρια 
του Εκπαιδευτικού – Επαγγελματι-
κού Προσανατολισμού». (Για αρκετά 
χρόνια, από την ίδρυση της ΕΛΕΣΥΠ, 
είχε επικρατήσει η οργάνωση ανά δι-
ετία, π.χ τα «μονά» χρόνια να οργα-
νώνεται μια επιστημονική ημερίδα και 
τα «ζυγά» χρόνια να οργανώνεται ένα 
2ήμερο επιστημονικό συνέδριο).

Από τους τρεις (3) βασικούς ειση-
γητές, αυτής της ημερίδας, οι δυο πα-
ρευρίσκονται στο σημερινό συνέδριο 
της ΕΛΕΣΥΠ, ο τρίτος «απουσιάζει». 
Συγκεκριμένα˙ ο Μιχάλης Κασσωτά-
κης παρουσίασε εισήγηση με θέμα: 
«Η Πρόσβαση στην Τριτοβάθμια Εκ-
παίδευση και η Εκπαιδευτική Κρίση 
στην Ελλάδα».

Ο ομιλών, σε συνεργασία συγγρα-
φής της εισήγησής μου με τον Γ. Ψα-
χαρόπουλο, είχα παρουσιάσει το θέμα 
με τον τίτλο: «Οι Αντιλήψεις των Νέων 
για τον Εκπαιδευτικό – Επαγγελματι-
κό Προσανατολισμό στο Σχολείο. Προ-
τάσεις για την Αναμόρφωσή του». Η 
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εισήγηση αυτή βασιζόταν σε εμπειρι-
κά δεδομένα που είχαν προέλθει από 
έρευνα την οποία είχα διεξαγάγει, το 
δεύτερο μισό της δεκαετίας του 1980 
και είχε ως αντικείμενο μελέτης, τους 
παράγοντες που διαμορφώνουν τις 
μετά το Λύκειο επιδιώξεις των απο-
φοίτων από αυτό. 

Ο Σπ. Κρίβας παρουσίασε την ει-
σήγηση με θέμα: «Δυνατότητες και 
Όρια του θεσμού Συμβουλευτική – 
Προσανατολισμός σε σχέση με τον 
τρόπο επιλογής για την Τριτοβάθμια 
Εκπαίδευση». (Τα κείμενα των πα-
ραπάνω εισηγήσεων περιέχονται στο 
τεύχος: 14-15,1990 της “Επιθεώρησης 
Συμβουλευτικής και Προσανατολι-
σμού” της ΕΛΕΣΥΠ).

Στα πλαίσια της «ενέργειας» του 
Α΄ ΕΠΕΑΕΚ με τίτλο: «Επαγγελ-
ματικός Προσανατολισμός» (2/1997 – 
2/1998) μας είχε ανατεθεί το «έργο» 
με τίτλο: «Ερευνητικά Προγράμμα-
τα και Μελέτες Εφαρμογής ΣΕΠ» με 
υπεύθυνο του έργου τον Σπ. Κρίβα και 
αναπληρωτή υπεύθυνο τον ομιλούντα. 
Το έργο αυτό υπήρξε πολύ χρονοβό-
ρο και μελετητικά απαιτητικό, χωρίς 
δεσμευτικό πλαίσιο επεξεργασίας δε-
δομένων προτάσεων προς ανάπτυξη 
- επεξεργασία˙ έτσι επινοήσαμε και 
συντάξαμε τις παρακάτω ερευνητι-
κές προτάσεις με σκοπό τη διεξαγωγή 
σχετικών ερευνών για τις απαιτήσεις 
υλοποίησης, του ανωτέρω «έργου». 

Οι προτάσεις μας ανάληψης ερευ-
νητικών προγραμμάτων ήταν οι εξής: 
1) Διερεύνηση των παραγόντων που 
συντελούν στη διαμόρφωση στάσεων 
και αντιλήψεων των εφήβων κατά τη 
μετάβασή τους στην ενήλικη ζωή, όσον 

αφορά τις εκπαιδευτικές και επαγγελ-
ματικές τους επιλογές. 2) Οι επιδράσεις 
που ασκούν τα ΜΜΕ στην πληροφόρη-
ση – διαμόρφωση των επαγγελματικών 
αντιλήψεων, στάσεων και επιλογών 
των νέων, όσον αφορά την ένταξή τους 
στο χώρο εργασίας. 3) Διερεύνηση των 
επιδράσεων που ασκούν στους μαθη-
τές της Δευτεροβάθμιας Εκπαίδευσης, 
όσον αφορά την αντίληψή τους για την 
αγορά εργασίας: i) οι σχολικοί παρά-
γοντες (εκπαιδευτικοί, συμμαθητές), 
ii) οι εξωσχολικοί παράγοντες (γονείς, 
κοινωνικός περίγυρος) και iii) ο εργα-
σιακός χώρος (επισκέψεις και απο-
σπασματική απασχόληση των μαθητών 
σε διάφορα περιβάλλοντα εργασίας). 
4) Εντοπισμός και καταγραφή των 
αντιλήψεων των μαθητών της Δευτε-
ροβάθμιας Εκπαίδευσης για τις δυνα-
τότητες που παρέχει η αξιοποίηση της 
«Νέας Τεχνολογίας» (Πληροφορικής): 
i) στην αναζήτηση σύγχρονης πληρο-
φόρησης – με την βοήθεια Η/Υ – όσον 
αφορά τις εκπαιδευτικές προοπτικές 
μετά το Γυμνάσιο – Λύκειο και ιi) στις 
αναμενόμενες αλλαγές, στην εκπαίδευ-
ση – απασχόληση, που η αυξητικά χρη-
σιμοποιούμενη και «παρεμβαίνουσα» 
Πληροφορική προβλέπεται να επιφέ-
ρει στην κοινωνία γενικότερα.

Ο Σπύρος Κρίβας - στα πλαίσια του 
ερευνητικού προγράμματος: «Γραφείο 
Διασύνδεσης Πανεπιστημίου Πατρών» 
του ΥΠΕΠΘ/ΕΠΕΑΕΚ - ίδρυσε και 
είχε την ευθύνη της πρώτης λειτουργί-
ας και διεύθυνσης αυτού του Γραφεί-
ου, συμβουλευτικά χρήσιμου για όλους 
τους φοιτητές του Πανεπιστημίου Πα-
τρών. Με τον Σπ. Κρίβα είχα συνερ-
γασθεί, σε αυτό το πρόγραμμα και στη 
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φάση της ερευνητικής προετοιμασίας, 
π.χ. στη σύνταξη του ερωτηματολογίου 
της έρευνας και στη φάση της επιμόρ-
φωσης των πρώτων εργαζομένων στο 
γραφείο διασύνδεσης.

Ο Σπ. Κρίβας, από την ίδρυση του 
«Εθνικού Κέντρου Επαγγελματικού 
Προσανατολισμού» (E.K.E.Π.), (Π.Δ. 
232/29-7-1998), εκτίμησε την αξία και 
τη δυναμική του νέου ιδρύματος για 
την ανάπτυξη, εθνικό συντονισμό και 
προαγωγή της παρεχόμενης Συμβου-
λευτικής – Προσανατολισμού στην 
Εκπαίδευση και στην Απασχόληση. 
(Υπουργεία: Παιδείας και Εργασίας).

Έλαβε μέρος και στις δύο κύριες 
εκδηλώσεις του ΕΚΕΠ που διοργά-
νωσε το 1ο Δ.Σ. αυτού, υπό την προε-
δρία του καθηγητή Χρήστου Τζεκίνη. 
Συγκεκριμένα˙ παρουσίασε εισήγη-
ση στο Διεθνές Συνέδριο του ΕΚΕΠ 
(Αθήνα, 9-11/5/2001) με τίτλο του Συ-
νεδρίου: «Εξελίξεις στη Συμβουλευτι-
κή και τον Επαγγελματικό Προσανα-
τολισμό στην Αυγή του 21ου Αιώνα». 
Επίσης, υπήρξε μέλος της ομάδας 
εμπειρογνωμόνων που συνέγραψε τη 
«Μελέτη Πιστοποίησης Συμβούλων 
Επαγγελματικού Προσανατολισμού» 
(Ε.Κ.Ε.Π., 2001-2).

Μετά τη λήξη της 1ης θητείας (Ιού-
νιος 2002) του Δ.Σ. του ΕΚΕΠ δεν 
ανανεώθηκε η θητεία – παρά το πε-
τυχημένο έργο τους – του Προέδρου 
του Δ.Σ. (καθηγητή Χρ. Τζεκίνη) και 
του εμπειρογνώμονα (καθηγητή Μιχ. 
Κασσωτάκη). Το γεγονός αυτό είχε 
ως αποτέλεσμα ο Σπ. Κρίβας να απευ-
θύνει δημόσια επιστολή – η οποία 
δημοσιεύτηκε στην εφημερίδα «Ελευ-
θεροτυπία», στις 21/9/2002 - στους 

Υπουργούς Παιδείας και Εργασίας. 
Για λόγους «ιστορικότητας» του γε-
γονότος αλλά και του περιεχομένου 
αυτής της επιστολής την παραθέτω 
ολόκληρη.

«Ένα νέο ίδρυμα σε εθνικό επί-
πεδο, το Εθνικό Κέντρο Επαγγελμα-
τικού Προσανατολισμού, ιδρύθηκε 
στο πλαίσιο της μεταρ ρυθμιστικής 
προσπάθειας του ΥΠΕΠΘ σε συνερ-
γασία με το υπουργείο Εργασίας, το 
1998. Ήταν μια ιστορική στιγμή της 
εθνικής εκπαιδευτικής πολιτικής στο 
χώρο της συμβουλευτικής για τη στα-
διοδρομία και τον επαγγελματικό 
προσανατολισμό. Για πρώτη φορά στα 
εκπαιδευτικά χρονικά της πατρίδας 
μας έγινε αντιληπτή η ανάγκη ίδρυσης 
ενός δημόσιου φορέα ως έκφραση συ-
γκεκριμένης πολιτικής βούλησης και 
επιλογής προτεραιοτήτων με σκοπό το 
συντονισμό της δράσης, δημοσίων και 
ιδιωτικών φορέων, στο συγκεκριμένο 
χώρο. Για την υλοποίηση των σκοπών 
του προτάθηκαν και επελέγησαν ως 
μέλη του πρώτου Διοικητικού Συμβου-
λίου του ΕΚΕΠ, ιδιαίτερα στη θέση 
του προέδρου του Δ.Σ. και του ειδι-
κού εμπειρογνώμονα, άτομα με υψηλή 
επιστημονική κατάρτιση και παρου-
σία στα εκπαιδευτικά πράγματα της 
πατρίδας μας, τόσο σε εθνικό όσο και 
σε διεθνές επίπεδο και ιδιαίτερα στο 
συγκεκριμένο χώρο του επαγγελματι-
κού προσανατολισμού και της αγοράς 
εργασίας. Δεν έχουν ανάγκη, αξιότι-
μοι κ.κ. υπουργοί Εθνικής Παιδείας 
και Εργασίας, ο τέως πρόεδρος του 
ΕΚΕΠ καθηγητής Χ. Τζεκίνης και ο 
τέως ειδικός εμπειρογνώμων – μέλος 
του Δ.Σ. του ΕΚΕΠ - καθηγητής Μ. 
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Κασσωτάκης της δικής μου συνηγορί-
ας για την παρουσίασή τους ως ανθρώ-
πων και επιστημόνων. Εκείνο το οποίο 
δεν μπορεί κανείς να αμφισβητήσει, 
πολύ δε περισσότερο ο γράφων, είναι 
η υψηλού και αποδεκτού, από τη σχε-
τική επιστημονική κοινότητα, κύρους, 
επιστημονική τους δυνατότητα και κα-
τάρτιση, αλλά, στοιχείο πολύ σημαντι-
κό, και το ακούραστο μεράκι τους για 
την υλοποίηση των σκοπών του ΕΚΕΠ. 
Δεν επιδιώκεται η προβολή των δύο 
συναδέλφων ούτε η καθοιονδήποτε 
τρόπο υποτίμηση των αντικαταστατών 
τους. Η ιστορία θα το κρίνει. Όμως, 
ανησυχεί και διερωτάται εύλογα, 
αξιότιμοι κύριοι υπουργοί, κάθε κα-
λόβουλος και στρατευμένος εργάτης 
στο χώρο της συμβουλευτικής για τη 
σταδιοδρομία και του επαγγελματικού 
προσανατολισμού: Για ποιους λόγους 
αντικαταστάθηκαν αμέσως με τη λήξη 
της θητείας τους οι δύο συνάδελφοι, τη 
στιγμή κατά την οποία το ΕΚΕΠ τους 
είχε ανάγκη για τη σταθερότερη εγκα-
θίδρυση του και δεν έχουν ολοκληρώ-
σει έργα εντός του ΕΚΕΠ, στα οποία 
οι ίδιοι προσωπικά εμπλέκονται;». 

Αρχικά ο Σπύρος, μετά την ολοκλή-
ρωση των προπτυχιακών του σπουδών 
στο Πανεπιστήμιο Αθηνών, Τμήμα 
Φιλολογίας εργάσθηκε ως φιλόλογος 
(ΠΕ2) στη δημόσια Δευτεροβάθμια 
Εκπαίδευση. Το σύνολο των μεταπτυ-
χιακών του σπουδών μέχρι τη λήψη του 
διδακτορικού του, τις πραγματοποίη-
σε στο Πανεπιστήμιο “Goethe” Φρα-
γκφούρτης, της Δυτικής Γερμανίας.

Από το 1989, όταν εκλέχτηκε λέκτο-
ρας στο Παιδαγωγικό Τμήμα Δημοτι-
κής Εκπαίδευσης του Πανεπιστημίου 

Πατρών μέχρι πριν το θάνατό του, ως 
καθηγητής, ασχολήθηκε διδακτικά και 
ερευνητικά – σε προπτυχιακό και με-
ταπτυχιακό επίπεδο – με την: i) Ανά-
πτυξη και τη Συμβουλευτική της Σταδι-
οδρομίας, ii) Συστημική Παιδαγωγική 
και Συμβουλευτική, iii) Πολυπολιτισμι-
κή Συμβουλευτική, iv) Επαγγελματική 
Ανάπτυξη και Επαγγελματισμός των 
Εκπαιδευτικών κ.ά..

Στα ερευνητικά και διδακτικά του 
ενδιαφέροντα συμπεριέλαβε και θέ-
ματα Περιβαλλοντικής Αγωγής με το 
σκεπτικό ότι τα ζητήματα της βιώσι-
μης ανάπτυξης του περιβάλλοντος 
μέσα από τη διέγερση της οικολο-
γικής συνείδησης των πολιτών, ως 
μελλοντικών εργαζομένων και επαγ-
γελματιών, σχετίζονται άμεσα με την 
Ανάπτυξη και τη Συμβουλευτική για 
τη Σταδιοδρομία.

Ο Σπ. Κρίβας είχε συνεχή και εμ-
φανή ερευνητική και συγγραφική πα-
ρουσία – στους τομείς της επιστημονι-
κής ενασχόλησής του – στην Ελλάδα 
και διεθνώς.

Ο Σπύρος υπήρξε, από την αρχή 
της ίδρυσης της ΕΛΕΣΥΠ (1985) μέ-
χρι το τέλος της ζωής του, δραστήριο 
και αφοσιωμένο στέλεχος αυτής ενδι-
αφερόμενος για την προαγωγή και την 
επιτυχία των σκοπών της.

Διετέλεσε αρκετές φορές μέλος του 
Δ.Σ. της Εταιρείας, μέχρι τη θέση του 
Αντιπροέδρου γιατί η μόνιμη διαμονή 
του στην Πάτρα πρακτικά τον εμπόδι-
ζε να αναλάβει τη θέση του Προέδρου 
σε μια επιστημονική εταιρεία με έδρα 
της και κύριο χώρο δραστηριοποίησής 
της την Αθήνα.

Θα χαροποιούσε τον Σπύρο αν ζω-
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ντανός συμμετείχε στην εκδήλωση τι-
μής της ΕΛ.Ε.ΣΥ.Π. προς αυτόν και το 
έργο του. Δυστυχώς, αυτό δε συνέβη. 
Ευελπιστώ, ότι η σημερινή εκδήλωση 
θα συμβάλλει στη γνωριμία του Σπ. 
Κρίβα και του έργου του, σε όσους 
νεότερους δεν τον γνώρισαν και θα 
ισχυροποιεί την ανάμνησή του, όσων 
τον γνωρίζαμε.

Ο Σπ. Κρίβας υπήρξε αφοσιωμένος 

δάσκαλος, συστηματικός ερευνητής, 
εξαίρετος φίλος και ταυτόχρονα ευαί-
σθητος κοινωνικός και πολιτικός αγω-
νιστής παλεύοντας για μια δικαιότερη 
κοινωνία, από τα χρόνια της δικτατο-
ρίας μέχρι το τέλος της ζωής του.

Δρ. Γιώργος Γρ. Παπάς
Σύμβουλος ε.τ. Παιδαγωγικού 

Ινστιτιούτου 

Μιχάλης Κασσωτάκης*
ΕΠΑΓΓΕΛΜΑΤΙΚΗ ΣΥΜΒΟΥΛΕΥΤΙΚΗ Η ΕΠΑΓΓΕΛΜΑΤΙΚΗ ΑΓΩΓΗ

ΣΤΗ ΣΥΓΧΡΟΝΗ ΠΡΑΓΜΑΤΙΚΟΤΗΤΑ1

ΠΕΡΙΛΗΨΗ
Σκοπός της παρούσας εισήγησης είναι να δώσει απάντηση στο ακόλουθο ερώτημα: ποια από 
τις δύο δράσεις που αναφέρονται στον τίτλο της θεωρείται πιο σημαντική για τη σταδιοδρομία 
των ατόμων στην εποχή της παγκοσμιοποίησης και της κοινωνίας της γνώσης, η οποία 
χαρακτηρίζεται από έντονη μεταβλητότητα της επαγγελματικής ζωής; 
Προκειμένου να απαντήσουμε στο παραπάνω ερώτημα προβαίνουμε στην αρχή της εισήγησής 
μας στην εννοιολογική αποσαφήνιση των όρων: Επαγγελματική Αγωγή και Επαγγελματική 
Συμβουλευτική. Εξετάζονται, επίσης, οι βασικές παραδοχές στις οποίες στηρίχτηκε μέχρι το 
πρόσφατο παρελθόν η εν λόγω Συμβουλευτική, οι οποίες τίθενται σήμερα υπό αμφισβήτηση, 
γεγονός που επιβάλλει την αναθεώρηση της μεθοδολογίας της. Προσδιορίζονται, κατόπιν, 
οι κύριες μεταβολές που επέρχονται στη ζωή των σύγχρονων πολιτών και ειδικότερα 
στον τομέα της εργασίας από τις σύγχρονες παγκόσμιες εξελίξεις. Σκιαγραφούνται, στη 
συνέχεια, οι δεξιότητες που πρέπει να διαθέτουν οι σύγχρονοι πολίτες για να μπορούν να 
ανταποκριθούν στις προκλήσεις που απορρέουν από τις αλλαγές αυτές και εξετάζεται ο 
ρόλος που διαδραματίζουν στην ανάπτυξή τους η Επαγγελματική Αγωγή και οι σχετικές 
συμβουλευτικές παρεμβάσεις.
  Ακολουθεί η αναφορά στις μεταβολές που επιφέρουν οι εν λόγω εξελίξεις στο θεωρητικό 
υπόβαθρο της Επαγγελματικής Συμβουλευτικής, οι οποίες απομακρύνουν την πρακτική της 
από το διαγνωστικό μοντέλο του παρελθόντος και τη φέρουν εγγύτερα προς τη διαδικασία 
της αγωγής.
Από την παραπάνω ανάλυση προκύπτει το συμπέρασμα ότι ο ρόλος της Επαγγελματικής 
Αγωγής των ατόμων ενισχύεται σημαντικά μέσα στο μεταβαλλόμενο κόσμο του καιρού μας. 

* Ο Μ.Κ. είναι Ομότιμος Καθηγητής του Πανεπιστημίου Αθηνών, τ. Πρόεδρος του Παιδαγωγικού 
Ινστιτούτου και του Κέντρου Εκπαιδευτικής Έρευνας. Eπικοινωνία: mkassot@gmail.com 
1. Αφιερώνεται στη μνήμη του αλησμόνητου φίλου και αγαπητού συναδέλφου Σπύρου Κρίβα.
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Παράλληλα, όμως, η Επαγγελματική Συμβουλευτική εξακολουθεί να είναι αναγκαία τόσο στο 
χώρο της εργασίας όσο και σ’ αυτό της εκπαίδευσης, αλλά μέσα σε νέο πλαίσιο εφαρμογής 
της. Ο ρόλος τους έχει συμπληρωματικό χαρακτήρα.
  Η εισήγηση ολοκληρώνεται με τη σκιαγράφηση της αποστολής και του τρόπου εφαρμογής 
τόσο της Επαγγελματικής Αγωγής όσο και της Επαγγελματικής Συμβουλευτικής, έχοντας 
ως πλαίσιο αναφοράς την ελληνική πραγματικότητα. 

Λέξεις-κλειδιά: Επαγγελματική Αγωγή, Επαγγελματική Συμβουλευτική, Συμβουλευτική 
Σταδιοδρομίας, θεωρία και πράξη της Επαγγελματικής Συμβουλευτικής

1. ΕΙΣΑΓΩΓΗ

Στην παρούσα εισήγηση θα προ-
σπαθήσουμε, κατ’ αρχήν, να ορίσουμε 
εννοιολογικά τους όρους: Επαγγελμα-
τική Συμβουλευτική και Επαγγελματι-
κή Αγωγή και να προσδιορίσουμε τα 
πεδία εφαρμογής τους, καθώς και τις 
μεταξύ τους σχέσεις. Στη συνέχεια, 
θα αναφερθούμε επιγραμματικά στις 
σύγχρονες κοινωνικο-οικονομικές και 
λοιπές εξελίξεις που προκαλούν σε 
όλους σχεδόν τους τομείς των δραστη-
ριοτήτων του σύγχρονου ανθρώπου 
και ιδιαίτερα στην αγορά εργασίας η 
παγκοσμιοποίηση και η δημιουργία 
της οικονομίας και της κοινωνίας της 
γνώσης. Οι εξελίξεις αυτές επιφέρουν 
σημαντικές αλλαγές τόσο στις δεξιό-
τητες των εργαζομένων που απαιτεί η 
σύγχρονη πραγματικότητα όσο και στη 
συμβουλευτική στήριξη και καθοδήγη-
ση των ατόμων. Αρκετές από τις θεω-
ρητικές βάσεις στις οποίες στηριζόταν 
μέχρι σήμερα η εν λόγω Συμβουλευτι-
κή αλλά και τις πρακτικές που εφάρ-
μοζε τίθενται σήμερα υπό αμφισβή-
τηση για ποικίλους λόγους οι οποίοι 
αναλύονται στις οικείες ενότητες

Στηριζόμενοι στις μεταβολές αυτές, 
θα υποστηρίξουμε τη θέση ότι οι σύγ-

χρονες εξελίξεις ενισχύουν το ρόλο 
της επαγγελματικής αγωγής, ιδιαίτερα 
στο πλαίσιο της εκπαίδευσης. Παράλ-
ληλα, η Επαγγελματική Συμβουλευ-
τική παραμένει αναγκαία τόσο στο 
χώρο της εργασίας όσο και σ’ αυτόν 
της εκπαίδευσης και της κατάρτισης 
αλλά η μεθοδολογία της και η γενι-
κότερη φιλοσοφία της μεταβάλλεται 
σε σύγκριση με ό,τι ίσχυε στο παρελ-
θόν. Στο πλαίσιο των αλλαγών αυτών, 
καθίσταται αναγκαίος, μεταξύ άλλων 
αναμορφώσεων, ο συνδυασμός των 
συμβουλευτικών παρεμβάσεων που 
αφορούν τη σταδιοδρομία των πολιτών 
με αυτές που εντάσσονται στο πεδίο 
της επαγγελματικής αγωγής. 

Στο τέλος της εισήγησής μας σκια-
γραφούμε, σε πολύ γενικές γραμμές, 
τη φύση, το ρόλο και την οργάνωση 
των παραπάνω δραστηριοτήτων και 
εκθέτουμε την άποψή μας για τον τρό-
πο συνδυασμού τους.

ΕΝΝΟΙΟΛΟΓΙΚΕΣ
ΔΙΑΣΑΦΗΣΕΙΣ

Οι όροι «Επαγγελματική Αγωγή» 
και «Επαγγελματική Συμβουλευτική» 
είναι σημασιολογικά συγγενείς. Πα-
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ρουσιάζουν αρκετές επικαλύψεις τόσο 
σε εννοιολογικό επίπεδο όσο και ως 
προς τα πεδία εφαρμογής τους, αλλά 
δεν ταυτίζονται. Ας δούμε, λοιπόν, λε-
πτομερέστερα τα ζητήματα αυτά, αρ-
χίζοντας από την έννοια της αγωγής.

 Ο ορισμός της έννοιας της αγωγής 
δεν είναι εύκολος. Η δυσκολία αυτή 
οφείλεται στο γεγονός ότι υπάρχουν 
ποικίλες θεωρήσεις της αγωγής και 
διαφορετικές οριοθετήσεις της σε 
σχέση με άλλους όρους, όπως είναι 
π.χ. η ανατροφή, η διαπαιδαγώγηση, η 
παιδεία, η μόρφωση και η εκπαίδευση. 
Η περιορισμένη έκταση της παρούσας 
εισήγησης δεν μας επιτρέπει να πα-
ρουσιάσουμε την ποικιλομορφία των 
προσεγγίσεων της παραπάνω έννοι-
ας και την αντιδιαστολή της από του 
παραπάνω συναφείς όρους. Παραπέ-
μπουμε τον αναγνώστη που ενδιαφέ-
ρεται να έχει περισσότερες πληρο-
φορίες για τα θέματα αυτά σε ειδικά 
ψυχοπαιδαγωγικά συγγράμματα.2 Εδώ 
θα περιοριστούμε στο να σημειώσου-
με ότι με τον όρο «αγωγή» εννοούμε 
στην παρούσα εργασία την επίδραση 
που ασκούν στη διαμόρφωση της προ-
σωπικότητας του ατόμου διάφοροι πα-
ράγοντες του περιβάλλοντος μέσα στο 
οποίο ζει και ιδιαίτερα ο κοινωνικός 
του περίγυρος. Υπό την έννοια αυτή, 
ο ρόλος της αγωγής έχει αναπτυξιακό 
και διαμορφωτικό χαρακτήρα. Συνδέ-
εται, με άλλα λόγια, με τη διάπλαση 
της προσωπικότητας των ατόμων και 
τη σφυρηλάτηση του χαρακτήρα τους. 

Η αγωγή μπορεί να είναι επίσημη 

και συστηματική ή ανεπίσημη και άτυ-
πη. Στην πρώτη περίπτωση, ασκείται 
από θεσμοθετημένα για το σκοπό αυτό 
όργανα, όπως είναι τα εκπαιδευτικά 
ιδρύματα. Βασίζεται σε συγκεκριμέ-
νο πρόγραμμα και διενεργείται από 
άτομα επιφορτισμένα με την επιτέ-
λεση εκπαιδευτικού και παιδαγωγι-
κού έργου. Στη δεύτερη περίπτωση, η 
αγωγή πραγματώνεται από ποικίλους 
κοινωνικούς φορείς, γνωστούς με τον 
όρο: παράγοντες αγωγής, από τους 
οποίους πιο σημαντικοί θεωρούνται η 
οικογένεια και το λοιπό στενό κοινω-
νικό περιβάλλον του αναπτυσσόμενου 
ανθρώπου. 

Ο όρος αγωγή συνοδεύεται συχνά 
από επίθετα ή ουσιαστικά (σε γενική 
πτώση) με τα οποία προσδιορίζεται 
το αντικείμενό της, ήτοι ο τομέας τον 
οποίο αφορά (π.χ. φυσική, μουσική, 
καλλιτεχνική, κυκλοφοριακή, περι-
βαλλοντική κτλ. αγωγή, αγωγή υγείας, 
αγωγή του καταναλωτή, αγωγή του πο-
λίτη κτλ). 

Ανάμεσα στις μορφές αγωγής, που 
διαμορφώνονται με βάση τον τομέα 
αναφοράς της, περιλαμβάνεται και 
η «επαγγελματική αγωγή» ή «αγω-
γή σταδιοδρομίας», κατ’ άλλους. Με 
τους όρους αυτούς νοείται η υπό την 
επίδραση του περιβάλλοντός προο-
δευτική καλλιέργεια στα άτομα ποι-
κίλων χαρακτηριστικών σχετικών με 
την επαγγελματική ζωή, όπως είναι οι 
στάσεις τους απέναντι στα διάφορα 
επαγγέλματα, οι σχετικές φιλοδοξίες 
και επιλογές τους, καθώς και οι δεξι-

2. Ενδεικτικά σημειώνουμε τα εξής: Μialaret, 1996, Πυργιωτάκης, 1999, Κρίβας, 2002, Ξωχέλλης, 2007, 
2010, Μαυροειδής, 2011, Πασιάς κ.ά., 2015.                                                                                                                                
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ότητες διαχείρισης της σταδιοδρομία 
τους (βλ. παρακάτω). Η επαγγελματι-
κή αγωγή μπορεί, επίσης, να είναι επί-
σημη και συστηματική ή ανεπίσημη και 
άτυπη. Η πρώτη λαμβάνει χώρα στο 
σχολείο ή στο πλαίσιο ειδικών μορφω-
τικών προγραμμάτων που εκπονούνται 
και εφαρμόζονται γι’ αυτόν ακριβώς 
τον σκοπό, ενώ η δεύτερη πραγματώ-
νεται μέσω των ποικίλων κοινωνικών 
αλληλεπιδράσεων.

Ο όρος «Επαγγελματική Συμβου-
λευτική»3 ή «Συμβουλευτική Σταδιο-
δρομίας» χρησιμοποιείται συνήθως 
για να υποδηλώσει τη συστηματική 
διαδικασία υποβοήθησης του ατόμου 
να γνωρίσει τον εαυτό του και το χώρο 
της εργασίας, προκειμένου να προβεί 
υπεύθυνα στις επιλογές σπουδών και 
επαγγέλματος στις οποίες έχει τις πε-
ρισσότερες πιθανότητες επιτυχίας, 
κάθε φορά που χρειάζεται να λάβει 
κάποια σχετική απόφαση4. Από τον 
ορισμό αυτό προκύπτει η συγγένεια 
της επαγγελματικής συμβουλευτικής 
με την επαγγελματική αγωγή, γεγο-
νός που προκαλεί συχνά συγχύσεις ως 
προς τη χρήση των δύο όρων (Watts, 

2009). Διαφοροποιείται, όμως, η 
επαγγελματική συμβουλευτική από 
την επαγγελματική αγωγή ως προς τα 
εξής. 

H συμβουλευτική διαδικασία, η 
οποία βασίζεται σε επιστημονικές αρ-
χές και χρησιμοποιεί αντίστοιχες με-
θόδους κατά την εφαρμογής τη, λαμ-
βάνει χώρα αποκλειστικά κατά τρόπο 
επίσημο. Υλοποιείται από ειδικευμέ-
νους στον τομέα αυτό επιστήμονες, οι 
οποίοι προσφέρουν τις υπηρεσίες τους 
είτε στο πλαίσιο της εκπαίδευσης είτε 
εκτός αυτής. Άτυπη μορφή επιστημονι-
κά έγκυρης συμβουλευτικής παρέμβα-
σης δεν υφίσταται.5 

Η επαγγελματική συμβουλευτική 
έχει έντονο το χαρακτήρα της σκόπι-
μης καθοδήγησης και της στήριξης του 
ατόμου, με στόχο την απόκτηση αυτο-
γνωσίας και την επιτυχή αντιμετώπιση 
δυσκολιών στη λήψη αποφάσεων κατά 
τις μεταβατικές φάσεις της ζωής του 
ή την επίλυση ποικίλων προβλημάτων 
συναφών με τη σταδιοδρομία του που 
εμφανίζονται κατά τις περιόδους αυτές. 
Αντίθετα, η επαγγελματική αγωγή έχει 
περισσότερο το χαρακτήρα της στα-

3. Οι όροι «Επαγγελματική Συμβουλευτική» ή «Συμβουλευτική Σταδιοδρομίας» γράφονται στην παρούσα 
εισήγηση με κεφαλαίο, όταν υποδηλώνεται ο αντίστοιχος κοινωνικός θεσμός ή ο σχετικός επιστημονικός 
κλάδος, ενώ στις λοιπές περιπτώσεις (π.χ. όταν υποδηλώνεται ενέργεια ή διαδικασία) γράφεται με μικρό. 
4. Στη χώρα μας χρησιμοποιείται συχνά με την ίδια σημασία και ο όρος «Συμβουλευτική και Επαγγελ-
ματικός Προσανατολισμός» (βλ. Κασσωτάκης, 2004). Οι εν λόγω όροι χρησιμοποιούνται εναλλακτικά 
με παρόμοια σημασία στην παρούσα εισήγηση. Ορισμοί της Συμβουλευτικής αναφέρονται σε πολλά 
ελληνικά και ξένα συγγράμματα. Ενδεικτικά σημειώνουμε από την ελληνική βιβλιογραφία τα εξής: 
Καλαβά- Μυλωνά, 1989, Κοσμίδου-Ηardy & Γαλανουδάκη-Ράπτη, 1996,, Δημητρόπουλος, 1998α, Μα-
λικιώση-Λοΐζου, 1999, Κασσωτάκης 2004. Για την έννοια της Επαγγελματικής Συμβουλευτικής βλ. και 
Δημητρόπουλος, 1998β, Nathan & Hill, 2006. 
5. Οι συμβουλές που δίνουν, συνήθως, οι γονείς στα παιδιά τους ή άλλα πρόσωπα σε νεαρά κυρίως 
άτομα για διάφορα ζητήματα, μεταξύ των οποίων περιλαμβάνονται και εκείνα που αφορούν την επιλογή 
σπουδών και επαγγέλματος δεν κατατάσσονται συνήθως στο πεδίο της Συμβουλευτικής, με την έννοια 
που της δώσαμε προηγουμένως. Αποτελούν μάλλον στοιχεία επαγγελματικής αγωγής.
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διακής δόμησης της επαγγελματικής 
ταυτότητας του ατόμου, όπως τονίσα-
με προηγουμένως. Πιο συγκεκριμένα, 
αφορά την προοδευτική διαμόρφωση 
των επαγγελματικών του αξιών, των 
σχετικών στάσεων, προτύπων και φιλο-
δοξιών του, καθώς και τη μακρόχρονη 
καλλιέργεια ποικίλων επίκτητων ψυχι-
κών χαρακτηριστικών που επηρεάζουν 
τις επαγγελματικές τους επιλογές του 
(π.χ. ψυχική ανθεκτικότητα, κοινωνι-
κότητα, αποφασιστικότητα, ικανότητα 
ανάληψη ρίσκου κτλ.). 

Με άλλα λόγια, η συμβουλευτική 
διαδικασία επιδιώκει να βοηθήσει το 
άτομο να ανακαλύψει το εαυτό του και 
να προβεί σε επιλογές που ταιριάζουν 
με τα αποτελέσματα της ενέργειας αυ-
τής, ενώ η αγωγή διαμορφώνει εκείνο 
που το άτομο ανακαλύπτει με τη βοή-
θεια της συμβουλευτικής διαδικασίας. 

Όταν η επαγγελματική αγωγή εί-
ναι σκόπιμη και συστηματικά οργα-
νωμένη, θεωρούμε ότι είναι δυνατή, 
σε κάποιο βαθμό, η διαμόρφωση των 
επαγγελματικών προτύπων και αξιών 
των αντίστοιχων ατόμων, καθώς και η 
καλλιέργεια σ’ αυτά δεξιοτήτων που 
βρίσκονται σε αρμονία με ορισμένη 
πραγματικότητα και με το ιδεώδες του 
ανθρώπου που θέλουμε να διαμορφώ-
σουμε.

Παρά το γεγονός ότι τα τελευταία 
χρόνια η επαγγελματική συμβουλευτι-
κή έχει γίνει δια βίου διαδικασία για 
τους λόγους που αναλύονται σε επόμε-
νες ενότητες δεν έχει πλήρως απαλλα-
γεί από την εστίασή της σε ορισμένες 
κρίσιμες φάσεις της επαγγελματικής 
εξέλιξης του ατόμου, όπως είναι π.χ. η 
αρχική επιλογή σπουδών και επαγγέλ-

ματος, η είσοδος του στην αγορά εργα-
σίας και οι περίοδοι του εθελούσιου ή 
αναγκαστικού αναπροσανατολισμού. 
Ακόμη και ορισμένες θεωρίες (βλ. πα-
ρακάτω) στις οποίες στηρίχτηκε κατά 
το παρελθόν η πρακτική της επαγγελ-
ματικής συμβουλευτικής δίνουν έμφα-
ση σε συγκεκριμένα εξελικτικά στάδια 
της επαγγελματικής ανάπτυξης του αν-
θρώπου. Αντιθέτως, η επαγγελματική 
αγωγή συντελείται συνεχώς καθ’ όλη 
τη διάρκεια της αναπτυξιακής πορεί-
ας του ατόμου, ιδιαίτερα δε κατά τα 
χρόνια της παιδικής και της εφηβικής 
του ηλικίας και δευτερευόντως κατά 
τη νεανική.

Συμπληρωματικές διευκρινίσεις 
για τις ομοιότητες και τις λεπτές δια-
φορές μεταξύ επαγγελματικής αγωγής 
και επαγγελματικής συμβουλευτικής, 
καθώς και για το ρόλο που αυτές δι-
αδραματίζουν σε πρακτικό επίπεδο 
παρέχονται σε επόμενες ενότητες.

2. ΕΡΩΤΗΜΑΤΑ ΚΑΙ
ΕΡΩΤΗΜΑΤΙΚΑ ΓΙΑ 
ΤΙΣ ΠΑΡΑΔΟΧΕΣ
ΤΗΣ ΠΑΡΑΔΟΣΙΑΚΗΣ
ΕΠΑΓΓΕΛΜΑΤΙΚΗΣ
ΣΥΜΒΟΥΛΕΥΤΙΚΗΣ 

Προκειμένου να απαντήσουμε στο 
ερώτημα: «Επαγγελματική Συμβουλευ-
τική ή Επαγγελματική Αγωγή» στη σύγ-
χρονη εποχή, θεωρούμε απαραίτητη την 
εξέταση των ακόλουθων ερωτημάτων: 
Πού στηρίχτηκε μέχρι σήμερα τόσο η 
θεωρία όσο και η πράξη της Επαγγελ-
ματικής Συμβουλευτικής; Σε ποιο βαθ-
μό ισχύουν στην εποχή μας οι βασικές 
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παραδοχές στις οποίες βασίστηκε κατά 
το παρελθόν η εφαρμογή της; 

2.1. Η παραδοχή για 
τη γραμμική εξέλιξη της ζωής 

Μέχρι πρόσφατα, βασική παραδο-
χή όλων σχεδόν των προσεγγίσεων της 
παροχής στα άτομα συμβουλευτικής 
στήριξης σχετικής με τη σταδιοδρομία 
τους ήταν η γραμμική εξέλιξη της ζωής 
τους, η οποία ξεκινούσε από τη γέννη-
σή τους και έκλεινε με το θάνατό τους 
(Savikas, et al. 2010, Kassotakis, 2017). 
Στη γραμμική αυτή πορεία της ζωής, 
η εκπαίδευση των ανθρώπων ήταν 
προγραμματισμένη για συγκεκριμένη 
φάση του βίου τους. Την ακολουθού-
σε η επαγγελματική αποκατάστασή 
τους, η οποία παρέμενε, στη συντρι-
πτική πλειονότητα των περιπτώσεων, 
αμετάβλητη μέχρι την απόσυρσή τους 
από την ενεργό ζωή. Η αποκατάστα-
ση αυτή συνοδευόταν, συνήθως, από 
τη σύναψη γάμου και την τεκνοποι-
ία, η οποία ήταν αποδεκτή μόνο στο 
πλαίσιο της δημιουργίας νόμιμης δι-
αφυλικής οικογένειας. Ακολουθούσε 
η περίοδος της ωριμότητας, η οποία 
αποτελούσε το πιο παραγωγικό στάδιο 
της ζωής των πολιτών και συνδεόταν 
με την κοινωνικο-επαγγελματική τους 
καταξίωση και προσφορά. Τη φάση 
αυτή διαδεχόταν το στάδιο της από-
συρσης από την εργασία και της συ-
νταξιοδότησης, το οποίο θεωρούνταν 

ως περίοδος κάμψης και αδράνειας 
των ατόμων που διαρκούσε ως την 
επέλευση του θανάτου.

Προς τη γραμμική πορεία της ζωής 
εναρμονίζονταν και ορισμένες εξελι-
κτικές θεωρίες σχετικές με την επαγ-
γελματική ανάπτυξη των ατόμων (π.χ. 
θεωρίες των Ginzberg (1951,1972), 
Super (1953, 1990) κ.ά.),6 οι οποίες 
αποτέλεσαν για μεγάλο χρονικό δι-
άστημα βασικό στοιχείο του θεωρη-
τικού υποβάθρου των πρακτικών της 
Επαγγελματικής Συμβουλευτικής.

Μια τέτοια γραμμική πορεία προ-
σφερόταν για συστηματικό προγραμ-
ματισμό του βίου των ανθρώπων, κα-
θώς και για την έγκαιρη πρόβλεψη των 
διαδοχικών αναγκών τους, στοιχεία 
που διευκόλυναν την προετοιμασία 
τους για την ικανοποίησή τους και, 
κατ’ επέκταση, τη συμβουλευτική τους 
καθοδήγηση. Η παραδοχή της παρα-
πάνω γραμμικότητας έχει σήμερα ανα-
τραπεί, όπως θα δούμε στην ενότητα 
που πραγματεύεται τις επιπτώσεις της 
παγκοσμιοποίησης στις σύγχρονες 
κοινωνίες.

 
2.2. H αντιστοίχιση των
χαρακτηριστικών της ανθρώπινης
προσωπικότητας με 
τις απαιτήσεις των 
επαγγελματικών δραστηριοτήτων

 Μια άλλη παραδοχή στην οποία 
στηρίχθηκε μέχρι και το πρόσφατο 

6. Συνοπτική παρουσίαση των θεωριών αυτών βλ. στις εξής εργασίες: Κάντας & Χαντζή, 1991, Δημη-
τρόπουλος, 1998β και 2004. Ως προς τη θεωρία του Super αναφερόμαστε στην αρχική της διατύπωση, 
δεδομένου ότι ο Super ασχολήθηκε σε όλη σχεδόν τη ζωή του με τη διαμόρφωσή της και την τροποποίησε 
επανειλημμένα.
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παρελθόν η θεωρία και η πράξη της 
Επαγγελματικής Συμβουλευτικής ήταν 
η θέση ότι μπορούμε να αντιστοιχίσου-
με τα χαρακτηριστικά της ανθρώπινης 
προσωπικότητας (π.χ. τις κλίσεις, τα 
ενδιαφέροντα, τις προτιμήσεις, τις δε-
ξιότητες κτλ.) με τις απαιτήσεις των 
διαφόρων επαγγελμάτων. Με βάση 
την αντιστοίχιση αυτή εθεωρείτο ότι 
ήταν δυνατόν να προσδιοριστούν τα 
επαγγέλματα ή οι ομάδες επαγγελμά-
των για τα/ις οποία/ες το κάθε άτομο 
είναι από τη φύση του κατάλληλο. Στη-
ριζόμενοι στον προσδιορισμό αυτό, 
μπορούσαμε, κατά τη συγκεκριμένη 
αντίληψη, να υποβοηθήσουμε τους 
πολίτες να προβούν στις εκπαιδευτι-
κές και επαγγελματικές επιλογές που 
τους ταιριάζουν. Η εν λόγω παραδοχή 
ήταν κυρίαρχη στη θεωρία των χαρα-
κτηριστικών και παραγόντων (trait 
and factor theory), η οποία διατυπώ-
θηκε από τον Parsons (1909) και επη-
ρέασε καθοριστικά τις πρακτικές του 
επαγγελματικού προσανατολισμού 
των πολιτών. Ο ρόλος των Συμβούλων 
Επαγγελματικού Προσανατολισμού, 
κατά την άποψη αυτή, συνίστατο στη 
διάγνωση, με τη βοήθεια ψυχολογικών 
δοκιμασιών, των κλίσεων και λοιπών 
χαρακτηριστικών του ατόμου και στη 
συνακόλουθη υπόδειξη σ’ αυτό του 
επαγγέλματος που αντιστοιχούσε στο 
ψυχολογικό του προφίλ. 

Το παραπάνω διαγνωστικό μοντέ-
λο της επαγγελματικής καθοδήγησης 
του ατόμου, το οποίο δέσποζε για με-
γάλο χρονικό διάστημα στην πρακτική 
εφαρμογή του επαγγελματικού προ-
σανατολισμού των ατόμων, αμφισβη-
τήθηκε για τους εξής κυρίως λόγους: 

α) Εγέρθηκαν αμφιβολίες σχετικές 
με την εγκυρότητα και την αξιοπιστία 
των αποτελεσμάτων των ψυχολογικών 
τεστ, ιδιαίτερα όταν αυτά εφαρμόζο-
νται σε άτομα που δεν έχουν ολοκλη-
ρώσει τον κύκλο της ανάπτυξης της 
προσωπικότητάς τους. Οι αμφισβη-
τήσεις αυτές κλόνισαν τη χρήση των 
ψυχολογικών τεστ ως κύριων μέσων 
επαγγελματικού προσανατολισμού. β) 
Επικρίθηκε η τακτική αυτή, επειδή ο 
ρόλος του ενδιαφερόμενου προσώπου 
ήταν παθητικός σε όλη τη διαδικασία 
του προσανατολισμού του, ενώ εκεί-
νος του Συμβούλου ήταν κυρίαρχος. 
Στο συγκεκριμένο πλαίσιο η αυτοδιε-
ρεύνηση τους συμβουλευόμενου ήταν 
από μικρή έως ανύπαρκτη. γ) Διαπι-
στώθηκε ότι το ίδιο ψυχολογικό προ-
φίλ μπορούσε να αντιστοιχηθεί με δι-
αφορετικές επαγγελματικές ασχολίες. 

Η αμφισβήτηση του παραπάνω 
μοντέλου επαγγελματικού προσα-
νατολισμού είχε ως αποτέλεσμα την 
αντικατάστασή του από άλλο με ηπι-
ότερο καθοδηγητικό χαρακτήρα. Στο 
πλαίσιο της νέας προσέγγισης δόθη-
κε έμφαση στην αυτοδιερεύνηση των 
ατόμων, στην ενεργό εμπλοκή τους στη 
διαδικασία του επαγγελματικού τους 
προσανατολισμού, στην υποβοήθησή 
τους αποκτήσουν αυτογνωσία και να 
λαμβάνουν τα ίδια - και όχι ο σύμβου-
λος- υπεύθυνες αποφάσεις. Η έμφαση 
στη χρήση των τεστ μειώθηκε. Τα απο-
τελέσματά τους χρησίμευαν ως απλή 
ένδειξη καταλληλότητας, η οποία, 
όμως, θεωρήθηκε ότι χρήζει επιβεβαί-
ωσης και από άλλα στοιχεία (π.χ. από 
τα συμπεράσματα συμβουλευτικών συ-
νεντεύξεων, από την ανάλυση των δι-
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ηγήσεων των συμβουλευομένων κτλ.). 
Παρά τη μεταστροφή αυτή, η πε-

ποίθηση ότι μπορούμε να κατατά-
ξουμε τα άτομα σε τύπους προσωπι-
κότητας και να αντιστοιχίσουμε κάθε 
τύπο με ορισμένες ομάδες επαγγελ-
μάτων, όπως υποστήριζε ο Holland 
(1959,1973,1985), συνέχισε να διέπει 
μέχρι πρόσφατα, σε μικρό ή μεγάλο 
βαθμό, τις πρακτικές που ακολουθού-
σαν αρκετοί Σύμβουλοι Σταδιοδρομί-
ας. Και η πρακτική, όμως, αυτή βρί-
σκεται σήμερα υπό αμφισβήτηση για 
λόγους που αναλύονται στις επόμενες 
σελίδες. 

2.3. Η σταθερότητα της εργασίας

Οι παραδοχές που αναφέρθηκαν 
στις προηγούμενες παραγράφους 
απαιτούσαν, μεταξύ άλλων, μια άλλη 
προϋπόθεση: τη σταθερότητα της 
επαγγελματικής ζωής (Savikas et al., 
2010, Kassotakis, 2017). Η αντιστοίχι-
ση του τύπου της προσωπικότητας ενός 
εφήβου π.χ. προς ορισμένες κατηγο-
ρίες επαγγελμάτων είχε ουσιαστικό 
νόημα και σημαντική πρακτική αξία, 
αν μετά από 4-5 χρόνια, όταν ο συ-
γκεκριμένος έφηβος θα έμπαινε στην 
αγορά εργασίας, έχοντας ολοκληρώ-
σει τις σπουδές του, οι κατηγορίες των 
επαγγελμάτων για τις οποίες είχε πα-
λαιότερα κριθεί κατάλληλος δεν είχαν 
μεταβληθεί και δεν απαιτούσαν νέες 
γνώσεις και άλλες δεξιότητες. Η προ-
ϋπόθεση, όμως, αυτή δεν φαίνεται να 

ισχύει στη σύγχρονη εποχή στο βαθμό 
τουλάχιστον, στον οποίο ίσχυε παλαι-
ότερα, όπως θα δούμε στη συνέχεια.

3. Η ΠΑΓΚΟΣΜΙΟΠΟΙΗΣΗ
ΚΑΙ ΟΙ ΕΠΙΠΤΩΣΕΙΣ
ΤΗΣ ΣΤΗΝ ΕΡΓΑΣΙΑ 
ΚΑΙ ΤΗΝ ΕΠΑΓΓΕΛΜΑΤΙΚΗ
ΣΥΜΒΟΥΛΕΥΤΙΚΗ

Οι αμφισβητήσεις για τα οποίες 
έγινε λόγος προηγουμένως οφείλο-
νται εν πολλοίς στις θεαματικές κοι-
νωνικο-οικονομικές, τεχνολογικές και 
πολιτισμικές εξελίξεις που λαμβάνουν 
χώρα σε πλανητικό επίπεδο από τις 
τελευταίες δεκαετίες του 20ου αιώνα 
μέχρι και τις μέρες μας. Οι εξελίξεις 
αυτές έχουν οδηγήσει στην παγκο-
σμιοποίηση της οικονομίας και στη 
δημιουργία της κοινωνίας και της οι-
κονομίας της γνώσης με σημαντικές 
επιπτώσεις στη ζωή των ανθρώπων, 
όπως επισημαίνουν πολλοί μελετητές 
(Τoffler, 1974, 1983, Κασσωτάκης, 
1994, 2004, 2010, 2014, Βεργόπουλος, 
1999, Rifkin, 1996, 2012, Striglitz, 2002, 
2006, Drucker, 2006, Τάσιος, 2005). 

Ανάμεσα στα κύρια χαρακτηριστι-
κά των εξελίξεων αυτών περιλαμβά-
νονται: α) η οικονομική αλληλεξάρ-
τηση και αλληλεπίδραση μεταξύ των 
διαφόρων χωρών7, β) η διεθνοποίηση 
του εμπορίου, γ) η αυξημένη κινητικό-
τητα κεφαλαίων, αγαθών και εργαζο-
μένων, δ) η δημιουργία παγκόσμιων 

7. Ως ενδεικτικό στοιχείο σημειώνουμε το γεγονός ότι οι χρηματοπιστωτικές η άλλου είδους οικο-
νομικές κρίσεις που συμβαίνουν σε ορισμένες χώρες, ιδιαίτερα τις πιο ισχυρές έχουν αντίκτυπο σε 
παγκόσμιο επίπεδο.
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οργανισμών για τη διαχείριση τέτοιου 
είδους ζητημάτων ε) η διαμόρφωση 
πολυπολιτισμικών κοινωνιών, στ) η 
ενίσχυση και διεύρυνση των πολυεθνι-
κών εταιρειών, ζ) η ραγδαία πρόοδος 
στον τομέα της πληροφορικής και της 
επικοινωνίας και οι θεαματικές εφαρ-
μογές τους σε όλους τους τομείς των 
δραστηριοτήτων του ανθρώπου, η) η 
καλπάζουσα αύξηση των επιστημονι-
κών γνώσεων, θ) η ταχύτατη διάδο-
σή τους σε παγκόσμιο επίπεδο και η 
αξιοποίηση τους, σε συνδυασμό με τις 
Τ.Π.Ε., στον τομέα των επιχειρήσεων 
αλλά και των διαφόρων οργανισμών 
και υπηρεσιών, ι) η μεταβολή στην ιε-
ραρχική δομή και οργάνωση των επι-
χειρήσεων, ια) η μετάλλαξη της φύσης 
πολλών επαγγελματικών δραστηριοτή-
των, ιβ) η εξ αποστάσεως εργασία και 
η ταυτόχρονη σύμπραξη εργαζομένων 
σε διαφορετικά μέρη του πλανήτη, ιγ) 
η αύξηση της κατ’ οίκον επαγγελμα-
τικής απασχόλησης, η οποία καθιστά 
ασαφή τα διαχωριστικά όρια μεταξύ 
της επαγγελματικής δραστηριότητας 
και των λοιπών πτυχών της ζωής των 
ατόμων, ιδ) η επικράτηση κοινών πο-
λιτιστικών προτύπων που επιβάλλο-
νται στους λαούς από τις πιο ισχυρές 
χώρες με τη βοήθεια των ελεγχόμενων 
από αυτές μέσων πληροφόρησης, επι-
κοινωνίας και ψυχαγωγίας, με αρνητι-
κές συνέπειες για την εθνική και πολι-
τισμική ταυτότητα των πιο αδύναμων 

λαών, ιε) η συρρίκνωση των ολιγότερο 
ομιλούμενων γλωσσών και δημιουργία 
του κινδύνου εξαφάνισής τους8.

Όλα αυτά επηρεάζουν καθοριστι-
κά την κοινωνική ζωή και ιδιαίτερα 
την οργάνωση και τη λειτουργία της 
αγοράς εργασίας αλλά και τη φύση 
των επαγγελματικών δραστηριοτή-
των. Το σύνολο των επιδράσεων αυ-
τών αδυνατούμε να παραθέσουμε 
εδώ λόγω της συντομίας του παρόντος 
κειμένου. Ενδεικτικά σημειώνουμε τις 
πιο σημαντικές από αυτές. 

Παλαιά επαγγέλματα σβήνουν, 
ενώ εμφανίζονται νέα, άγνωστα κατά 
το παρελθόν, για την άσκηση των 
οποίων δεν επαρκεί η υπάρχουσα 
γνώση και η εμπειρία των εργαζομέ-
νων, όπως επισημαίνουν πολλοί μελε-
τητές (Roberstson, 1995, Κατσανέβας, 
1998, 2002α, 2002β, Dollard & Kraay, 
2012, Ματθαίου, 2005, Παπάς, 2005, 
Καφαντάρης, 2007, 2008, Κασσωτά-
κης, 2010, 2014, Τρίγκα, 2014α, 2014β, 
Skapinker, 2014). Το γεγονός αυτό 
αναγκάζει πολλούς από αυτούς να 
αλλάζουν επαγγελματικές δραστηριό-
τητες κατά τη διάρκεια του βίου τους 
ή να αντιμετωπίζουν τον εφιάλτη της 
ανεργίας. Σύμφωνα με το Γραφείο της 
Στατιστικής για Απασχόληση (Bureau 
of Labor Statistics) των Η.Π.Α., ένα 
άτομο ηλικίας 16 ετών προβλέπεται να 
αλλάξει μέχρι την ηλικία των 36 ετών 
9,6 φορές, κατά μέσο όρο, επαγγελμα-

8. Για τα θέματα αυτά βλ. επίσης τα τεύχη 74-75 (2005) και 90-91 (2010) της Επιθεώρησης Συμβουλευ-
τικής και Προσανατολισμού στα οποία περιλαμβάνονται τα πρακτικά δύο πανελληνίων συνεδρίων 
της ΕΛΕ.ΣΥ.Π. με τα εξής αντίστοιχα θέματα ; α) « Η Επαγγελματική Συμβουλευτική στην εποχή της 
πασκοσμιοποιησης και της πολυπολιτισμικότητας» (Αθήνα 4-5/12/2004) και β) «Σύγχρονες προκλήσεις 
και Συμβουλευτική-Προσανατολισμός» (Αθήνα, 28-29/11/2009).
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τική δραστηριότητα (αναφέρεται στο 
Savikas et al. 2010, σελ. 133). Αυτό ση-
μαίνει ότι ένα άτομο που ανήκει στην 
κατηγορία αυτή είναι πολύ πιθανόν να 
αλλάζει επάγγελμα κάθε δύο χρόνια 
περίπου.

 Αλλά και η μέθοδος άσκησης πολ-
λών παλαιών επαγγελμάτων που εξα-
κολουθούν να υφίστανται μέχρι σή-
μερα μεταβάλλεται. Η χειρωνακτική 
εργασία μειώνεται, ενώ η διανοητική 
αυξάνεται. Όλα αυτά δημιουργούν 
την ανάγκη επανακατάρτισης των ερ-
γαζομένων, προκειμένου να μειώσουν 
τον κίνδυνο απόλυσή τους και να δια-
τηρήσουν την απασχολησιμότητά τους.

 Επιπρόσθετα η αυτοματοποίηση 
πολλών εργασιών (π.χ. οι συναλλαγές 
στις τράπεζες με τη βοήθεια αυτόμα-
των μηχανημάτων, η χρήση ρομπότ σε 
εργοστάσια παραγωγής αγαθών κτλ.) 
συμβάλλει στη μείωση των θέσεων 
εργασίας. Για το λόγο αυτό η αύξηση 
της παραγωγικότητας δεν συνοδεύεται 
πάντοτε από τη διεύρυνση του αριθμού 
των θέσεων εργασίας. Παράλληλα, η 
μεταβολή στην οργάνωση των επιχει-
ρήσεων ανατρέπει τις παραδοσιακές 
εργασιακές σχέσεις και δημιουργεί 
την ανάγκη υιοθέτησης νέων τρόπων 
διαχείρισης του ανθρώπινου δυναμι-
κού και νέες δεξιότητες διοίκησης.

Στα παραπάνω πρέπει να προ-
στεθεί η διαπίστωση ότι η συνταξιο-
δότηση των σύγχρονων πολιτών δεν 
ακολουθείται, όπως συνέβαινε στο πα-
ρελθόν από επαγγελματική απραξία 
και κοινωνική απόσυρση και αδρά-
νεια. Η βελτίωση των συνθηκών ζωής 
και η εξασφάλιση καλών υπηρεσιών 
υγειονομικής περίθαλψης δεν έχουν 

μόνο ως αποτέλεσμα την παράταση 
του προσδόκιμου της ζωής, αλλά και 
τη δημιουργία της δυνατότητας ανάλη-
ψης, από συνταξιούχους νέων εργασι-
ακών και κοινωνικών ρόλων, οι οποίοι 
απαιτούν, συχνά, επανεκπαίδευση ή 
επανακατάρτιση (CEDEFOP, 2011). 
Η παράταση της περιόδου κατά την 
οποία διαρκεί η συνταξιοδότηση, σε 
συνδυασμό με την αύξηση της ανεργί-
ας σε πολλές χώρες και ιδιαίτερα στην 
Ελλάδα, οδηγούν σε κρίση το κράτος 
πρόνοιας. Η κρίση αυτή είναι εμφανής 
σε πολλούς τομείς της υγείας και της 
παιδείας, τα τελευταία χρόνια, και ει-
δικότερα στη μείωση των συντάξεων. 
Αυτό έχει ως αποτέλεσμα, αρκετοί 
συνταξιούχοι, οι οποίοι αισθάνονται 
ακόμη ακμαίες τις δυνάμεις τους, 
να επιδιώκουν να ασκήσουν κάποια 
επαγγελματική δραστηριότητα για να 
συμπληρώσουν την πενιχρή τους σύ-
νταξη. Το φαινόμενο, όμως, της άσκη-
σης δεύτερης επαγγελματικής δραστη-
ριότητας επεκτείνεται και σε πολλούς 
ενήλικες που βρίσκονται μακριά από 
τη συνταξιοδότηση, με στόχο τη συ-
μπλήρωση των ανεπαρκών απολαβών 
τους από την κύρια απασχόλησή τους.

Όσα αναφέρθηκαν έχουν ως απο-
τέλεσμα τη μεταβλητότητα της επαγ-
γελματικής ζωής και τη συχνή αλλα-
γή επαγγελματικών ρόλων (Γκίντενς, 
2002, Κασσωτάκης, 2014). Η αστάθεια 
αυτή προκαλεί αβεβαιότητα και ανα-
σφάλεια όχι μόνο μεταξύ αυτών που 
αναζητούν για πρώτη φορά εργασία 
αλλά και μεταξύ των ήδη εργαζομέ-
νων, με συνέπεια την τεράστια αύ-
ξηση του εργασιακού άγχους και τις 
δυσμενείς για την υγεία των ατόμων 
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συνέπειές του (Σολταρίδου, 2003, Σω-
τηροπούλου, 2015).

Οι προβλέψεις για το επαγγελμα-
τικό μέλλον των ατόμων έγιναν πολύ 
πιο αβέβαιες απ’ ότι στο παρελθόν 
και η αντιστοίχιση προσωπικών χαρα-
κτηριστικών και επιλεγόμενων επαγ-
γελμάτων πολύ πιο δύσκολη. Αρκετά 
συχνά, τα άτομα δέχονται να ασκή-
σουν ένα επάγγελμα όχι επειδή τους 
αρέσει ή επειδή τους ταιριάζει, αλλά 
επειδή, μπροστά στο φόβο της ανερ-
γίας αναγκάζονται να το πράξουν, μη 
έχοντας άλλη επιλογή. Επιλογή, όμως, 
σταδιοδρομίας από ανάγκη και συμ-
βουλευτική στήριξη, για να μπορέσει 
ο συμβουλευόμενος να επιλέξει ό,τι 
αρμόζει στα χαρακτηριστικά του φαί-
νεται να βρίσκονται σε αντίφαση. Η 
αντίφαση αυτή ισχύει ακόμη και στην 
περίπτωση που η επαγγελματική συμ-
βουλευτική μετατρέπεται σε δια βίου 
υποστηρικτική διαδικασία, εξέλιξη την 
οποία η σύγχρονη πραγματικότητα κα-
θιστά αναγκαία.

Όλα αυτά ανατρέπουν τη σταθε-
ρότητα της εργασίας και τη γραμμική 
εξέλιξη της ζωής που, όπως αναφέρα-
με προηγουμένως, στοιχεία στα οποία 
στηρίχτηκε η θεωρία και η πράξη της 
παραδοσιακής επαγγελματικής συμ-
βουλευτικής, η οποία οδηγείται σε κρί-
ση που επιβάλλει την αναμόρφωσή της

 Επιπρόσθετα, για την επιτυχή 
επαγγελματική σταδιοδρομία των 
ατόμων στην εποχή της παγκοσμιο-
ποίησης και των συνεχών αλλαγών 

απαιτούνται, μεταξύ άλλων, ορισμέ-
νες, γενικού χαρακτήρα δεξιότητες 
για τις οποίες δεν γινόταν, σ’αυτό το 
βαθμό, λόγος σε περιόδους σταθερό-
τητας της επαγγελματικής ζωής. Στις 
εν λόγω δεξιότητες περιλαμβάνονται: 
α) η ευελιξία του ατόμου, η οποία το 
καθιστά ικανό να προσαρμόζεται στις 
συνεχείς και συχνά απρόβλεπτες με-
ταβολές της κοινωνικο-επαγγελματι-
κής πραγματικότητας και της αγοράς 
εργασίας (Αmundson et al., 2008, 
Ε.Ο.Π.Ε.Π. 2013, Σιδηροπούλου-Δη-
μακάκου κ.ά., 2011), β) η ικανότητα 
ανάληψης ρίσκου, αφού η σύγχρονη 
εποχή δεν χαρακτηρίζεται από βεβαι-
ότητες και δεν ευνοεί όσους διστά-
ζουν να τολμήσουν κάτι, γ) η ψυχική 
ανθεκτικότητα (resilience) στις ψυχο-
λογικές εντάσεις και στις δυσκολίες 
που δημιουργεί η σύγχρονη πραγμα-
τικότητα και ιδιαιτέρως η αντοχή στο 
εργασιακό άγχος και η ικανότητα δι-
αχείρισής του (Flash, 1997, Bimrose 
& Brown, 2012, Σωτηροπούλου 2015), 
δ) η ικανότητα αξιοποίησης του «τυ-
χαίου», των απρόσμενων δηλαδή συ-
μπτώσεων της ζωής, ορισμένες από 
τις οποίες την επηρεάζουν καθοριστι-
κά και καμιά συμβουλευτική διαδικα-
σία δεν μπορεί να τις προβλέψει9, ε) η 
ικανότητα αξιολόγησης και επιλογής 
των πληροφοριών που είναι χρήσιμες 
στο άτομο, το οποίο στη κατακλύζε-
ται σήμερα από πληροφορίες, με συ-
νέπεια να προκαλείται σύγχυση σε 
όσους δεν είναι προικισμένοι με την 

9. Βλ παρακάτω όσα αναφέρονται για τη θεωρία της τυχαιότητας, όπου υπάρχουν και σχετικές βι-
βλιογραφικές αναφορές. 
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εν λόγω ικανότητα,10 στ) η ικανότη-
τα δια βίου μάθησης και ζ) η συναι-
σθηματική νοημοσύνη, προϋπόθεση 
αναγκαία για να μπορεί κάποιος να 
μπαίνει στη θέση του άλλου, να επι-
κοινωνεί καλύτερα μαζί του, να αυτο-
ελέγχεται και να διαχειρίζεται απο-
τελεσματικότερα τις συγκρούσεις και 
τον ανταγωνισμό που χαρακτηρίζουν 
τον κόσμο της εποχής μας. 

Στις σύγχρονες εξελίξεις που ανα-
τρέπουν τα καθιερωμένα στον τομέα 
της κοινωνικής ζωής εντάσσονται 
ακόμη η χαλάρωση των κανόνων που 
διέπουν την έγγαμη συμβίωση των 
δύο φύλων, με συνέπεια την αύξηση 
των διαζυγίων, τις μονογονεϊκές οι-
κογένειες και τις οικογένειες μεταξύ 
ομοφύλων. Οι τάσεις αυτές ενισχύουν 
περαιτέρω την αμφισβήτηση των πα-
ραδοχών που σχετίζονται με το γραμ-
μικό μοντέλο της εξέλιξης της ζωής 
και τις παραδοσιακές αξίες ειδικότε-
ρα αυτές που αφορούν την κοινωνική 
αναγνώριση και καταξίωση που επη-
ρέαζαν και την επαγγελματική ευδο-
κίμηση.

  Αλλά και στον τομέα της εκπαί-
δευσης παρατηρούνται αλλαγές, οι 
οποίες ανατρέπουν βασικές παραδο-
χές του παρελθόντος. Αναφέρθηκε 
ήδη ότι η αρχική εκπαίδευση, η οποία 
αρκούσε παλαιότερα για τη σταδιο-
δρομία εφ’ όρου ζωής, σήμερα απο-
δεικνύεται ανεπαρκής, καθιστώντας 

τη δια βίου μάθηση και εκπαίδευση 
απολύτως αναγκαίες. Επιπρόσθετα, 
το κοινωνικο-επαγγελματικό αντίκρι-
σμα των τίτλων σπουδών έχει στις μέ-
ρες μας υποβαθμισθεί τόσο λόγω της 
πληθώρας των κατόχων τους όσο και 
εξαιτίας της αναντιστοιχίας αρκετών 
από τους τίτλους αυτούς με τους το-
μείς της προσφοράς εργασίας. Οι πα-
ράγοντες αυτοί έχουν ως συνέπεια τη 
δυσκολία εύρεσης εργασίας από τους 
πτυχιούχους, η οποία έχει, με τη σειρά 
της, αρνητικό αντίκτυπο στον ενδια-
φέρον τους για τις σπουδές τις οποίες 
ακολουθούν, ενώ ενισχύει την ετερο-
απασχόληση, την άσκηση δηλαδή βιο-
ποριστικής δραστηριότητας από πολ-
λούς πτυχιούχους αναντίστοιχης προς 
τις σπουδές τους (Κασσωτάκης, 2012, 
2015, Κασσωτάκης & Λιανός, 2004). 

Αλλά και η αυστηρή εξειδίκευση 
που χαρακτηρίζει ορισμένες κατευ-
θύνσεις της τεχνικο-επαγγελματικής 
εκπαίδευσης δεν κρίνεται συμβατή με 
τη μεταβλητότητα της σύγχρονης εργα-
σίας. Αυτό απαιτεί την αύξηση της έμ-
φασης που πρέπει να δίνεται στη γενι-
κή παιδεία, ακόμη και στο πλαίσιο της 
τεχνικο-επαγγελματικής εκπαίδευσης.

 Ενόψει του συνόλου των εξελίξεων 
που αναφέρθηκαν στις προηγούμενες 
παραγράφους τίθενται ποικίλα ερω-
τήματα τόσο σε σχέση με την Επαγ-
γελματική Συμβουλευτική όσο και 
σε σχέση την Επαγγελματική Αγωγή. 

10. Υπό την επίδραση των εξελίξεων αυτών μεταβάλλεται και ο ρόλος της πληροφόρησης των ατόμων 
για τις σπουδές και τα επαγγέλματα και τις ευκαιρίες αναπροσανατολισμού και επανακατάρτισης που 
τους προσφέρονται κάθε φορά που χρειάζεται να λάβουν κάποια απόφαση σχετική με τη σταδιοδρομία 
τους, η οποία παραδοσιακά θεωρούνταν μια από τις βασικές λειτουργίες της Συμβουλευτικής και του 
Επαγγελματικού Προσανατολισμού (βλ. και το σημείωμά μας στο υπ αρθ. 76-77 τεύχος του περιοδικού 
της ΕΛΕΣΥΠ «Επιθεώρηση Συμβουλευτικής και Προσανατολισμού».
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σημειώνουμε μερικά από αυτά: Μπο-
ρεί η Επαγγελματική Συμβουλευτική, 
έτσι, όπως πραγματοποιείται σήμερα, 
να συμβάλει στην ανάπτυξη των δεξι-
οτήτων που μνημονεύθηκαν προηγου-
μένως, ακόμη κι αν αυτή γίνει μια δια 
βίου διαδικασία, αφού παρεμβαίνει 
μόνο σε μεταβατικές φάσεις της ζωής; 
Μήπως η ανάπτυξή τους είναι περισ-
σότερο ζήτημα Επαγγελματικής Αγω-
γής (διαπαιδαγώγησης); Αν ναι, τότε 
ποια πρέπει να είναι η αποστολή και 
ποιος ο ρόλος της Επαγγελματικής 
Συμβουλευτικής στη σύγχρονη εποχή; 
Αν όχι, τότε τι μπορεί να προσφέρει 
η Επαγγελματική Συμβουλευτική, 
το οποίο αδυνατεί να δώσει η Επαγ-
γελματική Αγωγή; Μήπως, τελικά, η 
Επαγγελματική Συμβουλευτική και η 
Επαγγελματική Αγωγή πρέπει να συν-
δυάζονται και να αλληλοσυμπληρώ-
νονται; Αν ναι, πώς μπορεί να γίνει ο 
συνδυασμός αυτός;

Στις ενότητες που ακολουθούν θα 
προσπαθήσουμε να δώσουμε κάποια 
απάντηση στα παραπάνω ερωτήματα, 
όπως την αντιλαμβανόμαστε εμείς, 
μέσα από την προσέγγιση του θέμα-
τος, την οποία υιοθετήσαμε. Πριν, 
όμως, προβούμε στο εγχείρημα αυτό, 
κρίνουμε χρήσιμο να αναφερθούμε 
στις μεταβολές που σημειώνονται τα 
τελευταία χρόνια και στον τομέα των 
θεωριών που διέπουν τη Συμβουλευ-
τική Σταδιοδρομίας. Η εξέτασή τους 
θα διευκολύνει την απάντησή μας στα 
δύσκολα ερωτήματα που θέσαμε προ-
ηγουμένως.

4. ΝΕΕΣ ΘΕΩΡΙΕΣ ΣΧΕΤΙΚΕΣ
ΜΕ ΤΗΝ ΕΠΑΓΓΕΛΜΑΤΙΚΗ
ΣΥΜΒΟΥΛΕΥΤΙΚΗ11

Oι εξελίξεις στον εργασιακό χώρο 
συνέβαλαν, όπως έχομε ήδη τονίσει, 
στην επανεξέταση των θεωρητικών 
προσεγγίσεων που αφορούν την επαγ-
γελματική ανάπτυξη των ατόμων και 
τους παράγοντες που προσδιορίζουν 
τις επιλογές τους. Η επανεξέταση αυτή 
έχει επηρεάσει και τις πρακτικές της 
σχετικής συμβουλευτικής παρέμβασης, 
οι οποίες είχαν διαμορφωθεί, κατά το 
παρελθόν, σε περιβάλλον εργασιακής 
σταθερότητας και υπό την επίδραση 
της θετικιστικής αντίληψης των πραγ-
μάτων, η οποία σήμερα τίθεται υπό 
αμφισβήτηση. 

Για ορισμένες από τις θεωρίες αυ-
τές (εξελικτικές και τυπολογικές) κά-
ναμε ήδη νύξη και δεν κρίνουμε σκόπι-
μο να επανέλθουμε σ’αυτές λόγω των 
περιορισμών στους οποίους υπόκειται 
η παρούσα εισήγηση. Σημειώνουμε, 
ακόμη, ότι ορισμένες παλαιότερες θε-
ωρίες που είχαν ως βασικό τους άξονα 
το ρόλο της αγωγής στη σταδιοδρομία 
των ατόμων (π.χ. οι θεωρίες της Roe 
(1956) και της Gottefredson (1981)), 
οι οποίες δεν είχαν ιδιαίτερη απήχηση 
στις πρακτικές που ακολουθούσαν οι 
σύμβουλοι (Brown, 2002), αποκτούν 
επικαιρότητα στις μέρες μας.

Εκτός, όμως, από την αναμόρφωση 
παλαιότερων θεωριών, νέες θεωρήσεις 
της σταδιοδρομίας έχουν κάμει την εμ-
φάνισή τους, οι οποίες λαμβάνουν υπό-

11. Η ενότητα αυτή βασίζεται εν μέρει σε παλαιότερη εργασία μας (βλ. Κασσωτάκης, 2014). Για το λόγο 
αυτό ορισμένες διαδικτυακές πηγές στις οποίες παραπέμπουμε έχουν παλαιές ημερομηνίες ανάκτησής
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ψη πιο σύνθετους και συχνά μη προβλέ-
ψιμους παράγοντες που δρουν μέσα σε 
περιβάλλον εργασιακής ρευστότητας 
(Amundson κ.ά., 2008, Kαρλίρης & Κρί-
βας, 2013, McMachon, 2014, Κασσωτά-
κης, 2014). 

Οι νέες αυτές προσεγγίσεις φαίνε-
ται, κατά την άποψή μας, να ενισχύουν 
το ρόλο της αγωγής σε σχέση με εκείνον 
της διάγνωσης των ατομικών χαρακτηρι-
στικών σε ορισμένες μεταβατικές φάσεις 
του ανθρώπινου βίου και, παράλληλα, 
προσδίδουν στη συμβουλευτική παρέμ-
βαση χαρακτήρα που συγγενεύει με αυ-
τόν της αντίστοιχης αγωγής, τροποποιώ-
ντας τη μέχρι σήμερα μεθοδολογία της.

Αδυνατώντας να παρουσιάσουμε 
όλες τις αλλαγές που έχουν επέλθει στις 
θεωρίες για τη σταδιοδρομία, θα ανα-
φερθούμε, ενδεικτικά και κατά τρόπο 
πολύ συνοπτικό, σε ορισμένες μόνον 
από αυτές και συγκεκριμένα: α) στη θε-
ωρία της τυχαιότητας ή της τυχαίας μα-
θησης (happenstance learning theory), 
β) στη θεωρία του χάους (chaos theory 
of careers-CTC), γ) στη θεωρία για τη 
δημιουργική αναζήτηση επαγγέλματος 
(creative job hunting), δ) στις αφηγη-
ματικές θεωρήσεις της συμβουλευτικής 
για τη σταδιοδρομία (narrative career 
counselling), ε) στη προσέγγιση της ζωής 

ως σταδιοδρομίας (life- is-career) και 
στ) στη γηγενή» (indigenous) προσέγγι-
ση των θεωριών για την επαγγελματική 
συμβουλευτική.

Ο ρόλος της επίδρασης τυχαίων πα-
ραγόντων στη σταδιοδρομία των ατό-
μων είχε παλαιότερα τονισθεί από τους 
Miller και Form (1951), τον Caplow 
(1954) και άλλους.12 Στο θέμα αυτό 
επανέρχεται, τα τελευταία χρόνια, η 
θεωρία του «τυχαίου», η οποία έχει δι-
ατυπωθεί από τον Κrumboltz και τους 
συνεργάτες του (Krumboltz & Levin, 
2004, Krumboltz, 2009, Krumboltz et 
al., 2013, Ε.Ο.Π.Ε.Π., 2013). Σύμφωνα 
με τη θεωρία αυτή, η οποία εντάσσεται 
ουσιαστικά στην κατηγορία των θεωρι-
ών μάθησης, η επαγγελματική πορεία 
που θα ακολουθήσει ένα άτομο στη ζωή 
του, δεν μπορεί να προδιαγραφεί με 
ακρίβεια και βεβαιότητα εκ των προ-
τέρων. Η πορεία αυτή καθορίζεται όχι 
μόνο από γνωστούς παράγοντες (π.χ. 
από τα χαρακτηριστικά της προσωπικό-
τητας) αλλά και από μη προβλέψιμους 
μεταβλητές, όπως είναι τυχαία γεγονό-
τα και απροσδόκητες αλλαγές στο περι-
βάλλον των ατόμων ή στην προσωπική 
τους ζωή13. Κατά συνέπεια, στόχος μας 
οφείλει να είναι η καλλιέργεια στο άτο-
μο των δεξιοτήτων εκείνων που θα του 

12. Σχετική αναφορά βλ. και στο Δημητρόπουλος, 1998β. 
13. Ο ίδιος ο Krumboltz (2009:135) γράφει ότι «στον πυρήνα της θεωρίας του βρίσκεται η θέση ότι 
ανθρώπινη συμπεριφορά είναι προϊόν αναρίθμητων μαθησιακών εμπειριών που τίθενται στη διάθεση 
του ατόμου μέσα από προγραμματισμένες αλλά και απρόσμενες καταστάσεις. Τα αποτελέσματα της 
μάθησης αυτής περιλαμβάνουν δεξιότητες, ενδιαφέροντα, γνώσεις, πεποιθήσεις, προτιμήσεις, ευαισθη-
σίες, συναισθήματα και μελλοντικές δράσεις». Kατά τις αντιλήψεις αυτές «Ο στόχος της συμβουλευτικής 
σταδιοδρομίας είναι να βοηθήσει τους πελάτες: α) να μάθουν να λαμβάνουν εναλλακτικές αποφάσεις 
για την επίτευξη ικανοποιητικής επαγγελματικής και προσωπικής ζωής και να μην περιορίζονται σε μια 
απόφαση σταδιοδρομίας. (2) να χρησιμοποιούν τις αξιολογήσεις για να ενισχύουν τη μάθηση και να μη 
ταιριάζουν τα προσωπικά χαρακτηριστικά με τις απαιτήσεις της σταδιοδρομίας. (3) να προβαίνουν σε 
διερευνήσεις, χρησιμοποιώντας τις ως ένα τρόπο αξιοποίησης απρόσμενων γεγονότων».
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επιτρέψουν να αντιμετωπίζει δια βίου, 
με τον πιο κατάλληλο τρόπο, όχι μόνο 
τις προβλέψιμες καταστάσεις αλλά και 
τις τυχαίες συμπτώσεις, καθώς και τα 
απρόσμενα συμβάντα. 

Η τυχαιότητα αυτή φαίνεται να δια-
δραματίζει μεγαλύτερο ρόλο σε περιό-
δους αβεβαιότητας και επαγγελματικής 
ρευστότητας, όπως είναι η σημερινή, 
κατά την οποία οι προβλέψεις για το 
μέλλον είναι πολύ πιο αβέβαιες απ’ ό,τι 
στο παρελθόν (Κασσωτάκης, 2015β). 
Για το λόγο αυτό η παραπάνω ικανότητα 
περιλαμβάνεται μεταξύ των αναγκαίων 
για τη σύγχρονη εποχή δεξιοτήτων που 
μνημονεύθηκαν προηγουμένως. Αλλά 
η ανάπτυξη της δεξιότητας διαχείρισης 
του «τυχαίου» είναι, κατά τη γνώμη μας, 
περισσότερο ζήτημα μάθησης και διά-
πλασης της προσωπικότητας του ατόμου 
και λιγότερο αποτέλεσμα βραχύχρονης 
συμβουλευτικής παρέμβασης. Παρόλα 
αυτά, και η τελευταία μπορεί να διαδρα-
ματίσει κάποιο ρόλο ως υποστηρικτική 
διαδικασία στην αντιμετώπιση συγκε-
κριμένων προβλημάτων που ενδέχεται 
να προκαλούν στη σταδιοδρομία του 
ατόμου μη αναμενόμενες καταστάσεις.

Παρόμοια θέση υιοθετούν και οι 
υποστηρικτές της θεωρίας του χάους 
(Pryor & Bright, 2003, 2006, 2007, 2008, 
2012, Pryor et al. 2008, Ε.Ο.Π.Ε.Π., 
2013, Massaglia & Papenfuss, n.d.), η 
οποία έχει ήδη βρει εφαρμογή στα Μα-

θηματικά και στις Θετικές Επιστήμες. 
Σύμφωνα με τη θεωρία αυτή, στη ζωή 
επικρατεί μια πολύπλοκη και πολυδαί-
δαλη μη γραμμική αταξία, στην οποία 
εμπλέκονται ποικίλοι ανεξέλεγκτοι πα-
ράγοντες, προκαλώντας αποτελέσματα 
που δεν είναι δυνατόν να προσδιορι-
στούν με ακρίβεια εκ των προτέρων. 
Η χαοτική αυτή πραγματικότητα, την 
οποία επιτείνουν οι μεταβολές που μνη-
μονεύθηκαν προηγουμένως, απαιτεί την 
ανάπτυξη εκ μέρους των ατόμων νέων 
δεξιοτήτων, παρόμοιων με εκείνες που 
απορρέουν από τη θεωρία της τυχαίας 
μάθησης.

Η δημιουργική αναζήτηση επαγ-
γελματικής δραστηριότητας δεν απο-
τελεί, στην ουσία, συγκροτημένη συ-
στηματική θεωρία συμβουλευτικής για 
τη σταδιοδρομία. Αναφέρεται σε ένα 
πλέγμα τρόπων εύρεσης επαγγέλμα-
τος (jobhunting), οι οποίοι μπορούν 
να ανταποκριθούν αποτελεσματικό-
τερα στις προκλήσεις της σύγχρονης 
πραγματικότητας. Σ’αυτούς περιλαμ-
βάνονται η δημιουργική συζήτηση με 
επαγγελματίες, η δραστηριοποίηση 
των ίδιων των ενδιαφερομένων, η ανά-
πτυξη δικτύων επαφών με κατάλληλα 
πρόσωπα, η αξιοποίηση πολλαπλών 
πηγών άντλησης πληροφοριών, τομέ-
ας στον οποίο προσφέρουν σημαντική 
βοήθεια οι νέες τεχνολογίες,14 η από-
κτηση επαγγελματικής εμπειρίας, η 

14. Για το ρόλο των Νέων Τεχνολογιών στην Συμβουλευτική Σταδιοδρομίας, βλ. Kalouri et al., 2013. Στις 
προσεγγίσεις αυτές υπάγονται διάφορες θεωρήσεις της επαγγελματικής συμβουλευτικής από τις οποίες 
γνωστότερη είναι αυτή του Savickas (2005), η οποία αναφέρεται και ως «θεωρία κατασκευής της σταδιοδρο-
μίας» (career construction theory). Σημειώνουμε, ακόμη, ότι ορισμένοι διακρίνουν τον «κονστρουκτιβισμό» 
(constructivism) από τον κοινωνικό κονστρουξιονισμό (social constructionism) και θεωρούν ότι οι αφηγη-
ματικές θεωρίες έχουν επηρεασθεί και από τα δύο ρεύματα. Περισσότερες λεπτομέρειες βλ. στο Κρίβας, 
2011 και σε ορισμένες από τις μελέτες που περιλαμβάνονται στο Σιδηροπούλου-Δημακάκου κ.ά., 2015.
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υιοθέτηση εναλλακτικών στρατηγικών 
για τον εντοπισμό πιθανών εργοδοτών 
και άλλα παρόμοια (Vilorio, 2011). 
Υπό το πρίσμα της προσέγγισης αυ-
τής, η επαγγελματική συμβουλευτική 
διαδραματίζει σημαντικό ρόλο ως πα-
ράγοντας διευκόλυνσης και στήριξης 
όσων αναζητούν εργασία.

Oι θεωρητικές προσεγγίσεις της 
αφηγηματικής συμβουλευτικής για 
τη σταδιοδρομία έχουν επηρεαστεί 
από το κίνημα του κονστρουκτιβισμού 
(Cochran, 1997, Patton & Machon, 
2006a, 2006b, McIlnven & Patton, 2007, 
Κρίβας, 2011α, 2011β, Τσέργας, 2015) 
και βρίσκονται, όπως και η επαγγελ-
ματική ζωή, σε συνεχή εξέλιξη. Κεντρι-
κός πυρήνας τους είναι η θέση ότι το 
κάθε άτομο έχει δομήσει, μέσα από τις 
προσωπικές του εμπειρίες, τα βιώματά 
του και την ερμηνεία που τους έχει δώ-
σει το ίδιο, τη αντίληψη την οποία έχει 
σχηματίσει για τη σταδιοδρομία του 
και τη συμπεριφορά που έχει υιοθετή-
σει ως προς αυτή (στάσεις, ενδιαφέρο-
ντα κτλ.) (Savickas, 1997, 2002, 2005, 
Cochran, 1997 Peavy, 2000, Savicas et 
al., 2010). Με άλλα λόγια, η αντίληψη 
των ατόμων για τη σταδιοδρομία τους 
είναι αποτέλεσμα της «κατασκευής» 
που αυτά κάνουν, ανάλογα με το πώς 
νοηματοδοτούν την πραγματικότητα 
που τα περιβάλλει. Η ενέργεια αυτή 
σχετίζεται με τις αξίες τους, τις διαπρο-
σωπικές τους σχέσεις, τις επιδράσεις 
που δέχονται από ποικίλους διαπλεκό-
μενους παράγοντες του περιβάλλοντός 
τους (ατομικούς, κοινωνικούς, οικονο-
μικούς, περιβαλλοντικούς κτλ.) και το 
πώς βλέπουν το μέλλον τους, ιδιαίτε-
ρα σε μια εποχή συνεχών μεταβολών, 

όπως είναι η παρούσα. Ως εκ τούτου, 
η εικόνα που διαμορφώνει ο καθένας 
για την πραγματικότητα διαφέρει από 
εκείνη του άλλου. Η διαφοροποίηση 
αυτή αντανακλάται στην υποκειμενική 
«κατασκευή» της αντίληψης του καθε-
νός για τη σταδιοδρομία του. Η εν λόγω 
κατασκευή είναι, κατά τη γνώμη μας, 
αποτέλεσμα της επαγγελματικής αγω-
γής του ατόμου, η οποία περιλαμβάνει 
τα παντός είδους ερεθίσματα που δέ-
χεται από το περιβάλλον του, ιδιαίτερα 
κατά την περίοδο της ανάπτυξής του.

Η συμβουλευτική διαδικασία, κατά 
την παραπάνω θεώρηση, συνίσταται 
στην υποβοήθηση του ατόμου να αφη-
γηθεί σημαντικές φάσεις της εξελι-
κτικής του πορείας, να πει «ιστορίες» 
από τη ζωή του που θεωρεί ότι έχουν 
καίρια σημασία για τη διαμόρφωση 
του εαυτού του και τη σταδιοδρομία 
του και να κατανοήσει, μέσα από τις 
αφηγήσεις αυτές, με τη βοήθεια του 
Συμβούλου, τον εαυτό του. Έτσι, θα 
συνειδητοποιήσει το πώς αντιλαμβά-
νεται τον κόσμο και πώς ερμηνεύει 
τις αλλαγές που συμβαίνουν γύρω του, 
βλέποντάς τις μέσα από τον «προσωπι-
κό του φακό» και να αναθεωρήσει εν-
δεχομένως κάποιες από αυτές. Μέσω 
της αυτοκριτικής και της αυτοαξιολό-
γησης, το άτομο ενισχύει την αυτογνω-
σία του, και κατανοεί την επαγγελμα-
τική του ταυτότητα η οποία, όμως, έχει 
σφυρηλατηθεί στο αμόνι της αγωγής. 

Επηρεασμένη από το ρεύμα του κον-
στρουκτιβισμού είναι και η προσέγγιση 
της ζωής ως μιας μεγάλης σταδιοδρομί-
ας και αντίστροφα, άποψη η οποία είναι, 
όπως και οι λοιπές θεωρίες που αναφέρ-
θηκαν ήδη, απόρροια της κριτικής που 
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ασκήθηκε κατά των παλαιών θετικιστι-
κών προσεγγίσεων της επαγγελματικής 
ζωής (Miller-Tiedeman, 1999, Chen, 
2001). Kατά την άποψη αυτή, έμφαση 
πρέπει να δίνεται στη διαδικασία οργά-
νωσης της ζωής των ατόμων και όχι σε 
συγκεκριμένες επαγγελματικές επιλο-
γές. Οι τελευταίες αποτελούν μέρος του 
γενικότερου πλάνου της ζωής του καθε-
νός. Συνεπώς, αν μπορούμε να κατανο-
ήσουμε τη διαδικασία με την οποία έχει 
δομηθεί στο σύνολο της η ζωή κάποιου, 
τότε μπορούμε να προσδιορίσουμε και 
τον επαγγελματικό του προσανατολισμό 
και να παρέμβουμε, με στόχο την τροπο-
ποίησή του 

Η εμφάνιση, τέλος, της «γηγενούς» 
(indigenous) προσέγγισης των θεω-
ριών της συμβουλευτικής για τη στα-
διοδρομία σχετίζεται με την κριτική 
ότι αυτές αναπτύχθηκαν στις Η.Π.Α., 
κυρίως, και σε ορισμένες χώρες της 
Δυτικής Ευρώπης. Ως εκ τούτου στηρί-
ζονται στην κουλτούρα και στην οργά-
νωση της εργασίας που επικράτησαν 
και επικρατούν σ’ αυτές. Η μεταφορά 
τους σε άλλα κοινωνικο-οικονομικά 
και πολιτισμικά πλαίσια δεν είναι πά-
ντα έγκυρη, παρά τις τροποποιήσεις 
και τις προσαρμογές τους. Από τη 
στιγμή που δεχόμαστε ότι το εξωτερι-
κό περιβάλλον διαδραματίζει κρίσιμο 
ρόλο στο πώς το κάθε άτομο κατα-
σκευάζει τη αντίληψη για τη σταδιο-
δρομία του και διαμορφώνει ανάλογα 
τη συμπεριφορά του και το πλάνο της 
ζωής του, ανακύπτει η ανάγκη δια-
μόρφωσης θεωρητικών προσεγγίσεων 

που λαμβάνουν υπόψη τις ιδιαιτερότη-
τες των διαφόρων κοινωνιών και την 
ιδιομορφία των τοπικών συνθηκών 
(Leung, 2008, Leong & Pearce, 2011, 
Leung & Yuen, 2012). Η παγκοσμι-
οποίηση συνέβαλε στην διάδοση της 
κριτικής αυτής και στην ανάδειξη της 
ανάγκης αναμόρφωσης των θεωριών 
για την σταδιοδρομία που δίνουν όλο 
και περισσότερο έμφαση σε ζητήματα 
επαγγελματικής αγωγής κυρίως.

 Συγγενής με την παραπάνω τάση 
μπορεί να θεωρηθεί, κατά τη γνώμη 
μας, και η διαμόρφωση του θεωρη-
τικού μοντέλου της πολυπολιτισμι-
κής συμβουλευτικής (multicultural 
counseling) (Pedersen,1994, Launikari 
& Puukari, 2005, Arthur & McMahon, 
2005, Κοσμίδου-Hardy, 2005, Κασσω-
τάκης, 2011, Sue et al., 2013). Βασική 
αρχή στην οποία στηρίζεται είναι η 
προσαρμογή της συμβουλευτικής πα-
ρέμβασης στα ιδιαίτερα κοινωνικά, 
εθνικά και κυρίως πολιτισμικά χαρα-
κτηριστικά των συμβουλευομένων. 

Αλλά και άλλες θεωρίες, όπως εί-
ναι αυτές του δεσμού που αναπτύσ-
σεται με τους γονείς κατά τις πρώι-
μες ηλικιακές φάσεις του ανθρώπου 
(Bowlby, 1969, Kαφέτσιος, 2003, 2005, 
Κουμουνδούρου, 2015), καθώς και 
εκείνες που, έχοντας ως αφετηρία 
την κοινωνικο-γνωστική θεωρία του 
Βandura (1971, 1986), κάνουν λόγο 
για την αυτο-αποτελεσματικότητα του 
ατόμου εμπεριέχουν στοιχεία τα οποία 
ενισχύουν το ρόλο της αγωγής στη 
σταδιοδρομία..15

15. Βλ. τα άρθρα: α) των Σιδηροπούλου –Δημακάκου κ.ά και β) της Χαροκοπάκη στο: Σιδηροπούλου 
–Δημακάκου κ.ά., 2015.
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Οι νέες θεωρητικές προσεγγίσεις 
της διαμόρφωσης της επαγγελματικής 
ταυτότητας του ατόμου, καθώς και του 
τρόπου κατά τον οποίο προβαίνει στις 
επιλογές του έχουν επηρεάσει την πρα-
κτική της συμβουλευτικής διαδικασίας. 
Ενδεικτικά, σημειώνουμε ότι οι Savikas 
και συνεργάτες (2010) καθόρισαν έξι 
στάδια εφαρμογής στην πράξη του κον-
στρουκτιβιστικού θεωρητικού μοντέλου 
που προτείνουν για τη συμβουλευτικής 
της σταδιοδρομίας, τα οποία διαφέρουν 
ριζικά από τα σχετικά παραδείγματα της 
παραδοσιακής υποστηρικτικής διαδικα-
σίας. 

Ας δούμε, όμως, αναλυτικότερα ορι-
σμένες πτυχές της επαγγελματικής αγω-
γής

5. Η ΣΠΟΥΔΑΙΟΤΗΤΑ ΤΗΣ 
ΕΠΑΓΓΕΛΜΑΤΙΚΗΣ ΑΓΩΓΗΣ

Από όσα αναφέρθηκαν προηγουμέ-
νως προκύπτει ότι στη σύγχρονη εποχή 
η επαγγελματική αγωγή, τόσο η άτυπη, 
με προεξάρχουσα εκείνη που συντελεί-
ται στο πλαίσιο της οικογένειας, όσο και 
η συστηματική και σκόπιμη, η οποία γί-
νεται στο σχολείο, κυρίως, αποκτά πρω-
τεύουσα σημασία. Ο ρόλος της φαίνεται 
να ενισχύεται συνεχώς. Αποδεικνύεται 
εξίσου σημαντικός με εκείνο της συμβου-
λευτικής παρέμβασης, η οποία λαμβάνει 
χώρα σε ορισμένα μεταβατικά στάδια 
του ανθρώπινου βίου ή σε περιπτώσεις 
ύπαρξης προβλημάτων για την αντιμετώ-
πιση των οποίων το άτομο έχει ανάγκη 
από ιδιαίτερη ψυχολογική στήριξη ή από 
άλλου είδους βοήθεια (π.χ. συμπληρωμα-
τική ενημέρωση, ενθάρρυνση κτλ.). 

Τονίστηκε ήδη επαρκώς ότι οι πε-
ρισσότερες από τις δεξιότητες που είναι 
αναγκαίες για την επιτυχή διαχείριση 
της σταδιοδρομίας από τα μέλη των 
σύγχρονων κοινωνιών αποτελούν χα-
ρακτηριστικά της προσωπικότητάς τους, 
τα οποία σφυρηλατούνται σταδιακά υπό 
την επίδραση των ερεθισμάτων, τα οποία 
δέχονται μέσα στο περιβάλλον στο οποίο 
ζουν. Κάτι παρόμοιο εκτιμάται ότι θα 
ισχύει και για το προσεχές, αν δεχτούμε 
ότι η μεταβλητότητα της επαγγελματικής 
ζωής που χαρακτηρίζει τη χρονική περί-
οδο την οποία διανύουμε θα συνεχιστεί 
και στο μέλλον με πιο έντονο, ίσως, ρυθ-
μό (Ι.Ν.Ε., 2011). 

 Όλα αυτά σημαίνουν ότι, αν μπο-
ρούμε να διαμορφώσουμε την επαγγελ-
ματική διαπαιδαγώγηση των πολιτών και 
ιδιαίτερα των αναπτυσσόμενων ατόμων 
με τέτοιο τρόπο, ώστε να αποκτήσουν τις 
ιδιότητες εκείνες που θα τα καταστήσουν 
ικανά να λειτουργούν με επιτυχία σε μια 
ρευστή αγορά εργασίας και μια διαρκώς 
μεταβαλλόμενη επαγγελματική ζωή, τότε 
τους παρέχουμε τα καλύτερα εφόδια για 
επιτυχή σταδιοδρομία. 

Κατόπιν αυτού γεννάται το ερώτη-
μα: πώς και πού μπορεί να πραγματωθεί 
κατά τρόπο συστηματικό η αγωγή αυτή 
και υπό ποιες προϋποθέσεις; Στο εν λόγω 
ερώτημα θα προσπαθήσουμε να δώσου-
με απάντηση στην επόμενη ενότητα. 

5.1. Τρόποι εφαρμογής 
της επαγγελματικής αγωγής και
σχετικοί όροι και προϋποθέσεις

Δεν υπάρχει αμφιβολία ότι η ζη-
τούμενη σκόπιμη και συστηματική 
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επαγγελματική αγωγή/διαπαιδαγώγη-
ση συντελείται στο πλαίσιο της Πρω-
τοβάθμιας και της Δευτεροβάθμιας 
Εκπαίδευσης, κυρίως, και πραγματώ-
νεται με πολλούς τρόπους, άμεσους 
αλλά και έμμεσους.16 

Πρέπει στο σημείο αυτό να τονι-
σθεί ότι η εν λόγω αγωγή δεν αποτελεί 
στόχο ενός συγκεκριμένου μόνο μαθή-
ματος, όπως ήταν στη χώρα μας, μέχρι 
πρόσφατα, ο Σχολικός Επαγγελματι-
κός Προσανατολισμός (Σ.Ε.Π.). Για 
το σκοπό αυτό επιβάλλεται να αξιο-
ποιούνται όλα τα γνωστικά αντικείμε-
να του σχολικού προγράμματος, όρος 
ο οποίος απαιτεί κατάλληλη κατάρτιση 
των διδασκόντων όλων των ειδικοτή-
των. Με άλλα λόγια, η επαγγελματική 
διαπαιδαγώγηση διαχέεται σε όλο το 
σχολικό πρόγραμμα και δεν επαφίε-
ται μόνο σε εκείνον που επιφορτίζεται 
με το μάθημα του Σ.Ε.Π., όπου αυτό 
υπάρχει, ή σε λιγοστές μέρες καριέρας 
ή σε άλλες βραχύχρονες βιωματικές 
δράσεις. 

Οι γνώσεις π.χ. και οι πληροφο-
ρίες που παρέχονται στους μαθητές 
μέσω της διδασκαλίας των διαφόρων 
μαθημάτων έχουν επίδραση στον 
επαγγελματικό τους προσανατολισμό. 
Συχνά, μέρος των γνώσεων και των 
πληροφοριών αυτών μπορεί να αφορά 
επαγγελματικές δραστηριότητες συ-
ναφείς με τα διδασκόμενα γνωστικά 
αντικείμενα. Το περιεχόμενο των σχο-

λικών εγχειριδίων όλων σχεδόν των 
μαθημάτων και ιδιαιτέρως αυτών της 
λογοτεχνίας, της ιστορίας και των λοι-
πών συναφών γνωστικών αντικειμένου 
περιέχουν, επίσης, στοιχεία σχετικά 
με ποικίλους επαγγελματικούς ρό-
λους, προβάλουν σχετικά πρότυπα και 
καλλιεργούν αξίες που επηρεάζουν τις 
αντιλήψεις των διδασκομένων για την 
επαγγελματική ζωή και διαμορφώνουν 
τις σχετικές με αυτές στάσεις και πε-
ποιθήσεις τους. 

Αλλά και οι ίδιοι οι διδάσκοντες 
λειτουργούν ως ισχυρά επαγγελματικά 
πρότυπα μίμησης των μαθητών. Επι-
πρόσθετα, με τη συμπεριφορά τους, 
τις θετικές και αρνητικές ενισχύσεις 
που παρέχουν στους διδασκομένους 
κατά την έκφραση των απόψεων τους 
δια ποικίλα ζητήματα, καθώς και με 
την άμεση ή έμμεση εξωτερίκευση της 
προσωπικής τους ιδεολογίας ασκούν 
έμμεσα τεράστια επίδραση στη διαπαι-
δαγώγηση των νέων, περιλαμβανομέ-
νης και της επαγγελματικής. Ανάλογο 
ρόλο διαδραματίζουν οι ιδέες, στάσεις 
και συμπεριφορές των ομηλίκων, δια-
μορφώνοντας, μαζί με το προσωπικό 
του σχολείου, μια κυρίαρχη κουλτού-
ρα που ευνοεί κάποιες εκπαιδευτικές 
ή επαγγελματικές επιλογές και απαξι-
ώνει άλλες, κατάσταση που σε μικρό 
ή μεγάλο βαθμό επηρεάζει την πορεία 
της σταδιοδρομίας των εμπλεκόμενων 
ατόμων. 

16. Σπουδαιότερο ίσως ρόλο διαδραματίζουν στον υπό εξέταση τομέα διαδραματίζουν η οικογένεια και 
το στενό περιβάλλον του ατόμου. Επειδή, όμως, κάνουμε λόγο για σκόπιμη και συστηματική αγωγή δεν 
επεκτεινόμαστε στους φορείς αυτούς, θεωρώντας την αγωγή που προσφέρουν ως άτυπη. Θεωρούμε, 
πάντως, τη συνεργασία σχολείου και οικογένειας στον τομέα αυτό αναγκαία, ζήτημα στο οποίο θα επα-
νέλθουμε παρακάτω.
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Στις περισσότερες περιπτώσεις, οι 
επιδράσεις που αναφέρθηκαν παραπά-
νω σε σχέση με το σχολείο ασκούνται 
κατά τρόπο άναρχο και ασυντόνιστο. 
Για την ενίσχυση της αποτελεσματικό-
τητας της άτυπης επαγγελματικής αγω-
γής που γίνεται στο πλαίσιο των διαφό-
ρων σχολικών μαθημάτων και λοιπών 
δραστηριοτήτων είναι απαραίτητα τα 
εξής: α) η κατάλληλη ενημέρωση όλων 
των διδασκόντων και η ευαισθητοποί-
ησή τους σε θέματα επαγγελματικής 
αγωγής και β) ο συντονισμός των δρά-
σεων τους από το Σύμβουλο Σταδιο-
δρομίας την παρουσία του οποίου σε 
κάθε σχολείο θεωρούμε αναγκαία (βλ. 
επόμενη ενότητα). 

Η διάχυση της επαγγελματικής δια-
παιδαγώγησης στο σχολικό πρόγραμ-
μα όλων των τάξεων των σχολείων 
Πρωτοβάθμιας και Δευτεροβάθμιας 
Εκπαίδευσης δεν αποκλείει ούτε καθι-
στά περιττή την ύπαρξη στο πρόγραμ-
μα που εφαρμόζεται σε μεταβατικές 
εκπαιδευτικές βαθμίδες (π.χ. στο τέ-
λος της υποχρεωτικής εκπαίδευσης ή 
στο τέλος του Λυκείου) μιας τουλάχι-
στον ώρας την εβδομάδα αφιερωμέ-
νης αποκλειστικά στον εκπαιδευτικό 
και επαγγελματικό προσανατολισμό 
των μαθητών ή, κατ’ άλλη ορολογία, 
στην Αγωγή Σταδιοδρομίας. Αντίθετα, 
λόγω του άτυπου και ευκαιριακού χα-
ρακτήρα της επαγγελματικής αγωγής 
που συντελείται μέσω της διάχυσης 
αυτής, κρίνεται αναγκαία η πρόβλεψη 
στο πρόγραμμα χωριστού χρόνου απο-
κλειστικά αφιερωμένου σε ζητήμα-
τα σταδιοδρομίας. Κατά τη διάρκειά 
του λαμβάνουν χώρα δραστηριότητες 
που συνδυάζουν την αγωγική με τη 

συμβουλευτική διαδικασία, θέμα στο 
οποίο θα επανέλθουμε στην επόμενη 
ενότητα.

Για να είναι αποτελεσματική η 
επαγγελματική αγωγή που γίνεται 
στην εκπαίδευση πρέπει να πληρού-
νται οι εξής προϋποθέσεις: α) να αρ-
χίζει όσο γίνεται πιο ενωρίς (π.χ. από 
την προσχολική ηλικία), β) να υιοθετεί 
τρόπους και μεθόδους διαπαιδαγώγη-
σης κατάλληλες για κάθε αναπτυξιακή 
φάση του ανθρώπου, γ) να συνδυάζο-
νται, στο βαθμό του δυνατού, οι προ-
σπάθειες που γίνονται στο σχολείο, 
καθώς και η φιλοσοφία που τις διέπει 
με τα πρότυπα, τις αξίες και τα ιδεώ-
δη που καλλιεργεί η οικογένεια, όρος 
που προϋποθέτει τη συνεργασία μετα-
ξύ των δύο σημαντικότερων φορέων 
της αγωγής του ατόμου, δ) να υπάρχει 
κατάλληλος συντονισμός των σχετικών 
δραστηριοτήτων και συμπληρωματικό-
τητα μεταξύ τους και ε) να έχουν την 
αναγκαία κατάρτιση οι διδάσκοντες.

6. Η ΘΕΣΗ ΚΑΙ Ο ΡΟΛΟΣ 
ΤΗΣ ΕΠΑΓΓΕΛΜΑΤΙΚΗΣ
ΣΥΜΒΟΥΛΕΥΤΙΚΗΣ

Μετά από όλα όσα αναφέρθηκαν 
προηγουμένως εύλογα τίθενται τα 
ακόλουθα ερωτήματα: Ποιο νόημα 
και ποια σκοπιμότητα έχει η ύπαρξη 
στις σύγχρονες κοινωνίες του θεσμού 
της Επαγγελματικής Συμβουλευτικής; 
Ποιος είναι ο ρόλος της σε σύγκριση 
με την Επαγγελματική Αγωγή αλλά 
και ποια η σχέση της μ’ αυτήν; 

Η άποψή μας ως προς τα ερωτήμα-
τα αυτά έχει ως ακολούθως:
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Στο χώρο της εργασίας, όπου δεν 
υπάρχει η δυνατότητα καθημερινής 
μακροχρόνιας επαφής με τα άτομα, 
η άσκηση έργου αγωγής, με την έν-
νοια της διάπλασης της προσωπικό-
τητας, δεν υφίσταται. Κατά συνέπεια, 
είναι ουτοπικό να γίνεται λόγος για 
επαγγελματική αγωγή στην περίπτω-
ση αυτή. Αντίθετα, η Επαγγελματική 
Συμβουλευτική, με την έννοια που 
της δώσαμε σε προηγούμενη ενότητα 
(ενημέρωση και ψυχολογική στήριξη 
του ατόμου που αντιμετωπίζει προ-
βλήματα στον επαγγελματικό του προ-
σανατολισμό ή αναπροσανατολισμό), 
είναι όχι μόνο εφικτή αλλά και απολύ-
τως αναγκαία. 

Εάν, βέβαια, τα άτομα που χρήζουν 
βοήθειας σε ζητήματα σταδιοδρομίας 
τόσο κατά την είσοδό τους στην ενερ-
γό ζωή όσο και κατά τη διάρκειά της 
έχουν κατάλληλα διαπαιδαγωγηθεί, 
ώστε να έχουν αναπτύξει τα χαρακτη-
ριστικά εκείνα που διευκολύνουν τη 
λήψη επαγγελματικών αποφάσεων σε 
μια εποχή αβεβαιότητας και ασάφει-
ας, τότε διευκολύνεται και η εφαρμογή 
της Επαγγελματικής Συμβουλευτικής 
στο τομέα της απασχόλησης. Το αντί-
θετο ισχύει, όταν δεν έχει προηγηθεί 
η κατάλληλη αγωγή, με αποτέλεσμα 
να υπάρχει δυσαρμονία ανάμεσα στις 
αξίες, τις πεποιθήσεις, τις δεξιότητες 
και τις στάσεις του ατόμου, από το ένα 
μέρος, και τις απαιτήσεις της πραγμα-
τικότητας της αγοράς εργασίας, από το 
άλλο. Τη δυσαρμονία αυτή οι φορείς 
της Επαγγελματικής Συμβουλευτικής 
δεν είναι εύκολο να τη διορθώσουν. 
Άρα η προηγούμενη σωστή επαγγελ-
ματική διαπαιδαγώγηση είναι ανα-

γκαία για να είναι πιο αποτελεσματική 
η Επαγγελματική Συμβουλευτική που 
εφαρμόζεται στο χώρο της εργασίας.

Όσον αφορά το χώρο της εκπαί-
δευσης, άποψή μας είναι ότι έμφα-
ση πρέπει να δοθεί στην ενίσχυση 
της επαγγελματική αγωγή, όπως την 
ορίσαμε προηγουμένως και με τους 
τρόπους που μνημονεύσαμε ήδη. Πα-
ράλληλα, όμως, θεωρούμε ότι η συμ-
βουλευτική σταδιοδρομίας ή επαγγελ-
ματική συμβουλευτική πρέπει να έχει 
σημαντική θέση και στο σχολείο για 
τους παρακάτω λόγους: α) Η επαγγελ-
ματική αγωγή, η οποία γίνεται άτυπα 
στο πλαίσιο μαθημάτων ή δραστηριο-
τήτων που δεν έχουν ως αποκλειστικό 
στόχο την προετοιμασία του ατόμου 
για την είσοδο του στην ενεργό ζωή 
αφήνει σημαντικά κενά στην ενημέρω-
ση των εκπαιδευομένων. Αυτά καλεί-
ται να καλύψει η πληροφόρηση που γί-
νεται στο πλαίσιο δραστηριοτήτων που 
κατατάσσονται συνήθως στις δράσεις 
της Επαγγελματικής Συμβουλευτικής. 
β) Η εν λόγω Συμβουλευτική παρέχει 
συστηματική στήριξη σε ορισμένους 
τομείς στους δεν επικεντρώνεται η 
άτυπη επαγγελματική αγωγή (εξασκεί 
π.χ. τους μαθητές σε διαδικασίες αυ-
τοδιερεύνησης και αυτοανάλυσης). γ) 
Συχνά ανακύπτουν προβλήματα στα-
διοδρομίας (π.χ, δυσκολία στη λήψη 
απόφασης εξ αιτίας ψυχολογικής ανα-
ποφασιστικότητας ή άλλων αιφνίδιων 
λόγων, άγχος επιλογής κτλ.) για την 
αντιμετώπιση των οποίων είναι ανα-
γκαία η άμεση στήριξη του ατόμου, την 
οποία η αγωγή αδυνατεί να προσφέ-
ρει. δ) Η διαδικασία της αγωγής, όπως 
την περιγράψαμε προηγουμένως, δεν 
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δίνει έμφαση στη χρήση διαγνωστικών 
μέσων των ατομικών χαρακτηριστι-
κών του ατόμου, τα αποτελέσματα των 
οποίων μπορεί να μην έχουν την αξία, 
την οποία τους προσέδιναν οι παλαι-
ότεροι. Εξακολουθούν, όμως, να θε-
ωρούνται υποβοηθητικό στοιχείο για 
την αυτογνωσία των ατόμων. Η χρήση 
όμως τέτοιου είδους μέσων εντάσσεται 
αποκλειστικά στο πεδίο εφαρμογής 
της Συμβουλευτικής. Αλλά και η εφαρ-
μογή στην πράξη σύγχρονων θεωριών 
για τη σταδιοδρομία (π.χ. των αφηγη-
ματικών θεωριών) που απαιτούν ειδι-
κές γνώσεις εντάσσεται στο πεδίο της 
Συμβουλευτικής.

Με άλλα λόγια, η Επαγγελματι-
κή Συμβουλευτική στην εκπαίδευση 
επικεντρώνεται κατά τρόπο άμεσο 
σε συγκεκριμένα ζητήματα ή προβλή-
ματα, ενώ η αντίστοιχη αγωγή έχει 
πιο γενικό χαρακτήρα και περισσό-
τερο μακροπρόθεσμους στόχους. Η 
συμβουλευτική σταδιοδρομίας στην 
εκπαίδευση εφαρμόζεται, όπως ανα-
φέρθηκε ήδη, από εξειδικευμένα στον 
τομέα αυτόν άτομα, τα οποία έχουν 
ως αποκλειστική αποστολή το συγκε-
κριμένο έργο, ενώ η επαγγελματική 
αγωγή ασκείται, άμεσα ή έμμεσα, από 
πολλούς και, όπως έχει τονισθεί, δεν 
αποτελεί την κύρια αποστολή τους. 
Η εν λόγω συμβουλευτική μπορεί να 
είναι ομαδική ή ατομική. Η τελευταία 
πραγματώνεται σε ειδικό γραφείο και 
έχει εμπιστευτικό χαρακτήρα.

Ο υπεύθυνος για την Επαγγελματική 
Συμβουλευτική στο σχολείο είναι αρμό-
διος για το συντονισμό όλων των δρά-
σεων που λαμβάνουν χώρα στο σχολείο 
και έχουν σχέση με την υποβοήθηση 

του εκπαιδευτικού και επαγγελματι-
κού προσανατολισμού των μαθητών. Ο 
ίδιος είναι υπεύθυνος για την ανάπτυξη 
συνεργασίας στον τομέα αυτό με εξω-
σχολικούς φορείς, καθώς και για τη 
διαχείριση συναφών εκπαιδευτικών ή 
ερευνητικών προγραμμάτων.

Με άλλα λόγια η Επαγγελματική 
Συμβουλευτική εξακολουθεί να επι-
τελεί και στο χώρο της εκπαίδευσης 
τις βασικές λειτουργίες που έχουμε 
προσδιορίσει σε παλιότερες εργασίες 
μας, ήτοι την πληροφόρηση, την αυ-
τογνωσία των ατόμων και τη στήριξή 
τους κατά τη λήψη εκπαιδευτικών και 
επαγγελματικών αποφάσεων (Κασ-
σωτάκης, 2004, 2011). Υιοθετεί, όμως, 
όλο και περισσότερο διαδικασίες που 
εντάσσονται μέσα σε ένα πλαίσιο αλ-
ληλοσυμπλήρωσης με την Επαγγελμα-
τική Αγωγή.

7. ΣΚΕΨΕΙΣ ΚΑΙ ΠΡΟΤΑΣΕΙΣ
ΓΙΑ ΤΗΝ ΕΛΛΗΝΙΚΗ
ΠΡΑΓΜΑΤΙΚΟΤΗΤΑ

Στην παρούσα εισήγηση δεν έχου-
με την πρόθεση να προβούμε σε λε-
πτομερείς προτάσεις σχετικές με το 
πώς πρέπει να οργανωθούν η Επαγ-
γελματική Αγωγή και η Επαγγελματι-
κή Συμβουλευτική στη χώρα μας, για 
να μπορούν να ανταποκριθούν στις 
προκλήσεις που δημιουργεί η σύγ-
χρονη πραγματικότητα. Για το ζήτημα 
αυτό παραπέμπουμε σε όσα έχουμε 
εκθέσει σε παλαιότερες εργασίες μας 
(Κασσωτάκης, 1995, 2009, 2010, 2011, 
2014, 2017), τα οποία θεωρούμε ότι 
εξακολουθούν να ισχύουν μέχρι σήμε-
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ρα. Οι προτάσεις μας αυτές αφορούν 
την αναμόρφωση των Υπηρεσιών 
Επαγγελματικής Συμβουλευτικής, τον 
εκσυγχρονισμό των μεθόδων εφαρμο-
γή της εν λόγω Συμβουλευτικής στην 
πράξη, την κατάρτιση των Συμβούλων 
Σταδιοδρομίας, οι οποίοι χρειάζεται 
να διαθέτουν νέες δεξιότητες, για να 
είναι σε θέση να ανταποκριθούν στις 
προκλήσεις της σύγχρονης εποχής.

Προσθέτουμε στα παραπάνω: α) 
την ανάγκη ενίσχυσης των δραστηρι-
οτήτων που προωθούν την επαγγελμα-
τική αγωγή καθ’ όλη τη διάρκεια της 
Πρωτοβάθμιας και Δευτεροβάθμιας 
Εκπαίδευσης, β) την επιμόρφωση των 
διδασκόντων στα σχολεία και των δύο 
βαθμίδων όλων των ειδικοτήτων ως 
προς τον τρόπο πραγματοποίησης της 
συσχέτισης του γνωστικού αντικειμέ-
νου που διδάσκουν με την επαγγελ-
ματική αγωγή, γ) την αξιοποίηση τη 
θεσμού των ερευνητικών εργασιών 
με την ανάθεση στους μαθητές θεμά-
των σχετικών με τη σταδιοδρομία, δ) 
την αναμορφωμένη επαναλειτουργία 
των ΓραΣΕΠ και ΓραΣΥ, τη σταδιακή 
αύξηση του αριθμού των και τη στελέ-
χωσή τους με το κατάλληλα εκπαιδευ-
μένο προσωπικό, ε) την πρόβλεψη στο 
πρόγραμμα της Γ΄ τάξης του Γυμνασί-
ου και της Β΄ τάξης του Λυκείου μιας 
τουλάχιστον ώρας, αφιερωμένης απο-
κλειστικά σε δραστηριότητες σχετικές 
με την σταδιοδρομία των διδασκομέ-
νων, στις οποίες μπορούν να περιλαμ-
βάνονται, μεταξύ άλλων, ομαδικές και 
ατομικές παρεμβάσεις επαγγελματι-
κής συμβουλευτικής που θα στηρίζο-
νται σε σύγχρονες μεθόδους και στ) 
τη στενότερη συνεργασία σχολείου 

και οικογένειας σε θέματα επαγγελ-
ματικής αγωγής.

8. ΑΝΤΙ ΕΠΙΛΟΓΟΥ

Κατά τον Freud, δύο είναι οι ακρο-
γωνιαίοι λίθοι της ευτυχίας: η αγάπη 
και η δουλειά. Την αγάπη δεν μπορούμε 
να την επιβάλλουμε, αν και μπορούμε 
να αγωνιστούμε για την επικράτησή της 
στις ανθρώπινες σχέσεις. Την εργασία, 
όμως, των πολιτών μπορούμε να την 
εξασφαλίσουμε, στη συντριπτική πλει-
ονότητα των περιπτώσεων, αν λάβουμε 
τα κατάλληλα μέτρα που θα βοηθήσουν 
τους ανθρώπους να χειρίζονται απο-
τελεσματικά τα ζητήματα της σταδιο-
δρομίας τους μέσα στη μεταβαλλόμενη 
πραγματικότητα του καιρού μας. Ανά-
μεσα σ’αυτά περιλαμβάνονται η ενίσχυ-
ση της Επαγγελματικής Αγωγής και ο 
συνδυασμός των δράσεών της με αυτές 
της Συμβουλευτικής Σταδιοδρομίας.

Έτσι, η απάντηση στο διλημματι-
κό ερώτημα που τέθηκε στον τίτλο της 
εισήγησης αυτής δεν βρίσκεται στην 
επιλογή μιας από τις δύο αναφερόμε-
νες δράσεις αλλά στην ισόρροπη ενί-
σχυση και των δύο, στην προσαρμογή 
τους στα σύγχρονα επιστημονικά δε-
δομένα, στην αξιοποίηση της καθεμιάς 
εκεί όπου ενδείκνυται και, τέλος, στη 
συμπληρωματικότητα του ρόλου τους. 
Με τον τρόπο αυτό, το αρχικό ερώτημα 
μετατρέπεται στην παρακάτω καταφα-
τική πρόταση: Η Επαγγελματική Συμ-
βουλευτική και Επαγγελματική Αγωγή 
αποτελούν απαραίτητες προϋποθέσεις 
για την επιτυχή ανταπόκριση στις προ-
κλήσεις της σύγχρονης εποχής. 
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